PLAN DE MEJORA DE BIBLIOTECA LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE

ANDALUCIA
Convocatoria 2002

AMBITO:
PLAZO | RESPONSABLES INDICADORES DE META A FECHA
°|  ACCIONES DE MEJORA SEGUN INFORME FINAL | medio (M), DE LA SEGUIMIENTO DE LA | CONSEGUIR | MAXIMA DE
X Medio M- | EJECUCION DE ACCION EJECUCION
LA ACCION
1. LIDERAZGO
Constitucion de la Comision de
Junta de Gobierno Biblioteca Constitucion
Constitucion de la Comisién 31/12/2005
_ B . . Técnica de Biblioteca Desarrollo de
Ejecucion del Reglamento de la Biblioteca y de la normativa la estructura
1.1 | necesaria para dar cobertura reglamentaria a los 6rganos de M/L . = .| organizativa
decision. C_orT_1|S|on de 1 reunion anual de la Comision | 4e'g Valoracién
Bibliotecas de Biblioteca Biblioteca desde la
Comision Técnica de | 1 reunion cuatrimestral de la constitucion
Biblioteca Comision Técnica de Biblioteca 31/12/2006
. . . . . . Mencién especifica en la Eortalecer el
192 Reconocer epr|C|tame.nte por la dlrecm_on el trabajo de las c D!rgCC|on de memoria anual de Biblioteca Ilderaz_go en | 30/04/2005
personas en las memorias anuales y otros informes. Biblioteca el equipo de
desde el 2004 X
trabajo
Generar un
. . e . . . . . clima
13 Garaptlzar el Qe_sarrollo, implantacion y mejora continua de la M Dyepcmn de Evgluamon anual del plan de favorable a la | 30/04/2006
gestion de la Biblioteca. Biblioteca mejora )
mejora
continua
Hacer
Direcciones de las Encuestas periddicas y participes a
Incrementar la implicacion de los grupos de interés y usuarios en bibliotecas de sede reuniones “ad hoc” con los usuarios
14 - . . . M X P ) . o 30/04/2006
el disefio y funcionamiento de la Biblioteca. Direccién de la miembros de diversos grupos | en el disefio
Biblioteca de interés dela
Biblioteca
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2. POLITICA Y ESTRATEGIA (POL+EST)
Comisién de Elaboracién de Informe de Identificar los
2.1 | Identificar formalmente los procesos clave. M . Procesos Clave (segun politica | procesos 30/04/2006
Biblioteca . Y
y estrategia de la Biblioteca) clave
Desarrollar una politica activa de incorporacion de nuevos Comision de Iné:remento anual Servirala
. : . . . .. | N° de altas de lectores externos ;
usuarios, especialmente los procedentes de las areas Bibliotecas, Direccion . : sociedad en
29 e ! i . o a la Universidad
.2 | geograficas circundantes: establecer acuerdos de colaboracion M/L de Bibliotecas, o . nuestro 31/12/2006
RSP Lo e . N° de préstamos a lectores
con otras instituciones del ambito geografico y/o del area Responsables de las entorno
- P - externos. e
tematica de la Biblioteca. bibliotecas de sede geografico
Direccién de Elaboracién anual de la guia Fortalecer la
Biblioteca informativa de la Biblioteca imagen 31/12/2005
: : .y . . Servicio de L corporativa de
Presentar una imagen de conjunto de la biblioteca, mas alla de s Pagina web P
e la sede en la que esta ubicada. MIL Informatica Irzé?osrt;tllﬁjgzon y
Comision de Elaboracion de la Cartade | o vicio alos [ 31/12/2006
Bibliotecas Servicios de la Biblioteca USUATIoS
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3. GESTION DE PERSONAL (GESTPER)
. ; .. | Incorporacion de personal de las
Organos de direccion | poojaq aspecificas de Atenderlas | 34,34/9006
. . . de la Universidad . necesidades
3.1 Consolidar una RPT que contemple la incorporacion de puestos M Biblioteca de personal
| de personal funcionario. Gerencia de la Informe sobre el organigrama y delri‘Servicio
Uplyer5|dad y Dir. de necesidades de la plantilla de Biblioteca 31/12/2005
Biblioteca
Disefiar un plan de formacién que permita el acceso a la Direccién de Disefio de una propuesta de Formacion
3.2 runp que p M re brop del personal |31/12/2005
formacién externa. Biblioteca plan de formacion o
del Servicio
Gerencia de la Mejorar el
. Universidad Manual de definicién de funcionamien
3.3 | Elaborar el Manual de Funciones. M Direccién de funciones to del 30/06/2006
Biblioteca Servicio
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4. ALIANZAS Y RECURSOS
. : . - . . . L Mejorar la
Negociar con otra universidad la posibilidad de compartir el Organos de Direccién | Informe sobre los resultados de -
4.1 o ; M ; : . gestion del 30/04/2006
programa de gestion bibliotecaria Innopac. de la Universidad las negociaciones Servicio
Comisién de Elaboracién de plan de al\‘/lgjr?g%rnlaal
Mejora de las instalaciones y de la coleccion de la Biblioteca de Bibliotecas necesidades de instalaciones y :
4.2 : - M : - - y usuarioy la [30/06/2006
la Sede Iberoamericana de La Rabida. Direccion de gestion de la coleccion de la iy
o o gestion del
Biblioteca Biblioteca. Servicio
Comision Técnica de | Establecimiento de una norma Meiorar la 30/06/2006
Biblioteca interna. atejncic')n al
4.3 | Potenciar el desarrollo del préstamo bibliotecario entre sedes. M/L usuario y Valoracion
. . Incremento del valor absoluto ; i
Direccion de del préstamo entre bibliotecas reducir de evolucion
Biblioteca o e gastos hasta
) 31/12/2006
Participar en convocatorias publicas que permitan financiacion Direccion de N° absoluto de convocatorias en Meiorar |a
4.4 | parcial de algunas adquisiciones de la biblioteca (programas y L Biblioteca que se participa finajnciacién 31/12/2006
proyectos concretos). Directores de Sede
. s Planificar la
4.5 | Propuesta a la gerencia de presupuesto anual de Biblioteca. C g;ﬁgct:;gde Presentacion de la propuesta gestion de la 15/11/2005
Biblioteca
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5. PROCESOS
Direccion de Meiorar Ia
5.1 | El i6 i Biblioteca y jor
. aboracion de un Manual de Procedimientos. M/L Gerencia de |a Elaboracion del Manual gestion del 31/12/2006
Universidad servicio
6. RESULTADOS EN LOS CLIENTES
Responsables de N° de alumnos de postgrado Favorecer el
. . - o . Y uso de los .
6.1 Formacion de usuarios en los recursos y servicios de la M/L blpl|otgca de sede. que asisten a los seminarios / recursos y Valoracion
" | Biblioteca. Direccion de N° de alumnos de postgrado servicios de 2005/2006
biblioteca. (Alcanzar al menos el 50 %) o
Biblioteca
Responsables de N° encuestas: Conocer la
6.2 | Realizar encuestas de satisfaccion de usuarios M/L bibliotecas de sede 50 % de los alumnos de opinion y Valoracion
' ’ Direccién de postgrado y 2 profesores de valoracion de | 2005/2006
Biblioteca cada curso de postgrado los usuarios
Direccién de Facilitar el
Habilitar un sistema acceso de los usuarios, desde su lugar de Biblioteca acceso para
6.3 | origen y trabajo, a los fondos y recursos electrénicos que la M Servicio de Puesta en marcha del sistema | la 30/04/2006
Biblioteca ofrece en libre acceso en sus instalaciones. Informatica investigacion
y la docencia
Habilitar una sala especifica para estudio en cada una de las Direccién de cada Mejorar el
6.4 . o . . -y M Habilitacion de esta sala servicio de 31/12/2005
sedes universitarias con residencia (La Rabida y Baeza) Sede Biblioteca
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7. RESULTADOS EN EL PERSONAL
Mejorar la
Conocer el grado de satisfaccion y rendimiento del personal de la Direccion de Una encuesta/entrevista con satisfaccion,
74| 29" 9 y M/L e . coordinacién | 2005/2006
Biblioteca Biblioteca informe semestral de resultados. y
rendimiento
8. RESULTADOS EN LA SOCIEDAD
Impulsar la
8.1 E!at_)orar un documento que defina los grupos de interés de la M Cpn_uswn Técnica de Elaboracion del documento. relacion con 30/06/2006
iblioteca Biblioteca el entorno
social
9. RESULTADOS CLAVE
Favorecer la
Definir relacion de indicadores para medir el rendimiento Comisioén de Elaboracién de un plan de evaluacién
9.1 . - P M/L om =la ptar continuay  |31/12/2006
operativo de la Biblioteca. Bibliotecas indicadores de rendimiento. .
mejora del
Servicio
EL RECTOR

Fdo.: José Maria Martin Delgado




	Nº
	ACCIONES DE MEJORA SEGÚN INFORME FINAL
	
	PLAZO


	Nº
	ACCIONES DE MEJORA SEGÚN INFORME FINAL
	
	PLAZO


	Nº
	ACCIONES DE MEJORA SEGÚN INFORME FINAL
	
	PLAZO


	Nº
	ACCIONES DE MEJORA SEGÚN INFORME FINAL
	
	PLAZO


	Nº
	ACCIONES DE MEJORA SEGÚN INFORME FINAL
	
	PLAZO


	Nº
	ACCIONES DE MEJORA SEGÚN INFORME FINAL
	
	PLAZO



