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          Informe de indicadores del Área de Apoyo a Secretaría General, Equipo de Gobierno y Registro del año 2023

AS,EQyRE -- Gestión por procesos

Denominación Objetivo Cálculo Informa a Evidencia Tipo Frecuencia V.Base V.Objetivo

REGPC.06

Implementación y

seguimiento en el

espacio web de

Secretaría General de

las actividades de los

Órganos Colegiados

de la UNIA

Conseguir el acceso

público de la

información de los

órganos colegiados

Binario
Secretaría General

Gerencia
Página web Gestión por procesos Anual NO SI

REGPC.13. Tasa

media de convenios

publicados en la web

Transmitir los

convenios firmados

por la UNIA a la

comunidad

universitaria y al

público en general

Tasa=nº de convenios

tramitados/nº de

convenios publicados

x 100

Secretaría General

Gerencia
Página web Gestión por procesos Anual NO  

REGPC.14.

Implementación de los

procedimientos

administrativos

electrónicos de la

Sede Electrónica de la

UNIA

Puesta en

funcionammiento de la

Sede Electrónica UNIA

Binario
Secretaría General

Gerencia

Sede Electrónica

(página web)
Gestión por procesos Anual NO SI

REGPC0.5

Implementación Panel

de control expedientes

judiciales

Mejorar los

procedimientos

administrativos con la

Asesoría externa

Binario Secretaría General

Panel de

control/informes

administrativos SG

Gestión por procesos Anual NO SI

REGPC01. Tiempo

medio de documentos

registrados de salida

desde su recepción

Reducir el número de

días entre la recepción

de la documentación y

su correspondiente

registro

X= Sumatorio

(FRS-FO)/n X= días

FRS= fecha de

registro de salida FO=

fecha del oficio

n=número de registros

de salida.

Gerencia y Secretaría

General

Aplicación GEISER de

Registro de la UNIA
Gestión por procesos Trimestral 1 día 3 días
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REGPC02. Tasa de

registros anulados por

error en los datos

respecto del total de

registros

Determinar el nº de

registros anulados por

cualquier tipo de error

en los datos,que se

producen al realizar el

asiento registral o

posteriormente, por el

personal de registro.

Gact=Ereg/Eanu Gact:

Grado de actuación;

Ereg: Entradas

registradas; Eanu:

Entradas anuladas

Gerencia y Secretaría

General

Aplicación GEISER de

Registro de la UNIA
Gestión por procesos Semestral 0,10% Mantener el valor base

REGPC03

Implementación y

seguimiento de los

paneles de control

como paso previo a la

administración

electrónica de los

expedientes de

convenios

Realizar el

seguimiento de los

expedientes para

todas las partes

implicadas en los

convenios que facilite

su consecución.

Binario
Secretaría

General/Gerencia
Paneles de control Gestión por procesos Anual NO SI

REGPC07.

Implementación y

seguimiento del Panel

de control de los

informes jurídicos

emitidos sobre

expedientes de

contratación

Mejorar los

procedimientos

administrativos del

área jurídica de la

Secretaría General

BINARIO

SECRETARÍA

GENERAL

GERENCIA

Panel de

control/Muestreo

Informes jurídicos

Gestión por procesos Anual NO SI

REGPC08.

Implementación y

seguimiento del panel

de control de informes

jurídicos sobre los

convenios como paso

previo al expediente

electrónico

Constituir una

herramienta para

facilitar la inclusión de

los informes jurídicos

de convenios en el

expediente electrónico

BINARIO

SECRETARÍA

GENERAL

GERENCIA

PANEL DE

CONTROL/MUESTREO

INFORMES

JURÍDICOS

CONVENIOS

Gestión por procesos Anual NO SI

REGPC09.

Implementación y

seguimiento panel

control expedientes

subvenciones y becas

Mejorar el

procedimiento

administrativo de los

expedientes del Plan

Estratégico de

subvenciones

BINARIO

SECRETARÍA

GENERAL,

GERENCIA

PANEL

CONTROL/MUESTREO

INFORMES

SUBVENCIONES Y

BECAS

Gestión por procesos Anual NO SI
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REGPC10. Puesta en

marcha e

implementación de

panel de control sobre

Convenios extinguidos

y liquidados

Realizar el

procedimiento

administrativo de

extinción de convenios

Binario
Secretaría General

Gerencia

Panel de control e

informes
Gestión por procesos Anual NO SI

REGPC11. Tasa

media de informes

emitidos por los

órganos colegiados

Obtener y transmitir la

toma de decisiones de

los órganos

convocados

Tasa=nº de acuerdos

de los órganos

colegiados/nº de

sesiones de los

órganos colegiados x

100

Secretaría General

Gerencia

Acuerdos y

convocatorias de los

órganos colegiados

Gestión por procesos Anual 80% = > del valor base

REGPC12.

Seguimiento de los

informes jurídicos

emitidos sobre

expedientes de

convenios

Mejorar los

procedimientos

administrativos del

área de convenios

BINARIO
Secretaría general

Gerencia

Panel control

convenios/Muestreo

informes jurídicos

convenios

Gestión por procesos Anual NO SI

REGPCO.4

Elaboración del listado

de normas a actualizar

tras las modificaciones

normativas

Constituir un listado de

referencia para todas

las partes implicadas

en su gestión

Binario Secretaría General Informe SG Gestión por procesos Anual NO SI


