
Descripción:
Descripción de flujo de datos del proceso de Gestión de la 
Información y la Comunicación de la Universidad 
Internacional de Andalucía.

Nombre del proceso: Gestión de la Información y la Comunicación
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Solicitud de actuación

Fin del Proceso

Gestión de 
Enseñanzas de 

Posgrado

Gestión de 
Enseñanzas de 
Formación no 

reglada y Extensión 
Universitaria

Asesoramiento técnico 
UXXIAC

Gestión de Admisión 
y Matrícula

Gestión de 
Propuestas 
Académicas

Gestión de Becas

Revisión y Propuesta 
de indicadores

Gestión OCU

Gestión UXXIAC

Gestión de la 
Información

Apoyo y Soporte 
técnico UXXIAC

Asesoramiento técnico 
UXXIAC

Gestión JOOMLA

Gestión ÍCARO

Apoyo y Soporte 
técnico ÍCARO

Apoyo y Soporte 
técnico  JOOMLA

Gestión e implantación 
de nuevos proyectos

Recepción de 
solicitud de 
actuación

Clasificación de 
solicitud de 
actuación

Gestión de alumnos

Tramitar solicitud de 
actuación

¿Resuelta?

Comunicar al 
solicitante

Cierre de solicitud de 
actuación

[Si]

Comunicar 
incidencia al 
solicitante

[No]


