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Descripcion:

Diagrama de flujo de datos del proceso para la asistencia de
incidencias o solicitud de soporte a clientes del Area de
Innovacion de la Universidad Internacional de Andalucia.

Nombre del Proceso: Asistencia técnica a usuarios

Propietario del Proceso: Gestor de ensefianza virtual

Fecha: 26/01/2012

Version del documento: 1.1




