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NOTAS DEL TECNICO CONSULTOR

CONSIDERACIONES PREVIAS

Tal y como reconoce el articulo 17 de la Constitucién Espariola (1978), toda persona tiene derecho a la libertad y a
la seguridad. El articulo 3 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) establece el mismo punto
de partida: la seguridad es un derecho inalienable a todo individuo.

La seguridad en un sentido amplio ya ocupaba un segundo escalén en la pirdmide de necesidades humanas
propuesta por Abraham Maslow (A Theory of Human Motivation, 1943), y las Administraciones Publicas han legislado
ampliamente sobre ella. En este sentido, es interesante centrarse en tres campos con gran interconexion entre si:
la Proteccion Civil, la Seguridad Laboral y la Autoproteccién.

La Ley 17/2015, de 9 de julio del Sistema Nacional de Proteccién Civil, expone en el punto 2 de su preambulo:

La prevencién es uno de los fines prioritarios de la Proteccion Civil. Muchas de las politicas desarrolladas por
las Administraciones Publicas, en tanto puedan afectar o condicionar la sequridad de las personas o los bienes,
tienen objetivos preventivos. La ley propicia que todos estos esfuerzos se canalicen e integren a través de los
organos de coordinacion que establece. La planificacion, especialmente los Planes de Autoproteccion, la
formacion del personal perteneciente al sistema de Proteccion Civil y singularmente la inclusién en los curriculos
escolares de contenidos sobre autoproteccion y primeros auxilios, son instrumentos poderosisimos de
prevencibn de caracter horizontal que esta ley procura.

La prevencion de riesgos (y el presente documento no deja de ser una potente herramienta preventiva) apuntala
el derecho a la seguridad y a la proteccion definido en el primer parrafo. La Ley 31/1995 de Prevencion de
Riesgos Laborales (con su reglamento, el Real Decreto 39/1997) impuls6 el desarrollo de medidas de autoproteccion
en los lugares de trabajo; su articulo 20 expone:

El empresario, teniendo en cuenta el tamafio y la actividad de la empresa, asi como la posible presencia de
personas ajenas a la misma, debera analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas
necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacion de los trabajadores, designando
para ello al personal encargado de poner en préactica estas medidas y comprobando periédicamente, en su caso,
su correcto funcionamiento. El citado personal debera poseer la formacién necesaria, ser suficiente en ndmero
y disponer del material adecuado, en funcion de las circunstancias antes sefialadas.

No obstante, la Norma Basica de Autoproteccion (Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba
la Norma Bésica de Autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades
que puedan dar origen a situaciones de emergencia; en adelante, NBA) aparece no sdlo para establecer las
directrices adecuadas de prevencion de riesgos y de actuacion en caso de emergencias; también sentara las bases de
un correcto mantenimiento de la eficacia de las medidas de autoproteccion, incluyendo las medidas organizativas.

El Plan de Autoproteccion de la Sede Tecnoldgica de la UNIA en Méalaga se ha redactado atendiendo a la citada
NBA, con la estructura y los contenidos minimos recogidos en ella (concretamente en el anexo II). Este documento
tiene por finalidad la de organizar los recursos humanos y los medios técnicos necesarios para la prevencion
y lucha contra riesgos catastroficos, y la evacuacion de las personas que se encuentren en el Centro en el momento
de la materializacion de los mismos; se trata de evitar a toda costa, la pérdida de vidas humanas y, en segundo
lugar, los dafios a los bienes y al medio ambiente.
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MARCO NORMATIVO

Junto a la citada NBA, la legislacion a aplicar sera:

od o o o gogo oo

N I N O R

Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil.

Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de
proteccién contra incendios.

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion.

Real Decreto 337/2010, de 19 de marzo, por el que se modifican el Real Decreto 39/1997, de 17 de
enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas en materia de sefializacion de
seguridad y salud en el trabajo.

Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad
y salud en los lugares de trabajo.

Ley 2/2002, de 11 de noviembre, de Gestion de Emergencias de Andalucia.

Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, en materia de coordinacién de actividades
empresariales.

Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Codigo Técnico de la Edificacion,
“Documento Basico (Sl) Seguridad en caso de incendio”.

Real Decreto 732/2019, de 20 de diciembre, por el que se modifica el Codigo Técnico de la Edificacion,
aprobado por el Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo.

Para la elaboracion de planos, se utilizara la norma UNE 23.032:2015.

UNE-ISO 23.220, Proteccion y seguridad de los ciudadanos. Gestion de Emergencias. Requisitos para la
respuesta a incidentes.

Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creacidn, reconocimiento, autorizacion y acreditacion de
universidades y centros universitarios.

Otra normativa de interés:

[
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Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre
Infracciones y Sanciones en el Orden Social.

Real Decreto 407/1992, de 24 de abril, por el que se aprueba la Norma Basica de Proteccion Civil.

Acuerdo de 13 de octubre de 1999, del Consejo de Gobierno, por el que se otorga el caracter de Plan
Director al Plan Territorial de Emergencias de Andalucia.

Real Decreto 279/1991, de 1 marzo por el que se aprueba la Norma Basica de la Edificacion NBE-CPI/91.

Conjunto de NTP, principalmente:
— NTP 41: Alarma de incendios (derogada pero operativa)
— NTP 436: Calculo estimativo de vias y tiempos de evacuacion (derogada parcialmente pero
operativa)
—  NTP de primeros auxilios (NTP 246, NTP 250, NTP 458, NTP 467, NTP 469, NTP 524, NTP
546, NTP 568 y NTP 605).
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APLICACION DEL MARCO NORMATIVO

La NBA presenta un catalogo de actividades con y sin reglamentacion especifica para las que es obligatorio disponer
de sus propios Planes de Autoproteccién; de forma general, las posibles actividades que implicarian la elaboracién
de Planes de Autoproteccion para la Universidad Internacional de Andalucia las siguientes:

2. Actividades sin reglamentacion sectorial especifica

[-]

e) Actividades docentes:

Establecimientos de uso docente especialmente destinados a personas discapacitadas fisicas o psiquicas o a otras
personas que no puedan realizar una evacuacion por sus propios medios. Cualquier otro establecimiento de uso docente
siempre que disponga una altura de evacuacion igual o superior a 28 m, o de una ocupacion igual o superior a 2.000
personas

g) Otras actividades: Aquellas ofras actividades desarrolladas en centros, establecimientos, espacios,
instalaciones o dependencias o medios analogos que retinan alguna de las siguientes caracteristicas: Todos
aquellos edificios que alberguen actividades comerciales, administrativas, de prestacion de servicios, o de
cualquier otro tipo, siempre que la altura de evacuacion del edificio sea igual o superior a 28 m, o bien dispongan
de una ocupacion igual o superior a 2.000 personas.

... Yenlos casos en los que la actividad desarrollada no se correspondiera con ninguna categoria de las anteriores,
la NBA destaca también en su articulo 2.2 que:

"Las Administraciones Publicas competentes podran exigir la elaboracion e implantacion de Planes de
Autoproteccion a los titulares de actividades no incluidas en el Anexo I, cuando presenten un especial
riesgo o vulnerabilidad".

Por otra parte, la Ordenanza Contra Incendios del Ayuntamiento de Malaga establece que las Actividades que
estan obligadas a tener un plan de autoproteccién segun lo estipulado en el articulo 3 son:

[.]

Guarderias infantiles, colegios de ensefianza primaria y secundaria, universitaria, o formacién profesional, asi
como cualquier establecimiento destinado a la docencia en cualquiera de sus niveles.

De esta forma, se justifica la elaboracion del Plan de Autoproteccién para la Sede Tecnoldgica de la UNIA en Méalaga.
Ademas, se tendra en cuenta:

En el caso de actividades temporales realizadas en centros, establecimientos, instalaciones y/o dependencias,
que dispongan de autorizacion para una actividad distinta de la que se pretende realizar e incluida en el
Anexo |, el organizador de la actividad temporal estara obligado a elaborar e implantar, con caracter previo
al inicio de la nueva actividad, un Plan de Autoproteccion complementario.

El Plan de Autoproteccion de la Sede Tecnoldgica de la UNIA en Mélaga nace para ser integrado en los planes de
emergencias de ambito superior; en este caso, en el Plan de Emergencia Municipal de Malaga.
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OBJETIVOS
Los objetivos generales del presente Plan de Autoproteccién son:

[ Preveniry actuar ante la manifestacion de riesgos catastréficos o de cualquier otro incidente que ponga
en peligro a las personas, la actividad desarrollada en el Centro, los bienes de éste y el Medio Ambiente.

[ Prever la posible evacuacion del edificio.
[ ] Garantizar la intervencion inmediata por parte del personal del Centro y de las ayudas exteriores.
[] Garantizar la continuidad de la actividad del Centro.

Los objetivos especificos para conseguir la finalidad del plan son los siguientes:

[] Conocer, por parte del personal del Centro, la peligrosidad de los distintos sectores, las causas
que pudieran originar situaciones de emergencia y los medios de proteccion disponibles, asi como
sus carencias Yy los medios alternativos para contrarrestarlas (prevencion).

[ ] Garantizar y verificar la fiabilidad de los medios de proteccion, de forma activa y permanente
(mantenimiento).

[] Disponer de personas organizadas en equipos, formadas y adiestradas, que garanticen rapidez y
eficacia para el control de las emergencias (organizacién y formacion).

[] Mantener informado a todo el personal, incluyendo al de las concesiones 0 empresas que ejerzan su
actividad en el Centro, sobre el funcionamiento del sistema general de proteccion, adquiriendo la
formacién y mentalizacion necesaria para conseguir los tres objetivos siguientes (formacion y
prevencion):

—  Que todo el personal sepa ¢dmo y por qué se puede producir un siniestro, para que con
sus acciones, omisiones o negligencias no lo provoquen.
— Que si se produce un incidente en alguna instalacion, cualquier persona sepa contrarrestarlo
en sus comienzos con los medios disponibles a su alcance.
— Que si no se consigue controlar el siniestro en sus inicios, se pueda reducir y se desaloje
a los ocupantes de la instalacién, minimizando con ello las graves consecuencias que éste,
descontrolado, puede acarrear.
(] Cumplir la normativa vigente sobre seguridad y facilitar las inspecciones de los servicios de la
Administracion (normalizacién).
[ ] Prepararse y colaborar con las ayudas exteriores (Servicio Publico de Extincion de Incendios, Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad, Proteccion Civil, etc.), ante una posible intervencion en caso de emergencia
(actuacion).

En resumen, el objetivo general del Plan es optimizar la utilizacion de los recursos técnicos y humanos disponibles,
con el fin de controlar con rapidez la evolucién de la emergencia y minimizar sus consecuencias.
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CAPITULO 1

IDENTIFICACION DE LOS TITULARES Y DEL
EMPLAZAMIENTO DE LA ACTIVIDAD

1.1. DIRECCION POSTAL DEL EMPLAZAMIENTO DE LA ACTIVIDAD

Denominacion de la actividad

Sede Tecnoldgica de la UNIA en Malaga

Direccion postal

C/ Plaza de la Legion Espafiola N° 1, 29007 Malaga
Edificio Mena Il (Antiguo Italcable)

Teléfono

952 02 84 11; 952 02 84 19

Correo electronico

malaga@unia.es

1.2. IDENTIFICACION DEL TITULAR DE LA ACTIVIDAD

Razon Social Universidad Internacional de Andalucia
Nombre
Cargo Rector de la UNIA

Representante del titular

Gerencia de la UNIA

CIF

Q7350007F

Direccion postal

Monasterio Santa Maria de las Cuevas. C/ Américo Vespucio N° 2.
Isla de La Cartuja. 41092. Sevilla.

Teléfono 954 462 299
Fax 954 462 288
Web http://www.unia.es

1.3. DIRECCION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION Y DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIA

DIRECCION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

Nombre

Cargo

Gerencia de la UNIA

Direccion postal

Monasterio Santa Maria de las Cuevas. C/ Américo Vespucio N° 2.
Isla de La Cartuja. 41092. Sevilla.

Teléfono

954 462 299

Correo electrénico

gerente@unia.es
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DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIA

Nombre
Cargo Direccién de la Sede Tecnoldgica en Malaga
Funciones Véase 6.4 del presente documento

C/ Plaza de la Legion Espafiola N° 1, 29007 Mélaga

Direccion postal Edificio Mena Il (Antiguo ltalcable)

Teléfono 952 02 84 11; 952 02 84 19

Correo electrénico malaga@unia.es

DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS (SUPLENTE)

Nombre
Cargo Direccion de Secretariado de la Sede Tecnoldgica de Malaga
Funciones Véase 6.4 del presente documento

C/ Plaza de la Legion Espariola N° 1, 29007 Méalaga

Direccion postal Edificio Mena Il (Antiguo ltalcable)

Teléfono 952 02 84 11; 952 02 84 19

Correo electronico

FUNCIONES DE LA DIRECCION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

Segun el Articulo 4 del Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, sobre la elaboracion de los Planes de
Autoproteccion, se tiene que:

1. La elaboracién de los planes de autoproteccion previstos en la Norma Basica de Autoproteccion se
Sujetaran a las siguientes condiciones:

a) Su elaboracién, implantacion, mantenimiento y revision es responsabilidad del titular de la actividad.

[-]

Por otra parte, segun el apdo. 3.3. de la Norma Basica de Autoproteccion, se especifica que:

[.]

2. Se designara, por parte del titular de la actividad, una persona como responsable unica para la gestién
de las actuaciones encaminadas a la prevencion y el control de riesgos.

[.]

5. Se designara, por parte del titular de la actividad, una persona responsable tnica, con autoridad y
capacidad de gestion, que sera el director del Plan de Actuacion en Emergencias, segtn lo establecido en
el anexo Il.

Ne AMASE@L&U Pagina 10
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6. El director del Plan de Actuacion en Emergencias sera responsable de activar dicho plan de acuerdo con
lo establecido en el mismo, declarando la correspondiente situacion de emergencia, notificando a las
autoridades competentes de Proteccién Civil, informando al personal, y adoptando las acciones inmediatas
para reducir las consecuencias del accidente o suceso.

La Direccion del Plan de Autoproteccion sera en quien delegara el Titular la elaboracion, implantacion y
mantenimiento del Plan, asi como la prevencion y control de los riesgos. Estas funciones, en detalle, seran:

[

[
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Velar por la ACTUALIZACION adecuada del presente Plan de Autoproteccién (promover futuras
revisiones, implantacién, mantenimiento de su eficacia, etc.).

Colaborar en la concienciacion del personal en materia de prevencion, control de riesgos y
autoproteccion; para ello debe conocer perfectamente los contenidos del presente documento en todo lo
referente a los riesgos previstos, los medios disponibles, las distintas situaciones de emergencia que
pueden producirse y los procedimientos y actuaciones a realizar frente a cada una de ellas.

Designar a las personas que integren los equipos de emergencia del edificio.
Convocar al Equipo de Trabajo en PRL de manera periédica (al menos, una vez al afio).

Tener conocimiento de los informes relacionados con las operaciones de mantenimiento de los medios de
autoproteccion (ver capitulo 5), los informes emitidos tras la realizacion de simulacros, incidentes,
accidentes o0 emergencias que se hubieran producido.

Estar al corriente y dar las instrucciones oportunas para que se soliciten las actuaciones de mejora que
sean necesarias sobre las instalaciones del Centro.

Promover la realizacion de Simulacros de Emergencia al menos una vez al afio. Designar a la Direccién
del Simulacro (DS) que se encargaréa de su organizacion y desarrollo del simulacro.

Estar al corriente de obras, reformas o cambios en el Edificio para que tengan reflejo en las futuras
revisiones del Plan de Autoproteccién.

Coordinacion con el Servicio de Proteccion Civil cuando sea necesario.
Facilitar el desarrollo de las auditorias e inspecciones técnicas que se determinen.
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CAPITULO 2

DESCRIPCI{)N DETALLADA DE LA ACTIVIDAD Y DEL MEDIO
FISICO EN EL QUE SE DESARROLLA

2.1. DESCRIPCION DE CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS OBJETO DEL PLAN

La UNIA fue fundada en 1994, con el objetivo de ser un complemento formativo al resto de universidades andaluzas,
ofreciendo ensefianza de posgrado, méster, doctorado y formacion especializada. Esté presente en cuatro provincias
andaluzas: Huelva, Jaén, Malaga y Sevilla.

La Sede Tecnoldgica de la Universidad Internacional de Andalucia (UNIA) se encuentra en el Edificio de la
Congregacion de Mena (ltalcable), en la Plaza de la Legién Espafiola, n°1, en la provincia de Malaga.

Su actividad en la ciudad comenzé en el afio 2000, y se instalé en este centro en el afio 2015. Su funcién principal
es la gestion del campus virtual, espacio desde el cual ofertan todos los cursos y méasteres disponibles. Dado que
casi toda la oferta formativa es online, el edificio tiene un uso practicamente administrativo.

La oferta académica se dirige tanto a estudiantes y posgraduados, que desean completar su formacion con
programas especializados y orientados a facilitar su incorporacién al mercado laboral, como a profesionales que
requieren un reciclaje o formacion permanente.

La programacién de la Sede se complementa con la celebracion anual de los cursos de verano, de caracter
presencial. Para la imparticion de los mismos, el Centro cuenta con un aula situada en la planta baja, y una sala de
trabajo con posibilidad de adaptarse a aula en el caso de ser necesario.

Por otro lado, el centro dispone de una sala de exposiciones en la planta primera, donde habitualmente se realizan
exposiciones y ponencias abiertas al publico, que pueden albergar un aforo de unas 100 personas.

Aula (planta baja) y sala de exposicion (planta alta).
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Planta Actividad Usos

Sala de Exposicion
Primera Despachos
Almacén

Puablica Concurrencia
Administrativo

Salas de trabajo

Despacho
Baia Aula Administrativo
I Aseos Docente

Cuarto de instalaciones
Almacenes informaticos, archivos, etc.

El horario de apertura del centro es: Lunes y Viernes de 7:30 a 15:00 h; Martes, Miércoles y Jueves, de 7:30 a
18:00 h.

2.2. DESCRIPCION DEL CENTRO O ESTABLECIMIENTO, DEPENDENCIAS E INSTALACIONES
DONDE SE DESARROLLEN LAS ACTIVIDADES OBJETO DEL PLAN

2.2.1. CONFIGURACION DEL CENTRO

El centro distribuye sus instalaciones en dos plantas, en planta baja se centra toda la zona administrativa y un aula.
Mientras que en planta primera, ademas de un despacho para el vicerrector, se encuentra una sala de exposiciones
diafana y un almacén.

[] La distribucion de plantas sobre rasante y bajo rasante del Centro es:

Plantas sobre rasante Plantas bajo rasante
B+1 0

[] Las superficies construidas de cada planta del Centro son:

Plantas Superficie (m?)

Primera 359,48
Baja 359,48

TOTAL 718,96

[ ] En cuanto al desarrollo en alturas en cada una de las plantas del edificio, se tiene:

Plantas Altura libre (m) Altura de evacuacion (m)
Primera 9,31 5,66
Baja 3,66 -

[ Las superficies Utiles de cada estancia del Centro son:
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Plantas Superficie (m?)
Planta Primera
Despacho Director 3517
Despacho 2 13,02
Distribuidor 12,15
Escalera y ascensor 14,48
Sala de Exposicion 186,42
Almacén 39,21
Planta Baja
Vestibulo 5,06
Distribuidor 16,61
Escalera y ascensor 13,74
Aseo femenino y minusvalidos 4,75
Aseo masculino 3,63
Control 3,56
Almacén bajo escalera 3,65
Sala de trabajo 1 20,20
Distribuidor 33,12
Despacho 1 15,09
Office 9,48
Sala de trabajo 2 51,21
Sala de trabajo 3 40,87
Aula 1 62,20
Varios 1 4,29
Varios 2 4,45
Varios 3 4,29
TOTAL 596,65

2.2.2. OCUPACION

Los célculos de la ocupacién méaxima, segun coeficientes del CTE, se muestran en la tabla siguiente, donde se
comparan con la ocupacion real prevista:

Zona Superficie (m?) Coeficiente Ocupacion Ocupacilén real Ocupacién
(m?/persona) CTE prevista considerada
Despacho Vicerrector 35,17 10 3 - 1
Despacho 2 13,02 10 1 - 1
Sala de Exposicion 186,42 2 93 - 93
Almacén 39,21 40 1 - 1
Aseo femenino y discap. 4,75 - - 1 1
Aseo masculino 3,63 - - 1 1
Control/Conserjeria 3,56 - - 1 1
Almacén bajo escalera 3,65 - - -
Sala de trabajo 1 20,20 10 2 - 2
Despacho 1 15,09 10 1 - 1
Office 9,48 2 4 - 4
Sala de trabajo 2 51,21 10 5 - 5
Ne AMASPILU P4gina 15
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Sala de trabajo 3 40,87 10 4 - 4
Aula 1 62,20 1,5 41 - 41
Varios 1 4,29 - - - -
Varios 2 4,45 - - - -
Varios 3 4,29 - - - .
TOTAL 156

Por tanto, el centro esta concebido, a efectos de ocupacion, para ser utilizado por un maximo de 156 personas. No
obstante, las cifras anteriores se corresponden con una circunstancia en la que todo el edificio esté ocupado
simultdneamente, lo que es poco probable.

2.2.3. ZONIFICACION

El edificio completo forma un Unico sector de incendios que no supera los 2.500 m2. Su uso principal es el
administrativo, con usos subsidiarios (de “publica concurrencia”, donde no se superan los 500 visitantes; y de “uso
docente”, espacio de menos de 500 m2) que forman parte de ese Unico sector de incendios sin necesidad técnica
de que ocupen otros espacios compartimentados.

Véase plano n° 6.

2.2.4. ELEMENTOS Y MATERIALES DE CONSTRUCCION

El edificio fue construido en el afio 1925, como sede de la compaiiia Italcable, como motivo de la inauguracion de
un cable transatlantico que unia Espafia e Italia con América. Ha sufrido varias reformas desde su construccion, la
ultima en el afio 2015 antes de que la UNIA se instalara en él. Su estructura es de hormigén armado con muros de
cargas y exento de pilares. Los muros de carga realizan la funcién de cerramiento, terminados hacia el exterior con
piedra y pintura plastica hacia el interior. Las particiones interiores se realizan con tabicones de ladrillo hueco. La
carpinteria de los huecos es de aluminio.

En planta baja se dispone de falsos techos tanto en zonas de trabajo como pasillo. En planta primera, sin embargo,
se ha optado por dejar la altura libre real dejando al descubierto el techo de vigas de madera original. Como
anotacion, se afiade que en la sala de exposiciones los huecos de la fachada noroeste han sido tapados hacia el
interior con paneles de pladur para reducir la luminosidad de la sala.

A destacar que los bafios y vestuarios se encuentran alicatados y con falsos techos de escayola. Las puertas
interiores son de madera, de baja resistencia al fuego, a excepcion de la puerta de entrada que es de hierro y la
existente entre el vestibulo y ese acceso, que es de vidrio.

Nes AMASPLY P4gina 16
nieria

=l
=]
@

=Z |



un PLAN DE AUTOPROTECCION

SEDE TECNOLOGICA (MALAGA)
A Versién 2. Diciembre de 2021

2.2.5. EVACUACION

VIAS VERTICALES DE EVACUACION:

Hay que resefiar que la comunicacién de la planta primera con la planta baja se consigue mediante una Unica
escalera abierta de caracteristicas:

ESCALERA | SITUACION PLANTA | TRAMOS | OCUPACION | ANCHO MINIMO (m) | ANCHO REAL (m)

Eg01 Interior De P1aP0 6 96 1,00 1,23

Las salidas S02 y S03 dan un espacio comun (compartido con la congregacion de Mena), que dispone de una
escalera de evacuacion con salida directa al exterior.

ViAS HORIZONTALES DE EVACUACION

Por su parte, las vias horizontales de evacuacion se describen en la siguiente tabla:

Asignacion Puertas
Acceso Caracteristicas de ocupantes Ancho Ancho real
(personas) minimo (m) (m)

Acceso Principal. Material: vidrio y hierro
S01 Apertura en sentido de evacuacion 156 0,80 1,85
1 puertas. 2 hojas. 0,925 m. hoja. 1,85 m. total
Acceso por planta baja. Material: madera

S02 Apertura en sentido contrario al de evacuacion 41 0,80 0,85
1 puerta de 1 hoja, 0,85 m. total

Acceso por Almacén planta primera.

Apertura en sentido contrario al de evacuacion
1 puerta de 1 hoja, 0,85 m. total

Material: metal

S03 96 0,80 0,85

La salida SO1 cuenta con dos puertas de hierro que permanecen siempre abiertas mientras el edificio esté abierto al pablico.
Las salidas S02 y SO3 permanecen abiertas siempre que haya actividad en esas zonas de publica concurrencia del centro.

Salidas S01, S02 y S03.
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PUNTO DE REUNION

El Punto 0 Zona de Reunién (o de Encuentro) es fundamental para realizar el recuento de ocupantes del Centro y
determinar si es necesaria la bisqueda de personas que no hayan podido completar la evacuacion. Esta zona debe
de estar situada en un espacio exterior seguro, en los términos descritos en el anexo S| A del CTE:

[] Permite la dispersion de los ocupantes que abandonan el edificio, en condiciones de seguridad.
[] Permite una amplia disipacion del calor, del humo y de los gases producidos por el incendio.
[] Permite el acceso de los efectivos de bomberos y de los medios de ayuda a los ocupantes
Se propone la plaza de la Legion Espafiola, situada en frente del acceso al edificio, como Punto de Reunion. Esta

zona tiene capacidad suficiente para acoger a todos los ocupantes del edificio y a ella tendria acceso la asistencia
sanitaria, en el caso de que sea necesaria.

A criterio de la Direccién del Plan de Actuacion en Emergencia o del efectivo del equipo de ayuda exterior
correspondiente (bomberos, policia,...), el Punto de Reunion podréa ser trasladado a otro lugar si fuera necesario.

I A

El Punto de Reunidn no es mas que una primera referencia de evacuacién, para que las personas se sitlen
suficientemente alejadas de las fachadas del edificio (se aconseja al menos unos 15 metros) permitiendo el paso
libre hacia los accesos del edificio. Las personas que integren los equipos de emergencia deben tener claro este
detalle, y conducir al resto de personas a esta zona y evitar su acumulacion en las puertas de salida (que pueden
entorpecer la evacuacion).

CALCULO ESTIMATIVO DE TIEMPOS DE EVACUACION

Calculado segun la NTP 436 “Calculo estimativo de vias y tiempos de evacuacion”.

Tiempo de Deteccion (to) 2 minutos
Tiempo de Alarma (ta) 2 minutos
Tiempo de Retardo (r) 1 minuto
Tiempo propio de Evacuacion (tre) 2 minutos
Tiempo de Evacuacion (te= tp+ ta+ tr+ tre) 7 minutos
% AMASPLY Pagina 18
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Una correcta implantacion del Plan de Actuacion en Emergencias mejoraria estos tiempos de respuesta
significativamente.

2.3. CLASIFICACION Y DESCRIPCION DE PERSONAS USUARIAS DEL CENTRO

A partir del nimero de ocupantes que habitualmente tiene el edificio y de su perfil, se completa la descripcion de la
actividad y se pueden disefiar los equipos de emergencia con mas precision.

Clasificacion Cuantificacion
Personal de administracion y servicios 11
Personal de conserjeria/recepcion (vigilancia de seguridad) 1
Personal docente Variable
Personal de limpieza 1
Alumnado 40 (méximo)
Visitantes exposiciones 93

2.4. DESCRIPCION DEL ENTORNO URBANO, INDUSTRIAL O NATURAL EN EL QUE FIGUREN LOS
EDIFICIOS, INSTALACIONES Y AREAS DONDE SE DESARROLLA LA ACTIVIDAD

El Centro se encuentra en el casco histérico de la ciudad de Mélaga, en la Plaza de La Legion Espafiola, junto al rio
Guadalmedina. Su entorno es en su totalidad residencial y comercial, con edificios de mediana altura. No hay
actividad industrial en esta zona de la ciudad.

Conservatorio [ . , Iglesia de
de Danza X S L/”~8 Sto. Domingo

Puente de la
Esperanza

Acceso al
Centro
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2.5. DESCRIPCION DE LOS ACCESOS. CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD PARA LA AYUDA

EXTERNA

2.5.1. APROXIMACION AL CENTRO

Debido a su situacidn céntrica, el edificio tiene varios accesos a la parcela, tanto peatonales como rodados.

Denominacion: Acceso AP01

Desde el pasillo de Santo Domingo, paralelo al rio Guadalmedina, se abre un acceso peatonal que desemboca
directamente en la plaza de Fray Alonso de Sto. Tomas, desde la cual se puede acceder a la Iglesia de Sto. Domingo
y al edificio de la congregacion de Mena.

Anchura libre: 7,25 metros
Galibo: sin restricciones.
Acceso peatonal

Denominacion: Acceso AP02

Acceso por la calle San Jacinto
Acceso rodado

Anchura libre: 4,24 metros
Galibo: sin restricciones.

Denominacion: Acceso AP03

Acceso por la calle Cerezuela
Acceso rodado

Anchura libre: 6,65 metros
Galibo: sin restricciones.

Denominacion: Acceso AP04

Acceso por la calle Calvo
Acceso rodado

Anchura libre: 5,80 metros
Galibo: sin restricciones.

Denominacién: Acceso AP05

Acceso por la calle Huerta del Obispo
Acceso rodado

Anchura libre: 6,65 metros

Galibo: sin restricciones.

Denominacion: Acceso AP06

Acceso por la calle Fuentecilla

Acceso peatonal, el sentido del trafico rodado es el contrario al acceso del centro

Anchura libre: 5,80 metros
Galibo: sin restricciones.

Las fachadas del edificio son facilmente accesibles (como se muestra en la imagen n°8), debido a que se ubica en una parcela
exenta en todas sus orientaciones exceptuando la cara este que linda con el edificio de la congregacién de Mena.
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ACCESOS A FACHADA DEL EDIFICIO

ORIENTACION ViA OBSERVACIONES
NORTE Calle Calvo Facilmente accesible
Esta fachada no es accesible porque forma medianera con la
ESTE .
congregacion de Mena.
OESTE Calle San Jacinto Facilmente accesible
SUR Accego peatonal por Pasillo de Sto. Facilmente accesible
Domingo

El edificio cumple con lo expuesto en la legislacion actual (CTE RD 732/2019, de 20 de diciembre):

[ Las fachadas disponen de huecos que permiten el acceso desde el exterior al personal del servicio de
extincion de incendios. Dichos huecos cumplen las condiciones siguientes:

a) Facilitan el acceso a cada una de las plantas del edificio, de forma que la altura del alféizar
respecto del nivel de la planta a la que accede no sea mayor que 1,20 m;

b) Sus dimensiones horizontal y vertical son, al menos, 0,80 my 1,20 m respectivamente. La
distancia méxima entre los ejes verticales de dos huecos consecutivos no excede de 25 m,
medida sobre la fachada;

¢) No hay instalados en fachada elementos que impidan o dificultan la accesibilidad al interior del
edificio a través de dichos huecos, a excepcion de los elementos de seguridad situados en los
huecos de las plantas cuya altura de evacuacién no exceda de 9 m.

2.5.2. ACCESOS AL EDIFICIO

Acceso Caracteristicas

Acceso Principal

Existe un doble acceso formado por un vestibulo
Puerta principal metélica

2 puertas de 1 hoja de 0,95 metros

AO1 Puerta secundaria de vidrio
1 puertas. 2 hojas
0,925 m. hoja. 1,85 m. total
Material: vidrio
@ AMASPLU Pagina 21
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2.5.3. UBICACION DEL PARQUE DE BOMBEROS MAS PROXIMO

PARQUE CENTRAL DEL REAL CUERPO DE BOMBEROS DE MALAGA

Situado en la zona Centro de Malaga. Es el parque con mayor ambito de actuacién cubriendo el casco antiguo de
Malaga y la ampliacién de la ciudad hacia la zona Norte. Es el mas antiguo de los construidos, su fecha de
inauguracién data de 1968. A lo largo de los afios ha sufrido algunas ampliaciones y reformas en algunas de sus
instalaciones.

Distancia del edificio: 1,2 km

Duracion aproximada del desplazamiento: 4 minutos
Teléfonos: 957 928 801 /951 928 806

Direccion: Paseo de Martiricos,12. 29009 Malaga.
Afio de construccion: 1968

Dotacién: 1 Bomba Urbana Ligera, 2 Bombas Urbanas Pesadas, 1 Bomba Rural Pesada, 1 Vehiculo
Nodriza Pesado, 1 Vehiculo Autoescala, 2 Vehiculos de Utiles y Herramientas, 1 UVI mévil, 1 Remolque
de accidentes quimicos, 1 Remolque Hospital de Campafia, 2 Vehiculos del Grupo de Rescate y
Vehiculos Ligeros para el transporte de personal y carga.

Oooogd
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2.5.4. UBICACION DEL HOSPITAL MAS PROXIMO

HOSPITAL CIVIL DE MALAGA

L] Distancia del edificio: 2,2 km

Duracion aproximada del desplazamiento:
15 minutos

]
[] Teléfonos: 951 290 000
(1 Direccion: Plaza del Hospital, s/n.

29009 Malaga.
PAKYUE ARRUYU DE =
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2.5.5. UBICACION DE LAS LLAVES

Las llaves estan ubicadas en la zona de control a la entrada del edificio bajo la custodia del personal de seguridad
que se encuentra en ese punto. Incluye las llaves para la apertura de las salidas S02 y S03.

PLANOS
En el anexo lll se consignan los siguientes planos relacionados con el presente capitulo:

[ ] Plano de situacion, comprendiendo el entorno préximo urbano, industrial o natural en el que figuren los
accesos, comunicaciones, etc. Plano n° 1.
[ ] Plano descriptivo de las instalaciones del Centro y areas donde se realiza su actividad. Plano n° 2.
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CAPITULO 3
INVENTARIO, ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS

La actividad del Centro esta sometida a una serie de amenazas que deben conocerse y valorarse. Estas amenazas
no sélo afectan a los propios edificios: en primera instancia siempre hay que considerar a las personas que utilicen
sus infraestructuras (PAS, alumnado, profesorado, visitantes, visitantes con alguna discapacidad...) y, tras conocer
qué riesgos son propios de la actividad y qué riesgos son externos, es necesario evaluar el nivel de exposicién y qué
medidas de autoproteccion hay disponibles.

En este sentido, los capitulos 2, 4, 5 y 8 sirven de indicadores para facilitar el analisis, ya que es imprescindible
conocer las condiciones de evacuacion actuales y la dotacion (y el estado) de los medios contra incendios presentes.

En cuanto a responsabilidad operativa, hay que tener en cuenta el apdo. 3.3. de la Norma Basica de Autoproteccion
(RD 393/2007):

2. Se designara, por parte del titular de la actividad, una persona como responsable tnica para la gestion de las
actuaciones encaminadas a la prevencion y el control de riesgos.

3. Los procedimientos preventivos y de control de riesgos que se establezcan, tendran en cuenta, al menos, los
siguientes aspectos:

a) Precauciones, actitudes y cddigos de buenas practicas a adoptar para evitar las causas que puedan originar
accidentes o sucesos graves.

b) Permisos especiales de trabajo para la realizacion de operaciones o tareas que generen riesgos.

¢) Comunicacion de anomalias o incidencias al titular de la actividad.

d) Programa de las operaciones preventivas o de mantenimiento de las instalaciones, equipos, sistemas y
otros elementos de riesgo, definidos en el capitulo 5 del anexo Il, que garantice su control.

e) Programa de mantenimiento de las instalaciones, equipos, sistemas y elementos necesarios para la
proteccion y sequridad, definidos en el capitulo 5 del Anexo Il, que garantice la operatividad de los mismos.

El proceso de anélisis que se seguirad necesita al menos de las siguientes fases:

Acopio de informacién: misién, contexto, activos, caracteristicas del Centro...
Identificacion de las amenazas

Andlisis y evaluacion

4. Acciones de control de riesgos y de autoproteccion

W~

Los responsables del Centro deben conocer este procedimiento de analisis y utilizarlo como herramienta en la toma
de decisiones. Este procedimiento debe formar parte de la propia gestion de la seguridad del centro y sigue la
filosofia de mejora continua (Plan-Do-Check-Act); en él es fundamental establecer bien el contexto y estudiar la
situacion a diferentes niveles (desde un nivel corporativo a un nivel de instalacion), para proponer eficazmente las
medidas de mejora (o salvaguardas) que garanticen el control de cada riesgo.

Niveles bajos de riesgos tan solo necesitaran un seguimiento periddico de los mecanismos de control, pero para los
niveles medios y altos habra que tomar medidas adecuadas que realmente sirvan para atenuar el riesgo y que
supongan un coste econémico o de recursos razonable.

En las evaluaciones de riesgos, cada vez se hace mas hincapié en la utilidad de los llamados “Criterios
horizontales de Criticidad”: indicadores del caracter de los riesgos, la probabilidad de que se materialicen y la
vulnerabilidad que presenta el activo expuesto a ellos; se ha recurrido a una adaptacion del Método de Mosler
para implementarlos.

Algunas claves del proceso de analisis:
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1. Interferencias e interrelaciones entre riesgos
2. Proporcionalidad, para que los resultados sean comparables
3. Exactitud y precision (contexto, antecedentes, instalaciones, ayuda exterior...)
4. Informacion dada por otros métodos de andlisis, cuando proceda
5. Reproductibilidad, para que no influya en el resultado el técnico que realice el analisis
6. Valoracion desde el lado més conservador, ante la duda

7. Tender al andlisis cuantitativo de los criterios

Se definen a continuacién los seis criterios empleados:
CRITERIO DE FUNCION "F"

Analiza el grado en que las consecuencias negativas o dafios pueden alterar la actividad: desde el valor 1 (“Sin
efectos apreciables” o “la actividad no se alteraria”), hasta el valor 5 (“La actividad se paralizaria por tiempo
indefinido”). Entre estos dos valores se establece un baremo segun el tipo de actividad (nimero de dias, analisis
cuantitativo).

CRITERIO DE SUSTITUCION "S"

Personas: Valora la gravedad de las consecuencias con respecto a su integridad fisica. Desde el valor 1 (“El incidente
no produciria personas heridas”), hasta el valor 5 (“Posibilidad de muchas victimas mortales”).

Bienes y medio ambiente: Valora la dificultad para reponer los activos afectados. Desde el valor 1 (“El incidente no
produce dafios o son dafios leves asumibles por el servicio de mantenimiento”) hasta 5 (“Posibilidad de dafios
irreversibles. Coste>109 €). Andlisis cuantitativo.

CRITERIO DE PROFUNDIDAD O PERTURBACION "P"

Cuantifica los efectos sobre la imagen que pueden tener tanto los dafios como sus efectos psicolégicos (por ejemplo,
el grado de “alarma social” que pudiera generar el suceso). Desde el valor 1 (“No hay percepcidn del dafio” hasta
el valor 5 (“Repercusion a nivel nacional, fuerte impacto social... en peligro la continuidad de la actividad”).

Es un factor de caracter cualitativo que, a priori, es mas dificil de evaluar (muy Util utilizar cuestionarios).
CRITERIO DE EXTENSION "E"

Indica la dimensidn fisica del incidente; desde que afecte a sélo una instalacion (valor 1), hasta que pueda afectar
al entorno del Centro (valor 5).

Nota: Estos cuatro primeros criterios indican el caracter del riesgo, o la gravedad de las consecuencias si l0s riesgos
se materializaran.

CRITERIO DE AGRESION "A"

Se refiere a la probabilidad de que el riesgo se desencadene, desde probabilidades muy bajas (valor 5), hasta muy
altas (valor 5).

CRITERIO DE VULNERABILIDAD "V"

Valora el grado de probabilidad de que se produzcan dafios, si los riesgos se materializaran. Desde una exposicion
al riesgo muy baja (valor 1) hasta la indefension total ante la amenaza en caso de que se produzca (valor 5).

La cuantificacion procede de la aplicacién de las siguientes féormulas:
Caracter del riesgo: C = Max[(F x S);(P x E)]

El primer producto se asocia al coste y el sequndo a la magnitud. Se tomara el valor maximo.
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Clase de riesgo: CR = CxAxV

A partir de los valores obtenidos se clasifica el riesgo segun se muestra en la siguiente tabla:

VALOR DE ER CLASE DE RIESGO ACCIONES
De1a89 Bajo, tolerable. Comprobaciones periédicas y mantenimiento
Soluciones organizativas y de bajo coste para mejorar las condiciones de seguridad.

De 892239 Medio, moderado. Planificar las medidas de mejora a corto y medio plazo para reducir los niveles de riesgo.

De 240 a 625 Alto, intolerable Paralizacion de la actividad hasta que no se reduzca el nivel de riesgo. Aplicar
salvaguardas o medidas de control de riesgos.

Es importante sefialar, por ultimo, que el presente capitulo tratara de no invadir el &mbito propio de la prevencion de
riesgos laborales ni de las actividades con reglamentacion especifica, en linea con el prélogo del RD 393/2007:

Por parte de las distintas Administraciones Publicas se han desarrollado normas legales, reglamentarias y
técnicas en materia de prevencion y control de riesgos, que constituyen una buena base para el desarrollo de
acciones preventivas y en consecuencia de la autoproteccion.

Entre ellas, es preciso destacar la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de riesgos laborales, cuyo
objeto es promover la seguridad y salud de los trabajadores mediante la aplicacion de medidas y el desarrollo
de las actividades necesarias para la prevencion de riesgos derivados del trabajo.

Es evidente que la proteccion de los trabajadores de una determinada dependencia o establecimiento,
especialmente en cuanto se refiere a riesqos catastroficos, implica, las mas de las veces, la proteccion
simultanea de otras personas presentes en el establecimiento, con lo que, en tales casos, se estara atendiendo
simultaneamente a la seguridad de los trabajadores y a la del publico en general. En otras ocasiones, sin
embargo, el &mbito de proteccion abarcado por la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,

no seré coincidente con el que debe corresponder a la autoproteccion a que se refiere la Ley 2/1985, de 21 de
enero. Asi, por ejemplo, determinados riesgos, los estrictamente laborales, lo seran Unicamente para los
trabajadores de un determinado establecimiento, sin afectar al resto de las personas presentes en el mismo. [...]

Asi, las disposiciones de este real decreto tendran caracter supletorio para las actividades con reglamentacion
sectorial especifica.

3.1. DESCRIPCIQN Y LOCALIZACION DE LOS ELEMENTOS, INSTALACIONES, PROCESOS DE
PRODUCCION, ETC. QUE PUEDAN DAR ORIGEN A UNA SITUACION DE EMERGENCIA O
INCIDIR DE MANERA DESFAVORABLE EN EL DESARROLLO DE LA MISMA

3.1.1. DEFINICIONES

La norma Basica de Autoproteccion (anexo Il1) define los siguientes conceptos:

— Peligro: Probabilidad de que se produzca un efecto dafiino especifico en un periodo de tiempo
determinado o en circunstancias determinadas.

— Riesgo: Grado de pérdida o dafio esperado sobre las personas y los bienes y su consiguiente
alteracion de la actividad socioeconémica, debido a la ocurrencia de un efecto dafino especifico.
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— Prevencion y control de riesgos: Es el estudio e implantacion de las medidas necesarias y
convenientes para mantener bajo observacion, evitar o reducir las situaciones de riesgo potencial y
dafios que pudieran derivarse. Las acciones preventivas deben establecerse antes de que se produzca
la incidencia, emergencia, accidente 0 como consecuencia de la experiencia adquirida tras el andlisis

de las mismas.

3.1.2. ZONAS CON RIESGO ESPECIAL DE INCENDIO

En centro no existen instalaciones con riesgo especial de incendio segin el CTE; no obstante, se deben sefialar
las siguientes zonas donde el riesgo de incendios es superior:

[] Cuadro general BT (en plantas baja y primera)
(] Almaceén (Planta primera)

3.1.3. INSTALACIONES ELECTRICAS

- CUADROS DE BAJA TENSION

[] Lared eléctrica de baja tensién presente en el edificio dispone de cuadros de mando y proteccién
repartidos en las distintas plantas. El cuadro principal de cada una se encuentra:

— Planta baja, se ubica el cuarto de instalaciones, junto a la sala de trabajo 1
— Planta primera, en el despacho 2

3.1.4. OTRAS INSTALACIONES

] INSTALACIONES DE CALEFACCION Y REFRIGERACION
Ubicadas en cubierta, entre el Centro y el edificio anexo de Mena.

(] ASCENSOR
Autoportante, sin cuarto de maquinaria. Conecta la planta baja y la primera.
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3.2. IDENTIFICACION, ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD Y
DE LOS RIESGOS EXTERNOS QUE PUDIERAN AFECTARLE
3.2.1. IDENTIFICACION DE RIESGOS
RIESGOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD
Incendios Tabla 3.1
Avalanchas humanas Tabla 3.2
Derrumbes Tabla 3.3
Explosiones Amenazas no presentes en la actividad, riesgos ya

Escape de gases

recogidos en los PPRL, o riesgos de nivel trivial

Inundaciones internas

Tabla 3.4

OTROS RIESGOS PROPIOS DE LA ACTIVIDAD

Sabotajes

Corte de suministro

Comportamientos antisociales

Riesgos quimicos

Riesgos radiolégicos

Riesgos bioldgicos

Riesgos especificos

Emergencias Médicas

Otros riesgos propios de la actividad (accidentes —caidas, atrapamientos,

Amenazas no presentes en la actividad, o riesgos ya
recogidos en los PPRL, o riesgos de nivel trivial

quemaduras...-, exposicion a calor/frio intensos, carencias en higiene industrial,
riesgos psicosociales...)

RIESGOS EXTERNOS
Terremotos y Maremotos Tabla 3.5
Inundaciones Tabla 3.6
Incendios en el entorno Tabla 3.7
Tormentas y lluvias intensas
Tormentas eléctricas Tabla 3.8
Vientos fuertes, tornados y huracanes
Acto terrorista Tabla 3.9
Amenazas de bomba Tabla 3.10

OTROS RIESGOS EXTERNOS

Acto vandalico, delincuencia, intrusion, robos

Movimientos de tierra y hundimientos

Fenémenos costeros: marejadas ciclénicas

Contaminacién electromagnética

Accidentes de trafico

Transporte de mercancias peligrosas

Tormenta geomagnética

Caida de aeronave

Meteoritos

Aludes

Volcanes

Presas

Sequia

Ola de calor

Ola de frio

Riesgos externos quimicos y contaminacion

Riesgos externos radiologicos

Riesgos externos bioldgicos

Acciones subversivas 0 hacktivismo

Crimen organizado

Cibernéticos

Riesgo por ataque de animales

Amenazas no presentes en la actividad, o riesgos ya
recogidos en los PPRL, riesgos especificos de la
actividad deportiva o riesgos de nivel bajo
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3.2.2. ANALISIS DE LOS RIESGOS INHERENTES A LAS INSTALACIONES Y A LA ACTIVIDAD
DEL CENTRO
TABLA 3.1. INCENDIO
Fuego grande que destruye lo que no deberia quemarse.
Definicién El proceso de combustion de la materia conlleva la produccion de fuego, calor y humo. La destruccion de

estructuras y cerramientos de los edificios, el calor generado y la toxicidad de los gases producidos suponen un
riesgo importante para los centros y las personas.

—  No suelen ser intencionados.
—  Multiples instalaciones y equipos eléctricos, con deficiente estado de mantenimiento de alguno de ellos.
—  Posible desconocimiento del uso correcto de los equipos por parte de las personas

— Instalaciones eléctricas de uso privado, no controladas (ordenadores, fotocopiadoras,
electrodomésticos, efc.), préximas a papel o tejidos

—  Utilizacién inadecuada de los conductos y cuartos de las instalaciones.

Causas —  Manipulacion o reparacion de objetos, aparatos o instalaciones eléctricas, por personal no cualificado
—  Almacenamiento de productos inflamables sin las debidas medidas de seguridad

—  Acumulacion de basuras en zonas inapropiadas

— Realizacion de trabajos de corte y soldadura

—  Incumplimiento de normas legales establecidas (prohibicién de fumar, manipulacion de maquinas por
personal no autorizado, etc.).

— Tras una explosién
— Riesgo de avalanchas humanas
Interdependencias —  Riesgo de explosiones
— Riesgo de derrumbes
Inherente a las instalaciones y a la actividad del centro

Tipologia
PO Riesgo de origen técnico y operacional
Antecedentes No constan.
Referencias http://www.proteccioncivil.es/riesgos/incendios/proteccion
Caréacter del riesgo F=4,5=3;P=4,E=3; C= Max[(FxS);(PxE)]=12 (personas y bienes)
Analisis de Mosler Probabilidad 2
Vulnerabilidad 3
CLASE DE RIESGO 72 | Riesgo Bajo
—  Mantenimiento de la instalacion eléctrica
Medidas de —  Nofumar , o , ,
prevencion y control —  Evitar almacenamiento de material inflamable y/o combustible en zonas no autorizadas
del riesgo. —  Eliminacién diaria de basuras
Salvaguardas — Trabajos de corte y soldadura: solicitar la autorizacion expresa para el trabajo y retirar materiales

facilmente combustibles del entorno. Cumplir con las normas especificas de prevencion de riesgos
laborales y coordinacion de actividades empresariales

Acciones de
Autoproteccion (se
desarrollan en 6.2.3)

Consigna PAS. Intento de primera intervencion.
Cerrar puertas y ventanas. Evacuacion organizada.
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TABLA 3.2. AVALANCHAS HUMANAS

Definicion

—  El més importante potenciador de riesgos
— Puede producirse incluso en caso de ausencia de riesgos reales por propagacion del panico
—  Peligro de caidas, aplastamientos, asfixia, etc.

En actividades sociales o culturales, la gran presencia de publico y la posibilidad de grandes flujos de
personas no controlados por el Centro hacen que ante una situacion de panico, la eficacia de las sefiales
de evacuacion y de los canales de comunicacion de la emergencia pueda reducirse drasticamente. Las
consecuencias pueden ser muy dramaticas.

Causas

— Incendio o explosion. Derrumbes. Terremoto
—  Ataque terrorista
—  Percepcion erronea de una situacion de peligro

Interdependencias

— Riesgo de avalanchas humanas
— Riesgo de derrumbes

Tipologia

Inherente a la actividad del centro

Antecedentes

No constan.

Analisis de Mosler

Carécter del riesgo F=3;S=3;P=4;E=2; C= Max[(FxS);(PxE)]=9 (personas)

Probabilidad 2

Vulnerabilidad 3

CLASE DE RIESGO 54 (personas) | Riesgo Bajo

Medidas de prevencion y
control del riesgo.
Salvaguardas

—  Buena planificacion de las actividades.

—  Enfuncién de la ocupacion, se dotaran los equipos de emergencia.
—  Contar a tiempo con el servicio de vigilancia de seguridad.

—  Respetar los aforos de cada zona

—  Eliminacion de obstaculos en las vias de evacuacion

—  Mantener las salidas y salidas de emergencia de cada estancia, de planta y exteriores siempre
operativas.

Evaluacién Alternativa

Métodos informaticos: Legion, Oasys, PedGo, etc. Para casos de uso masivo del campo de juego en
espectaculos culturales.

Acciones de Autoproteccién
(se desarrollan en 6.2.3)

En caso de evacuacion:
—  Mantener la calma. No grite ni corra
—  Conocer la via de evacuacion mas proxima
— Dirigirse al punto de reunion

—  No retroceder a por objetos personales
En caso de incendio: cierre puertas y ventanas. En caso de amenaza de bomba: abra puertas y ventanas

Conclusiones

Se debe procurar un mantenimiento continuo de las condiciones de evacuacion, la formacién periddica
para los equipos de alarma y evacuacion y la evaluacion periodica en ejercicios y simulacros.
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TABLA 3.3. DERRUMBES

Definicion

El deterioro de cerramientos y estructuras de un edificio o instalacion es un riesgo latente que puede tener
multitud de origenes, desde un incendio hasta un terremoto.

Causas

Defectos de la edificacion, fatiga de materiales, humedad continuada en vigas de madera,
aluminosis... en muchos casos son problemas ocultos.

Movimientos de tierra, asentamientos de terreno, hundimiento, efc.
Vientos, lluvia, inundaciones...

Incendio o explosion

Ataque terrorista

Terremoto

Interdependencias

Riesgo de avalanchas humanas
Riesgo de explosiones, inundaciones internas, escape de gases, incendios...

Tipologia

Propio de la edificacion.

Antecedentes

No constan. Edificio de reciente rehabilitacion.

Analisis de Mosler

Caracter del riesgo F=3;S=3;P=3;E=2; C= Max|(FxS);(PxE)]=9 (personas y bienes)
Probabilidad 2

Vulnerabilidad 3

CLASE DE RIESGO 54 (personas y bienes) | Riesgo Bajo

Medidas de prevencion y
control del riesgo.
Salvaguardas

Cumplimiento con la legislacion vigente en materia de inspeccion de edificacion
Revision periddica de fachada y elementos ornamentales

Revision tras fuertes vientos o lluvias, inundaciones, excavaciones préximas, efc.
Respetar los aforos de cada zona

Mejora y mantenimiento de las condiciones de evacuacion

Acciones de Autoproteccion
(se desarrollan en 6.2.3)

Muévase pronto y con calma para salir del area siniestrada.

Permanezca lejos de ventanas y otras zonas que puedan romperse y caer sobre usted.

Si estan cayendo objetos, coléquese debajo de una mesa, puerta o rincon hasta que pare.
Si hay un incendio, agachese para evitar el humo y gases t6xicos.

Abandonado el edificio, dirijase al Punto de Encuentro.

Nunca trate de rescatar a alguien que esta dentro de un edificio derrumbado. Eso requiere
equipos especiales y habilidades que s6lo tiene los equipos de emergencia exteriores.
Evite agitar el polvo.

Cbrase la boca con un trapo o con su ropa.

Si dispone de teléfono mévil utilicelo, en caso contrario golpee una tuberia o una pared para que
los rescatadores puedan oirle.

Grite s6lo como ultimo recurso (el gritar hace que usted inhale peligrosa cantidad de polvo).

TABLA 3.4. INUNDACIONES INTERNAS

Definicién La ruptura en algin tramo de la red de distribucion de agua o de las bajantes de saneamiento podria ser
muy dafiina en algunos edificios.

Causas La entrada de agua podria ser por cubierta, juntas de dilatacion, cdmaras de aire... o por la red de
saneamiento en plantas inferiores (inodoros, arquetas, efc.)

Antecedentes No consta.

Referencias http://www.proteccioncivil.es/riesgos

Medidas de prevencion y
control del riesgo

Control del estado de las cubiertas, bajantes, etc.
Colocacion de sondas de deteccion de humedad en zonas de especial proteccion.
Evitar depositar contenidos de alto valor en plantas inferiores

Acciones de Autoproteccion

Si la inundacion es producida por escape de agua de un elemento de salida (grifo, manguera, etc.),
cortar el escape cerrando la llave del elemento o la llave de paso si es accesible.

Si la inundacion es producida por rotura de una tuberia, cortar el escape cerrando la llave de paso
aguas arriba.

Traslado de contenido de alfo valor a pisos superiores 0 a zonas secas.
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3.2.3. ANALISIS DE LOS RIESGOS EXTERNOS

TABLA 3.5. TERREMOTOS

Un terremoto consiste en la liberacion repentina de la energia acumulada en la corteza terrestre en forma

Definicion de ondas que se propagan en todas direcciones.
Interdependencias con otros | Derrumbes ) ) o ) )
riesgos — Escape de gases, explosiones, incendios, inundaciones internas
—  Situaciones de panico
— Espafia no representa un érea de ocurrencia de grandes terremotos, sin embargo, si tiene una
Antecedentes L , ; . o .
actividad sismica relevante con sismos de magnitudes inferiores a 7,0 (si exceptuamos los
ocurridos en la falla de Azores-Gibraltar en 1755 y en 1969), pero capaces de generar dafios
muy graves. Entre 1.200 y 1.400 terremotos se registran anualmente en la Peninsula Ibérica.
—  Zona sismica Mélaga: VIII.
Referencias http://www.proteccioncivil.es/riesgos/terremotos/presentacion

Medidas de prevencién y
control del riesgo.
Salvaguardas

—  No existe actualmente ningtin método capaz de predecir el tiempo, lugar y magnitud de un
terremoto. Esta dificultad radica en el comportamiento no lineal y bastante cadtico que tienen los
movimientos sismicos, por ello las medidas preventivas van por el camino de mejorar las
caracteristicas constructivas de las zonas con actividad sismica importante. Esto se consigue
con una implantacion rigurosa y exigente de la normativa constructiva. En Espafia la Norma en
vigor se denomina: Norma de Construccion Sismorresistente (NCSE-02)

— Revisar, controlar y reforzar el estado de aquellas partes de las edificaciones que primero se
pueden desprender, como chimeneas, aleros o balcones.

—  Revisar, asimismo, aquellas instalaciones que pueden romperse: tendido eléctrico, conducciones
de agua, y saneamientos.

—  Extremar las precauciones en cuanto a la colocacion y sujecioén de algunos objetos que pueden
caerse, en especial los pesados y los que pueden romperse como lamparas, espejos, botellas,
efc.

—  Tener un especial cuidado con la ubicacion de los productos toxicos o inflamables, a fin de evitar
que se produzcan fugas o derrames.

Acciones de Autoproteccion
(se desarrollan en 6.2.3)

Si se produce un terremoto de una cierta intensidad, intente concentrar la atencion en evitar riesgos y
tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

—  Siesta en el interior de un edificio es importante:

o Buscar refugio debajo de los dinteles de las puertas o de algtin mueble sélido, como mesas
0 escritorios, o bien, junto a un pilar o pared maestra.

o Mantenerse alejado de ventanas, cristaleras, vitrinas, tabiques y objetos que pueden caerse
y llegar a golpearle.

o No utilizar el ascensor, ya que los efectos del terremoto podrian provocar su desplome o
quedar atrapado en su interior.

o  Utilizar linternas o movil para el alumbrado y evitar el uso de velas, cerillas, o cualquier tipo
de llama durante o inmediatamente después del temblor, que puedan provocar una
explosion o incendio.

— Sila sacudida le sorprende en el exterior es conveniente:

o Irhacia un érea abierta, alejandose de los edificios dafiados. después de un gran terremoto,
siguen otros mas pequefios denominados réplicas que pueden ser lo suficientemente
fuertes como para causar destrozos adicionales.

o Procurar no acercarse ni penetrar en edificios dafiados hasta que no se lo indiquen. EI
peligro mayor por caida de escombros, revestimientos, cristales, efc., esta en la vertical de
las fachadas.

Intente responder a las llamadas de ayuda y colaborar con los Servicios intervinientes, pero no acuda a
las zonas afectadas sin que lo soliciten las autoridades. Es importante evitar curiosear por las zonas
siniestradas; esto es peligroso y ademas dificultar las labores de rehabilitacion.
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TABLA 3.6. INUNDACIONES

Definicién La acumulacioén de agua de forma subita en lugares no acondicionados para
ello provoca situaciones de emergencia que pueden tener su origen en las
situaciones siguientes:

—  Por la accién directa sobre cualquier territorio de lluvias torrenciales.

— Porla crecida del caudal de rios y torrentes en una o varias cuencas,
debido a episodios de lluvias intensas.

—  Por rotura de presas o similar, no necesariamente debidas a
fenémenos meteorol6gicos.

Segun la situacién geografica del municipio de Malaga, el riesgo de inundacién
en algunas zonas es alto y en las ultimas décadas han sido frecuentes
episodios de inundaciones graves en esa zona (Barrio del Perchel- Ribera del
Guadalmedina).

La estructura orogréfica, compuesta por sistemas montafiosos relativamente
elevados muy cerca del mar y su conjuncién con las llanuras litorales,
determinan unas condiciones muy especiales. A estos condicionantes cabe
afiadir las variables meteorolégicas, marcadas por unos regimenes
pluviométricos concentrados estacionalmente y de intensidades horarias muy
elevadas.

Antecedentes

Referencias http://www.proteccioncivil.es/riesgos/inundaciones/presentacion

Medidas de prevencion y control del riesgo. | El Ayuntamiento, en esos casos, activa el Plan de Emergencias y aconseja a
Salvaguardas los ciudadanos que eviten coger sus vehiculos para hacer cualquier tipo de
desplazamiento.

En caso de lluvias muy fuertes pueden aparecer casos puntuales de
inundacién debido a problemas en los imbornales. Por ello, y cuando se tenga
noticia de la existencia de una alerta por lluvias intensas, se debe:
—  Proceder a la revision de los imbornales de la parcela, eliminando
hojarasca y bolsas de plastico que impidan su correcto funcionamiento.
—  Dar aviso al servicio municipal de aguas de cualquier imbornal externo
que esté cegado o atrancado para su reparacion.

—  Proceder al confinamiento en el interior del edificio.

—  Encaso de que se observe la entrada de agua en el edificio por la
parte inferior de puertas, principalmente en planta baja, se procedera a
taponar estas en la medida de lo posible, y a esparcir serrin en las
zonas humedas para impedir resbalones.

—  No salir del edificio hasta que el peligro desaparezca.

Acciones de Autoproteccion (se desarrollan en 6.2.3)
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TABLA 3.7. INCENDIOS EN EL ENTORNO

En casos en los que el incendio (véase tabla 3.1) se produzca en el exterior al edificio y pueda afectar a

Definicion .
éste 0 a sus ocupantes.
Causas — Incendios en edificios préximos o anexos
. — Riesgo de corte de suministro
Interdependencias ) o B
— Riesgos por dificultad en la evacuacion o en el acceso
Tipologia —  Externos a las instalaciones y a la actividad del centro
—  Riesgo de origen técnico o natural
Antecedentes No constan.
Referencias http://www.proteccioncivil.es/riesgos/incendios/proteccion

Acciones de Autoproteccion
(se desarrollan en 6.2.3)

— Sise observa un incendio en el entorno es importante avisar lo mas rapidamente posible al 112
—  Esimportante evacuar el centro en caso de riesgo inminente para sus ocupantes
—  Sifuera necesario el confinamiento (sélo si no es viable la evacuacion), se debe:

—  Humedecer los alrededores. Activar el sistema de riego si es posible

—  Cerrar todas las puertas (sin bloquear las cerraduras) y ventanas.

—  Retirar de las ventanas las cortinas y textiles.

—  Colocar toallas htimedas en las ventanas mas expuestas y en todas las aperturas.

—  Tener preparados cubos de agua y mangueras.

—  Salir con cuidado (el exterior puede seguir caliente) cuando pase el peligro.

Conclusiones

El centro se encuentra minimamente expuesto a riesgos por incendio de su entorno inmediato
(residencial y comercial); los edificios proximos se encuentran a suficiente distancia y son de media
altura.

En caso de incendio en el edificio adjunto de la Congregacion de Mena, es importante la deteccion
inmediata y la evacuacion del Centro utilizando sus propias vias de evacuacion.

TABLA 3.8. CONDICIONES CLIMATICAS ADVERSAS

Observaciones

En el Centro no se realizan actividades al aire libre, por tanto no hay posibilidad de exposicién a
condiciones climaticas adversas para sus ocupantes.

En caso de tormentas de fuerte aparato eléctrico, si pudiera existir cierto riesgo para las instalaciones
conectadas a lared y a los procesos realizados en el Centro.

Es importante permanecer atento a las informaciones oficiales transmitidas a través de las emisoras de
radio y de otros medios, y sequir las indicaciones que se den (en algunos casos puede ser necesaria la
paralizacion de la actividad).

Referencias

http:/fwww.proteccioncivil.es/riesgos

Acciones de Autoproteccion

Se desarrollan en 6.2.3
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TABLA 3.9. ACTO TERRORISTA

Definicion

El terrorismo es el uso ilegal de la fuerza o la violencia por una persona o un grupo. El objetivo es intimidar
0 coaccionar a sociedades o gobiernos en un esfuerzo por promover otras creencias politicas o
ideoldgicas. Estos ataques pueden adoptar muchas formas, y podrian ocurrir en cualquier momento y en
cualquier lugar.

Los terroristas suelen aprovechar las vulnerabilidades, y pueden utilizar la tecnologia, materiales
peligrosos, agentes bioldgicos u otros métodos para crear trastornos devastadores para la comunidad.

El terrorismo se desarrolla a través del miedo. Si planificamos cémo responder ante un ataque terrorista,
se puede mejorar en gran medida las posibilidades de supervivencia. También puede disminuir el impacto
de los ataques al reducir el miedo posterior.

Tipos

—  Atropello masivo

—  Accibn suicida con explosivos

—  Ataque terrestre armado; ataque con armas convencionales
—  Coche bomba

—  Lanzamiento de bomba desde exterior; ataque quimico, radiolégico o nuclear; asalto a
instalaciones; incendio intencionado; secuestro (toma de rehenes); efc.

Interdependencias

—  Riesgos por avalanchas humanas
— Riesgos por dificultad en la evacuacion o en el acceso

Antecedentes

No consta ataque terroristas a centros docentes en Espafia pero la situacion es imprevisible: la amenaza
terrorista de perfil yihadista afecta a todos los ciudadanos y a todas las actividades y debe tenerse
presente en el analisis de riesgos del Estadio

Referencias

—  http:/lwww.interior.gob.es/prensa/nivel-alerta-antiterrorista
—  https://www.gov.uk/government/publications/stay-safe-film

Evaluacion Alternativa

El Ministerio del Interior establece una escala de amenaza terrorista que establece cuatro niveles de
intensidad: nivel 1 (riesgo bajo), nivel 2 (riesgo moderado), nivel 3 (riesgo medio), nivel 4 (riesgo alto) y
nivel 5 (riesgo muy alto). Situacion a fecha de diciembre de 2021: nivel de riesgo 4.

Medidas de prevencion y
control del riesgo.
Salvaguardas

— Sive algo, diga algo

—  Detecte situaciones/personas sospechosas e inusuales

—  Mejore los procedimientos de control de acceso al centro

—  Mejore los procedimientos de recepcioén de paqueteria y envios postales

—  Cologue objetos voluminosos para impedir el acceso con vehiculo a zonas peatonales

Acciones de Autoproteccion
(se desarrollan en 6.2.3)

—  Correr:
Escapar del lugar si se pudiera
Considerar las opciones mas seguras
¢Hay una ruta segura? Correr. Si no, esconderse
¢ Se puede llegar alli sin exponerse a un peligro mayor?
Insistir a otros para que se marchen contigo
Dejar atras tus pertenencias
—  Esconderse:
e Ponerse a cubierto de los disparos (por ejemplo, tras paredes reforzadas)
e Sipuede ver al atacante, puede que él también sea capaz de verte.
(cubrirte de su vista no significa que estés a salvo, las balas pueden atravesar el cristal,
los ladrillos, la madera y el metal)
e Encuentra cubierto de los disparos
e Intenta que no te atrapen
e No hables y silencia tu teléfono
[ ]
[ ]

Enciérrate o atrinchérate donde estés
Aléjate de la puerta

e Localizacion: ;Dénde estan los sospechosos?

e Direccién: ; Dénde viste por dltima vez a los sospechosos?

o Descripcién: Describe al atacante, cuantos son, signos caracteristicos, qué visten, qué
armas llevan, efc.

o Informacién adicional: Victimas, tipo de heridas, informacion sobre el edificio, entradas,
salidas, rehenes, etc.
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e Evita que otras personas entren en el edificio si no es seguro.
e Colabore en el auxilio a las personas heridas
—  Cuando llegue la Policia:
e Sigue las instrucciones de los oficiales.
e Permanece tranquilo.
e ;Puedes trasladarte a una zona segura?
o  Evita movimientos repentinos que puedan ser considerados como una amenaza.
e Mantén tus manos a la vista.
— La Policia podria:
e Apuntarte con un arma
Tratarte firmemente
Preguntarte
No distinguirte del atacante
La Policia te evacuaran cuando sea seguro.
—  Debes quedarte a salvo:
e  Cudles son tus planes en caso de incidente
e Cuadl es tu plan personal de actuacion en caso de emergencia

Conclusiones

Evaluacién periddica en ejercicios y simulacros

TABLA 3.10. AMENAZA DE BOMBA

Observaciones

El Centro, en determinadas circunstancias, es un lugar de publica concurrencia y de circulacién libre. La
simulacion o, incluso, la colocacion real de un artefacto en las inmediaciones del Centro es relativamente
facil para el que quiera provocar una situacion de panico o alterar la actividad normal del Centro; ademas,
la repercusion mediatica seria muy importante.

El riesgo de una amenaza de bomba siempre debe estar presente en el analisis de cualquier actividad
de estas caracteristicas.

Antecedentes

No consta.

Referencias

http://www.guardiacivil.es/es/servicios/consejos/bomba.html

Acciones de Autoproteccion
(se desarrollan en 6.2.3)

Se desarrollan en 6.2.3

Conclusiones

Evaluacién periddica en ejercicios y simulacros

RIESGOS SOBRE EL MEDIO AMBIENTE

No se prevé que una emergencia en el Centro pueda causar un perjuicio directo al medio ambiente en los siguientes

ambitos:

lugar.

ha lugar.
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Dafios permanentes o a largo plazo causados al hébitat terrestre. No ha lugar.
Dafios a un habitat importante desde el punto de vista de la conservacion y protegido por la ley. No ha

Dafios a un habitat mas extendido, incluidas tierras de labor. No ha lugar.
Dafios significativos a largo plazo causados a un habitat de aguas de superficie 0 a habitat marinos. No

Dafios significativos causados a un acuifero o a aguas subterraneas. No ha lugar.
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niversidad

3.3. IDENTIFICACION, CUANTIFICACION Y TIPOLOGIA DE LAS PERSONAS TANTO AFECTAS A LA
ACTIVIDAD COMO AJENAS A LA MISMA QUE TENGAN ACCESO A LOS EDIFICIOS,
INSTALACIONES Y AREAS DONDE SE DESARROLLA LA ACTIVIDAD

La siguiente tabla resume la ocupacion total y los efectivos de los equipos de emergencia disponibles en el Centro
segun horarios:

Ocupacion maxima del Centro (CTE) 156
Ocupacion habitual turno de mafiana 14
Personal de emergencia turno de manana 1
2
Ocupacion habitual turno de tarde Hasta 40 personas en caso de cursos

Hasta 100 personas en exposiciones

1
Refuerzos en caso de exposiciones

Personal de emergencia turno de tarde

Una descripcion completa del personal del Centro puede ser consultada en el apartado 2.3.

PLANOS

En el anexo |ll se consignan los siguientes planos relacionados con el presente capitulo:

[] Plano de ubicacion por plantas de todos los elementos y/o instalaciones de riesgos. Plano n° 3.
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CAPITULO 4

INVENTARIO Y DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS Y
MEDIOS DE AUTOPROTECCION

4.1. INVENTARIO Y DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS Y MEDIOS, HUMANOS Y MATERIALES, QUE
DISPONE LA ENTIDAD PARA CONTROLAR LOS RIESGOS DETECTADOS, ENFRENTAR LAS
SITUACIONES DE EMERGENCIA Y FACILITAR LA INTERVENCION DE LOS SERVICIOS
EXTERNOS DE EMERGENCIAS

Se consignan en este capitulo todos los elementos de autoproteccion de los que dispone el Centro, y su distribucién

por plantas. La localizacion exacta puede consultarse en el plano n°® 4; la revision de cada unidad debe quedar registrada
(véanse los resimenes de mantenimiento en el capitulo 5).

41.1. EXTINTORES DE INCENDIO

EXTINTORES DE INCENDIOS

PLANTA NUMERO TIPO

4 6 kg Polvo ABC 27A 183B
Primera

1 5Kg CO2 89B

_ 4 6 kg Polvo ABC 27A 183B

Baja

2 5Kg CO2 89B

7 6 kg Polvo ABC 27A 183B
Total

2 5Kg CO2 89B

4.1.2. SENALES DE EMERGENCIA

Existe sefalizacién de emergencia sobre los medios de autoproteccion y definiendo las vias de evacuacion.
Caracteristicas de las sefiales: Luminiscentes, 0,7 mm. clase B. 150/20-2000 K-W d<10 m.

41.3. ALUMBRADO DE EMERGENCIA

El Centro dispone de un sistema de alumbrado de emergencia, distribuido a lo largo de las vias de evacuacion y sobre
los medios de autoproteccion; su encendido se produce automaticamente si queda fuera de servicio el alumbrado
general, y son alimentadas por fuentes independientes de la Red de Suministro de energia eléctrica. Las lamparas
estan repartidas segun la tabla siguiente:
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ALUMBRADO DE EMERGENCIA
PLANTA NUMERO
Primera 6
Baja 12
TOTAL 18

4.1.4. SALIDAS DE EMERGENCIA

El Centro dispone de tres salidas (una en planta primera y dos en planta baja), pero no pueden calificarse como “Salidas
de Emergencia” en rigor.

[] S01 estad compuesta por una puerta de vidrio sin dispositivo de apertura y dos puertas de hojas metalicas que

permanecen abiertas cuando existe actividad en el Centro. Es la puerta de entrada y salida habitual al
edificio.

[ ] S02y S03 son puertas que comunican con el edificio de la Congregacién de Mena. Se encuentran
normalmente cerradas con llave, excepto en planta alta cuando hay actividad en la zona de exposiciones.

41.5. CENTRAL DE ALARMA

Se encuentra situada en el cuarto de instalaciones ubicado en la sala de trabajo 1. Marca NSC, modelo Solution F2
ECO. Se trata de una central analdgica inteligente de un lazo con mdiltiples posibilidades para pequefias aplicaciones.

: )
71. mmmmmmmm c E 0786.Cpp.; 20870
5 % | Lanae Wand3 - 33749 Bielefeld -
ST AL Bmz Solution F2
Netzteil SPS70P24Q

Ansch\ussspannung * 230VACI50-60Hz
Leistungsaufnahme : max 85 VA

Auftragsnummer &3& if _8

EN54-2
EN54-4

Imagen n°11 Imagen n°12

4.1.6. DETECCION AUTOMATICA

El Centro cuenta con una instalacién de deteccion y alarma de incendios. Dicha instalacién cumple con todos los
requisitos exigidos por la Norma RT3-DET de CEPREVEN:
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DETECTORES DE HUMO Y TEMPERATURA
PLANTA NUMERO
Primera 3
Baja 13
TOTAL 16

A su vez existen en la sala de exposiciones 3 detectores lineales por rayos proyectados de largo alcance. Modelo
Reflective Bean Detector EC-50R.

—

4.1.7. SISTEMA DE COMUNICACION

El Centro cuenta con los siguientes medios de comunicacion:

—  Conexion ADSL

—  Teléfonos fijos

-  Fax

—  Teléfonos mdviles particulares

4.1.8. HIDRANTES

El hidrante publico mas préximo para el abastecimiento de los vehiculos de Bomberos se recoge en el plano n° 1. Esta
ubicado junto a la puerta de acceso de la Iglesia de Santo Domingo.

4.1.9. UBICACION DE LAS LLAVES DE CORTE DE SUMINISTROS

La acometida de agua se encuentra en el exterior de la parcela, al oeste, en la calle santa Inés (véase plano n° 1).
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4.1.10. OTRAS INSTALACIONES

[] Botiquines: Se encuentra ubicado en el aseo junto al acceso principal
[ ] Sistema de alarma de seguridad
[ ] Desfibrilador semiautomatico (DESA)

4.1.11. MEDIOS HUMANOS

En el apartado 3.3. se cuantifica el numero de efectivos que previsiblemente estaran presentes en el Centro preparados
para actuar en caso de emergencia:

1 vigilante de seguridad

Personal disponible en turno de mafiana (L/V) 11 personas
S 1 vigilante de seguridad
Personal disponible en turno de tarde (L/V) 2 6 3 personas

Personal disponible en turno de noche, sabados y festivos El centro permanece cerrado

La organizacién de los equipos viene detallada en el capitulo 6 del presente Plan de Autoproteccion.

4.2. LAS MEDIDAS Y LOS MEDIOS, HUMANOS Y MATERIALES, DISPONIBLES EN APLICACION DE
DISPOSICIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE SEGURIDAD

No procede.

PLANOS
En el anexo lll se consignan los siguientes planos relacionados con este capitulo:

(] Planos de ubicacion de los medios de autoproteccion, conforme a normativa UNE. Plano n° 4.

[ ] Planos de recorridos de evacuacion y areas de confinamiento, reflejando el nimero de personas a evacuar o
confinar por areas segun los criterios fijados en la normativa vigente. Plano n° 5.

[] Planos de compartimentacion de areas o sectores de riesgo. Plano n° 6.
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CAPITULO 5
PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

Este capitulo abarca las operaciones de mantenimiento de las instalaciones propias del edificio, basadas en la normativa
de aplicacion que les afecta. Incluye quién es responsable de su ejecucién y con qué frecuencia deben realizarse. Es
fundamental establecer un control documental de los registros oportunos y de los informes generados.

5.1. DESCRIPCION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES DE RIESGO, QUE
GARANTIZA EL CONTROL DE LAS MISMAS

5.1.1. INSTALACION ELECTRICA DE BAJA TENSION

Las instalaciones eléctricas de Baja Tension del Centro (incluyendo instalaciones interiores, alumbrado exterior,
instalaciones especiales, etc.) se regulan segun el Real Decreto 842/2002 de 2 de agosto de 2002, por el que se
aprueba el Reglamento Electrotécnico para Baja Tension (entrada en vigor el 18 septiembre de 2003); en él se aclara:

Articulo 20. Mantenimiento de las instalaciones.

Los titulares de las instalaciones deberan mantener en buen estado de funcionamiento sus instalaciones,
utilizandolas de acuerdo con sus caracteristicas y absteniéndose de intervenir en las mismas para modificarlas. Si
son necesarias modificaciones, éstas deberan ser efectuadas por un instalador autorizado.

Las siguientes operaciones (periodicidad anual) garantizan el buen mantenimiento de los cuadros generales de BT:

(] Comprobacién de la limpieza general. Eliminacion de materiales y elementos ajenos a las instalaciones.

Comprobacién visual del estado y parametros de funcionamiento (tension en barras, aparatos de medida,
ausencia de protecciones automaticas disparadas).

]

(] Comprobacién y anotacién de funcionamiento y de los parametros fundamentales (consumos, revision
termogréfica).

L]

Revisidn general de todos sus elementos (sin desmontaje) y comprobacion de aislamientos (reapretado de
bornas —en ausencia de tension-, comprobacion y medida de puestas a tierra).

La Guia Técnica de Aplicacién del REBT (de no obligado cumplimiento) es un documento de gran valor a tener en
cuenta, asi como los procedimientos internos que venga desarrollando el titular del edificio.

5.1.2. INSTALACIONES DE CALEFACCION Y REFRIGERACION

Segun la fecha de instalacion, queda afectada por:

[] Instalaciones posteriores a 20-01-2008
Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Instalaciones Térmicas
en los Edificios (y sus modificaciones posteriores).

El mantenimiento preventivo de estas instalaciones no se describe detalladamente puesto que es realizado por
empresas instaladoras y mantenedoras autorizadas.
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5.1.3. ASCENSOR

Segun el Real Decreto 88/2013, de 8 de febrero, por el que se aprueba la Instruccién Técnica Complementaria AEM 1
"Ascensores" del Reglamento de aparatos de elevacion y manutencion, aprobado por Real Decreto 2291/1985, de 8 de
noviembre; y Real Decreto 203/2016, de 20 de mayo, por el que se establecen los requisitos esenciales de seguridad
para la comercializacion de ascensores y componentes de seguridad para ascensores.

El mantenimiento preventivo de estas instalaciones no se describe detalladamente puesto que es realizado por
empresas conservadoras de ascensores.

5.2. DESCRIPCION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LAS INSTALACIONES DE PROTECCION,
QUE GARANTIZA LA OPERATIVIDAD DE LAS MISMAS

Conforme al Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de proteccién
contra incendios, se tiene:

Articulo 21. Mantenimiento y conservacion.

1. Los equipos y sistemas de proteccion activa contra incendios, sujetos a este Reglamento, se someteran a las
revisiones de mantenimiento que se establecen en el anexo Il, en el cual se determina, en cada caso, el tiempo
maximo que podra transcurrir entre dos mantenimientos consecutivos.

2. Las actas de estos mantenimientos, firmadas por el personal cualificado que los ha llevado a cabo, estaran a
disposicion de los servicios competentes en materia de industria de la Comunidad Auténoma, al menos, durante
cinco arios a partir de la fecha de su expedicion.

Articulo 22. Inspecciones periddicas.

1. En aquellos casos en los que la inspeccion de las instalaciones de proteccion activa contra incendios no esté
regulada por reglamentacion especifica, los titulares de las mismas deberan solicitar, al menos, cada diez afios, a
un organismo de control acreditado, conforme a los procedimientos establecidos en el Reglamento de la
Infraestructura para la Calidad y la Seguridad Industrial, aprobado por Real Decreto 2200/1995, de 28 de diciembre,
la inspeccion de sus instalaciones de proteccion contra incendios, evaluando el cumplimiento de la legislacion
aplicable.

2. Se exceptuan de lo dispuesto en el apartado anterior los edificios destinados a:

a) Uso residencial vivienda,

b) Uso administrativo con superficie construida menor de 2000 ms,

¢) Uso docente con superficie construida menor de 2000 mz,

d) Uso comercial con superficie construida menor de 500 m,

e) Uso publica concurrencia con superficie construida menor de 500 mzy

f) Uso aparcamiento con superficie construida menor de 500 m,

A condicién de que no confluyan en ninguno de estos casos zonas o locales de riesgo especial alto, con
independencia de la funcion inspectora asignada a los servicios competentes en materia de industria de la
Comunidad Auténoma y de las operaciones de mantenimiento previstas en este Reglamento.

3. De dichas inspecciones se levantara un acta, firmada por el técnico titulado competente del organismo de control
que ha procedido a la inspeccion y por el titular de la instalacion, quienes conservaran una copia, que estara a
disposicion de los servicios competentes en materia de industria de la Comunidad Auténoma.
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4. En caso de que se detecten incumplimientos respecto al presente Reglamento, el organismo de control que ha
realizado la inspeccion fijara los plazos para su subsanacion y, en caso de que éstos sean de caracter muy grave o
no se cortrijan en dichos plazos, lo pondra en conocimiento de los servicios competentes en materia de industria de
la comunidad auténoma.

ANEXO Il
Mantenimiento minimo de las instalaciones de proteccién contra incendios

1. Los equipos y sistemas de proteccion activa contra incendios se someteran al programa de mantenimiento
establecido por el fabricante. Como minimo, se realizaran las operaciones que se establecen en las tablas | y II.

2. Los sistemas de sefializacion luminiscente, se someteran al programa de mantenimiento establecido por el
fabricante. Como minimo, se realizaran las operaciones que se establecen en la tabla Ill.

3. Las operaciones de mantenimiento recogidas en las tablas I y Ill, seran efectuadas por personal del fabricante o
de la empresa mantenedora, si cumplen con los requisitos establecidos en el articulo 16 del presente Reglamento;
0 bien por el personal del usuario o titular de la instalacion.

4, Las operaciones de mantenimiento recogidas en la tabla Il seran efectuadas por personal del fabricante o de la
empresa mantenedora, si cumplen con los requisitos establecidos en el articulo 16 del presente Reglamento.

5. Para sequimiento de los programas de mantenimiento de los equipos y sistemas de proteccion contra incendios,
establecidos en las tablas I, Il y lll, se deberan elaborar unas actas que seran conformes con la serie de normas
UNE 23580 y que contendran como minimo la informacion siguiente:

a) Informacién general.

1.°Nombre y domicilio de la propiedad de la instalacion.
2.°Nombre y cargo del representante de la propiedad responsable de la instalacion.

3. °Nombre y cargo del representante de la propiedad responsable ante las operaciones de mantenimiento que se van a llevar
a cabo.

4.°Domicilio de localizacion de la instalacion y fecha de instalacion.
5. °Empresa responsable de la dltima inspeccion y fecha de la misma.
6. °Empresa responsable del tltimo mantenimiento y fecha del mismo.

7.°Nombre, n. °de identificacién y domicilio de la empresa mantenedora. Declaracion de que se esta habilitada para todos y
cada uno de los productos y sistemas sobre los que va a efectuar el mantenimiento.

8.9 Nombre de la/s persona/s responsable/s de realizar las operaciones de mantenimiento. Declaracién de que dicha/s
persona/s se encuentra/n cualificada/s para realizar los mantenimientos.

9.°Tipos de productos y sistemas que van a ser objeto de mantenimiento.

b) Para cada producto o sistema sobre el que se realice mantenimiento.

1.°Tipo de producto o sistema, marca y modelo.

2. °ldentificacion univoca del producto o sistema (ej.. mediante identificacion de nimero de serie, ubicacion...).
3.9 Operaciones de mantenimiento realizadas y resultado. En caso de presentarse incidencias, acciones
propuestas.

Dichas actas deben ir firmadas por la empresa mantenedora y el representante de la propiedad de la instalacion.
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En el caso de que una o varias operaciones de mantenimiento las realice el usuario o titular de la instalacion, tal y
como se permite para las operaciones recogidas en las tablas | y lll, no sera obligatorio que las actas de tales
operaciones sean conformes con lo dispuesto en la norma UNE 23580, sino que sera suficiente con que estas
contengan, al menos, la informacion citada anteriormente (salvo los apartados a.6, a.7 y a.8, que deben sustituirse
por los datos del ultimo mantenimiento y el nombre de la/s persona/s responsable/s de realizar las operaciones).

Dichas actas deben ir firmadas por la/s persona/s responsable/s de realizar las operaciones y el representante de
la propiedad de la instalacion.

5.2.1. SISTEMAS DE DETECCION Y ALARMA DE INCENDIOS

REQUISITOS GENERALES

Las operaciones que realizara la empresa mantenedora autorizada (puede ser realizada por el personal propio del
Centro) seran, cada tres meses:

— Paso previo: Revisién y/o implementacion de medidas para evitar acciones o maniobras no
deseadas durante las tareas de inspeccion.

—  Verificar si se han realizado cambios o modificaciones en cualquiera de las componentes del
sistema desde la Ultima revisidn realizada y proceder a su documentacion.

—  Comprobacion de funcionamiento de las instalaciones (con cada fuente de suministro). Sustitucion
de pilotos, fusibles, y otros elementos defectuosos.

— Revision de indicaciones luminosas de alarma, averia, desconexion e informacion en la central.

— Mantenimiento de acumuladores (limpieza de bornas, reposicion de agua destilada, etc.).

—  Verificar equipos de centralizacion y de transmision de alarma.

Las operaciones que realizara la empresa mantenedora autorizada seran, cada afio:

—  Comprobacion del funcionamiento de maniobras programadas, en funcién de la zona de deteccién.

—  Verificacién y actualizaciéon de la versién de «software» de la central, de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante.

—  Comprobar todas las maniobras existentes: Avisadores luminosos y acusticos, paro de aire, paro
de maquinas, paro de ascensores, extincién automatica, compuertas cortafuego, equipos de
extraccion de humos y otras partes del sistema de proteccion contra incendios.

—  Se deberan realizar las operaciones indicadas en la norma UNE-EN 23007-14.

FUENTES DE ALIMENTACION

Las operaciones que realizara la empresa mantenedora autorizada (puede ser realizada por el personal propio del
Centro) seran, cada tres meses:

— Revisién de sistemas de baterias
— Prueba de conmutacion del sistema en fallo de red, funcionamiento del sistema bajo baterias,
deteccién de averia y restitucion a modo normal.

DISPOSITIVOS PARA LA ACTIVACION MANUAL DE ALARMA

Las operaciones que realizara la empresa mantenedora autorizada (puede ser realizada por el personal propio del
Centro) seran, cada tres meses:

—  Comprobacién de la sefializacion de los pulsadores de alarma manuales.
[] Cada seis meses:
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—  Verificacién de la ubicacion, identificacion, visibilidad y accesibilidad de los pulsadores.
—  Verificacién del estado de los pulsadores (fijacion, limpieza, corrosion, aspecto exterior).

[] Las operaciones que realizara el fabricante o la empresa mantenedora autorizada seran, cada afio:
—  Prueba de funcionamiento de todos los pulsadores.

DISPOSITIVOS DE TRANSMISION DE ALARMA

Las operaciones que realizard la empresa mantenedora autorizada (puede ser realizada por el personal propio del
Centro) seran, cada tres meses:

—  Comprobar el funcionamiento de los avisadores luminosos y acusticos.
— Sies aplicable, verificar el funcionamiento del sistema de megafonia.
— Sies aplicable, verificar la inteligibilidad del audio en cada zona de extincién.

DETECTORES
Las operaciones que realizara la empresa mantenedora autorizada seran, cada afio:

—  Verificacién del espacio libre, debajo del detector puntual y en todas las direcciones, como minimo
500 mm.

—  Verificacién del estado de los detectores (fijacidn, limpieza, corrosion, aspecto exterior).

— Prueba individual de funcionamiento de todos los detectores automaticos, de acuerdo con las
especificaciones de sus fabricantes.

—  Verificacién de la capacidad de alcanzar y activar el elemento sensor del interior de la camara del
detector. Deben emplearse métodos de verificacion que no dafien o perjudiquen el rendimiento del
detector.

— La vida util de los detectores de incendios sera la que establezca el fabricante de los mismos,
transcurrida la cual se procedera a su sustitucion. En el caso de que el fabricante no establezca
una vida util, esta se considerara de 10 afios.

5.2.2. EXTINTORES DE INCENDIOS

Las operaciones que realizara el la empresa mantenedora autorizada (puede ser realizada por el personal propio del
Centro) seran:

[ ] Cada tres meses, las siguientes verificaciones:
Que los extintores estan en su lugar asignado y que no presentan muestras aparentes de dafios.
—  Que son adecuados conforme al riesgo a proteger.
—  Que no tienen el acceso obstruido, son visibles o estan sefializados y tienen sus instrucciones de
manejo en la parte delantera.
—  Que las instrucciones de manejo son legibles.
—  Que el indicador de presidn se encuentra en la zona de operacion.

—  Que las partes metélicas (boquillas, valvula, manguera...) estan en buen estado.

—  Que no faltan ni estan rotos los precintos o los tapones indicadores de uso.

—  Que no han sido descargados total o parcialmente.

— También se entendera cumplido este requisito si se realizan las operaciones que se indican en el
«Programa de Mantenimiento Trimestral» de la norma UNE 23120.

—  Comprobacion de la sefializacion de los extintores.
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El fabricante o la empresa mantenedora autorizada se encargara de:

(] Anualmente:
— Realizar las operaciones de mantenimiento segun lo establecido en el «Programa de Mantenimiento
Anual» de la norma UNE 23120.
—  Enextintores mdviles, se comprobara, adicionalmente, el buen estado del sistema de traslado.
[] Cada cinco afios:
— Realizar una prueba de nivel C (timbrado), de acuerdo a lo establecido en el anexo lll, del
Reglamento de Equipos a Presion, aprobado por Real Decreto 2060/2008, de 12 de diciembre.
—  Apartir de la fecha de timbrado del extintor (y por tres veces) se procedera al retimbrado del mismo
de acuerdo a lo establecido en el anexo Ill del Reglamento de Equipos a Presién.

La empresa mantenedora colocaré en todo extintor que haya mantenido, fuera de la etiqueta del fabricante del mismo,
una etiqueta con su numero de identificacién, nombre, direccion, fecha en la que se ha realizado la operacion y fecha
en que debe realizarse la proxima revision.

5.2.3. HIDRANTES

Las operaciones que realizara el personal municipal seran:

[] Cada tres meses:
—  Comprobar la accesibilidad a su entorno y la sefializacion en los hidrantes enterrados.
—  Inspeccion visual, comprobando la estanquidad del conjunto.
—  Quitar las tapas de las salidas, engrasar las roscas y comprobar el estado de las juntas de los
racores.
—  Comprobacion de la sefializacion de los hidrantes.
[] Cada seis meses:
— Engrasar la tuerca de accionamiento o rellenar la cdmara de aceite del mismo.
— Abrir y cerrar el hidrante, comprobando el funcionamiento correcto de la vélvula principal y del
sistema de drenaje.

El fabricante o la empresa mantenedora autorizada se encargara de:

(] Anualmente:
—  Verificar la estanquidad de los tapones.

[ ] Cada cinco afios:
—  Cambio de las juntas de los racores.

5.2.4. ALUMBRADO DE EMERGENCIA

Segun lo establecido en el Reglamento Electrotécnico para Baja Tension, aprobado por Real Decreto 842/2002, de 2
de agosto. Algunas operaciones a realizar:

[ ] Mensualmente:
— Inspeccion visual de su estado general y funcionamiento.

(] Semestralmente:
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— Limpiar el equipo (cristal y carcasa).

—  Reponer lamparas fundidas.

—  Comprobar el funcionamiento de cada equipo con la llave de prueba.
—  Fijacién a la estructura.

—  Reponer las baterias defectuosas.

—  Sustituir equipos dafiados.

—  Comprobar el correcto funcionamiento de la instalacién completa.

5.2.5. SENALIZACION LUMINISCENTE

La vida util de las sefales fotoluminiscentes sera la que establezca el fabricante de las mismas. En el caso de que el
fabricante no establezca una vida Util, esta se considerara de 10 afios. Una vez pasada la vida Util, se sustituiran por
personal especializado del fabricante o de una empresa mantenedora, salvo que se justifique que la medicién sobre
una muestra representativa, teniendo en cuenta la fecha de fabricacion y su ubicacion, realizada conforme a la norma
UNE 23035-2, aporta valores no inferiores al 80 % de los que dicte la norma UNE 23035-4, en cada momento. La vida
atil de la sefial fotoluminiscente se contara a partir de la fecha de fabricacion de la misma. Las mediciones que permiten
prolongar esta vida util se repetiran cada 5 afios.

(] ElI mantenimiento se llevara a cabo por personal propio del titular de la instalacion.

[] Anualmente se debera:
—  Comprobacion visual de la existencia, correcta ubicacion y buen estado en cuanto a limpieza,
legibilidad e iluminacion (en la oscuridad) de las sefiales, balizamientos y planos de evacuacién.
— Verificacién del estado de los elementos de sujecién (anclajes, varillas, angulares, tornilleria,
adhesivos, etc.).

— Cuando exista, revisar el dispositivo de retencidén electromagnética conforme a UNE-EN
1155:2003.

5.2.6. DESFIBRILADOR

Se haran segun las instrucciones dadas por el fabricante. Siga el calendario de tareas de mantenimiento y pruebas
que indique el fabricante, prestando especial hincapié en:

— Niveles de carga de las baterias

—  Fechas de caducidad de electrodos

— Integridad de resto de accesorios

5.3. REALIZACION DE LAS INSPECCIONES DE SEGURIDAD DE ACUERDO CON LA NORMATIVA
VIGENTE

5.3.1. FICHAS DE MANTENIMIENTO

Para todas y cada una de las instalaciones recogidas en el presente capitulo se rellenaran sus correspondientes fichas
de operaciones de mantenimiento, formando parte de un cuadernillo de hojas numeradas, con los campos recogidos
en las siguientes tablas:
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5.3.2. INFORME TECNICO DE NECESIDADES DE MEDIOS Y RECURSOS

INSTALACION

FECHA

DESCRIPCION

INSTALACIONES DE RIESGO

Instalacion Eléctrica de Baja Tensién

Instalaciones de calefaccion y refrigeracion

Ascensor

INSTALACIONES DE AUTOPROTECCION

Sistema de deteccion y alarma de incendios

Extintores de incendios

Hidrantes

Alumbrado de emergencia

Sefalizacion luminiscente

Desfibrilador

Observaciones:

5.3.3. LIBRO DE REGISTRO DE OPERACIONES DE MANTENIMIENTO

Véase el Anexo II: Formularios para la gestion de emergencias.
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CAPITULO 6
PLAN DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS

El objetivo principal de este capitulo consiste en definir el esquema sobre el que se organice y coordine la actuacion
de los recursos humanos y los medios técnicos existentes en el edificio, respondiendo a las preguntas:

— ¢ Qué debe hacerse?

— ¢ Quién debe actuar?

— ¢ Cuando se debe actuar?

— ¢ Como y donde debe actuarse?

Este capitulo debe plantear una estructura que dé, por tanto, respuesta a cualquier incidente, accidente o
emergencia, cualquiera que sea su naturaleza. Por tanto, la estructura organizativa de emergencia tendra
capacidad operativa suficiente para tomar decisiones y resolver problemas en cualquier situacion; para
conseguirlo, entre otros requisitos, se necesita disefiar un esquema que tenga en cuenta a cada persona en su zona
de trabajo y su responsabilidad en la emergencia, para que sepa transmitir seguridad y tranquilidad a todas las
personas que en ese momento se encuentran en el edificio.

La organizacion de emergencia no tiene por objeto sustituir a los Servicios Publicos (Bomberos, Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad, etc.) sino realizar las acciones mas inmediatas hasta que lleguen éstos.

Por otra parte, los objetivos previstos en este Plan de Actuacién ante Emergencias son:

[] En una primera fase (fase de prevencion):

—  Que todo el personal conozca a fondo su entorno de trabajo y las partes comunes del edificio.

—  Concienciar y formar a todo el personal del Centro para que evite, dentro de sus posibilidades,
los riesgos que puedan originar situaciones de emergencia y como actuar ante éstas.

—  Conocer los riesgos a que esta sometido el edificio y los medios de proteccién con que cuenta
para hacerles frente.

— Tratar de impedir que se produzca la emergencia, mediante la aplicacién de medidas
preventivas.

—  Garantizar el funcionamiento de todos los medios de proteccion (ver “mantenimiento de las
instalaciones” del capitulo 5).

[ ] En una segunda fase (fase de deteccion):
— Informar de forma automatica o bien de forma personal al Centro de Control.
— Identificar y evaluar la peligrosidad de la emergencia.

[] En una tercera fase (fase de reaccion):

— Dar la alarma, de forma répida, para activar el plan y poner en marcha la organizacion de
emergencia (equipos de emergencia y ayudas exteriores).

—  Combatir el siniestro en su fase inicial para limitar su alcance y volumen, minimizando sus
consecuencias.

—  Comunicar la situacion a las ayudas exteriores, a través del 112 Andalucia, facilitar su llegada,
dirigirlas hasta el lugar de la emergencia y colaborar con ellas en todo aquello que soliciten.

—  Organizar la evacuacién de personas a zonas seguras previamente determinadas.

—  Prestar una primera ayuda a las posibles victimas.

—  Proporcionar la informacion necesaria a familiares y a los medios de comunicacion.

[] En una cuarta fase (fase de vuelta a la normalidad):

—  Cooperar con los servicios publicos y organismos oficiales en todas las medidas conducentes
al restablecimiento de la normalidad.
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niversidad

6.1. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LAS EMERGENCIAS

6.1.1. EN FUNCION DEL TIPO DE RIESGO

Las emergencias pueden ser muy distintas segun la naturaleza del riesgo que la origina (véase capitulo 3, analisis
de riesgos); se pueden clasificar en dos grandes categorias: emergencias debidas a riesgos inherentes a la actividad
y emergencias debidas a riesgos externos.

6.1.2. EN FUNCION DE LA GRAVEDAD

La forma en que se manifiesta 0 en la que evoluciona una emergencia debe provocar distintas reacciones acordes
a su gravedad: puede darse el caso de que un incidente de poca entidad sea considerado en un primer momento
como un "Conato", para posteriormente pasar a ser una "Emergencia Parcial", e, incluso, "Emergencia General".

Es importante que la organizacion sepa evaluar correctamente la entidad del siniestro y actuar con la prontitud
necesaria para subsanarlo a tiempo.

NIVEL 1: CONATO DE EMERGENCIA

En alguna zona del edificio se produce un incidente que, por su inicial desarrollo, puede ser controlado y dominado
por el personal y medios de proteccidn de la zona afectada, de una manera rapida y sencilla.

Su subsanacién se realiza con los medios disponibles en el lugar donde se produce: un extintor, el corte de la energia
eléctrica, el cierre de valvulas, la recogida de un vertido, etc., y por el personal de primera intervencion.

En el caso particular de incendio, se califica como "Conato de Emergencia”, aquel de pequefia magnitud y con poca
generacion de humo.

[] Se dara en aquellas zonas del Centro donde la carga de fuego es pequefia y el incendio es atacado al
poco tiempo de iniciarse.

(] En principio este tipo de incendio podra ser combatido con un extintor portatil y como maximo con dos
extintores de apoyo.

En el caso particular de explosion, se califica como conato a aquellos incidentes muy localizados cuyos efectos no
alcanzan a elementos estructurales del Centro, ni a servicios generales que paralicen la actividad del mismo.

[ ] En este caso la actuacion se limita a "eliminar la causa" que lo ha producido (cerrando llaves de fluidos o
gases, actuando sobre los cuadros eléctricos, etc.) y retirando materiales que puedan agravar la
situacion.

[ ] Sieste siniestro provoca un incendio, se actuara como en el punto anterior.

Este primer estado de emergencia debe resolverse sin mayor complicacion para el resto del personal del edificio y
sin necesidad de proceder a ninguna evacuacion.

NIVEL 2: EMERGENCIA PARCIAL

El escenario es de emergencia parcial cuando el accidente producido, aun revistiendo cierta importancia,
aparentemente pueda ser controlado por los equipos de emergencia del edificio.
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En el caso de incendio se entra en estado de emergencia parcial cuando es un incendio de mediana magnitud, que
genera una cantidad de humo apreciable, pero que sin embargo, no impide la visibilidad en la zona y se puede
localizar en todo momento el area afectada.

[] Este tipo de incendio se puede dar en zonas donde la carga de fuego sea baja, 0 en zonas con carga de
fuego elevada (almacenes, archivos, locales técnicos) pero cuando las operaciones de extincidn
comiencen lo suficientemente rapido como para impedir que el incendio se extienda en exceso o que los
sistemas automaticos de extincion logren controlarlo.

[] Puede ser atacado con el empleo simultaneo de varios extintores. En cualquier caso, el enfrentamiento
ante este tipo de incendio dependera del adiestramiento del equipo asignado a esta funcién.

En caso de inundacién, se controlara de manera local, desalojando las zonas afectadas, y poniendo en marcha
servicios alternativos (como suministros de alumbrado de emergencia), alli donde sea posible. En la medida de lo
posible, se mantendra el funcionamiento normal de las zonas afectadas.

Desde el primer momento que se produzca una emergencia de estas caracteristicas, la Direccion del Plan de
Actuacion en Emergencias activara el Plan de Actuacion ante Emergencias.

NIVEL 3: EMERGENCIA GENERAL

Es el accidente ante el cual la actuacion de los equipos de emergencia del edificio y los medios de proteccion resulta
insuficiente, y en el que se requiere la ayuda de medios de socorro y salvamento exterior.

En el caso de incendio, se producira cuando las labores de extincién no han comenzado lo suficientemente rapido
para impedir la propagacion del incendio, o éste ha evolucionado y alcanzado gran magnitud.

Recibir una llamada de amenaza de bomba, se lleve a cabo un acto terrorista, o se produzca la sacudida de un
terremoto siempre implicaré la emergencia general.

La emergencia general comportara la evacuacion de las personas de las plantas afectadas, e incluso la totalidad el
edificio.

ACTIVACION DEL PLAN DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS

Dadas las caracteristicas del Centro, el Plan de Actuacion ante Emergencias se activara siempre ante situaciones
de Emergencia Parcial y General. La responsabilidad de su activacion recae en la Direccion del Plan de Actuacion
en Emergencias o persona que la sustituya.

6.1.3. EN FUNCION DE LA OCUPACION Y MEDIOS HUMANOS

La estructura de la emergencia debe ser capaz de dar una respuesta eficaz en cualquier instante, teniendo en cuenta
el diferente grado de ocupacion del Centro. Por ello, se debe organizar al personal que forme parte de los equipos
de emergencia para que siempre haya presencia de un numero suficiente de efectivos a lo largo de toda la jornada
de actividad (véase apartado 3.3.).
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6.2. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS

Cualquier situacién de emergencia que se considere requiere actuaciones que basicamente pueden ser
clasificadas dentro de alguno de los siguientes grupos:

[] Actuaciones de alarma: Son las actuaciones que pueden activar el Plan de Autoproteccion
y provocar la movilizacién de recursos.

(] Actuaciones de intervencion: Son las actuaciones propias de los equipos designados e instruidos para
el control o neutralizacion del siniestro.

[] Actuaciones de evacuacion: En un estado de emergencia general, son las actuaciones encaminadas
al desalojo ordenado del Centro.

Tras detectar una situacién de emergencia, lo primero que se debe hacer es dar la alarma, salvo en el caso en
que exista una persona en peligro inminente, a la que socorrer. Tras su rescate, el proceso comienza con
la sefial de alarma, a la que sigue la etapa de intervencién (compartimentacion y extincion), que dependera
de las dimensiones del siniestro para actuar con medios propios 0 con ayudas exteriores.

Tradicionalmente, el acrénimo PAS ha ayudado a recordar las directrices basicas de actuacion en casos de
emergencias médicas: Proteger (Prevenir), Avisar (Alarmar) y Socorrer (Sofocar, Solucionar...).

Se esta extendiendo, a su vez, la secuencia: Rescatar, dar la Alarma, Compartimentar y Extinguir (o por sus siglas,
RACE) como pautas de actuacién en caso de incendio.

La secuencia basica habitual es la siguiente:
1. Una persona ha detectado una emergencia en cualquier zona del Centro y da la alarma.

2. El Centro de Control (CC) recibe la alarma y avisa al Jefe de Intervencion (JI), al Equipo de Primera
Intervencion, Alarmas y Evacuacion (EPIAE) y a la Direccion del Plan de Actuaciéon en
Emergencias (DPAE).

3. El Jly el EPIAE procederan a rescatar a las personas, si es necesario, y a reducir el siniestro.

4. Informaréan al DPAE quien, segun la gravedad del siniestro, organizara la emergencia desde el CC,
donde puede estimar necesaria la evacuacion del Centro (cese de actividades) y el aviso a la Ayuda
Exterior.

5. Durante la evacuacion, el EPIAE se encargara de transmitir a las personas presentes en el edificio la
orden de evacuacion y dirigirlas de forma ordenada al Punto de Encuentro.

6. El Equipo de Apoyo (EA) facilitara la llegada de las Ayudas Exteriores, despejando los accesos, y
cortando las acometidas y llaves de paso que se le indiquen.

7. La DPAE entregara el mando a las Ayudas Exteriores y se pondra a su disposicién con todos los medios
a su alcance.

Hay que ser consciente de que no siempre estan presentes en el Centro todos los integrantes de los equipos de
emergencia y la cadena de mando debe ser flexible y adaptarse al horario del Centro.
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6.2.1. DETECCION Y ALERTA

DETECCION

Una emergencia podra ser detectada por dispositivos automaticos de deteccion, por el personal habitual del Centro o por
visitantes; en estos dos Ultimos casos, deberan comunicarlo directamente a conserjeria (Centro de Control) o utilizar el
pulsador de alarma méas préximo.

En la recepcion de la alarma a través del teléfono, se deben obtener los siguientes datos:

[J QUIEN informa (nombre, cargo o zona en la que trabaja normaimente).
[J  QUE ocurre (descripcion del siniestro).
[J DONDE ocurre (indicar zona y nombre del lugar SIN equivoco).

ALERTA

CONATO

Aligual que cuando la alarma se reciba a través de la Central de Incendios, el siguiente paso sera enviar al Jl y al EPIAE a
la zona para iniciar actuaciones.

[] Conato controlado: comunicarlo a la Direccién del Plan de Actuacion en Emergencia (DPAE) para su
conocimiento. Puede ser una falsa alarma.

[] Conato NO controlado: la DPAE comunicara el paso a la situacién de Emergencia Parcial.
EMERGENCIA PARCIAL

[J La coordinacion la realizaran la DPAE.
(] ElIEPIAE continta actuando.
[] Se tomaran medidas para la evacuacion de las zonas afectadas o de todo el Centro.

Siniestro controlado:

(1 La DPAE daré la orden de fin de la emergencia.
[1 Seinvestigara el accidente y se realizara un informe.

Siniestro NO controlado:

[1 El EPIAE inicia la evacuacion de las zonas afectadas y posteriormente de las zonas aledafias, segun el
riesgo a que estén sometidas.

[ Aviso a los Servicios Publicos de Emergencia: 112 Andalucia.
[] La DPAE comunicara el paso a la situacién de Emergencia General.
EMERGENCIA GENERAL
(1 ElJI continuara actuando con el Equipo de Primera Intervencion, Alarma y Evacuacion (EPIAE), que también
cooperara en la evacuacion.

[1 Los Servicios Publicos de Emergencia (Bomberos, Policia Local, etc.) asumen el mando y coordinan la
emergencia.

Siniestro controlado:

[1 Sedaré el fin de la emergencia.
[1 Seinvestigara el accidente y se realizara un informe.
[] Se repondran los medios.
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6.2.2. MECANISMOS DE ALARMA

La instalacion de alarma tiene como finalidad la transmision desde el Centro de Control centralizado y
permanentemente vigilado de una sefial perceptible en todo el edificio que permita el conocimiento de la existencia
de una emergencia por parte de sus ocupantes.

Esta instalacion debe ser perfectamente manejada desde el Centro de Control. Su combinacién con otros medios
de comunicacion (megafonia, teléfono fijo, teléfono mévil, radio teléfono, etc.) debe dar la posibilidad al Centro de
distintos tipos o niveles de sefales: destinadas a un nimero restringido de personas dentro del Centro, a todo el
personal, a servicios propios de la UNIA, a la ayuda exterior, etc.

PERSONA QUE DARA LOS AVISOS CENTRO DE COORDINACION DE ATENCION DE
(Segtin estadillo, anexo Il EMERGENCIAS DE PROTECCION CIVIL

Emergencias 112 Andalucia
Personal de Conserjeria

(Servicio de Vigilancia de Seguridad) 112

Emergencias

Centro de Control

ATDALIA

El Centro de Control se encontrara en el acceso principal al Centro, planta baja; no obstante podra ser modificado
durante la emergencia siguiendo el criterio de la Direccion del Plan de Actuacion en Emergencia o de la Ayuda
Exterior.

Durante la emergencia quedara prohibido efectuar llamadas al Centro de Control para solicitar informacién, puesto
que hay que evitar que la centralita se bloquee.

6.2.3. MECANISMOS DE RESPUESTA FRENTE A LA EMERGENCIA

Comprenden las acciones generales y especificas a realizar por el personal del Centro que forma parte activa de los
Equipos de Emergencia para cada una de las situaciones previstas, con el fin de garantizar la realizacion del Plan
de Actuacion ante Emergencias.

Se incluyen las siguientes fichas de actuacion:

Ficha de Actuacién n° 1: Actuacion de Emergencia ante un Incendio

Ficha de Actuacion n° 2; Actuacién de Emergencia ante Seismos y Terremotos

Ficha de Actuacion n° 3: Actuacién de Emergencia ante Amenazas de Bomba

Ficha de Actuacion n° 4: Actuacion de Emergencia ante Derrumbamiento de Edificios y Explosiones
Ficha de Actuacion n° 5: Actuacién de Emergencia ante Inundaciones

Ficha de Actuacion n° 6: Actuacién de Emergencia ante Actos Terroristas

Ficha de Actuacion n® 7: Actuacion de Emergencia ante Concentraciones Humanas y Actos Vandalicos

Odddggono
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FICHA DE ACTUACION N° 1.1.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE UN INCENDIO: JORNADA LABORAL

PERSONAL DEL EDIFICIO

AL DESCUBRIR UN INCENDIO

ooooogo oo

Si es de pequefias proporciones (incendios que se pueden extinguir en un minuto), se intentara combatir el origen de
la llama utilizando un vaso invertido o un trapo himedo.

Sélo se debe usar el extintor directamente cuando la persona que descubra el incendio (bajo su responsabilidad)
considere que es la mejor solucidn ante un riesgo inminente.

En caso de duda, avise, mediante pulsador de alarma o por teléfono, al CC (Conserjeria).
Mantenga siempre la calma, no grite.

Cierre la puerta del local incendiado.

Siga las instrucciones dadas por los equipos de emergencia.

Nunca entre en un area desconocida a combatir un fuego, sélo cuando se lo indique el JI.

EN CASO DE EVACUACION: QUE DEBE HACER

O doooooo oooododd

Mantener la calma, no gritar.

Cerrar llaves de gases o acometida de combustible.
Apagar focos de calor.

Desconectar equipos eléctricos.

Salvar la informacion de los ordenadores.

Acompafiar al personal ajeno al Centro que esté con usted.

Dejar cerradas puertas y ventanas, asegurandose que no queda nadie en el recinto y colocando algun objeto delante
para indicar que en ese recinto no queda nadie.

No cierre con llave.

Caminar con rapidez pero sin correr.

Si se encuentra fuera del lugar de trabajo, déjese guiar por el EPIAE.

En escaleras, circular por el exterior para favorecer el acceso del personal de emergencia.

Si existiera humo abundante, caminar agachado y cubrirse nariz y boca con un trapo hiimedo.
Si se prendiese la ropa, tirarse al suelo y rodar. No correr (esto activaria mas el fuego).

Abandonado el edificio, dirigirse al Punto de Encuentro y comprobar si falta algiin compafiero para comunicarlo a
algun miembro del EPIAE. Esperar instrucciones.
Si por alguna razén no pudiera llegar a zona segura, debera comunicarlo:

— Sies posible, al CC quien se encargara de informar sobre su situacion.

—  Sino es posible, hagalo a través de las ventanas.

EN CASO DE EVACUACION: QUE NO DEBE HACER

ooon

Exponerse a un peligro por propia iniciativa.

Recoger objetos personales, retroceder a recogerlos o a buscar a otras personas.
Empujar en las escaleras; hay que esperar a que la via quede libre.

Utilizar el ascensor.
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FICHA DE ACTUACION N° 1.2.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE UN INCENDIO: JORNADA LABORAL

EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION, ALARMA Y EVACUACION (EPIAE)

No actle

nunca solo, hagalo siempre por parejas y con via de escape proxima

AL TENER NOTIFICACION DE UN INCENDIO

o0 o o 0O gdddgoooo

Acuda al lugar que le indiquen acompafiado de algun otro componente del EPIAE.

Actuen con el extintor adecuado a la clase de fuego segun indicaciones del Jefe de Intervencion (JI).
Extinguido el fuego, quédese uno de RETEN. Informen de ello al CC.

Si no logran extinguirlo, comuniquenlo al CC.

Eviten la propagacion del incendio (cierre puertas y ventanas, retire productos que aviven el fuego).

Comprueben la accesibilidad de los caminos de evacuacion, retiren cualquier posible obstaculo y decidan el
camino a seguir en caso de que sea preciso evacuar la zona. Comuniquen la decision al CC.

Si la evaluacion del siniestro asi lo aconseja, inicien la evacuacion, indicando el camino a seguir. Asi mismo
comuniquen la decisién al CC.

Comprueben que no queda nadie en la zona, cierren puertas con la finalidad de retrasar la propagacion del
incendio y dejar claro que en ese recinto no queda nadie (cologuen algun objeto).

Dirijanse al CC para informar de la situacion y para colaborar en la evacuacién de otras zonas, si fuera
necesario.

En el exterior, dirijan al personal al Punto de Encuentro.
Hagan recuento de personas e informen al CC de las ausencias detectadas.

AL RECIBIR LA ORDEN DE EVACUACION

oo o o o oo

Si al recibir la orden de evacuacion no esta luchando contra el fuego, ayude a evacuar a los ocupantes de la
zona asignada.

Compruebe la accesibilidad de los caminos de evacuacion, retire cualquier posible obstaculo y decida el
camino a seguir.

Compruebe que no queda nadie en la zona, cierren puertas con la finalidad de retrasar la propagacion del
incendio y dejar claro que en ese recinto no queda nadie (coloquen algin objeto).

Dirijanse al CC para informar de la situacion y para colaborar en la evacuacion de otras zonas, si fuera
necesario.

En el exterior, dirija al personal al Punto de Encuentro
Haga recuento de personas e informen al CC de las ausencias detectadas.
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FICHA DE ACTUACION N° 1.3.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE UN INCENDIO: JORNADA LABORAL

EQUIPO DE APOYO (EA)

Dirijase al Centro de Control (CC) para recibir instrucciones de la Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias
(DPAE).

ACCIONES ESPECIFICAS

Desconectar la alimentacion eléctrica de la zona afectada o de todo el edificio si es necesario.
Desconectar el aire acondicionado de la zona afectada o de todo el edificio.

Regresen al CC y esperen instrucciones del JE.

Inmovilizar el ascensor en la planta baja si es necesario.

Abrir puertas de salida del edificio.

Impedir el paso de vehiculos de personas ajenas a la emergencia.

Despejar la via de entrada y salida del recinto. Para ello, impedir que se aglomeren vehiculos en las
proximidades de los accesos, para permitir la llegada de las ayudas exteriores.

Oddoggono

FICHA DE ACTUACION N° 1.4.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE UN INCENDIO: JORNADA LABORAL

JEFE DE INTERVENCION (JI)

AL TENER CONOCIMIENTO DE UN INCENDIO

Dirijase al lugar del siniestro.
Presente en este lugar, dirija y coordine la actuacion del EPIAE.
Conseguida la extincion, informe al DPAE. Deje una persona de RETEN en ese lugar.

Cuando las caracteristicas y evolucidn de la emergencia asi lo aconsejen, informe al DPAE a fin de que se
solicite ayuda a Emergencias 112 Andalucia.

Mantenga informado al DPAE sobre la evolucién de la emergencia, proponiendo, cuando considere
oportuno, la evacuacion de la zona o de todo el edificio.

Tome medidas para evitar la propagacion del fuego.

A la llegada de los Bomberos, ceda el mando de las operaciones, prestando su ayuda en cualquier asunto
€en que sea solicitada su colaboracién.

Finalizada la emergencia, ordene una inspeccién de la zona siniestrada para asegurarse que no quedan
brasas o conatos de posible reactivacién.

Colabore con la DPAE en la redaccion del informe, que incluira:
—  Local afectado y dafios.
—  Cronologia del suceso.
—  Causas iniciales.
—  Desarrollo del plan y fallos encontrados.

O O oo 0O goood
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FICHA DE ACTUACION N° 1.5.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE UN INCENDIO: JORNADA LABORAL

DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS (DPAE)

AL TENER CONOCIMIENTO DE UN INCENDIO

L1 Dirijase al Centro de Control (CC).

L] Informese de la situacion.

[ De acuerdo con la informacion recibida del Jefe de Intervencién (J1), determine el nivel de la emergencia:
conato, emergencia parcial 0 emergencia general.

EN CASO DE EMERGENCIA GENERAL

[1 Dé las instrucciones pertinentes para que inicien la evacuacion de la zona afectada o de todo el edificio.

L1 Lleve un recuento de las zonas evacuadas (se recomienda llevar una lista de chequeo).

[] Solicite ayuda de Emergencias 112 Andalucia.

[ Dé instrucciones al Equipo de Apoyo (EA).

L1 Alallegada de los Bomberos, informe al responsable del servicio acerca de la situacion (origen del incendio,
extension, tipo de combustible, etc.) y ceda el mando de las operaciones, prestando su ayuda en cualquier
asunto en que sea solicitada su colaboracion.

AL FINALIZAR LA EMERGENCIA

(] Mande reponer y reparar el equipo utilizado.

[] Mande limpiar la zona.

[ ] Redacte un informe que incluya (véase anexo Il, “Formulario para investigacion de Siniestros’):

—  Local afectado y dafios.
—  Cronologia del suceso. Causas iniciales.
— Desarrollo del plan y fallos encontrados.
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FICHA DE ACTUACION N° 1.6.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE UN INCENDIO: JORNADA LABORAL

ACTUACION ANTE UN INCENDIO: CENTRO DE CONTROL (CC)

FASE DE DETECCION

Deteccién manual (teléfono). Recibira llamada de emergencia desde la zona del siniestro. Tome los siguientes datos:
—  QUIEN informa (nombre o cargo).
—  QUE ocurre (descripcion del siniestro).
—  DONDE ocurre (planta y estancia SIN error).
Confirmado el siniestro: Transmisién de la fase alerta.
Deteccion automatica (detector o pulsador de alarma):
[] Recibira la deteccion a través de la Central de Alarmas.
L] Para que se realice la comprobacion de la alarma, envie al Jefe de Intervencion (JI):
— Sies falsa alarma, fin de la emergencia.
—  Sies alarma real, pase a fase de alerta.

TRANSMISION DE LA ALERTA EN SITUACION DE CONATO DE INCENDIO

(] Avise al DPAE de la situacion.

L] Sise recibe confirmacion de que el conato ha sido controlado por el JI y el EPIAE:
—  Comuniquelo al DPAE.
—  Dé por finalizadas las actuaciones.

[] Siel control es negativo, la DPAE le comunicara el pase situacion de Emergencia Parcial.

TRANSMISION DE LA ALERTA EN SITUACION DE EMERGENCIA PARCIAL/GENERAL

1 Avise al Equipo de Apoyo que se incorpore al CC para esperar instrucciones de la DPAE.
[ Mantenga contacto permanente con el JI.
] De acuerdo con las instrucciones de la DPAE, llame a Emergencias 112 Andalucia. Espere llamada de confirmacion.
(] Interrumpir comunicacion con el exterior, mantenga contacto sélo con Emergencias 112 Andalucia.
[] Esté pendiente de las instrucciones que le pueda dar la DPAE hasta la finalizacién de la misma.
TRANSMISION DE LA ORDEN DE EVACUACION
[] Se transmitira, en primer lugar, al sector de la planta afectada o a toda la planta, y a los que pudieran encontrarse por
encima de ésta, dejando en ultimo término a las situadas por debajo.
1 Seempleara el sistema de megafonia tan solo como apoyo a la sefial actstica, y siempre con consignas que

transmitan calma y orden.

(1 Las instrucciones seran impartidas a la totalidad del edificio en dos fases, una de preparacion y otra de evacuacion.

1. Al recibir la primera instruccién, el EPIAE de cada zona dispondra ordenadamente a su personal, atento a la
orden de evacuar verificando que estén todos, preocupandose que se hayan cumplido todas las medidas de
seguridad de cada zona.

2. Con la instruccién de Evacuacion, el EPIAE guiara ordenadamente a su personal a las salidas del Centro,
para que se retina en el Punto de Encuentro.

ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE UN INCENDIO: NOCHES Y JORNADAS FESTIVAS

La empresa que presta los servicios de Seguridad Privada en horario nocturno y en jornadas en las que el centro
permanezca cerrado sera el recurso de Autoproteccion que acudira al edificio. Al tener conocimiento de la existencia
de fuego, se presentaran en el edificio e identificaran la zona afectada. Se desplazaran al lugar exacto para verificar
el siniestro. Confirmado el siniestro, llevara a cabo las primeras acciones de control y neutralizacion del siniestro. Si
no puede controlar el fuego, evitaran la propagacion del incendio y avisaran a los refuerzos. Contactaran con la
Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias (DPAE) para informarle de lo sucedido y por si es necesaria
informacién de apoyo.
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ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE SEISMOS Y TERREMOTOS

FICHA DE ACTUACION N° 2: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE SEISMOS Y TERREMOTOS

MEDIDA PREVENTIVA

Las actuaciones a emprender antes de un terremoto consisten en la identificacién de los puntos de seguridad dentro
y fuera del Centro.

[ ] Se consideran puntos de seguridad interior:
—  Muros de carga y columnas
—  Marcos de puertas.
— Mesas y escritorios.
— Puntos lejos de ventanas, estanterias, lamparas o cualquier objeto que pueda caer.

L1 En un espacio abierto:
—  Lejos de tendidos eléctricos.
— Lejos de edificios de grandes ventanales, cornisas, persianas, efc.
Conviene, como medida preventiva, asegurar a paredes y suelos los objetos voluminosos (estanterias, mesas...)
para evitar desplazamientos y/o atrapamientos de personas.

DURANTE EL SEISMO

Mantener la calma y transmitirla a compafieros y visitantes. Hay que evitar el panico.
Atender a las posibles crisis de ansiedad que puedan ocurrir.

Permanezca lejos de ventanas y otras zonas que puedan romperse y caer sobre usted.
En caso de peligro, protéjase debajo de una mesa, escritorio o dintel de puertas.

Si esta en el interior del edificio no se precipite hacia las salidas, ya que las escaleras pueden estar
colapsadas.

Si esta fuera del edificio, manténgase alejado de postes de energia eléctrica y otros objetos que le
puedan caer encima.

No utilice los ascensores; la fuerza motriz puede interrumpirse.
Abandonado el edificio, dirijase al Punto de Encuentro

o0 o Ooogogdd

DESPUES DEL SEISMO

(1 La DPAE avisara al titular del edificio y (con apoyo del JI 'y del EA) comprobara que las instalaciones del
edificio y su estructura no han sufrido dafios que comprometan la seguridad de sus ocupantes.

—  Sidescubrieran pérdidas de agua, el EA cerrara las llaves de paso.
— ElJlacordonara las zonas bajo los elementos de fachada con riesgo de desprendimiento.

(1 Si la situacion es de emergencia general, la DPAE, por medio del CC:

—  Dara la orden de evacuacion, movilizando al EPIAE.
— Avisara a la Ayuda Exterior (112), informando de los dafios apreciados derivados del seismo.
— ElJl'y el EA desbloquearan los accesos y salidas del centro.

(1 EI EPIAE evacuara a los ocupantes del centro con el procedimiento habitual, teniendo en cuenta ademas:

— Transmita calma a todas cuantas personas tenga a su cargo.

— Indique que nadie encienda cerillas 0 mecheros en previsién de que pueda haber escapes de
gas.

—  Limpie urgentemente el derrame de materiales peligrosos.

— Evite, si es posible, las vias de evacuacién por donde haya vidrios rotos, cables u objetos
metalicos que estén en contacto con los cables.

—  No utilice el teléfono, ya que se bloquearan las lineas y no sera posible su uso para casos
realmente urgentes.

[1 Seimpedira la entrada de personas al centro hasta que no lo autorice la DPAE.
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ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE AMENAZAS DE BOMBA
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DPAE: DIRECTOR DEL PLAN DE
ACTUACION EN EMERGENCIAS;
JI: JEFE DE INTERVENCION;
EPIAE: EQUIPO DE PRIMERA
INTERVENCION, ALARMA Y
EVACUACION; EA: EQUIPO DE
APOYO.
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FICHA DE ACTUACION Ne° 3.1.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE AMENAZA DE BOMBA

PERSONAL DEL EDIFICIO

AL RECIBIR UNA AMENAZA TELEFONICA

No interrumpa al que llama. Si es posible pase la llamada a Centro de Control (CC).

Si no es posible y su terminal lo permite, anote el nimero de teléfono de la llamada entrante.
Apunte el mensaje con el maximo detalle.

Si es posible, preguntele intenciones y qué es lo que debe hacer a continuacion.

Comunique lo sucedido al CC y espere instrucciones.

Oooog

AL IDENTIFICAR UN PAQUETE SOSPECHOSO

Comunique lo sucedido al CC y espere instrucciones.

AL RECIBIR LA ORDEN DE EVACUACION

Antes de abandonar su zona compruebe si hay algo que no le pertenece o le parece sospechoso, NI LO
TOQUE NI LO MUEVA, notifiquelo al CC.

Mantenga la calma, no grite.
Desconecte equipos eléctricos y de calor. Si es posible abra puertas y ventanas.
Evacue la zona con el resto de personal del Centro.

oo o

EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION, ALARMA Y EVACUACION (EPIAE) Y EQUIPO DE APOYO (EA)

AL RECIBIR LA ORDEN DE EVACUACION

1 Acuda al CC para recibir instrucciones de la DPAE, habitualmente:

—  Comprobar la accesibilidad de los caminos de evacuacion y retirar cualquier posible obstaculo.

—  Comprobar que no queda nadie en la zona, abrir puertas y ventanas con la finalidad de reducir los
efectos de una posible explosion.

—  Colocar algun objeto delante de la puerta para dejar claro que en ese recinto no queda nadie.

— Dirijanse al CC para informar de la situacién y para colaborar en la evacuacién de otras zonas, si fuera
necesario.

— Dirigirse al Punto de Encuentro.
Hacer recuento de personas e informar al CC de las ausencias.

DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS (DPAE) Y JEFE DE INTERVENCION (JI)

(] Dirijanse al CC.
[ 1 Evallen la situacién y, en caso necesario, avisen a Emergencias 112 Andalucia.
[ Enfuncién de la evaluacién y antes de la llegada de la Policia, si lo consideran necesario, comuniquen la orden
de evacuacion.
[1 Alallegada de la Policia, informen al responsable de la misma y cedan el mando de las operaciones.
[ ] Finalizada la situacion de alarma, inspeccionen las zonas siniestradas, si las hubiere, y redacten un informe
que incluya:
—  Local afectado y dafios.
—  Cronologia del suceso.
—  Causas iniciales.
—  Desarrollo del plan y fallos encontrados.
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FICHA DE ACTUACION Ne° 3.2.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE AMENAZA DE BOMBA

CENTRO DE CONTROL (CC)

FASE DE DETECCION

OO

Recibira llamada de emergencia directamente desde el exterior o desde un teléfono interno en el cual se
haya recibido la llamada de amenaza.

Si la llamada se recibe del exterior, rellene el formulario de amenaza telefonica de bomba (anexo |l).

Si la llamada es interior, tome los siguientes datos:
—  QUIEN informa (nombre o cargo).
—  QUE ocurre (descripcion del siniestro).
—  DONDE ocurre (planta y estancia SIN error).

Recomiende calma y que no lo comunique a las personas del entorno.
Confirmada la alarma: Transmision de la alerta en situacion de emergencia parcial.

TRANSMISION DE LA ALERTA EN SITUACION DE EMERGENCIA GENERAL

ooddg o oo

Avise a la Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias (DPAE) y al Jefe de Intervencion (J1) para que se
incorporen al Centro de Control (CC).

Avise al Equipo de Apoyo (EA) y al Equipo de Primera Intervencidn, Alarma y Evacuacién (EPIAE) para que
se incorporen al CC.

De acuerdo con las instrucciones de la DPAE, llame a Emergencias 112 Andalucia.
Espere llamada de confirmacion de Emergencias 112 Andalucia.

Interrumpir comunicacidn con el exterior, mantenga contacto sélo con el 112.
Quede pendiente de las instrucciones que le pueda dar la DPAE.
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FICHA DE ACTUACION Ne° 3.3.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE AMENAZA DE BOMBA

EVALUACION DE LA AMENAZA

[] Las amenazas de bomba se pueden recibir a través del teléfono (casi siempre), pero también por
mensajeria o por correo (poco frecuente).

[] Lallamada telefonica se puede recibir:
— Comunicandola directamente a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
Posteriormente éstos informaran al responsable del edificio del suceso.
—  Llamando directamente al edificio.
— A través de medios de difusién nacional y éstos, posteriormente, a Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado y al propio edificio.
— Al centro de control de Emergencias 112 Andalucia.

RECEPCION DE LA AMENAZA

Si la amenaza de bomba se recibe por teléfono, hay que obtener cuanta mas informacién sea posible a través de la voz del interlocutor; se
tendra siempre a mano un formulario de Amenaza de Bomba (anexo II) para que los detalles de la conversacion sean adecuadamente
registrados.

EVALUACION

(] Una vez finalizada la llamada hay que evaluarla, tarea que recae sobre la Direccién del Plan de
Actuacion en Emergencias. Los puntos que hay que tener en cuenta para la evaluacion son:

(1 Verosimilitud de la amenaza.

(] Potencialidad del dafio, para ello habra que considerar:
—  Ocupacion del Centro
— Dificultad de evacuacion
—  Tiempo disponible (dada la inexactitud de los artefactos explosivos se deben restar entre 15y
20 minutos a la hora de explosién apuntada en el formulario).

(] Una vez terminada la evaluacion se debe avisar al 112. De la evaluacion se obtendran los datos
suficientes para decidir qué accién se realiza a continuacién, la evacuacion o la busqueda.

EVACUACION

La evacuacion se realizara de acuerdo con las Normas Generales de Evacuacion, apdo. 6.2.4., para ello los ocupantes del edificio antes de
abandonar su puesto de trabajo deberan abrir puertas y ventanas.

Si observaran algun objeto o paquete que resulte poco corriente en su dependencia, NO DEBEN TOCARLO; deberan informar rapidamente
al DPAE de su situacion exacta.

BUSQUEDA DEL ARTEFACTO

[] Lafinalidad de la busqueda es detectar el artefacto explosivo para posteriormente informar a los
Técnicos Especialistas de Desactivacion de Explosivos (TEDAX) de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado.

[ ] Personal que colaborara en la busqueda:

— Personas que trabajen en la zona afectada. SOLO EN EL MOMENTO DE INICIAR LA
EVACUACION de su propia zona de trabajo.
—  Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.
[ ] Sise encuentra algo sospechoso, NO TOCARLO NI MOVERLO, avisar al DPAE.

[ ] Silabusqueda se hace en una zona todavia no evacuada, evitar que las personas se enteren, y hablar
preferentemente con el responsable de la zona sobre cosas encontradas y que sean poco corrientes.

FIN DE LA AMENAZA

Se considera que la amenaza ha finalizado cuando, después de una busqueda exhaustiva por parte de las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad del Estado, el artefacto no aparece, o cuando las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado han retirado 0 han hecho explosionar el artefacto.

Cuando haya cesado el peligro para las personas, la DPAE decretara el fin de la amenaza.
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ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE DERRUMBAMIENTO DEL EDIFICIO POR EXPLOSIONES Y OTRAS
CAUSAS
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FICHA DE ACTUACION N° 4.1.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE DERRUMBAMIENTOS DE EDIFICIOS Y
EXPLOSIONES

PERSONAL DEL EDIFICIO

AL PRODUCIRSE EL SINIESTRO

Muévase pronto y con calma para salir del area.

Permanezca lejos de ventanas y otras zonas que puedan romperse y caer sobre usted.

Si estan cayendo objetos, coléquese debajo de una mesa, puerta o rincén hasta que pare.
Si hay un incendio, agachese para evitar el humo y gases toxicos.

[ ] Abandonado el edificio, dirijase al Punto de Encuentro.

L]
[
L]
[

Nunca trate de rescatar a alguien que esta dentro de un edificio derrumbado. Eso requiere equipos especiales y habilidades que so6lo
tiene los equipos de emergencia exteriores.

S| ESTA ATRAPADO POR ESCOMBROS

Evite agitar el polvo.
Cubrase la boca con un trapo 0 con su ropa.

Si dispone de teléfono movil utilicelo, en caso contrario golpee una tuberia o una pared para que los
rescatadores puedan oirle.

Grite sélo como Ultimo recurso (el gritar hace que usted inhale peligrosa cantidad de polvo).

O Oo0Od

EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION, ALARMA Y EVACUACION (EPIAE) Y EQUIPO DE APOYO (EA)

[ Al recibir la orden de evacuacion, dirijanse al CC para recibir instrucciones de la DPAE.
[] Compruebe la accesibilidad de los caminos de evacuacion y retire cualquier posible obstaculo.

[] Compruebe que no queda nadie en la zona. Coloque alguin objeto delante de la puerta para dejar claro que en
ese recinto no queda nadie.

[ ] Dirijase al Punto de Encuentro. Haga recuento de personas e informe al Centro de Control de las ausencias.

DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS (DPAE) Y JEFE DE INTERVENCION (JI)

[ Dirijanse al CC.
[] Evallen la situacion y, en caso necesario avisen a Emergencias 112 Andalucia.
(] Envien al EPIAE junto con el JI para iniciar el acordonamiento de la zona e impedir la presencia de curiosos.
[ ] Alallegada de las ayudas exteriores, informen al responsable de la misma y cedan el mando de las
operaciones.
[ ] Finalizada la situacién de emergencia, inspeccionen las zonas siniestradas, si las hubiere, y redacten un
informe que incluya:
— Local afectado y dafios.
—  Cronologia del suceso.
— Causas iniciales.
—  Desarrollo del plan y fallos encontrados.
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FICHA DE ACTUACION N° 4.2.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE DERRUMBAMIENTOS DE EDIFICIOS Y

EXPLOSIONES

CENTRO DE CONTROL (CC)

FASE DE DETECCION

Recibira llamada de emergencia desde la zona afectada.

Tome los siguientes datos:
—  QUIEN informa (nombre o cargo).
—  QUE ocurre (descripcion del siniestro).
—  DONDE ocurre (planta y estancia SIN error).

Confirmado el siniestro: Transmisién de la alerta en situacién de emergencia parcial.

TRANSMISION DE LA ALERTA EN SITUACION DE EMERGENCIA GENERAL

odoggo o

Avise a la Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias (DPAE) y al Jefe de Intervencion (J1) para que
se incorporen al CC.

Avise EPIAE y al EA para que se incorporen al CC.

De acuerdo con las instrucciones de la DPAE, llame a Emergencias 112 Andalucia.
Espere llamada de confirmacion del 112.

Interrumpir comunicacion con el exterior, mantenga contacto sélo con el 112,
Quede pendiente de las instrucciones que le pueda dar la DPAE.
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ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE DERRUMBAMIENTO DEL EDIFICIO POR EXPLOSIONES Y OTRAS
CAUSAS

DERRUMBAMIENTOS
Y EXPLOSIONES
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FICHA DE ACTUACION N° 4.1.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE DERRUMBAMIENTOS DE EDIFICIOS Y
EXPLOSIONES

PERSONAL DEL EDIFICIO

AL PRODUCIRSE EL SINIESTRO

L] Muévase pronto y con calma para salir del area.

[] Permanezca lejos de ventanas y otras zonas que puedan romperse y caer sobre usted.

L] Siestan cayendo objetos, coléquese debajo de una mesa, puerta o rincdn hasta que pare.
(] Sihay unincendio, agachese para evitar el humo y gases toxicos.

[ 1 Abandonado el edificio, dirijase al Punto de Encuentro.

Nunca trate de rescatar a alguien que esta dentro de un edificio derrumbado. Eso requiere equipos especiales y habilidades que so6lo
tiene los equipos de emergencia exteriores.

S| ESTA ATRAPADO POR ESCOMBROS

Evite agitar el polvo.
Cubrase la boca con un trapo o con su ropa.

Si dispone de teléfono movil utilicelo, en caso contrario golpee una tuberia o una pared para que los
rescatadores puedan oirle.

Grite sélo como Ultimo recurso (el gritar hace que usted inhale peligrosa cantidad de polvo).

0O ooo

EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION, ALARMA Y EVACUACION (EPIAE) Y EQUIPO DE APOYO (EA)

Al recibir la orden de evacuacion, dirijanse al CC para recibir instrucciones de la DPAE.
Compruebe la accesibilidad de los caminos de evacuacion y retire cualquier posible obstaculo.

Compruebe que no queda nadie en la zona. Coloque algun objeto delante de la puerta para dejar claro que en
ese recinto no queda nadie.

Dirijase al Punto de Encuentro. Haga recuento de personas e informe al Centro de Control de las ausencias.
En la residencia, es fundamental disponer de los registros de entrada y salida para facilitar el recuento.

O oo

DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS (DPAE) Y JEFE DE INTERVENCION (JI)

(I Dirijanse al CC.
[ ] Evallen la situacion y, en caso necesario avisen a Emergencias 112 Andalucia.
(] Envien al EPIAE junto con el JI para iniciar el acordonamiento de la zona e impedir la presencia de curiosos.
[1 Alallegada de las ayudas exteriores, informen al responsable de la misma y cedan el mando de las
operaciones.
[] Finalizada la situacion de emergencia, inspeccionen las zonas siniestradas, si las hubiere, y redacten un
informe que incluya:
—  Local afectado y dafios.
—  Cronologia del suceso.
— Causas iniciales.
—  Desarrollo del plan y fallos encontrados.
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FICHA DE ACTUACION N° 4.2.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE DERRUMBAMIENTOS DE EDIFICIOS Y

EXPLOSIONES

CENTRO DE CONTROL (CC)

FASE DE DETECCION

0O

Recibira llamada de emergencia desde la zona afectada.

Tome los siguientes datos:
—  QUIEN informa (nombre o cargo).
—  QUE ocurre (descripcion del siniestro).
—  DONDE ocurre (planta y estancia SIN error).

Confirmado el siniestro: Transmision de la alerta en situacién de emergencia parcial.

TRANSMISION DE LA ALERTA EN SITUACION DE EMERGENCIA GENERAL

oooog o

Avise a la Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias (DPAE) y al Jefe de Intervencion (JI) para que
se incorporen al CC.

Avise EPIAE y al EA para que se incorporen al CC.

De acuerdo con las instrucciones de la DPAE, llame a Emergencias 112 Andalucia.
Espere llamada de confirmacion del 112.

Interrumpir comunicacién con el exterior, mantenga contacto sélo con el 112.
Quede pendiente de las instrucciones que le pueda dar la DPAE.
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ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE INUNDACIONES

INUNDACIONES Y

TEMPORALES
] v L
SERVICIOS DETECCION -
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Y
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FICHA DE ACTUACION N° 5.1.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE INUNDACIONES

PERSONAL DEL EDIFICIO

INUNDACION INTERNA

Si la inundacién es producida por escape de agua de un elemento de salida (grifo, manguera, etc.), cortar el
escape cerrando la llave del elemento o la llave de paso si es accesible.

Si la inundacién es producida por rotura de una tuberia, cortar el escape cerrando la llave de paso si es
accesible.

En ambos casos, una vez controlada la inundacion, comuniquelo al Centro de Control y para proceder a la
recogida del agua.

Si no es posible impedir la fuga, comunicarlo inmediatamente a CC.

INUNDACION EXTERNA

(N 1 I I R B B I

En caso de lluvias muy fuertes pueden aparecer casos puntuales de inundacién debido a problemas en los
imbornales. Por ello, y cuando se tenga noticia de la existencia de una alerta por lluvias intensas, se debe:
— Proceder a la revision de los imbornales de la parcela, eliminando hojarasca y bolsas de plastico
que impidan su correcto funcionamiento.
— Dar aviso al servicio municipal de aguas de cualquier imbornal externo que esté cegado o atrancado
para su reparacion.
[] En caso de que se observe la entrada de agua en el edificio por la parte inferior de puertas, principalmente en
planta baja, se procedera a taponar estas mediante trapos, y a esparcir serrin en las zonas humedas para
impedir resbalones.

AL RECIBIR LA ORDEN DE EVACUACION: CON POSIBILIDAD DE SALIR DEL EDIFICIO

[] Solamente se evacuara cuando la situacion del edificio corra peligro y asi lo ordene la Direccion del Plan de
Actuacion en Emergencias.

[] Siga las instrucciones de los equipos de emergencia.

(] Abandonado el edificio, dirigirse al Punto de Encuentro y comprobar si falta algin compafiero; comunicarlo a
algun miembro del EPIAE. Esperar instrucciones.

AL RECIBIR LA ORDEN DE EVACUACION: SIN POSIBILIDAD DE SALIR DEL EDIFICIO (CONFINAMIENTO)

[] Cierre puertas y ventanas, taponando cualquier rendija, y espere noticias del CC.
[] Preparese por si se decide el traslado a plantas superiores.

EQUIPO DE APOYO (EA)

Dirijanse al CC para recibir instrucciones de la Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias.

EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION, ALARMA Y EVACUACION (EPIAE)

AL RECIBIR LA ORDEN DE EVACUACION

[] Compruebe la accesibilidad de los caminos de evacuacion y retire cualquier posible obstaculo.

[] Compruebe que no queda nadie en la zona. Coloque algun objeto delante de la puerta para dejar claro que
en ese recinto no queda nadie.

[ ] Dirijase al Punto de Encuentro. Haga recuento de personas e informe al CC de ausencias.
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FICHA DE ACTUACION N° 5.2.: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE INUNDACIONES

DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS (DPAE) Y JEFE DE INTERVENCION (JI)

[] Reunanse en el Centro de Control (CC).
[] Evallen la situacién y, en caso necesario, soliciten la presencia del Equipo de Apoyo en el CC.
[] Avisen a Emergencias 112 Andalucia.
[ 1 Alallegada de las ayudas exteriores, informen al responsable de la misma y cedan el mando de las
operaciones.
[ ] Finalizada la situacion de alarma, inspeccione las zonas siniestradas, si las hubiere, y redacte un informe
que incluya:
—  Local afectado y dafios.
—  Cronologia del suceso.
— Causas iniciales.
—  Desarrollo del plan y fallos encontrados.
ACTUACION ANTE INUNDACIONES: CENTRO DE CONTROL (CC)
FASE DE DETECCION
[] Esté informado de las condiciones meteoroldgicas previstas.
[] Recibira llamada de emergencia desde la zona afectada.
[ ] Confirmada la emergencia, pase a alerta.
TRANSMISION DE LA ALERTA EN SITUACION DE EMERGENCIA PARCIAL/GENERAL
[] Avise a la Direccion del Plan de Actuacién en Emergencias (DPAE) y al Jefe de Intervencion (JI) para que
se incorporen al CC.
[] Avise, si fuera necesario, al Equipo de Apoyo para que se incorporen al CC.
[ ] De acuerdo con las instrucciones de la DPAE, llame a Emergencias 112 Andalucia.
[] Espere llamada de confirmacion del 112.
(] Interrumpir comunicacion con el exterior, mantenga contacto sélo con el 112.
[] Quede pendiente de las instrucciones que le pueda dar la DPAE.

TRANSMISION DE LA ORDEN DE EVACUACION: CON POSIBILIDAD DE SALIR DEL EDIFICIO

Se transmitira, en primer lugar, al sector de la planta afectada o a toda la planta, y a los que pudieran encontrarse mas
proximas a la planta afectada, bien por encima o bien por debajo.

TRANSMISION DE LA ORDEN DE EVACUACION: SIN POSIBILIDAD DE SALIR DEL EDIFICIO (CONFINAMIENTO)

Comunique al personal la decision tomada y puesta en marcha de las acciones de confinamiento.
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FICHA DE ACTUACION N° 6: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE ACTOS TERRORISTAS
INSTRUCCIONES GENERALES PARA TODAS LAS PERSONAS

[1 Sidetecta situaciones/personas sospechosas e inusuales, avise al CC.

La colaboracion ciudadana es fundamental para combatir el terrorismo. Si tiene conocimiento, indicio o sospecha de
actividades que pudieran estar relacionadas con este tipo de delincuencia grave, no dude en ponerse en contacto con
nosotros a través de la Policia Nacional (091) o de la Guardia Civil (062). Recuerde que también tiene a su disposicion
la aplicacién mévil gratuita Alertcops, que le permite enviar a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado una alerta
geolocalizada de delito o situacion de riesgo.

En la pégina https://stop-radicalismos.ses.mir.es/ podra comunicar cualquier incidencia o problematica que,
posiblemente, suponga el inicio o desarrollo de un proceso de radicalizacion o de gestacion de conductas extremistas,
intransigentes o de odio por razones racistas, xen6fobas, de creencias, o de ideologias.

ACCIONES PREVENTIVAS
El Ministro del Interior, a través de la Secretaria de Estado de Seguridad, en base a los informes de valoracion de la amenaza
y otras circunstancias asociadas a la misma que elabora un comité integrado por expertos en la lucha antiterrorista, puede
activar el Nivel de Alerta Antiterrorista a categoria “Muy Alto”. En este caso:

(] Se mejoraran los procedimientos de control de acceso
[] Se mejoraran los procedimientos de recepcion de paqueteria y envios postales
[] Se colocaran objetos voluminosos para impedir el acceso con vehiculo a zonas peatonales

PROCEDIMIENTO EN CASO DE UN ATAQUE TERRORISTA

(1 Correr:
—  Escapar del lugar, si se pudiera
—  ¢Hay una ruta segura? Correr. Si no, esconderse
—  Considerar las opciones mas seguras
—  ¢Se puede llegar alli sin exponerse a un peligro mayor?
— Insistir a otros para que se marchen contigo
—  Dejar atras tus pertenencias
(1 Esconderse:
— Ponerse a cubierto de los disparos (por ejemplo, tras paredes reforzadas)
—  Sipuede ver al atacante, puede que él también sea capaz de verte
(cubrirte de su vista no significa que estés a salvo, las balas pueden atravesar el cristal, los
ladrillos, la madera y el metal)
—  Encuentra un lugar cubierto de los disparos
— Intenta que no te atrapen
— No hables y silencia tu teléfono
—  Enciérrate o atrinchérate donde estés
— Aléjate de la puerta

(] Avisar:
—  Localizacion: ;Dénde estan los sospechosos?
— Direccién: ¢ Dénde viste por Ultima vez a los sospechosos?
—  Descripcion: Describe al atacante, cuantos son, signos caracteristicos, qué visten, qué armas
llevan, etc.
— Informacion adicional: Victimas, tipo de heridas, informacion sobre el edificio, entradas,
salidas, rehenes, etc.
— Evita que otras personas entren en el edificio si no es seguro
—  Colabore en el auxilio a las personas heridas
A LA LLEGADA DE LA POLICIA
L1 Seguir las instrucciones de los oficiales
1 Permanecer tranquilo
L1 Evitar movimientos repentinos que puedan ser considerados como una amenaza
[ Mantener las manos a la vista
[] La Policia podria:
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— Apuntarle con un arma
—  Tratarle firmemente
—  Preguntarle
— Nodistinguirle del atacante
La Policia le evacuara cuando sea seguro
FUNCIONES DE LAS PERSONAS QUE FORMAN LOS EQUIPOS DE EMERGENCIA

[] La DPAE avisara cuanto antes a la Ayuda Exterior.
L] ElJly el EAfacilitaran el acceso a la zona.
(] El EPIAE colaborara en la evacuacion del centro e informara de las ausencias detectadas.

FICHA DE ACTUACION N° 7: ACTUACION DE EMERGENCIA ANTE CONCENTRACIONES HUMANAS Y ACTOS
VANDALICOS
CONCENTRACIONES HUMANAS

En el caso de que la concentraciéon en el edificio sea organizada, la propia organizacion del acto debe adoptar sus propias
medidas de seguridad.

En caso de una aglomeracién descontrolada, la DPAE procedera ordenar las acciones de evacuacion y dispersién. El EPIAE
tratara de evacuar el centro transmitiendo calma.

Cuando sea necesario, se avisara al servicio de vigilancia de seguridad e, incluso, cuando proceda, al 112.

En caso de suceder, ademas de la concentracion de personas, alguno de los riesgos descritos en otras fichas de actuacion,
se procedera como indican éstas. En cualquier caso:

— Mantenga la calma
— Localice la via de evacuacién méas préxima
— Siga las instrucciones dadas por los equipos de emergencia

ACTOS VANDALICOS

Cuando el personal del centro identifique un dafio intencionado o una situacién de riesgo de tipo antisocial, avisara cuanto
antes al JI.

(] ElJlevaluara la situacién y tomara las primeras medidas de resolucion de la emergencia.

(] ElJlavisara cuanto antes al DPAE y le informara de la situacién y de las medidas tomadas.
Cuando sea necesario (emergencia general):

[] Se avisara al servicio de vigilancia de seguridad y a la policia.

(] Se daréa la orden de evacuacion.

Una vez resuelta la emergencia, la DPAE y el JI evaluaran los dafios, planificaran su resolucion y redactaran un informe de
la incidencia.

ACTIVIDADES TEMPORALES

De acuerdo con el Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma Basica de Autoproteccion
y la Ley 13/1999, de 15 de diciembre, de espectéaculos publicos y actividades recreativas de Andalucia, con toda su
normativa de desarrollo, cualquier actividad, no incluida en el presente Plan de Autoproteccion y realizada por
persona juridica o fisica, distinta de la UNIA, estara obligada a elaborar y redactar un Plan de Autoproteccién con
caracter previo al inicio de dicha actividad (véase anexo Il).

Ne AMASPIL@ P4gina 80
) Ingente



PLAN DE AUTOPROTECCION

SEDE TECNOLOGICA (MALAGA)
Version 2. Diciembre de 2021

ACTUACION CONTRA EL FUEGO

Tradicionalmente se ha utilizado un tridngulo para representar la combustién, en donde cada lado simboliza cada
uno de los tres elementos necesarios para que se genere un fuego: el combustible, el comburente (un agente
oxidante como el oxigeno, presente en el aire) y la energia de activacién. A estos factores hay que afiadir la reaccién
en cadena para que un fuego se desencadene. Serd, por tanto, posible prevenir o atacar un fuego eliminando uno

de ellos.

Sin calor suficiente, el fuego no puede ni comenzar ni
propagarse, con lo que si se introduce un fluido que tome una
parte de ese calor (habitualmente, agua) se podra evitar el

fuego por enfriamiento.

Eliminando el combustible, el fuego se detiene. Esto se puede
conseguir, por ejemplo, cerrando las llaves de gases, evitando
la acumulacién de material inflamable en los recintos o creando

cortafuegos.

La insuficiencia de oxigeno impide al fuego comenzar y
propagarse. El uso de extintores de CO, o polvo permiten
establecer esa barrera entre combustible y comburente.

Por ultimo, existen agentes inhibidores que actuan directamente sobre el fuego limitando las posibilidades de que
se siga produciendo la reaccion en cadena.

PRODUCTOS DE LA COMBUSTION

PRODUCTO COMO IDENTIFICARLO

Anhidrido Carbénico (COz) Llamas brillantes y vivas indican su presencia, suelen ser incendios ventilados
Monéxido de Carbono (CO) Por el color poco brillante de las llamas y su escasa vivacidad. Muy peligroso
Acido Sulfhidrico (H2S) Por su olor a huevos podridos

Anhidrido Sulfuroso (SO2) Irritacion de ojos y vias respiratorias en cortas exposiciones al mismo

Amoniaco (NHs)

Irritacion de ojos, nariz, garganta y pulmones. Letal incluso respirado en
concentraciones bajas durante poco tiempo

AGENTES EXTINTORES

AGENTE

CARACTERISTICAS

Agua

Extingue por enfriamiento.

Indicada principalmente aplicandose de forma pulverizada para fuego de sélidos (clase
A).

No usar nunca si hay tension eléctrica.

Polvo Polivalente

Extingue por sofocacién, enfriamiento e inhibicién.

Fuegos de sélidos, liquidos y gases (clases A, By C).

Anhidrido Carbdnico (COz2)

Extingue por sofocacién, enfriamiento e inhibicién.

Indicado especialmente para fuegos de liquidos y eléctricos (clase B).
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EXTINTORES DE INCENDIOS

Un extintor no es mas que un aparato auténomo, normalmente cilindrico, que puede ser desplazado por una
sola persona y que usando un mecanismo de impulsién bajo presion de un gas o presién mecanica, lanza un
agente extintor hacia la base del fuego, para intentar extinguirlo.

EMPLEO DEL EXTINTOR

[] Elegir el extintor adecuado. [ ] Quitar pasador de seguridad.

1

(] Hacer un disparo de prueba. [ ] Asegurarse una via de escape.

\

(1 Asegurarse que esta apagado y permanecer
alli de retén.

L] Sino es posible controlar el fuego,
abandonar el lugar, cerrar la puerta y
sefializar la estancia siniestrada con el
propio extintor utilizado.

(1 Suijetar el extintor por la valvula con la mano débil y
dirigir la boquilla con la otra mano.

L] Presionar la valvula y dirigir el agente extintor a la base
de las llamas en zig- zag, avanzando a medida que las
llamas se van apagando.

Los incendios, salvo los producidos por explosiones o por grandes derramamientos de liquidos inflamables,
comienzan siendo de dimensiones reducidas. Si la intervencion se produce en los primeros minutos, puede
ser facilmente controlado y extinguido mediante un extintor.
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Para que la extincion del fuego sea mas eficaz, se aconseja tomar las siguientes precauciones:

[
L]
L]
[

[

En fuego de solidos, conviene romper y espaciar las brasas. Volver a rociar con el agente extintor para
evitar que vuelvan a encenderse.

En fuego de liquidos o con solidos ligeros, hay que evitar lanzar el chorro de agente extintor directamente
sobre ellos; es mas conveniente hacerlo superficialmente para evitar su extension.

Cuando se produzca un cambio de posicion o del foco de fuego, se debe interrumpir el chorro, evitando
agotar inutiimente el contenido del extintor.

Es muy importante evitar la proyeccion de nieve carbdnica sobre las personas (extintores de CO,), puede
producir guemaduras. Como norma general, no es conveniente el uso de extintores directamente sobre
las personas; se aconseja el uso de mantas térmicas o de duchas de emergencia.

Una vez que los extintores son utilizados (aunque haya sido de forma parcial), se deben retirar para evitar
accidentes y confusiones.

Los agentes extintores deben ser adecuados para cada una de las clases de fuego normalizadas:

[
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Clase A: Fuegos de materiales sdlidos, generalmente de naturaleza organica, cuya combinacion se
realiza normalmente con la formacién de brasas.

Clase B: Fuegos de liquidos o de so6lidos licuables.
Clase C: Fuegos de gases.
Clase D: Fuegos de metales.

Clase F: Fuegos derivados de la utilizacién de ingredientes para cocinar (aceites y grasas vegetales o
animales) en los aparatos de cocina.
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RECOMENDACIONES GENERALES ANTE UN INCENDIO

RECOMENDACIONES GENERALES ANTE UN INCENDIO

Atacar el objeto que arde y no las llamas ni el humo.

Atacar el fuego con el maximo de medios adecuados.

Prever un itinerario de escape.

Atacar el fuego desde el limite de alcance del extintor y acercarse progresivamente.

Sobre liquidos, evitar presiones grandes que puedan esparcir el liquido ardiendo.

No avanzar si no se esta seguro de que el fuego no volvera a reencenderse detras de nosotros.
En presencia de humo progresar a ras de suelo y cubrirse la boca y nariz con tela hiumeda.
Extremar las precauciones en presencia de corriente eléctrica.

Inundar las partes vecinas a las que arden para evitar que el fuego se extienda.

Si el fuego es en suelos, comenzar por apagar la zona mas cercana antes de avanzar.

Si el fuego es un muro o tabique, apagar la parte baja y después seguir con el fuego en altura.
Mantener puertas y ventanas cerradas para evitar el tiro de humos.

Después de la extincién es preciso desescombrar y dejar una vigilancia.

En zonas donde existan agentes extintores por gas en locales cerrados, es preciso evacuar a todas las
personas que se encuentren presentes antes de activar el disparo.

Ooo0oodoooooogdd

NORMAS DE EXTINCION Y TECNICAS DE AVANCE

NORMAS DE EXTINCION

[ Reconocer si la situacion requiere contencion o ataque:
—  Contencion: Extincidn con una linea de defensa, desde un espacio de seguridad.
—  Ataque: Extincién con avance progresivo, sin peligro de reinflamacion a la espalda.
[ ] Regla general para la extincién (tanto desde la linea de defensa como desde la de ataque):
—  Apagar desde el primer plano hasta el fondo y desde abajo hacia arriba.
—  Apagar primero los elementos portantes incendiados o los objetos incendiados cuyas llamas
incidan sobre ellos, después el resto.
Si hay viento o corriente de aire: Efectuar la extincion a favor del viento o de la corriente.
En ataques interiores con mucho humo: Avanzar agachado o de rodillas.

Precaucion al actuar en locales con falta de ventilacion: Puede tener lugar una combustion incompleta
con concentraciones peligrosas de monéxido de carbono.

Dosificacion del agua de extincion: Para no provocar dafios secundarios innecesarios por exceso de
agua.

0O oo
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TECNICAS DE AVANCE

ACCESOS

OoOoog

Eliminar obstaculos que puedan impedir una penetracion segura.
Las entradas sélo deben forzarse si no cabe otra posibilidad, evitando dafios innecesarios.
Para abrir ventanas, se rompe el cristal con una herramienta, volviendo la cara para protegerla.

Grandes ventanales se golpean en la parte superior, después se retiran los cristales de la parte baja y se limpia el
marco.

APROXIMACION AL FOCO

OO

Mantener cerradas las puertas y ventanas hasta tener agua en punta de lanza.

Toda puerta o elemento de cierre que se encuentre abierto hay que dejarlo cerrado, pero comprobando antes que
no hay personas dentro del recinto.

Localizado y controlado el incendio, si hay mucho humo, procurar ventilar el local y facilitar la salida de humo'y
calor.

ViAS DE PROPAGACION

Vertical (efecto chimenea): Huecos de escalera, ascensor, patinillos de tuberias y otros huecos verticales.

Horizontal: Pasillos, conductos de ventilacion, de calefaccién por aire caliente, conductos de extraccion de aire y
otros huecos horizontales.

ANTES DE AVANZAR

0o

Probar el funcionamiento de la lanza.
Abrir y cerrar una o dos veces la boquilla para comprobar la presion con que se cuenta.
Pisar firme, es frecuente resbalarse y tropezar sobre todo cuando el agua cubre el suelo y no se ve donde se pisa.

POSICION MAS ADECUADA

Oo0do

Oo0do

Estatico: De canto para exponerse poco al calor 0 agachado, protegiéndose detras del abanico del agua.
Avance: Con paso firme, lento y calculado, aproximadamente 40 ¢m.
Observar el desarrollo del fuego:
—  Determinar el punto de ataque, y lo que se espera lograr con esta maniobra.
—  Mirar la ruta a seguir y los obstaculos y riesgos que presenta.
Es importante hacer un alto en el ataque, facilita el acoplamiento de otros grupos para ayudar.
En maniobras de mas de una persona, obedecer la voz de una sola persona para evitar equivocaciones.
En caso de acontecimiento imprevisto (estallido de un recipiente a presién, llamarada, caida de un compaiiero...)

nunca se debe soltar la manguera ni volver la espalda al fuego, puesto que en estos casos el agua es la Unica
defensa frente al fuego, pues forma una barrera entre nosotros y éste.
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6.2.4. EVACUACION Y/O CONFINAMIENTO

NORMAS DE EVACUACION

NORMAS DE EVACUACION

QUE DEBE HACER

O g O 0O gdogoooo

oooo o

La orden de evacuacién puede provenir de la Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias (DPAE) o de algiin miembro
de la Ayuda Exterior.

Cesar la actividad cuanto antes.

Mantener el orden y la calma.

En caso de incendio, cerrar puertas y ventanas.

En caso de amenaza de bomba, abrir puertas y ventanas.
Apagar equipos eléctricos.

Obedezca en todo momento lo que le indiquen las personas que forman el Equipo de Primera
Intervencion, Alarma y Evacuacion (EPIAE).

Si hay abundante humo, caminar agachado cubriéndose la boca y nariz con un pafiuelo u otro tipo de
prenda.

Comprobar que no queda nadie en las distintas estancias del edificio o de la instalacién; marcar la
puerta con una cruz o colocar algun objeto (silla, papelera, etc.) delante de la puerta.

No cerrar con llave.

Si durante la evacuacion detecta la presencia de algin objeto sospechoso, comunicar la localizacién al
DPAE.

Abandonado el sector, la planta, o el edificio agrupe al personal de su area para poder detectar posibles
ausencias. No abandone el nuevo sector, planta o Punto de Encuentro hasta que se dé la orden. Espere
instrucciones.

En estas zonas, hacer recuento de personas a su cargo, dando cuenta inmediata al DPAE y, en su caso
a las ayudas exteriores, de las posibles faltas que se detecten.

Si por alguna razén no pudiera llegar a zona segura, debera comunicarlo:
Si es posible, a CC, quien se encargaré de informar sobre su situacion.
Si no es posible, hagalo a través de las ventanas.

Comunicar al CC las posibles ausencias que detecte.

QUE NO DEBE HACER

OoooOogd

Gritar y correr.

Exponerse a un peligro por propia iniciativa.

Entretenerse recogiendo objetos personales.

Retroceder a buscar a otras personas.

Propiciar aglomeraciones.

Usar vehiculos propios hasta que se dé por terminada la emergencia.
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PRIORIDAD EN LA EVACUACION

PRIORIDAD EN LA EVACUACION

0

Las personas que puedan presentar especiales dificultades de evacuacion seran evacuadas en primer
lugar. Se solicitara el apoyo que sea necesario al resto de personal y de integrantes de los Equipos de
Emergencia.

Las personas que visiten el Centro (no tienen por qué conocer las instalaciones y las salidas de planta)
deben tener preferencia en la evacuacion.

El resto de personas evacuara a continuacion.

El personal propio del Centro debe abandonar el edificio una vez haya cumplido con sus funciones y no
sea necesario su apoyo a los Equipos de Emergencia.

Las personas que forman los Equipos de Emergencia saldran en ultimo lugar del Centro y comprobaran
que el resto de personas o han abandonado.

0O 0g d

NORMAS DE CONFINAMIENTO

NORMAS DE CONFINAMIENTO
QUE DEBE HACER

Mantener la calma.

Apagar todos los equipos eléctricos.
Encerrarse en el edificio.

En caso de:

0o

— Incendio: cerrar puertas y ventanas.
— Amenaza de bomba: abrir puertas y ventanas.
—  Contaminacion exterior: colocar trapos himedos en las rendijas bajo las puertas.

Seguir las drdenes y consejos que reciba del Centro de Control.
QUE NO DEBE HACER

(]

Abandonar el edificio.

Gritar y correr.

Acudir a la zona afectada. Exponerse a un peligro por propia iniciativa.
Encender ningln aparato de gas.

Entretenerse recogiendo objetos personales.

Retroceder a buscar a otras personas, ya que entorpeceria al resto.
Fumar ni encender ningun tipo de llama.

Colapsar las lineas telefonicas.

Oodooooo
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EVACUACION DE PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA

Se describen brevemente las técnicas mas adecuadas para el traslado de personas con movilidad reducida que
precisen ser evacuadas en caso de emergencia:

ARRASTRE DIRECTO

Por las mufiecas Tumbar al discapacitado en el suelo, agarrarle por
las mufiecas y tirar de él arrastrandole por el suelo.

Trasladarlo a un lugar seguro.

Por las axilas Situar al discapacitado en el suelo y meter las manos
por debajo de sus axilas.

Tirar de él arrastrandole por el suelo.

Trasladarlo a un lugar seguro.

ARRASTRE INDIRECTO CON SILLA

Sentar a la persona en una silla e inclinarla por el

respaldo hasta encontrar la posicion de equilibrio.
Una persona P P g

Desplazar la silla por el suelo hasta un lugar seguro.

Sentar a la persona en una silla e inclinarla por el
respaldo hasta encontrar la posicién de equilibrio.

Desplazar la silla por el suelo hasta la escalera mas
Dos personas préxima.

En zona de escaleras, levantar ligeramente la silla
del suelo, cogiéndola por el respaldo y por las patas
delanteras.
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LEVANTAMIENTO A HOMBROS

Una persona

Para traslado de personas de poco peso

Agacharse delante de ella y pasar los brazos por detrds de sus
rodillas para entrelazar las manos por debajo de las nalgas.

Trasladar a la persona a un lugar seguro.

Dos personas,
arrastre

Estando una persona a cada lado, la persona que necesita ser
trasladada pasara cada brazo por encima de sus hombros.

Las dos personas de los lados asiran sus mufiecas con sus manos,
la levantaran y la trasladaran a un lugar seguro.

Dos personas,
extremidades

Se necesitara una persona delante y otra detras.

La persona que esta detras pasa los brazos por debajo de las axilas
de la persona que necesita ser trasladada la agarrara con fuerza.

La persona que esta por delante coloca las manos por debajo de
sus rodillas.

La levantaran y la trasladaran a un lugar seguro.

Dos personas,
silla a dos
manos

Se necesitara una persona a cada lado.

La persona que necesita ser trasladada se agarrara a los hombros
de cada uno de ellos, mientras ellos pasan el
brazo libre por debajo de sus rodillas,
agarrandose las manos por las mufiecas.

Lo levantaran y trasladaran a un lugar seguro.

Dos personas, silla a tres

manos

Dos personas, silla
a cuatro manos
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6.2.5. ACTUACION ANTE EMERGENCIAS MEDICAS

ACTUACION ANTE EMERGENCIAS MEDICAS: PRIMEROS AUXILIOS

Aviso y normas
generales

P.AS.

L1 Ante cualquier situacién: Proteger a la persona accidentada garantizando la
propia seguridad personal de quien auxilia.

(] Pediren voz alta “Ayuda”. Alguien del entorno debe avisar al Centro de
Control.

[] Socorrer a la persona accidentada (reconocimiento de signos vitales:
conciencia, respiracion y pulso).

Identificar la situacion de
la persona accidentada:

Preguntar a la persona accidentada:  Se encuentra bien?

[ ] Sicontesta adecuadamente:
—  Consideraremos que esta consciente.
—  Observar a la persona accidentada, buscar dafos externos o
hemorragias y pedir ayuda.
—  Prestar atencién a las posibles hemorragias y atragantamiento
(véase mas adelante).

CONCIENCIA L1 Sino responde:

—  Considerar que puede estar inconsciente.

—  Comprobar si hay ventilacion y riego sanguineo.

— Durante la inconsciencia se pierde la fuerza del musculo de la
lengua, que cae hacia atras, convirtiéndose asi en un objeto que
obstruye las vias respiratorias. Para desobstruir las vias
respiratorias aplicar la maniobra “frente-mentén”.

[]  Elevar manualmente la mandibula y llevar la frente ligeramente hacia atras.
[J  Sihay sospecha de graves lesiones en la columna vertebral, se recomienda no mover la
persona accidentada, manteniéndolo en la posicién en la que se encuentre.
MQR'II%BF\IRA FRENTE- (] Para abrir las vias respiratorias, tirar hacia arriba de la mandibula con una mano mientras se fija

la cabeza en una posicion estable con la otra, evitando que se mueva la cabeza en cualquier
direccion.

[] Sise ha producido asfixia por ahogamiento, colocarlo boca abajo para que expulse el agua y
limpiar las mucosidades de boca, nariz o garganta con los dedos envueltos, si es posible, con
una gasa o pafiuelo.

Identificar la situacion de
la persona accidentada:

RESPIRACION

Para comprobar si respira: tras asegurarse de haber desobstruido las vias respiratorias con las
técnicas anteriores, acercar la cara a la boca de la persona accidentada, observando si se mueve
la caja toracica, escuchando y sintiendo en nuestra mejilla la posible salida de aire.

Identificar la situacion de
la persona accidentada:

PULSO

Para comprobar si la circulacién sanguinea es adecuada: buscar con los dedos los latidos en las
arterias carétidas, situadas a ambos lados del cuello.
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ACTUACION SEGUN CONCIENCIA, RESPIRACION Y PULSO

Conciencia, con respiracion y
con pulso

U
U
0

Observar a la persona accidentada y pedir ayuda.
Vigilar que no se enfrie y tranquilizarlo.
Desabrocharle cuello, camisa y ropa ajustada.

Inconsciencia, con respiracion y
pulso:
INCONSCIENCIA AISLADA

Realizar la maniobra “boca-boca”.

Inconsciencia, sin respiracion
pero con pulso: APNEA

Realizar un ciclo del “boca a boca” y, a continuacién pedir ayuda especializada. Hasta
su llegada, continuar con el “boca a boca” mientras persista la situacién de apnea,
comprobando cada minuto el pulso.

RESPIRACION BOCA A BOCA

O

O

Evitar que la lengua obstruya las vias respiratorias, mediante la maniobra
“frente-menton” (en el caso de personas accidentadas debe realizarse la
maniobra de elevacion de la mandibula con la cabeza fijada).

Soplar aire por la boca de forma lenta, como cuando se hincha un globo,
tapando los orificios de la nariz, y dejando salir el aire libremente, observando
como se deshincha la caja toracica. Realizar unas 10 insuflaciones por
minuto.

Inconsciencia, sin respiracion y
sin pulso: PARO CARDIO-
RESPIRATORIO

Pedir inmediatamente ayuda especializada vy, entre tanto, realizar “masaje cardiaco”
hasta la llegada de las asistencias sanitarias.

COMPRESIONES TORACICAS:
MASAJE CARDIACO EXTERNO

O

O

Colocar a la persona accidentada sobre una superficie dura, “boca arriba” y
con la cabeza, el tronco y las extremidades alineadas.

Para elegir el punto de masaje, seguir con los dedos el borde de las costillas
hasta llegar a la linea media del cuerpo. Colocarse a una distancia de dos
dedos por encima del borde de las costillas y, a continuacion, el talén de la
otra mano.

Entrelazar los dedos o cruzar las manos, cuidando de no moverse respecto
del punto elegido (sobre la mitad inferior del esterndn, en la linea media) en
el que se podran realizar con seguridad las compresiones toracicas.

Realizar secuencias de 2 insuflaciones (despacio, como hinchando un globo,
dejando luego salir el aire), y 30 compresiones toracicas (rapidas, cargando
nuestro peso sobre el esterndn para que se hunda unos cinco centimetros),
hasta la llegada de la ayuda especializada o hasta la recuperacién
espontanea de la persona atendida.
Poner especial cuidado en realizar las maniobras para abrir la via aérea cada
vez que se vaya a insuflar aire y elegir bien el lugar de colocacion de las
manos sobre el esterndn y la posicion cada vez que se vaya a comprimir la
caja toracica.
El ritmo en las maniobras en el “boca a boca” y en el “masaje cardiaco” es:

— 2insuflaciones y 30 compresiones
El personal que haya recibido formacién especifica hara uso del desfibrilador
ubicado junto al acceso principal.
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INSTRUCCIONES A SEGUIR PARA DIVERSAS SITUACIONES

RECOMENDACIONES GENERALES

Oooooogoog

Permanecer sereno y observar bien la situacion antes de actuar.
Examinar bien a la persona herida sin tocarla innecesariamente.
Actuar prontamente pero sin precipitacion.

No mover a una persona accidentada sin saber antes lo que tiene.
No hacer més que lo indispensable.

Jamas dar de beber a quien esté sin conocimiento.

No permitir que se enfrie.

Tranquilizar al lesionado.

Evacuar con suavidad y sin doblar el cuerpo.

Hemorragias

[ Intentar detenerla comprimiendo fuertemente sobre el lugar del sangrado
ayudandonos de gasas o pafiuelos limpios.

[] Siel sangrado se produce en brazos o piernas, elevar la extremidad por encima del
resto del cuerpo, mientras se comprime sobre el lugar de la hemorragia.

No realizar torniquete, a menos que sea en extremidades con sangrado incontrolable con otros
métodos.

Tapar la herida con gasas estériles.

Heridas No manipular la herida; sélo lavar con agua y jabén.
No utilizar pomadas.
(1 Aplicar agua abundante sobre la zona quemada, un minimo 15 minutos.
[] Trasladar al centro médico mas préximo.
Quemadura

No quitar la ropa, a no ser que tengan sustancias toxicas o peligrosas.
No utilizar pomadas; s6lo cubrir con gasa estéril.

(] En caso de atragantamiento dejar que tosa y, si con esto no es suficiente, ayudarle a
expulsar posibles elementos atascados mediante compresiones bruscas en la “boca
del estdbmago”, haciéndolas cuantas veces sea necesario hasta expulsar el objeto
que provoca la asfixia. Maniobra de Heimlich.

Atragantamiento (1 Sivomita, facilitarle la expulsion tumbandolo de costada si es posible. Limpiarle la
boca y la nariz de posibles lodos, fangos, restos de vomitos, efc.

[1 Sise ha producido asfixia por ahogamiento (“ha tragado agua”), colocarlo boca abajo
para que expulse el agua y limpiar las mucosidades de boca, nariz o garganta con
los dedos envueltos, si es posible, con una gasa o pafiuelo.

(] Averiguar el producto causante.

[1 No dejar que se enfrie la persona accidentada.

[ Comunicar con el Servicio Andaluz de Salud o Instituto de Toxicologia para conocer

. si se debe provocar o no el vémito.
Envenenamiento -~ . . .
[J Como norma general: Provocar el vomito para envenenamiento por ingestion de

alimentos, intoxicacion alcohdlica o por barbituricos.
[] Trasladar urgentemente al centro sanitario més cercano.

No provocar el vomito ante ingestion de sustancias corrosivas.
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6.2.6. PRESTACION DE LAS PRIMERAS AYUDAS

El Jefe de Intervencion sera quien se haga cargo de la emergencia en la zona del siniestro. Evaluara la situacion y
en comunicacion directa con la Direccién del Plan de Actuacion en Emergencias (DPAE) informaré si es suficiente
con los medios propios (conato y emergencia parcial) o es necesario solicitar ayuda exterior (Emergencia general).

Es fundamental que comunique también a la DPAE si existen personas heridas, cuantas y en qué situacion se
encuentran, para contemplar la posibilidad de trasladarlas a un lugar mas seguro.

En caso de Emergencia General, la DPAE (mediante el Centro de Control y el Equipo de Apoyo) realizara las
siguientes acciones:

INFORMAR DE LA SITUACION DE EMERGENCIA (CENTRO DE CONTROL)

Narrar brevemente lo sucedido
Indicar el estado actual de la misma

Informar de los posibles riesgos futuros
PREPARAR LA RECEPCION DE LAS AYUDAS EXTERNAS (EQUIPO DE APOYO)

Determinar los accesos que deberan emplear
Despejar dichos accesos

Conducir a la ayuda externa al lugar de la emergencia

6.2.7. MODOS DE RECEPCION DE LAS AYUDAS EXTERNAS

Alallegada de las ayudas exteriores, la Direccion del Plan de Actuacidn en Emergencia facilitara al Jefe del Servicio
(bomberos, policia, etc.) la siguiente informacion:

MODOS DE RECEPCION DE LAS AYUDAS EXTERNAS

Dénde se produjo la emergencia.

A qué hora se informd.

Zonas de riesgo especial en los alrededores de la emergencia.
Si se ha evacuado a todo el personal de la zona.

Si se ha detectado alguna ausencia de personal que estuviera en la zona en el momento de la
emergencia.

Si existe facilidad de comunicacion con la zona siniestrada.
Planos.

Od odgogno

La DPAE debera portar algun distintivo que lo diferencie del resto del personal (chaleco reflectante, por ejemplo).
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6.3. IDENTIFICACION Y FUNCIONES DE LAS PERSONAS Y EQUIPOS QUE LLEVARAN A CABO
LOS PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION EN EMERGENCIAS

Segun la legislacion vigente, todo el personal al servicio de las actividades del Centro (segun sus capacidades) esta
obligado a participar en el Plan de Autoproteccidn y asumir sus funciones (apartado 1.5: Obligaciones del personal
de las actividades, Disposiciones Generales, del RD 393/2007, de 23 de marzo); obligacién que es innata a todos
los ciudadanos mayores de edad (Ley 17/2015, sobre Proteccidn Civil, art. 7.bis) y especialmente al personal laboral
(ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborables, en su articulo 29, modificada por la Ley
54/2003, de 12 de diciembre).

Ley 17/2015, de 9 de julio del Sistema Nacional de Proteccion Civil

Articulo 7 ter. Deber de cautela y autoproteccion.

1. Los ciudadanos deben tomar las medidas necesarias para evitar la generacion de riesgos, asi como
exponerse a ellos. Una vez sobrevenida una emergencia, deberan actuar conforme a las indicaciones de los
agentes de los servicios publicos competentes.

2. Los titulares de los centros, establecimientos y dependencias, pablicos o privados, que generen riesgo de
emergencia, estaran obligados a adoptar las medidas de autoproteccion previstas en esta ley, en los términos
recogidos en la misma y en la normativa de desarrollo.

3. Las Administraciones competentes en materia de proteccion civil promoveran la constitucion de
organizaciones de autoproteccion entre las empresas y entidades que generen riesgo para facilitar una
adecuada informacion y asesoramiento.

CADENA DE MANDO

Todas las personas que trabajan en la sede, por tanto, tienen funciones de prevencidn y autoproteccion (primera
intervencion, alarma y evacuacion) y deben estar dispuestas a desarrollarlas segun sus capacidades y sin realizar
en ningun caso acciones temerarias. No obstante, la mejor manera de gestionar estas funciones de forma que sean
mas Utiles es establecer una cadena de mando; la composicion de cada equipo se describira en el presente apartado
y el organigrama general se representa en la siguiente figura:

DIRECCION DEL PLAN DE
ACTUACION EN
EMERGENCIAS

CENTRO DE CONTROL EQUIPO DE APOYO

JEFE DE INTERVENCION

EQUIPO DE PRIMERA
INTERVENCION, ALARMAYY
EVACUACION
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6.3.1. DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS

Véase apdo. 6.4. “Identificacion de la persona responsable de la puesta en marcha del plan de actuacién ante
emergencias’.

6.3.2. CENTRO DE CONTROL

CENTRO DE CONTROL (CC)

Componentes Vigilante de Seguridad

Lugar de referencia Planta baja, acceso A01

Observaciones Dependencia de la Direccién del Plan de Actuacién en Emergencias (DPAE)

FUNCIONES EN SITUACION NORMAL DE ACTIVIDAD

Conocer el Centro y sus instalaciones.

Tener siempre a mano el listado de teléfonos interiores del Centro y exteriores de emergencia.
Conocer la Cadena de Mando en Emergencias.

Conocer el funcionamiento de la Central de Incendios.

Oo0Ood

FUNCIONES EN SITUACION DE EMERGENCIA

O

Centralizacion de las comunicaciones durante el desarrollo del Plan de Actuacion en Emergencia.
— Recepcion de alarmas y transmision de informacion.
—  Tras recibir la alarma, avisar al JI, EPIAE y DPAE.
—  Garantizar la comunicacion entre la DPAE y el personal interviniente.
— Avisar a las ayudas exteriores de apoyo cuando sea solicitado por la DPAE.

(1 Actuar sobre las instalaciones técnicas:
—  Corte de fluido eléctrico, gases y combustibles.
—  Corte de abastecimiento de agua, si fuera necesario.
— Interrupcién de la climatizacion de la zona afectada.
[] Facilitar la llegada de las ayudas exteriores (corte de la circulacion vial, impedir la entrada en el complejo
a personas ajenas a la emergencia, etc.) y su intervencién.

6.3.3. EQUIPO DE APOYO

En situacion normal de la actividad, las funciones de apoyo se realizan desde el Centro de Control por el miembro
del Servicio de Vigilancia de Seguridad.
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6.3.4. JEFE DE INTERVENCION (JI)

JEFE DE INTERVENCION (JI)

Componentes

Titular Personal designado (véase anexo I)

Suplente Vigilante de Seguridad

Lugar de referencia En el lugar del incidente.

FUNCIONES EN SITUACION NORMAL DE ACTIVIDAD

OO

Promover el interés y cooperacion en orden a la seguridad del Centro.
Hacer cumplir las normas de prevencion.

Informar de los cambios en las instalaciones.

Formar parte del Equipo de Trabajo en PRL.

FUNCIONES EN SITUACION DE EMERGENCIA

O OO oOood

Controlar y coordinar la intervencion, dirigiendo las operaciones.
Valorar la situacién de emergencia y sus posibles actuaciones segun se desarrolle.
Informar al DPAE de la situacion y acciones emprendidas para controlar el siniestro.

En caso de emergencias que superen los medios materiales disponibles, informara al DPAE para decretar
la evacuacion del Centro.

Distribuir cometidos entre las personas que forman el EPIAE.

Controlar durante la intervencion al personal evitando el trabajo aislado, procurando el trabajo en grupos
minimo de dos personas.

Ponerse a disposicion de la DPAE y de la persona responsable de las ayudas externas si fuera necesario.

6.3.5. EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION, ALARMA Y EVACUACION (EPIAE)

EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION, ALARMA Y EVACUACION (EPIAE)

Personal designado (véase anexo )

Componentes

Personal docente
Lugar de En el lugar del siniestro y rea asignada (en intervencion).
referencia En todo el Centro (en Evacuacion).

Observaciones

Dependencia del JI durante la intervencion.
Dependencia de la DPAE durante la evacuacién

FUNCIONES EN SITUACION DE EMERGENCIA

Oooodgod O

Controlar las operaciones en el lugar del siniestro. Actuar para paliar o minimizar los dafios que puedan
producirse en un siniestro.

Actuar siempre por parejas.

Mantener informado del siniestro al DPAE.

Tranquilizar a las personas.

Transmitir la alarma a todos los ocupantes del Centro y asegurar una evacuacion total y ordenada.
Dar aviso de posibles ausencias detectadas después de la evacuacion.

Conocer técnicas para traslado de personas con movilidad reducida.

e
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6.3.6. PERSONAS TRABAJADORAS DE LA UNIA

FUNCIONES COMUNES A TODAS LAS PERSONAS TRABAJADORAS DE LA UNIA

Oddd

Ood oOoOd

Promover el interés y cooperacidn en orden a la seguridad de la Sede Tecnoldgica.
Cumplir las normas de prevencion.
En el caso de detectar anomalias en los equipos de proteccién, se lo comunicaran a la DPAE.

Conocer el manejo de los medios de proteccion y la ubicacion del:
—  Centros de Control
—  Puntos de Encuentro

Conocer todos los sectores de incendio en que esta dividido el edificio.
Participar en los Simulacros de Emergencia que se organicen.

Conocer los caminos de evacuacion de su zona y comprobar que estan libres de obstaculos, en especial las
puertas de salida de emergencia.

Vigilar que la sefalizacién de emergencia esta correctamente ubicada.
Conocer el teléfono tnico 112 y cdmo realizar correctamente una llamada para solicitar la ayuda exterior.

PERSONAL DOCENTE

El personal docente con alumnado a su cargo sera parte del EPIAE en caso de que las circunstancias lo requieran.
Para ello, tendra en cuenta lo siguiente:

(] Al escuchar la sirena acustica, valorara si se trata de una falsa alarma o no. Una sefial continua en el

tiempo suele ser suficiente: a partir de unos treinta segundos, alguien de su entorno debera dirigirse a
Conserjeria e informarse de la situacion.

Una vez confirmada la orden de evacuacion, mantenga la calma y transmitala a su alumnado.

L]
[] Sise lofacilitan, utilice el chaleco/peto de alta visibilidad.
[]

El mensaje a transmitir sera: "Se ha producido una emergencia. Por favor, dirijanse sin correr y sin usar el
ascensor, al punto de reunion exterior situado frente al acceso principal. Permanezcan alli hasta nueva
orden. No obstaculicen las salidas ni bloqueen los accesos”.

[] Compruebe que todos los ocupantes han abandonado el aula.

=

— Revise las estancias interiores, si las hubiera

—  Evite que nadie retroceda a recoger objetos personales

—  Sefalice la zona evacuada con una silla o papelera en su puerta

— Ayude a las personas con dificultades

—  Comunique en Conserjeria la(s) zona(s) que ya hayan sido evacuadas

—  Preste su colaboracion en la evacuacién del resto del Centro

— Sino es necesaria su ayuda, permanezca en el punto de reunion e identifique las ausencias
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6.3.7. COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD DE LA UNIA

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD DE LA UNIA*

L1 Representantes por parte de la UNIA:
—  Gerencia
—  Seccion de Prevencién
Componentes —  Dos representantes de la UNIA
[] Delegados de Prevencion (4 personas, una por cada sede)
* Organo paritario segun art. 38 de la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos
Laborales.

FUNCIONES EN SITUACION NORMAL DE ACTIVIDAD

(] Aprobar el Plan de Autoproteccion de cada sede.

[] Garantizar su implantacién y actualizacién permanente.

L1 Dictar criterios técnicos sobre prevencion, mantenimiento, contratacion e informacién, para una mayor eficacia de la
autoproteccion dentro de las actividades y centros de la UNIA.

[ Fomentar la Autoproteccion dentro de las actividades y centros de la UNIA.

[J Ejercer las facultades de inspeccion y control para que en toda las actividades y centros de la UNIA se cumpla la
Norma Basica de Autoproteccién.

EN SITUACION DE EMERGENCIA

[] Mantener contacto permanente con la DPAE para recibir informacién y tomar decisiones.

(] Proponer a la Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias las pautas de informacion publica.

[ ] Ordenar la apertura de una investigacion, en caso de accidente, emergencia, etc., en donde se hayan

producido dafios materiales o efectos a personas, que pudieran ser motivadas por fallos en la activacion del
correspondiente Plan de Autoproteccion.

[] Constituirse en Gabinete de Crisis en caso que sea necesario.

6.4. IDENTIFICACI,C')N DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA PUESTA EN MARCHA DEL PLAN
DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS

DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS (DPAE)

RESPONSABLE DE LA PUESTA EN MARCHA DEL PLAN DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS

Titular Direccion de la Sede Tecnoldgica
Jornada laboral ) - -

Suplente Personal designado (véase capitulo 1y anexo I)
Tardes, sabados y festivos Personal del Servicio de Vigilancia de Seguridad
Lugar de referencia ‘ Centro de Control. Se desplazaré al lugar siniestrado si fuera necesario

FUNCIONES EN SITUACION NORMAL DE ACTIVIDAD

[ ] Colaborar en la concienciacion del personal en materia de Prevencidn y Autoproteccion del Centro.

[ ] Conocer perfectamente los contenidos del presente Plan de Autoproteccion, en todo lo referente a:
— los riesgos previstos
—  los medios disponibles
— las distintas situaciones de emergencia que pueden producirse
— los procedimientos y actuaciones para cada una de ellas

[ ] Formando parte del Equipo de Trabajo en PRL, controlar las operaciones de mantenimiento de los medios
de autoproteccién (capitulo 5).

(] Formando parte del Equipo de Trabajo en PRL, elaborar al menos con periodicidad anual, el informe técnico
de necesidades de medios y recursos (apdo. 8.6.1).
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(]

Conservar dicho informe para su seguimiento, futuras revisiones o por si los solicita la Autoridad
Competente.

Actualizar el Plan de Actuacién ante Emergencias e informar de las circunstancias que obliguen a modificar
el Plan de Autoproteccion.

FUNCIONES EN SITUACION DE EMERGENCIA

ooddog gogog o

Constituirse en la méaxima autoridad del Centro, en contacto directo con el Jefe de Intervencion (que se
encontrara en el lugar del siniestro).

Determinar el nivel de emergencia segun las premisas dadas en el apartado 6.1.2.
Activar el Plan de Actuacion ante Emergencias.

Dirigir y coordinar las actuaciones de emergencia desde el lugar que sea mas oportuno en cada caso, ya
sea el Centro de Control 0 en un lugar cercano al lugar afectado.

Ejercer de Jefe de Intervencion cuando las circunstancias lo determinen.
Notificar la emergencia al Servicio de Emergencias 112 de Andalucia.
Ordenar la evacuacion.

Recibir a las ayudas exteriores y entregarles el mando de la emergencia.

Decretar el fin de la emergencia, investigar el accidente, realizar un informe y ordenar la reposicion de
medios.
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CAPITULO 7

INTEGRACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION EN
OTROS DE AMBITO SUPERIOR

El Plan de Autoproteccion de la Sede Tecnoldgica de la UNIA en Malaga se concibe para ser integrado en los planes
de Proteccion Civil de ambito superior, incluyendo el Plan de Emergencias Municipal de Malaga. En el presente
capitulo se detalla cémo debe ser esa integracion para que la eficacia de la colaboracion entre los distintos
0rganismos sea maxima.

En diciembre de 2013 fue publicada la UNE-ISO 22320 (“Proteccion y sequridad de los ciudadanos. Gestion de
emergencias. Requisitos para la respuesta a incidentes’), norma en la que se establece un marco en las
organizaciones de respuesta eficaz ante incidentes incluyendo la coordinacion entre ellas. Es fundamental establecer
un sistema de mando y control que garantice los procesos de informacion operacional en beneficio de la cooperacion
y coordinacion entre las distintas partes implicadas.

7.1. LOS PROTOCOLOS DE NOTIFICACION DE LA EMERGENCIA

7.1.1. PROTOCOLOS DE NOTIFICACION INTERNA

Véase apdo. 6.2.

7.1.2. PROTOCOLOS DE NOTIFICACION EXTERNA

Cuando una emergencia necesita de medios de proteccién adicionales para ser combatida, es necesaria la
intervencion de la ayuda exterior (Bomberos, policia, asistencia médica, proteccion civil...). EI procedimiento de
notificacion se ha simplificado mucho gracias a los Centros de Coordinaciéon de Emergencias, que siempre estaran
disponibles mediante el nimero de teléfono 112. El nimero de teléfono 112 esta concebido a nivel europeo como
el nimero Unico para prestar asistencia al ciudadano ante cualquier tipo de incidencia 0 emergencia (sanitaria,
de extincion de incendios y salvamento, de seguridad ciudadana) y, por la posible necesidad de coordinar los
anteriores, de Proteccion Civil, cualquiera que sea la Administracion publica de la que dependan.

Por tanto, cualquier persona dentro del centro, en caso de tener que avisar de una urgencia 0 emergencia, llamara
por teléfono al Centro de Control que sera quien se encargue de realizar la llamada a Emergencias 112 de
Andalucia. Sélo en casos en los que no haya respuesta, la propia persona llamara directamente a dicho numero
112.

Es importante que la llamada se realice, si es posible, mediante teléfono movil, para permitir el movimiento de la
persona responsable del Centro de Control por el edificio en caso de que tenga que realizar otras acciones o en
caso en que el nivel acustico de la sefial de alarma le impida comunicarse correctamente.

Importante: se procurara disponer de un teléfono mavil corporativo ubicado (y siempre cargado) en el Centro
de Control.
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INFORMACION DEMANDADA POR EMERGENCIAS 112 ANDALUCIA

El estadillo para la peticion de ayuda en caso de emergencias se incluye en el anexo Il (‘Formularios para la gestion
de emergencias”), e incluye:

[ Identificacion de la persona que da la alarma

—  Nombre y apellidos

— Cargo

—  Denominacion del centro

—  Direccién

—  Numero de registro de la norma basica de autoproteccion (si lo hubiera)
L] ¢Qué ocurre?

—  Descripcion de la emergencia

— ¢ Existen personas heridas y/o atrapadas?

—  Descripcion del tipo y la gravedad de las personas heridas

— ¢ Hay necesidad de evacuacion de personas con movilidad reducida?
[] ¢Donde ocurre?

—  Descripcion del edificio o edificios afectados

—  Lugares que pueden verse afectados por la emergencia

—  Edificios colindantes

—  Viviendas, locales comerciales, depdsitos inflamables, centros de transformacion...
[J ¢Se ha activado el Plan de Autoproteccion?

[] ¢Se ha avisado a otros servicios?

El proceso de atencion de una llamada de emergencia se inicia, por tanto, cuando alguien marca el teléfono 112.
Inmediatamente, el aviso es atendido por un especialista que formula una serie de preguntas para saber: qué esta
ocurriendo y donde. Esta informacion sera de ayuda para determinar qué operativos deben actuar para prestar ayuda
a la ciudadania.

El objetivo es obtener la informacion de forma clara y precisa, para poder valorar correctamente la situacion y
solventar lo mejor posible la emergencia, aun en situaciones de tension emocional, escasez de datos, dificultades
de localizacion, etc.

De forma simultanea, los profesionales de 112 Andalucia activan y alertan a los organismos que deben intervenir,
encargandose de coordinar sus necesidades, llevando a cabo un completo seguimiento.

Se trata por tanto, de un proceso &gil y eficaz que a través de unas breves preguntas guiadas permite valorar
correctamente la situacion de emergencia y trasladarla mediante una avanzada tecnologia a los operativos
intervinientes en su resolucion.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO 112 ANDALUCIA

El teléfono 112 es un servicio publico y gratuito que atiende de forma permanente en toda Andalucia, cualquier
situacion de urgencia y emergencia. Con una tnica llamada a este numero gratuito y facil de recordar, los andaluces
pueden acceder a todas las ayudas necesarias para resolver cualquier situacion de emergencia. Todo ello de forma
integral, desde que alguien solicita la ayuda hasta que la emergencia ha quedado resuelta o los operativos han dado
por finalizadas sus intervenciones.

El ciudadano puede telefonear desde todos los puntos de nuestra regidn y con cualquier tipo de terminal (mévil, fijo
o cabina). Los profesionales atienden las llamadas en espafiol, inglés, francés, aleman y arabe. De esta forma, se
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superan barreras geograficas e idiomaticas y se garantiza un servicio integral a la poblacion sin importar
circunstancia, condicion o procedencia.

Algunas caracteristicas del servicio que debe conocer el personal del Centro:

(] Este nimero, incluso en restricciones o colapso de llamadas en las redes de moviles, siempre se
encuentra habilitado, y en consecuencia se puede emitir la peticién de ayuda a través del mismo.
Aunque sigan existiendo otros teléfonos de urgencias y emergencias: 091, 092, 061, 080, 085, etc.,
el nimero 112 es el Unico que se aconseja utilizar.

El tiempo de espera para ser atendido es minimo. No obstante, si en algiin momento fuese necesario
esperar unos instantes, no se impaciente y, sobre todo, no cuelgue. Espere a que le atiendan.

El servicio es gratuito y accesible desde cualquier teléfono fijo o movil (incluso en caso de movil
bloqueado o sin cobertura de su operadora).

Si no consigue comunicacion desde el teléfono mévil, cambie de situacién o llame desde un fijo.
Desde teléfonos publicos no es necesario introducir monedas para acceder al servicio.

I 0 I A

BASE LEGAL

La Decision 91/396/CEE del Consejo de las Comunidades Europeas de 29 de julio de 1991, relativa a la creacion
de un nimero de llamada de urgencia Unico europeo, en sus articulos 1y 4, establece que los Estados miembros
velaran para que se introduzca el nimero 112 en sus respectivas redes telefonicas publicas, asi como en
las futuras redes digitales de servicios integrados y en los servicios publicos méviles, como nimero de llamada
de urgencia unico europeo, al tiempo que deben adoptar las medidas necesarias para garantizar que las llamadas
a dicho nimero reciban la respuesta y la atencion apropiadas, del modo que mejor se adapte a la estructura
nacional de los sistemas de urgencia dentro de las posibilidades tecnolégicas de las redes.

ANDALUCIA

Dicha Decision del Consejo considera y subraya la conveniencia de crear un numero de llamada de urgencia
Unico para toda la Comunidad Europea, constituido como servicio publico, que permita a los ciudadanos llamar
a las administraciones nacionales competentes, en casos de urgencia 0 emergencia.

Para facilitar su implantacién, se hace necesario establecer por los Estados miembros unas condiciones basicas
en el acceso, de forma que las entidades explotadoras de las redes de telecomunicacion afectadas puedan poner
en servicio los medios técnicos adecuados que permitan la entrada en funcionamiento de este nuevo servicio.

Espafia complemento la Decision de la Unidn Europea mediante el Real Decreto 903/1997, de 16 de junio, por
el que se regula el acceso, mediante redes de telecomunicaciones, al servicio de atencidon de llamadas de
urgencia a través del numero telefénico 112, determinando en su Art. 5.1 que la prestaciéon de dicho
servicio se llevara a cabo por las Comunidades Auténomas.
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7.2. LA COORDINACION ENTRE LA DIRECQION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION Y LA
DIRECCION DEL PLAN DE PROTECCION CIVIL DONDE SE INTEGRE EL PLAN DE
AUTOPROTECCION

7.21. REGISTRO DE LOS PLANES DE AUTOPROTECCION

El articulo 5 del Real Decreto 393/2007, por el que se aprueba la Norma Basica de Autoproteccion, establece:

1. Los datos, de los planes de autoproteccion, relevantes para la proteccion civil deberan ser inscritos en un registro
administrativo, que incluira como minimo los datos referidos en el Anexo IV de la Norma Bésica de Autoproteccion.

A tal fin, los titulares de las actividades remitiran al érgano encargado de dicho registro los referidos datos y sus
modificaciones.

2. El 6rgano encargado del registro, asi como los procedimientos de control administrativo y registro de los Planes de
Autoproteccion de los centros, establecimientos, espacios, instalaciones y dependencias donde se desarrollan las
actividades relacionadas en el Anexo | de la Norma Basica de Autoproteccion, sera establecido por las comunidades
auténomas competentes o el drgano competente establecido en el caso de actividades con reglamentacion sectorial
especifica.

El registro del presente Plan de Autoproteccion sera el primer paso para la correcta coordinacion entre el Centro y
Proteccion Civil. Se realizara por registro general en formato electrénico a la atencion del Servicio de Proteccion Civil
de Mélaga (dependiente del Ayuntamiento de Malaga).

https://rec.redsara.es/registro/action/are/acceso.do

Las oficinas del Servicio de Proteccion Civil de Méalaga se encuentran en calle Huerto de Monjas 39, Malaga.
Teléfonos: 951 928 870/080.

7.2.2. LA COORDINACION ENTRE EL CENTRO Y LA AYUDA EXTERIOR

La Ley 17/2015, de 9 de julio del Sistema Nacional de Proteccion Civil, expone en el articulo 14 que los Planes de
Autoproteccion forman parte de los Planes de Proteccion Civil, por lo que deben integrarse adecuadamente en
los esquemas de coordinacion de los distintos agentes publicos que intervengan:

Articulo 14. Planes de Proteccion Civil.

1. Los Planes de Proteccién Civil son los instrumentos de prevision del marco organico-funcional y de los mecanismos que permiten la
movilizacion de los recursos humanos y materiales necesarios para la proteccion de las personas y de los bienes en caso de emergencia,
asi como del esquema de coordinacion de las distintas Administraciones Publicas llamadas a intervenir.

2. Los Planes de Proteccion Civil son el Plan Estatal General, los Planes Territoriales, de ambito autonémico o local, los Planes Especiales
y los Planes de Autoproteccion.

El propio Real Decreto 393/2007, marco legal del presente Plan de Autoproteccion, especifica, tanto en
su preambulo, como en su desarrollo normativo, que los Planes de Autoproteccion forman parte del sistema
de Proteccion Civil, debiéndose integrar, como uno mas, en los planes de Proteccion Civil de ambito superior:

Apdo. 3.4 Coordinacién y actuacion operativa.

Los drganos competentes en materia de proteccion civil velaran porque los Planes de Autoproteccion tengan la adecuada capacidad
operativa, en los distintos supuestos de riesgo que puedan presentarse, y quede asegurada la necesaria coordinacion entre dichos Planes
y los de proteccion Civil que resulten aplicables, asi como la unidad de mando externa, en los casos que lo requieran.
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Con esa finalidad, por dichos 6rganos, se estableceran los protocolos que garanticen, por un lado, la comunicacion inmediata de los
incidentes que se produzcan y tengan o puedan tener repercusiones sobre la autoproteccion y, por otro, la movilizacion de los servicios de
emergencia que, en su caso, deban actuar. Asimismo estableceran los procedimientos de coordinacion de tales servicios de emergencia
con los propios del Plan de Autoproteccién y los requisitos organizativos que permitan el ejercicio del mando por las autoridades competentes
en materia de proteccion civil.

La coordinacion ante cualquier emergencia es siempre responsabilidad del organismo superior que, en el caso
que nos ocupa, sera Emergencias 112 de Andalucia; este servicio ordena a la ayuda exterior (bomberos, policia,
emergencias sanitarias...) que acuda al lugar para cooperar en la superacién de la emergencia. El Centro,
previamente a la llamada de ayuda, ha debido activar su propio Plan de Autoproteccién.

Una vez evaluada la emergencia por parte de la ayuda exterior, existe la posibilidad de que supere las expectativas
iniciales y no sea una emergencia ordinaria, lo que podria llevar a la activacién del Plan de Emergencia Municipal y
la constitucion de un Puesto de Mando Avanzado.

7.2.3. EL PUESTO DE MANDO AVANZADO

El Puesto de Mando Avanzado (PMA) se establece en un lugar cercano a la emergencia para ofrecer un mejor
control y coordinacién de los efectivos y actuaciones en las zonas afectadas. Este dispositivo puede tener un
carécter fijo o mévil, dependiendo de la emergencia.

El PMA no es un elemento encuadrado fisicamente en los CECOP (Centros de Coordinacién Operativa) pero si
operativamente, puesto que es la union entre el lugar de la emergencia y el centro de coordinacion. Este puesto es
también un punto de reunién de los responsables de los distintos grupos operativos y donde se deciden las acciones
atomar de manera conjunta con una sola fuerza de accion.

Sus funciones son:

—  Gestién y coordinacion de medios y recursos.

—  Asesoramiento técnico sobre riesgos especificos.

—  Establecimiento de sistemas de comunicaciones.

— Puesta a disposicion de sistemas de andlisis cartogréafico e informatico (simuladores)
—  Gestién y coordinacion de medios logisticos y zonificacion.

—  Control cronolégico de intervenciones y eventos.

El organigrama clésico de la estructura operativa puede representarse segun la siguiente figura:

DIRECCION DEL PLAN

GABINETE DE
INFORMACION

CECOP COMITE ASESOR

GRUPOS DE ACCION
GRUPOS DE GRUPO GRUPO DE GRUPO DE APOYO | | GRUPO DE ACCION
INTERVENCION SANITARIO ORDEN LOGISTICO SOCIAL
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ACTIVACION PLAN DE
AUTOPROTECCION DEL CENTRO

Estadillo de
aviso

Estd a cargo de la

Responsable de la . -
superacion de la emer'g;!ear:::egm

situacion. Los medios Autoproteccion

de emergencia del
Centro bajo su
coordinacion

ACTIVACION PEMU

Asume toda la responsabilidad de lo
emergencia. Tedos los medios
disponibles incluidos los del Plan de
Autoproteccion estdn a su disposicion

FIN DE LA EMERGENCIA
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7.2.4. EL NIVEL DE LA SITUACION DE EMERGENCIA

El buen conocimiento por parte de los Organismos Externos del Plan de Autoproteccion del Centro facilita
enormemente la coordinacién. El Servicio de Extincién de Incendios (principal grupo de intervencidn) deben ser
correctamente recibido en el Centro, informado de la situacion y guiado ante el lugar concreto donde se haya
producido el siniestro.

Ademas, esta colaboracién debe disponer de un programa de actuacién que asegure la correcta interfase entre
los medios y elementos de autoproteccion del Centro y los servicios sanitarios, de Proteccion Civil, de Extincion
de Incendios, Salvamento y demas organismos e instituciones que se encuentren implicados. Cuando una
situacion de emergencia pueda generar un riesgo de ambito superior al propio de la actividad, el Plan de Emergencia
Municipal /Territorial establece para los distintos drganos que componen su estructura las actuaciones que deben
ejecutar en funcion de la gravedad, la localizacién, los medios y los recursos a movilizar.

Esta integracion de planes es fundamental a todos los niveles organizativos y geograficos:

[ Preemergencia: Cuando se procede a la alerta de los Servicios Operativos Municipales, ante un riesgo
previsible que podria desencadenar una situacion de emergencia.

[ ] Emergencia Local: Cuando para el control de la emergencia se procede a la movilizacion de Servicios
Operativos Municipales, que acttian de forma coordinada. La Direccién de esta fase corresponde a la
persona titular de la alcaldia o autoridad competente local.

[] Fase de Emergencia Provincial: Cuando para el control de la emergencia, se requiere la movilizacién de
alguno o todos los Grupos de Accidn, pudiendo estar implicados medios supraprovinciales de forma
puntual. La Direccion de esta fase corresponde a la persona titular de la Delegacion Provincial del
Gobierno de la Junta de Andalucia en Méalaga.

[ ] Fase de emergencia Regional: Cuando, superados los medios y recursos de una provincia, se requiere
para el control de la emergencia la activacion total del Plan de Emergencias Territorial de Andalucia. La
Direccion de esta fase corresponde a la persona titular de la Consejeria competente en materia de
proteccion civil.

[] Declaracion de Interés Nacional: Cuando la evolucion o gravedad de la emergencia asi lo requiera, la
Direccién del Plan podra proponer al Gabinete de Crisis la solicitud de Declaracién de Interés Nacional,
que corresponde al Ministerio del Interior. La direccion y coordinacion correspondera a la Administracion
General del Estado.

7.2.5. ORGANISMOS E INSTITUCIONES IMPLICADAS EN LA EMERGENCIA

Los organismos e instituciones externos a la UNIA que pueden estar implicados en una situacién de emergencia que
se produjera en el Centro son los siguientes:

Emergencias 112 Andalucia.

Servicio de Bomberos de Malaga.

Servicios de Policia y Proteccion Civil del Ayuntamiento de Méalaga.
Centro de Coordinacién de Emergencias Sanitarias (EPES).
Servicio Andaluz de Salud (SAS).

Delegacion del Gobierno.

Oooo0o0odgn

Nes AMASPLY Pagina 107
nieria

=)
(=]
®@

Z |



PLAN DE AUTOPROTECCION

I SEDE TECNOLOGICA (MALAGA)
A Versién 2. Diciembre de 2021

niversidad

7.3. LAS FORMAS DE COLABORACION DE LA ORGANIZACION DE AUTOPROTECCI()N CONLOS
PLANES Y LAS ACTUACIONES DEL SISTEMA PUBLICO DE PROTECCION CIVIL

7.3.1. ACTIVIDADES A DESARROLLAR PARA ESTIMULAR LA COORDINACION

Es importante fomentar la vinculacion entre las personas responsables de la seguridad del Centroy el personal de
direccion de los organismos de intervencion en emergencias municipales y provinciales. Las actividades a
desarrollar se podran dirigir a los siguientes colectivos:

[ Nivel de direccion: responsables de la UNIA y de los Servicios Autondmicos (Servicio Andaluz de Salud,
Emergencias 112 Andalucia, etc.).

L] Nivel ejecucién: personal de los distintos equipos de intervencién del Centro y personal ejecutante de
los organismos municipales, provinciales y autonémicos:
— Reunion entre responsables
—  Visitas
—  Simulacros
Estas actividades se deben plantear de una forma continua y ciclica, de tal forma que se mantenga “vivo” el
espiritu de la coordinacion (que es, en definitiva, la base fundamental de la integracion del Plan de

Autoproteccién en los planes de Proteccion Civil y Emergencias de ambito superior). La periodicidad la marcara
el Equipo de Trabajo en PRL (véase apdo. 8.6.4) segln las necesidades que se planteen.

7.3.2. REUNION ENTRE PERSONAS RESPONSABLES

En el caso de que desde el Equipo de Trabajo en PRL se viera necesario, se podra programar una reuniéon con
los representantes de los Servicios de Emergencias Municipales de forma que los diferentes actuantes conozcan el
Centro, sus riesgos, el personal habitual, la ocupacidn potencial y se detallen los protocolos de actuacién en caso de
activacion del Plan de Autoproteccion.

Se podran tratar los siguientes aspectos:

[ ] Exposicion del Plan de Autoproteccion del Centro, resaltando las distintas vias de evacuaciony
el punto de reunién.

[ Actuacién del Servicio de Prevencién y Extincion de Incendios en el Centro: Acceso a zona
afectada, posibles interferencias con la evacuaciéon de personas, posibles causas de panico, riesgos
interrelacionados, etc.

[] Situacién viaria de los accesos al Centro ante una urgencia 0 emergencia: despeje rapido de
accesos, cortes de calles adyacentes, desvios del trafico, establecimiento de vias de acceso y
evacuacién, corddn de seguridad, etc.

L] Actuaciones del personal del Centro en coordinacion con las ayudas exteriores de apoyo.

7.3.3. VISITAS

Junto a las reuniones que se puedan celebrar es imprescindible proceder a realizar visitas, al menos de las partes
del Centro de mayor interés desde el punto de vista de la resolucién de emergencias. Lo mas habitual es que esta
visita la realice el personal del cuerpo de bomberos. El objetivo de las visitas sera el conocimiento de:
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Las dificultades que pueden surgir en el momento de acceso de los vehiculos contra incendios a las
proximidades del Centro o instalacién siniestrada.

La situacion de cuadros eléctricos generales.

Las posibilidades de acceder al edificio e instalaciones por el exterior, con medios propios del Servicio de
Prevencion y Extincién de Incendios.

Los obstaculos que se pueden encontrar.

Los elementos que pueden ser potencialmente peligrosos ante incendios u otras emergencias y
que se encuentren en el area de la zona afectada.

Las zonas donde es preferible atacar el incendio con medios adecuados.
Los elementos del Centro que por su enorme valor se debe intentar no dafiar.
Otras debilidades/amenazas/fortalezas del Centro.

Ademas, al ser visitas guiadas, existird un flujo de conocimientos y contactos personales muy Util para un mejor
entendimiento y coordinacién en caso de emergencia.

7.34. SIMULACROS

Otras herramientas importantes de coordinacién son los ejercicios y simulacros. Con ellos se pretende mejorar en
el conocimiento mutuo entre los distintos organismos participantes en una emergencia:

Ooood

Sede Tecnoldgica de Mélaga

Servicio de Proteccion Civil y otros servicios del Ayuntamiento de Méalaga
Emergencias 112 Andalucia

Servicio Andaluz de Salud (SAS)

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado

Con la realizacion de simulacros se persiguen diversos objetivos:

O

Operativos: poner a prueba el presente Plan de Autoproteccion, observando en la practica como se
coordinan los diversos grupos actuantes: equipos de emergencia del Centro, equipos sanitarios,
bomberos, proteccién civil, Policia, etc., comprobando que el sistema de avisos funciona
correctamente a través del servicio de Emergencias 112 Andalucia.

Formativos: el personal de los organismos implicados en el Plan de Autoproteccidn experimenta la
necesidad de coordinacion y los protocolos a desarrollar.

Legales: los simulacros son obligatorios segun la legislacion vigente, y deben celebrarse con la
periodicidad minima de un afio; los organismos e instituciones que se encuentran implicados en cualquier
Plan de Autoproteccion deben procurar la revision constante de sus sistemas de prevencion y respuesta
ante una emergencia.

En el apartado 9.3. se describe cobmo se prepararan, dirigiran y desarrollaran los simulacros en el centro (no
necesariamente todos los ejercicios contaran con Ayuda Exterior).
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CAPITULO 8
IMPLANTACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

8.1. IDENTIFICACION DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION DEL PLAN

8.1.1. RESPONSABILIDAD OPERATIVA

La implantacién del Plan de Autoproteccién de la Sede Tecnologica de Malaga tiene por objeto la puesta en
funcionamiento del mismo y, por tanto, la persona responsable Ultima de llevarla a cabo es el titular de la actividad
(véase capitulo 1). Sera el encargado de aprobar y supervisar el cumplimiento de las actuaciones de implantacién
programadas para el Centro.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales 31/95 recoge en su articulo 14.2 el deber juridico del empresario, de garantizar
la seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio. Este deber tiene su fundamento en la titularidad sobre los
medios y en el poder de direccién que sobre la organizacion ostenta el empresario respecto al proceso productivo y
trabajadores de él dependientes. Este &mbito subjetivo de seguridad se amplia "ex lege" al personal directivo y
mandos intermedios en tanto que ejercen competencias inherentes al poder de direccién, como recoge el Art. 1
del RD. 39/97 de 17 de enero, sobre Reglamento de los Servicios de Prevencion.

De esta obligacion general nacida del principio constitucional recogido en el Art. 40.2 de la Constitucion Espafiola de
1978 que encomienda a los Poderes Publicos velar por la Seguridad e Higiene en el Trabajo, se asegura a través
de los érdenes penal, civil, social y administrativo. Desde el orden penal, la nueva redaccion del Cddigo Penal aprobado
por L.O. 10/95 de 23.11 se establece en su titulo XV, articulos 316 a 318 los tipos de delitos relativos a
prevencion de riesgos laborales por infraccion de normas de prevencion de riesgos laborales, recogiendo los articulos
142 y 152 las penas por delitos con lesiones causadas porimprudencia grave.

La responsabilidad civil derivada del deber de seguridad e higiene esta establecida en los articulos:
— 1101, para la culpa contractual.
— 1.902, para la culpa extra contractual.
—  1.903, sobre la responsabilidad subsidiaria del empresario por los actos de sus dependientes.

Estas funciones quedaran delegadas en la Gerencia de la UNIA como Direccion del Plan de Autoproteccion (DPA)
y persona responsable Unica para la gestion de las actuaciones encaminadas a la prevencion y control de riesgos.

8.1.2. CRITERIOS PARA LA IMPLANTACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

En el apdo. 3 de la NBA, se describe en qué consiste esta implantacion y cdmo debe disefiarse:

La implantacion del plan de autoproteccion comprendera, al menos, la formacién y capacitacion del personal, el
establecimiento de mecanismos de informacion al pablico y la provision de los medios y recursos precisa para la aplicabilidad
del plan.

A tal fin el plan de autoproteccion atendera a los siguientes criterios:

—  Informacion previa. Se estableceran mecanismos de informacion de los riesgos de la actividad para el
personal y el pablico, asi como del Plan de Autoproteccion para el personal de la actividad.

—  Formacion tedrica y practica del personal asignado al Plan de Autoproteccion, estableciendo un adecuado
programa de actividades formativas.

—  Definicidn, provision y gestién de los medios y recursos econémicos necesarios.
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De dicha implantacion se emitira una certificacion en la forma y contenido que establezcan los 6rganos competentes de las
Administraciones Publicas.

El procedimiento de implantacién del Plan de Autoproteccion debe armonizarse con el resto de politicas de la UNIA
(gestion de la calidad, prevencion de riesgos laborales, etc.). En el Reglamento de funcionamiento del Comité de
Seguridad y salud de la UNIA (aprobado en Consejo de Gobierno de 28 de julio de 2009), viene recogido que:

El Comité de Seguridad y Salud de la UNIA se constituye dentro del marco del Plan Estratégico de la Universidad, aprobado
en Junta de Gobierno extraordinaria de 18 de abril de 2007 y por el Patronato en el mes de junio de 2008. El Objetivo 11 del
citado Plan Estratégico contempla el desarrollo de un sistema de calidad que integre la gestion por procesos y la politica de
prevencion de riesgos laborales, especificando en su Linea Estratégica 3° que se desarrollara una politica global de
prevencion de riesgos laborales, que incluya las siguientes acciones:

—  Desarrollar un sistema global de prevencién de riesgos laborales.
—  Implantar planes de mejora acordes con la evaluacion de riesgos laborales.
—  Elaborar planes de emergencia y seguridad.

8.1.3. FASES EN LA IMPLANTACION

Fase 1: Preparacion

(] Reunién previa de coordinacién con la Direccién del Plan de Autoproteccion (DPA), el personal de la
Seccion de Prevencién de la UNIA y los responsables del Centro

(] Acopio de informacion: proyectos, planos, listado de medios, antecedentes, informes técnicos, etc.

[] Designacion de las personas que formaran parte de los equipos de emergencia
—  Direccién del Plan de actuacion en Emergencias (DPAE) y suplente
— Jefe de intervencién (J1)
—  Centro de Control (CC)
—  Equipo de Primera Intervencion, Alarma y Evacuacion (o Confinamiento) (EPIAE)
—  Equipo de Apoyo (EA) y Servicio de Vigilancia de Seguridad

[] Toma de contacto con los técnicos de Proteccién Civil municipales, Bomberos, Ayuntamiento y deméas
organismos con competencias en casos de emergencia
Fase 2: Elaboracién del Plan de Autoproteccion
(] Inicio del trabajo de campo. Actualizacion de la documentacion disponible
[ ] Redaccion del Plan de Autoproteccion por parte de un Técnico Competente
[ ] Presentacion del documento (borrador) al DPA para su aprobacion

Fase 3: Formacién e informacion
[ Jornadas de formacién y capacitacion para todo el personal implicado en los equipos de emergencia

[ ] Jornadas de formacién e informacion a todo el personal del Centro (se integraran en las sesiones
anteriores)

[] Campafia de informacion para el personal del centro, profesorado, alumnado y visitantes (material
informativo, planos “Usted Esta Aqui”, mejoras en sefializacion, etc.)

Fase 4: Reunion y seguimiento de la implantacion del Equipo de Trabajo en PRL

[ ] Programa de dotacion de medios y recursos, a partir de informes técnicos de necesidades de medios y
recursos elaborados durante la redaccién del Plan de Autoproteccién

[] Evaluacién y propuesta de ejercicios y simulacros de emergencia

[J Aprobacion y registro del Plan de Autoproteccion definitivo en el Organo Competente de la
Administracién. Este paso se puede posponer para después del simulacro
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Fase 5: Celebracion de ejercicios y simulacros (periodicidad anual)
[ ] Ejercicios de primera intervencion y comunicaciones
[] Simulacro de alarma y evacuacion o confinamiento

Fase 6: Mantenimiento de la eficacia del Plan de Autoproteccion y actualizaciones segun lo dispuesto en el Capitulo
9 del presente Plan de Autoproteccién

8.2. PROGRAMA DE FORMACION Y CAPACITACI()N PARA EL PERSONAL CON PARTICIPACION
ACTIVA EN EL PLAN DE AUTOPROTECCION

Se debe garantizar que el personal con funciones especificas dentro del Plan de Autoproteccion esté capacitado
para asumirlas; la UNIA organizara las jornadas formativas que sean necesarias (para adaptarse a los distintos

horarios) con este fin.

[J PUBLICO OBJETIVO: Personal con participacion activa en el Plan de Autoproteccion:
Direccion del Plan de actuacion en Emergencias (DPAE) y suplente

Jefe de intervencion (J1)
Centro de Control (CC)

Equipo de Primera Intervencion, Alarma y Evacuacion (o Confinamiento) (EPIAE)

Equipo de Apoyo (EA) y Servicio de Vigilancia de Seguridad

[J DURACION: jornada de cuatro horas de duracion (dos turnos)

[ ] CONTENIDOS:

SESION GENERAL:

Introduccion al Plan de Autoproteccion

Instalaciones del Centro y riesgos (internos y externos)
Principios generales de prevencién y control de riesgos
Medios de autoproteccidn presentes en el Centro

El fuego. Uso del extintor portatil

Plan de Actuacion ante Emergencias

Consigna PAS

Funciones del EPIAE

Servicio de Emergencias 112 Andalucia

La evacuacion, el confinamiento y el punto de reunién
Vuelta a la normalidad

Ruegos y preguntas

Duracién (90 minutos)

TALLER DE PRIMEROS AUXILIOS:

Prevencion de accidentes

Accidentes comunes en la actividad del Centro
Atragantamiento

Resucitacién Cardiopulmonar

Ruegos y preguntas

Duracién (60 minutos)

SESION ESPECIFICA:
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La cadena de mando, los equipos de emergencia y sus funciones.

Coordinacién entre equipos
El centro de control y comunicaciones
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— Larecepcién de la ayuda exterior

— Ubicacién y mantenimiento de los Medios de Autoproteccidén y de las instalaciones que
potencialmente pudieran ser origen de emergencias

—  Preparacion de ejercicios y simulacros de emergencia

—  Practicas con extintor

— Ruegos y preguntas
Duracién (90 minutos)

[] OBJETIVOS QUE SE PRETENDE CONSEGUIR:
Capacitar y concienciar al personal de la UNIA para las funciones que se les asignen recogidas
en el Plan de Autoproteccion.
— Que este personal conozca sus funciones y responsabilidades dentro del Plan de
Autoproteccion.
— Formacion a nivel basico en Autoproteccién; prevencion y control de riesgos; y primeros
auxilios.
(] MEDIOS:
—  Formacion presencial
—  Ordenador y proyector
— Extintores de polvo/C02
—  Maniqui RCP

[] SEGUIMIENTO:
—  Control de asistencia

[J MECANISMOS DE EVALUACION QUE SE CONTEMPLAN PARA EL MISMO:
—  Test de evaluacion
—  Ejercicios y simulacros

[J PERIODOS DE ACTUALIZACION:

— El Grupo de Trabajo propondré la celebracion de jornadas de reciclaje cuando lo considere
oportuno. Al menos, cada tres afios.

8.3. PROGRAMA DE EORMACION E INFORMACION A TODO EL PERSONAL SOBRE EL PLAN DE
AUTOPROTECCION

La formacién sobre el Plan de Autoproteccion a todo el personal del Centro responde tanto a un requisito de la NBA
como de la legislacion laboral:

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales
Articulo 19. Formacién de los trabajadores

1. En cumplimiento del deber de proteccion, el empresario debera garantizar que cada trabajador reciba una
formacion teérica y préctica, suficiente y adecuada, en materia preventiva, tanto en el momento de su
contratacion, cualquiera que sea la modalidad o duracion de ésta, como cuando se produzcan cambios en las
funciones que desempefie o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo.

La formacion debera estar centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcion de cada trabajador,
adaptarse a la evolucién de los riesgos y a la aparicion de otros nuevos y repetirse periodicamente, si fuera
necesario.
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ajenos, y su coste no recaera en ningtn caso sobre los trabajadores.

La formacion a que se refiere el apartado anterior debera impartirse, siempre que sea posible, dentro de la
jornada de trabajo o, en su defecto, en otras horas pero con el descuento en aquélla del tiempo invertido en la
misma. La formacion se podra impartir por la empresa mediante medios propios o concertandola con servicios

Por tanto, todo el personal de la UNIA -y de subcontratas-, aunque no “forme parte de los equipos de emergencia”,
debera asistir a la sesién general detallada en el apartado anterior para ser instruido en los fundamentos basicos
recogidos en el presente Plan de Autoproteccién. Se recomienda, a su vez, que también participen en el taller de
primeros auxilios que se celebre a continuacion.

Ademas, el Centro proporcionara a este personal un documento como el indicado en el apartado 8.5.2 (normas de
actuacion para visitantes), en donde se explica qué deben hacer ante una situacién de emergencia y qué
actitudes deben adoptar en el caso de evacuacion o confinamiento.

[J PUBLICO OBJETIVO:
Personal de la UNIA que no forme parte de los equipos de emergencia
Personal de subcontratas que habitualmente desempefien su labor en el Centro

[J DURACION: jornada de 90 minutos de duracion (dos turnos)

[ ] CONTENIDOS:

Introduccion al Plan de Autoproteccion

Instalaciones del Centro y riesgos (internos y externos)
Principios generales de prevencién y control de riesgos
Medios de autoproteccidn presentes en el Centro

El fuego. Uso del extintor portatil

Plan de Actuacion ante Emergencias

Consigna PAS

Funciones del EPIAE

Servicio de Emergencias 112 Andalucia

La evacuacion, el confinamiento y el punto de reunién
Vuelta a la normalidad

Ruegos y preguntas

Duracién (90 minutos)

[] OPCIONAL: TALLER DE PRIMEROS AUXILIOS

Prevencion de accidentes

Accidentes comunes en la actividad del Centro
Atragantamientos

Resucitacién Cardiopulmonar

Ruegos y preguntas

Duracién (60 minutos)

[] OBJETIVOS QUE SE PRETENDE CONSEGUIR:
Concienciar a todas las personas que trabajan en el centro sobre los riesgos y su prevencion
Que las personas conozcan sus funciones y responsabilidades dentro del Plan de

[] MEDIOS:
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[] SEGUIMIENTO:
—  Control de asistencia

[J MECANISMOS DE EVALUACION QUE SE CONTEMPLAN PARA EL MISMO:
—  Test de evaluacién
—  Ejercicios y simulacros

[] PERIODOS DE ACTUALIZACION:

—  EI Grupo de Trabajo propondra la celebracion de jornadas de reciclaje cuando lo considere
oportuno. Al menos, cada tres afios.

8.4. PROGRAMA DE INFORMACION GENERAL

Es fundamental que todas las personas presentes en el Centro tengan conocimiento de las acciones que tienen que
realizar en caso de que se produzca una situacion emergencia en el Centro, de forma que la informacién que
reciban sea la adecuada para poder tomar las decisiones y actitudes correctas ante los avisos de emergencia
0 ante la propia situacion de emergencia.

Tanto la correcta dotacién y colocacion de la sefialética (de medios y de vias de evacuacion), como la distribucion
de documentacion divulgativa, asi como la colocacion de planos de evacuacion (“Usted esta aqui®, apdo. 8.5.4),
seran los medios de informacion utilizados.

La informacién minima recogida en la documentacion divulgativa sera:

[J Consigna PAS

Qué hacer en caso de incendio
Qué hacer en caso de seismo

Qué hacer en caso de evacuacion
Uso del extintor

Ubicacion del punto de encuentro

Teléfonos de emergencias

O 0O 0o -dgogao

Codigo QR con ampliacion de informacion
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8.5. SENALIZACION Y NORMAS PARA LA ACTUACION DE VISITANTES

8.5.1.

SENALIZACION DE VIAS DE EVACUACION Y MEDIOS DE AUTOPROTECCION

El Centro se encuentra equipado con la siguiente sefialética:

APLICACION

En las vias de evacuacion para indicar la direccion a seguir para alcanzar una salida
utilizable en caso de emergencia.
En las vias de evacuacion que desembocan en una escalera hacia el sentido que indica la
escalera.

En las vias de evacuacion para indicar una salida habitual de un recinto o modulo del
edificio.

En las vias de evacuacion para indicar una salida de emergencia del edificio.

"SALIDA DE
L] Y

Indica la ubicacién del Punto de Reunién®.

NO UTILIZAR EN
CASO DE INCENDIO

En los ascensores, para indicar que no deben utilizarse en caso de emergencia*.

Indica la ubicacion de extintores portatiles facilmente accesibles para aplicacion directa en
caso de incendio®.

Indica la ubicacion de pulsadores manuales facilmente accesibles para avisar en caso de
emergencia®.

* Pictograma segtin la norma ISO 7010:2011.

8.5.2. NORMAS DE ACTUACION PARA VISITANTES

Tendran acceso a la siguiente informacion bésica de actuaciones en caso de emergencia:

Ooooogd
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Desaloje la zona utilizando la ruta de evacuacién sefializada.

Evite obstaculizar las vias de evacuacion.

No utilice los ascensores.

Siga las instrucciones dadas por el personal del Centro.

En el exterior, dirijase al Punto de Encuentro.

No regrese al edificio hasta que comuniquen el final de la emergencia.
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NORMAS DE ACTUACION EN CASO DE EMERGENCIA

A SEDE TECNOLOGICA DE MALAGA

EN CASO DE EMERGENCIA MANTENGA LA CALMA Y SIGA LA CONSIGNA PAS

PROTEGER AVISAR SOCORRER
® Protéjase a si mismo y a las personas o bienes que se ® Alas personas de su entomo, para que estén ® Colabore en la resolucion de la emergencia segin sus
encuentren expuestos a un riesgo prevenidas y puedan colaborar en resolver la situacion funciones
® Sies posible, elimine cuanto antes la causa que pudiera © Alaconserjerfalrecepcion del centro, solicitando la ® Hasta la llegada del personal de intervencién, y si se
provocar una situacion de emergencia ayuda del personal de emergencia encuentra capacitado para ello, intente apagar el fuego

@ Sifuera un incendio, evite su propagacion, apartando el
material combustble proximo al fuego y cierre la puerta
del local donde se haya producido

® Esle aviso podria ser presencial, por teléfono o
mediante el pulsador de alama mas proximo
© |ndique el tipo de emergencia y su ubicacion

con el extintor adecuado (pero nuncalo haga en solitario)
® En caso de emergencias sanitarias, realice las acciones
de Primeros Auxilios adecuadas

m EN CASO DE INCENDIO @ EN CASO DE SEISMO

@ Mantenga la calma: adopte la consigna PAS

@ Elpersonal de intervencion tomara el mando de la
situacion; preste su colaboracion en la medida de sus
posiiidades

@ En caso de que no consigan controlarlo, cerarén el
local incendiado e identificaran el peligro con un extintor
frente a su puerta

@ [n ese caso, la situacion sesa de Emergencia General;
la Direccion de la Emergencia de forma inmediata:
= Transmitira la Orden de Evacuacion
~ Avisara a la Ayuda Exterior (teéfono Unico 112)

@ Es muy importante sequir las siguientes normas:

~ Siga las instrucciones dadas por los equipos de
emergencia

— Dirfjase al punto de encuentro por la via de
evacuacion mas proxima a donde se encuentre

— Nunca entre en un area desconocida a combatir
un fuego

— Nunca utiice el ascensor

= Si existiera humo abundante, camine agachado;
clibrase la nariz y la boca con un trapo himedo

— Sise le prendiese la ropa, tirese al suelo y ruede
(no cora, que activaria mas el fuego)

® Durante el seismo:

— Permanezca lejos de ventanas y ofras zonas que puedan
romperse y caer sobre usted

~ Protéjase la cabeza
— No se precipite hacia las salidas
— Espere ala orden de evacuacion
® Tras el seismo:
— Obedezca al personal de emergencias
— Siga las ingtrucciones dadas en el caso de evacuacion
— Nunca ufilice €l ascensor
— No encienda mecheros ni cerillas
= Permanezca en el punto de encuentro hasta nueva orden

!ﬂ EN CASO DE EVACUACION Cuandorecba una Orden de Evacuacion, mantenga a cama:

® Encasode que se acfivera la sirena de alamma, permanezca alerta y prepérese por i fuviera que
abandonar el lugar en donde se encuentre:
~ i esta sefial fuera corta, probablemente sea una falsa alama: permanezca alerta
~ i esta sefial se prolongara en el tiempo, pregunte al personal de emergencia por si se

hubiera dado a Orden de Evacuacion

® Tenga identificada las vias de evacuacion mas proximas

© Elpersonal de emergencia del centro confirmara presencialmente en conserjeria/recepeion si existe
Orden de Evacuacion

® En caso afirmativo, la transmitiran de inmediato e identficaran cada area evacuada con un objeto
frente a su puerta (silla/papelera)

© Acompafie al personal ajeno al centro que esté con usted

Camine con rapidez, pero sin correr

Ayude a las personas con movildad reducida

i por alguna razén no pudiera evacuar, debera comunicarlo

aconsexjeria / recepcion

No se entretenga recogiendo objetos personales ni retroceda

Nunca empuie en las escaleras

Nunca utiice ¢l ascensor

Abandonado el edifici, dirjfase al Punto de Encuentro y comprugbe

me‘ para comunicarlas al equipo de emergencia
centro

Permanezca all hasta nueva orden

\
USO DEL EXTINTOR PUNTO DE ENCUENTRO

De forma general: Extintor de Polvo ABC
Fuegos de origen eléctrico: Extintor CO,

ANTES DE ACERCARSE AL FUEGO:
® Fiijael exiintor adecuado
o Quite el pasador de sequridad
© Haga un disparo de prueba
® Asegrese una via de escape

DURANTE LA INTERVENCION:

Presione a valvula y dirija el agente extintor 2
a base de las llamas

Distribuya el agente extintor en zig-za9

Avance a medida de que las llamas se vayan
apagando

o Sujete el extintor por la valvula con la mano debil 0 4
y controle la boquilla con la otra mano o mg;fgzmu::&%go esté apagadoy

© Abrala puerta del local incendiado con mucho @ Encaso de que no consiga controlarlo, cieme
cuidado ¢l local incendiado e identifique el peligro
colocando el extintor frente & su puerta

En caso de emergencia,
llame al:

952 02 84 11
952 02 84 19

112

Andalucia

AMASPMJ
2 Ingenier(a

Emergencias
Sanitarias
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8.5.3. NORMAS DE ACTUACION PARA CONTRATAS

Dirigidas al personal ajeno a la UNIA que accede a las instalaciones con motivo de la prestacién de servicios puntual,
mantenimiento, reparacién o actuacion en el centro.

Junto con la informacion general recogida en el apdo. 8.4, existe un procedimiento de coordinacién de actividades
empresariales que se materializa en un documento denominado “Ficha de informacion para personal externo”, cuyos
contenidos son los siguientes:

[] Descripcion del puesto de trabajo
Riesgos derivados del puesto de trabajo
Medidas preventivas

Medidas de Emergencia

O 0O 0o

Registro de entrega de informacion

8.54. MODELO DE PLANO DE EVACUACION

Otro medio de informacion disponible seran los planos de evacuacion repartidos por el Centro.

PLANO DE EVACUACION

PLANTA BAJA GROUND FLOOR SEDE DE MALAGA

EN CASO DE EVACUACION IN CASE OF EVACUATION SIMBOLOGIA / SIMBOLOGY TELEFONOS | TELEPHONES

+ Evacuate the aves using the marked
routes,

902 120 724 Fumgevv

952028 411 S 5
12 oo ‘ m;\—,

PLANO DE SITUACION /
OVERVIEW PLAN

arirara) el ey
aarara _—’,_,m
favararall R

Jrajrajeaira)
frajrajrairal

d un
’ = Universidad
Internacional

A

Escala 11125 Elaborado por Amaspius Ingeriaria, SL. Septambes 2017

[J CRITERIOS DE UBICACION
—  Estaran distribuidos por las distintas zonas del edificio (de mayor trafico de personas y otras
zonas representativas) en suficiente nimero para que puedan ser identificados faciimente.
— Son fundamentales en zonas donde las personas puedan desorientarse.
—  Es preciso que tenga iluminacién suficiente.
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[J CRITERIOS DE ELABORACION*

Encabezamiento normalizado: PLANO DE EVACUACION.
Planta actualizada y orientada a la posicion de lectura del ocupante.
Area representada (denominacién, planta...)

Punto: “Usted esta aqui”.

Recorridos de evacuacion.

Salidas de Plantas y Edificio.

Escaleras/ascensores de emergencia.

Medios manuales de proteccién contra incendios.

Punto de reunion y zonas de refugio.

Normas de actuacion en caso de emergencia.

Leyenda de la simbologia empleada.

Plano de situacion general, si fuera necesario.

* Segin los contenidos en la norma UNE 23032:2015.

8.6. PROGRAMA DE DOTACION Y ADECUACION DE MEDIOS MATERIALES Y RECURSOS

8.6.1. INFORME TECNICO DE NECESIDADES DE MEDIOS Y RECURSOS

Anualmente, el Equipo de Trabajo en PRL elaborara un informe técnico de necesidades de medios y recursos
que se hayan puesto de manifiesto durante la implantacién del Plan de Autoproteccion, asi como las necesidades
de adaptacion a consecuencia de nuevas disposiciones o reglamentos que regulen las condiciones de seguridad de
las instalaciones o las condiciones de trabajo.

Este informe estara basado en las conclusiones obtenidas, entre otras, durante las tareas periddicas de
mantenimiento que se recogen en el capitulo 5 del presente Plan. Las necesidades de mejora y adaptacion afectan
a todo el ambito del Plan de Autoproteccion:

Instalaciones y medios de autoproteccién
Normas de actuacion y procedimientos
Sefializacion

Formacion e informacién

8.6.2. CRITERIOS A TENER EN CUENTA

En la dotacion y adecuacion de medios materiales y recursos se debe tener en cuenta:

Exigencias legales

Dificultad técnica de la puesta en marcha de las medidas

Coste econdmico

Impacto que tengan sobre los distintos andlisis de riesgos contemplados en el capitulo 4

En todo caso, siempre ha resultado muy util seguir el siguiente orden de prioridades:

N AMASPLU
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1. Medidas Urgentes
Aquellas medidas que reduzcan un riesgo “alto” detectado en el analisis de riesgos o manifestada en algun
gjercicio o simulacro.

2. Medidas Preventivas
En muchos casos son medidas organizativas, de bajo coste econdmico (como la propia
implantacién/mantenimiento de los Planes de Autoproteccion).

3. Medidas de Deteccion y Alerta
Para garantizar un sistema de comunicacién eficaz entre los que integren los equipos de emergencia (entre si
y con el resto de personas presentes en el Centro).

4. Medidas encaminadas a facilitar la evacuacion o confinamiento
Para mejorar las vias de evacuacion, sefialética, carteleria, etc.

5. Medidas encaminadas a evitar la propagacion
Para mejorar las medidas contra incendios pasivas y activas, asi como mejoras organizativas.

6. Medidas de extincion/intervencion
Incluye recursos de formacién y mejora en la dotacién de medios de autoproteccion.

7. Otras medidas

8.6.3. PLANIFICACION

A partir de los informes técnicos de necesidades de medios y recursos, y demas documentacion relevante
(certificados de simulacros, evaluaciones/comunicados de riesgos, informes de auditorias, informes de
accidentes...) y con caracter suplementario a la planificacion de la actividad preventiva, un responsable del Grupo
de Trabajo detallara las acciones a realizar ayudado por una tabla como la siguiente:

MEDIDAS A IMPLANTAR PLAZOS RESPONSABLE COMENTARIOS
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8

.6.4. EQUIPO DE TRABAJO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

La composicion y las funciones principales de este Equipo de Trabajo se recogen en la siguiente tabla:

EQUIPO DE TRABAJO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Componentes

Direccion del Plan de Autoproteccién del Centro

Direccion del Plan de Actuacién en Emergencias

Jefe de intervencion

Responsable del Centro de Control (Conserjeria/Recepcion)

Seran invitados a
las reuniones

Responsable de la Seccion de Prevencién
Responsable del Servicio de Mantenimiento
Delegados de Prevencién

Personal designado

Oooooood

FUNCIONES

]

oo o o o oo oo

Velar por el cumplimiento del programa de mantenimiento de instalaciones de riesgo y medios de autoproteccion
segun el capitulo 5 del presente Plan de Autoproteccion.
Velar por el mantenimiento de la eficacia y actualizacion del plan de Autoproteccion segun el capitulo 9 del presente
Plan de Autoproteccion.
Controlar:

— Las actualizaciones y revisiones (ordinarias y extraordinarias) del Plan de Autoproteccion

— Las modificaciones en la composicién de los equipos de emergencias

— Las auditorias e inspecciones técnicas que se programen
Estar al corriente de las obras y/o reformas que se realicen en los edificios, en especial de las que afecten de algun
modo al Plan de Autoproteccion.
Controlar, desde el punto de vista de las emergencias y autoproteccion, las obras que se realicen, por si las mismas
exigieran modificaciones en el Plan de Autoproteccion.
Ser informado de cualquier actividad temporal que de forma extraordinaria se quiera organizar en la Sede, por si la
misma debiera disponer de un Plan de Autoproteccion especifico.
Confeccionar, al menos con periodicidad anual, un informe técnico de necesidades de medios y recursos, incluidos
los recursos formativos/informativos de reciclaje.
Inspeccionar periddicamente los incidentes, accidentes y emergencias que se produzcan, y que hayan exigido la
activacion total o parcial del Plan de Autoproteccidn, al objeto de modificar el mismo en el caso que procediera.

Planificar los ejercicios y simulacros a realizar.

Inspeccionar los informes de los simulacros, ejercicios, etc., que se efectien para activar el Plan de Autoproteccion,
para que, si se han producido anomalias importantes, solicitar a la Direccion del Plan de Autoproteccion su
modificacion.
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CAPITULO 9

MANTENIMIENTO DE LA EFICACIAYAC',I'UALIZACI(')N DEL
PLAN DE AUTOPROTECCION

9.1. PROGRAMA DE RECICLAJE DE FORMACION E INFORMACION

La accién formativa descrita en los apartados 8.2 y 8.3 tendra continuidad en el tiempo mediante los cursos
de reciclaje. El Equipo de Trabajo en PRL valorara la necesidad de organizarlos segun las circunstancias (paso del
tiempo, incorporaciones, nuevas instalaciones...). En todo caso, al menos cada tres afos se celebraran jornadas
formativas de reciclaje con los contenidos basicos recogidos en el apdo. 8.3.

A su vez, la DPA evaluara los medios con los que se informa a las personas usuarias (tripticos, planos de evacuacién,
sefalética...) por si fuera necesaria su renovacion o mejora.

9.2. PROGRAMA DE SUSTITUCION DE MEDIOS Y RECURSOS

Anualmente, la Direccion del Plan de Autoproteccion (DPA) ordenaré la elaboracion de un informe técnico de
necesidades de medios y recursos que también incluir la renovacién o sustitucion de los medios no operativos u
obsoletos segun la normativa que le afecte (véase para ello el capitulo 5).

9.3. PROGRAMA DE EJERCICIOS Y SIMULACROS

Como mecanismo de evaluacion de los cursos de formacién y capacitacion del personal, se programaran
ejercicios y simulacros de emergencia, tal y como se contempla en el punto 4 del articulo 3.6 de la NBA:

3.6. Para evaluar los Planes de Autoproteccion y asegurar la eficacia y operatividad de los planes de

actuacion en emergencias se realizarén simulacros de emergencia, con la periodicidad minima que fije el propio
plan, y en todo caso, al menos una vez al afio evaluando sus resultados.

9.3.1. EJERCICIOS DE ADIESTRAMIENTO

Para enfrentarse eficazmente a una situacion emergencia, es esencial evitar la improvisacion, por lo que la
preparacién del simulacro debe ser precisa. El personal participante no deberia incurrir en comportamientos que
denoten precipitacidn o nerviosismo, actitudes que podrian transmitirse al resto de personas.

Los ejercicios pueden ser de varios tipos, segun el alcance, niveles y sectores de la estructura organizativa
que involucren; desde el punto de vista del personal implicado, se tiene:

[ ] Ejercicios para la direccion de emergencias: Direccidn del Plan de Actuacion en Emergencias (DPAE) y
Jefe de Intervencidn (JI).

[ 1 Ejercicios de Primera Intervencion: Equipo de Primera Intervencion Alarma, y Evacuacion o
Confinamiento (EPIAE) y JI.
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[ ] Ejercicio de comunicacién y coordinacion: Centro de Control (CC), DPAE y Equipo de Apoyo (EA).
L] Ejercicios de Primeros Auxilios: todo el personal
(] Ejercicios del control de la central de alarmas: CC

Desde el punto de vista de sus objetivos especificos, los principales ejercicios pueden ser:
(] De comunicacion.
(] De localizacién de personal operativo.
[] De comprobacién de funcionamiento de medios materiales.
[] De tiempos de respuesta.

9.3.2. SIMULACROS

La precision y fiabilidad del Plan de Autoproteccion del Centro se evaluara mediante la realizacion de simulacros
periddicos y permitird la adaptacion del personal a los medios disponibles y a las consignas de emergencia
contenidas en el capitulo 6, "Plan de Actuacion ante Emergencias”.

La realizacién de los simulacros tiene por objeto estructurar y organizar los medios humanos y materiales disponibles
en el Centro, con el fin de responder eficaz y coordinadamente ante una supuesta situacion de emergencia.

Estas préacticas de simulacidn han de convertirse en una actividad mas dentro de las actividades anuales del Centro
si se pretende conseguir los siguientes objetivos:

[] Ensefiar al personal del Centro a conducirse adecuadamente en situaciones de emergencia

] Conocer las condiciones del Centro para conseguir la evacuacién o el confinamiento en el menor tiempo
posible, y de una forma ordenada y sin riesgo para sus ocupantes

(] Concienciar al personal de la importancia de conocer los problemas relacionados con la seguridad en el
Centro

Si bien el escenario en el que se desarrolla un simulacro puede diferir de las condiciones de una emergencia real,
si ayudara sustancialmente a:

[ ] Entrenar y corregir habitos del personal

[] Probar la idoneidad y suficiencia de los equipos humanos y técnicos (vias de evacuacion, medios de
comunicacion, alarma, sefializacién, alumbrados, etc.)

[ Extraer las conclusiones oportunas que sirvan para corregir las posibles deficiencias
A diferencia de los ejercicios de adiestramiento, en los simulacros si participara a la vez todo el personal presente
en el Centro, e incluso, cuando asi lo determine el Equipo de Trabajo en PRL, efectivos de la ayuda exterior. Por

tanto, es fundamental una buena planificacién de este tipo de ejercicios, en la que al menos se contemplen las
siguientes fases:

(] Preparacion
[ ] Ejecucion
(] Juicio critico
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FASE DE PREPARACION

Para enfrentarse eficazmente a una situacién emergencia, es esencial evitar la improvisacion, por lo que la
preparacién del simulacro debe ser precisa. El personal participante no deberia incurrir en comportamientos que
denoten precipitacidn o nerviosismo, actitudes que podrian transmitirse a los demas.

En el anexo Il se incluyen fichas de apoyo para la preparacién del simulacro, con los siguientes contenidos:

Formacién de equipos de emergencia y reunion previa
Preparacion

Equipo necesario

Tiempos de evacuacion a medir

Descripcién del ejercicio

Inicio del ejercicio

Conclusion del ejercicio

Ficha de seguimiento

Odoooood

Aunque el ejercicio se realice sin la participacion real de la ayuda exterior, conforme a lo establecido en el apartado
i del punto 1.4 de las disposiciones generales de la Normativa Basica de Autoproteccion, hay que informar
previamente a los 6rganos competentes:

i) Informar con la antelacion suficiente a los 6rganos competentes en materia de Proteccion Civil de las
Administraciones Publicas de la realizacion de los simulacros previstos en el Plan de Autoproteccion.

En el caso de la Sede Tecnoldgica, se informara de la realizacion del simulacro con una semana de antelacion a:

[ Aviso a Proteccién Civil (Malaga): proteccioncivil@malaga.eu
(] Aviso al servicio 112. Correo Electronico: 112malaga.cji@juntadeandalucia.es;
[] Aviso a la Empresa de Seguridad.

La informacion a facilitar sera, al menos:
Nombre del Centro

Ejercicio a realizar

Fechay hora

Tipo de emergencia

¢ Hay evacuacién o confinamiento?
Localizacién inicial del siniestro

¢ Quién la detecta?

¢ Quiénes participan?

¢,Se cuenta con Ayuda Exterior?

Ooo0gooooon

Es muy recomendable que esta comunicacion se haga por escrito para que quede constancia.

Para la organizacion y desarrollo del simulacro, es necesario designar a una Direccion del Simulacro (DS) que
asumira la responsabilidad y coordinara todas las operaciones, realizando las siguientes acciones:

[ 1 Planificacion del ejercicio
—  Procurar una situacion de maxima ocupacion
— Plantear una situacion de emergencia lo mas cercana posible a la realidad
— Incluir incidencias (como, por ejemplo, bloqueo de las vias de evacuacion, fallo de suministro
eléctrico, etc.)
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[] Direccién de su ejecucion.

[] Juicio critico y resumen de las conclusiones que se desprendan del mismo.

[] Redaccion del informe del simulacro
El Equipo de Trabajo en PRL proporcionara toda la ayuda que necesite al DS en su planificacién (naturaleza del
gjercicio, condiciones iniciales, documentacién adicional, etc.) y con él determinara el dia y la hora en que tendra
lugar. Para garantizar el factor sorpresa en la simulacion de la emergencia, sera necesario procurar que el personal

del Centro no haya sido previamente alertado del dia ni de la hora del ejercicio; dichos extremos seran
determinados por el DS, segun su propio criterio y responsabilidad.

También es necesario designar a un observador por cada zona que se pretenda evaluar, que se responsabilizara
de:

[] Evaluar el comportamiento del personal de los equipos de emergencia y el resto de personas de su zona
(] Controlar los tiempos de reaccién, alarma y evacuacion

(] Cuantificar el nimero de personas desalojadas

[] Tomar registro grafico de las circunstancias mas representativas

La DS comunicara al Equipo de Trabajo en PRL y por extensién al personal de los equipos de emergencia las claves
del ejercicio para que el dia del simulacro estén predispuestos y preparados para su correcta ejecucion.

FASE DE EJECUCION

Una vez que el DS y los observadores se encuentran en sus zonas de accidn, se inicia el simulacro. A partir del
elemento desencadenante, los pasos a seguir se ajustaran en la medida de lo posible al guion previo:

1. Alerta al personal, de forma tal que llegue la comunicacién al Centro de Control (CC) y, desde éste, a la
Direccion del Plan de Actuacion en Emergencias (DPAE) y al Jefe de Intervencién (JI)

2. Despliegue de los equipos de emergencia: Equipo de Primera Intervencion, Alarma y Evacuacion o

Confinamiento (EPIAE)

En funcién de la evaluacion de la emergencia por parte de la DPAE, comunicacion de la sefial de alarma

Emergencia general: Evacuacion total (o confinamiento) del Centro

Comunicacion con 112 Andalucia

Resolucién de las incidencias que el DS y los observadores planteen

Recepcidn de la ayuda exterior, conclusion del simulacro y vuelta a la normalidad

No ok w

Cada observador recogera la informacion relevante ayudado por las fichas de seguimiento recogidas en el anexo |I.

FASE DE JUICIO CRITICO

Una vez concluido el simulacro, se celebrara una reunion en la que participen tanto el DS y los observadores,
como el personal actuante (no es necesario que asista la totalidad del personal del Centro). En el curso de la
reunién se analizaran detenidamente todas las etapas del desarrollo del simulacro, y en especial se pondran en
comun los detalles sobre:
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El tiempo empleado en el simulacro

Las personas que han participado en los equipos de emergencia
Las personas que han participado en total en el ejercicio

Los factores negativos que hayan dilatado cada fase

El funcionamiento de los medios de alarma y evacuacién

La comunicacion con Emergencias 112 Andalucia

Los medios empleados para asegurar el desalojo total del centro

El comportamiento del personal en general y del personal de los equipos de emergencia en
particular.

La capacidad de las vias de evacuacion y del punto de reunién
La recepcion de la ayuda exterior
La vuelta a la normalidad

Los detalles del ejercicio, fotos, y conclusiones se incluiran en el correspondiente Informe del Simulacro firmado por
la persona responsable del Plan. El Equipo de Trabajo en PRL debera custodiar estos informes y mantenerlos
disponibles para posibles inspecciones del érgano competente.

9.4. PROGRAMA DE REVISION Y ACTUALIZACION DE TODA LA DOCUMENTACION QUE FORMA
PARTE DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

Es habitual que se produzcan cambios en el Centro que pudieran afectar a los contenidos del Plan de Autoproteccion,
motivo que justifica la necesidad de que este sea actualizado permanentemente. Se tiene en cuenta que el Plan de
Autoproteccidn tiene una vigencia indeterminada, pero se revisara, al menos, cada tres afnos.

En algunos casos, sera necesario atender a circunstancias extraordinarias que obliguen a revisar el Plan:

[] Modificacién de la legislacion vigente o reglamentacion de orden interno

[] Modificaciones en la configuracion del edificio, en las actividades internas o incorporacién de
nuevos medios (personal y medios de proteccién) y recursos

[] Deficiencias observadas en el Plan tras emergencias reales o bien a partir de la realizacion de un
simulacro

[] Modificacion del nivel de riesgos tras incorporar alguna medida de mejora

Consideraciones:

(] En muchas ocasiones, sera suficiente con la incorporacién de adendas en el documento que reflejen esos
cambios. Estas adendas, cuando supongan un cambio importante, deben ser comunicadas al érgano
competente de registro para su incorporacion al expediente.

[ ] Hay que tener en cuenta que los apartados que mas cambios pueden sufrir (capitulo | y anexo I) son
faciles de sustituir

[] Se procurara que cada tres afios todas las actualizaciones y revisiones se integren en una nueva version
del documento.
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9.5. PROGRAMA DE AUDITORIAS E INSPECCIONES

9.5.1. AUDITORIAS

Con las auditorias se dictaran las pautas de como llevar a cabo la evaluaciéon de la eficacia de las medidas,
procedimientos y equipos de proteccion, con el fin de identificar y subsanar cualquier fallo o funcionamiento
defectuoso de los mismos.

El proceso de auditoria consta de las cuatro fases siguientes:

[] Planeamiento y preparacion
[] Realizacion

L] Informe

[] Seguimiento

PLANEAMIENTO Y PREPARACION

El planeamiento y preparacion de la auditoria requiere:

(] Elaboracion del Plan de Auditoria, que incluya:
— Alcance de ésta
—  Determinacion de las medidas a realizar
—  Procedimientos
—  Equipos a emplear
— Responsables de su realizacion
—  Calendario a seguir

[] Organizacién del equipo de auditoria; normalmente sera la Direccion del Plan de Autoproteccion la
persona responsable de su realizacion

[J Notificacién previa al Centro

REALIZACION

La realizacién comprende tres fases distintas:

[J Reunién previa con los responsables del area a auditar
[ ] Desarrollo de la auditoria, sobre la base del programa preparado

(] Reunién posterior con los responsables de cada area con el fin de informar sobre las desviaciones
encontradas

INFORME

La persona responsable de auditoria preparara el informe final que contendra los siguientes apartados:

[ ] Descripcién del objeto y alcance de la auditoria
(] Nombre del responsable de auditoria
[] Lista de las personas que han asistido a las reuniones previa y posterior a la auditoria
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Breve resumen de las conversaciones con las areas objeto de la auditoria durante la reunidn
previa

Breve resumen de las observaciones obtenidas durante la auditoria
Lista detallada de las conclusiones a las que se ha llegado
Sugerencias para la correccidn de disconformidades o deficiencias detectadas

odd o

SEGUIMIENTO

El seguimiento posterior a la auditoria tiene por objeto comprobar que se llevan a cabo las acciones correctoras
derivadas de las no conformidades. Este seguimiento lo llevara a cabo la persona responsable de la auditoria y
los responsables de las areas correspondientes.

9.5.2. INSPECCIONES

Las inspecciones se realizaran:

[] Internamente: realizadas por personal que tiene relacion organica con los responsables de los
procedimientos

[] Externamente: realizadas por personal externo ajeno a la estructura del Centro

La verificacion del cumplimiento de las medidas y procedimientos establecidos en el Plan se realizard de forma
periddica o bien de forma especial como consecuencia de un hecho concreto.

El alcance de la inspeccion sera de distintos tipos en funcién del tipo de auditoria que se utilice.

[] Auditoria de gestion: En la que se analizan los aspectos de los medios empleados en la gestion de
emergencias, como son los 6rganos de direccion, las responsabilidades, los procedimientos previstos.

[] Auditoria técnica: Para analizar los factores y elementos materiales que componen un sistema
(medios de proteccion, instalacion, mantenimiento, etc.).

La ejecucion de las inspecciones requerira las fases siguientes:

[ ] Preparacion y organizacion:
—  Fijacién de los objetivos
— Planificacion del control a realizar
—  Designacién del personal que va a realizar la inspeccion

[] Realizacion de los controles a través de las siguientes técnicas:
—  Ejecucion de simulacros
—  Chequeo de funcionamiento de sistemas
—  Entrevistas con los operarios, empleados...
— Revision de informes y partes de servicio

(] Conclusiones:
— Analisis de la informacion obtenida
—  Evaluacién de los resultados
—  Comunicacién a los responsables
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En el caso de que se hayan detectado errores en los procedimientos o incumplimientos es necesario evaluar los
motivos a fin de buscar soluciones alternativas a las medidas implantadas. Si de la evaluacién se deduce la
necesidad de aplicar procedimientos distintos, sera necesario su desarrollo y aprobacién por el Equipo de Trabajo
en PRL.

Si de la implantacién de nuevas medidas se desprende la necesidad de una nueva formacion, ésta sera
programada conforme al apdo. 9.1.
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ANEXO |

DIRECTORIO DE COMUNICACION

TELEFONOS DEL PERSONAL DE EMERGENCIAS

DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS

Nombre
Cargo Director de la Sede Tecnoldgica Horario habitual Mafiana
Teléfono fijo 952 02 84 11; 952 02 84 19 Teléfono mévil
DIRECCION DEL PLAN DE ACTUACION EN EMERGENCIAS (SUPLENTE)
Nombre
Cargo Director de Secretariado de la Sede Tecnologica  Horario habitual Mafiana
de Malaga
Teléfono fijo 952 02 84 11; 952 02 84 19 Teléfono movil
RESPONSABLE CENTRO DE CONTROL Y EQUIPO DE APOYO
Cargo Vigilante de Seguridad (SECURITAS DIRECT)  Horario habitual 8:00 -18:00
Teléfono fijo 95202 84 11; 952 02 84 19 Teléfono Seguridad 902 1207 24
JEFE DE INTERVENCION
Nombre/s
Teléfono fijo 95202 84 11; 952 02 84 19 Teléfono movil
EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION, ALARMA Y EVACUACION
Nombre
Teléfono fijo 952 02 84 11; 952 02 84 19 Teléfono movil
SECCION DE PREVENCION DE LA UNIA
Nombre/s
Teléfono fijo 954 46 22 99 - Ext. 9241 Correo Electronico
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2. TELEFONOS DE AYUDA EXTERIOR
ORGANISMO TELEFONO
TELEFONO UNICO DE EMERGENCIAS 112 ANDALUCIA 112
Teléfono de Emergencias (Sala Provincial) 951 043 112
Bomberos 080
Policia Nacional 091
Policia Local 092
Guardia Civil 062
Emergencias Sanitarias (EPES) 061
Hospital Clinico Universitario 95103 20 00
Hospital Civil
Hospital Materno Infantil 95129 00 00
Hospital Carlos de Haya
Urgencias Ambulancias 902 50 50 61
Proteccion Civil 951928 870
. . 010
Ayuntamiento de Mélaga 952 20 96 03
Cruz Roja 952 22 22 22
Tréfico 952 27 24 00
Informacion Toxicologa (Servicio Permanente) 91562 04 20
Compafiia Telefénica 1002
Compafiia Eléctrica 902 5165 16
Mantenimiento de Medios de Autoproteccién (Securitas Direct) 902 201 500
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ANEXO I

FORMULARIOS PARA LA GESTION DE EMERGENCIAS

FORMULARIO DE AMENAZA TELEFONICA DE BOMBA

Numero de teléfono del interlocutor:

DATOS VITALES

« ¢,Donde esta la bomba?
« ¢A qué hora estallara?

DATOS IMPORTANTES

« ¢ Qué clase de bomba es?

« ¢ Qué apariencia tiene?

OTROS DATOS A CONSIGNAR

Hora de la llamada:

Caracteristicas de la voz (subraye lo que proceda):

Calmada Baja Excitante
Alta Hilarante Pausada
Lacrimosa Clara Susurrante
Tartamuda Ceceosa Ronca
Estridente Carrasposa Penetrante
Disfrazada Con acento Conocida

Ruidos de fondo (subraye lo que proceda):

Sistema de altavoces Maquinaria de oficina Cabina
Motor Inexistente Voces
Musica Ruidos de animales Ruidos callejeros

Lenguaje del aviso (subraye lo que proceda):

Enojada
Apresurada
Nasal
Grave

Quebrantada

Maquinaria de fabrica
Distantes

Ruidos Caseros

Educado Obsceno Irracional Ebrio
Incoherente Grabado
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FORMATO PARA LA PETICION DE AYUDA A EMERGENCIAS 112 ANDALUCIA

Teléfono al que hay que llamar

112

Emergencias 112 de Andalucia Emergencios

ANDALUCA

Identificacion de la persona que da la alarma

Nombre y apellidos, cargo, denominacién del Centro y direccién. Nimero de Registro de la Norma Bésica de Autoproteccion

¢ QUE OCURRE?

Descripcion de la emergencia

¢ DONDE OCURRE?

Descripcion del edificio o edificios afectados

EXISTENCIA DE PERSONAS HERIDAS Y/O ATRAPADAS Si No

Descripcion del tipo y la gravedad de las personas heridas

LUGARES QUE PUEDEN VERSE AFECTADOS POR LA EMERGENCIA

EDIFICIOS COLINDANTES

Viviendas, locales comerciales, depositos inflamables, centros de transformacion...

NECESIDAD DE EVACUACION DE PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA Si No
¢ SE HA ACTIVADO EL PLAN DE AUTOPROTECCION? Si No
¢ SE HA AVISADO A OTROS SERVICIOS? Si No
OBSERVACIONES
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