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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS

2.1. JUSTIFICACION DEL TiTULO: INTERES ACADEMICO, CIENTiFICO Y/O PROFESIONAL

El titulo que presentamos para su acreditacion esta disefiado para preparar a los actuales y futuros
profesionales socialmente responsables del area de Recursos Humanos, mediante la especializacion de
conocimientos y el desarrollo de las habilidades y competencias necesarias que permitan asumir con
éxito las funciones requeridas por las complejas organizaciones del Siglo XXI.

Una buena parte de los programas de formacidn que se ofrecen en la actualidad, y que se denominan, no
por casualidad, de “Recursos Humanos”, se concentran en la ensefianza de aspectos tacticos y operativos
de la direccién de personas en las organizaciones. Los egresados de estos programas estdn generalmente
bien capacitados para llevar el “dia a dia” de las actividades en departamentos de Recursos Humanos.
Dichas actividades suelen incluir labores tales como la contratacién y despido de personal, la gestion de
ndéminas, negociacion de convenios laborales, etcétera.

Si se limitan las funciones de un profesional de la direccion de personas a actividades de caracter
operativo, no debe resultar extrafio que, a dia de hoy, los departamentos de direccidn de personas sigan
sin tener toda la relevancia estratégica que las empresas requieren. Mas aun, parece natural que, cada
vez con mayor frecuencia, muchas de las tareas citadas en el parrafo anterior sean realizadas, de manera
externalizada, por gabinetes especializados. La subcontratacidn de los servicios vinculados a la gestion de
personas no debe ser Unicamente entendida como una consecuencia de los esfuerzos de las empresas
por minimizar sus costes; antes bien es, ante todo, una prueba evidente de la escasa consideracion
estratégica que tiene esta drea de la empresa.

Sin embargo, hoy contemplamos un necesario cambio de paradigma en la direccidén y gestion de las
organizaciones, consecuencia del nuevo modelo empresarial que tendra necesariamente que imponerse
a nivel nacional. Este nuevo paradigma implica una nueva forma de dirigir empresas, y por ende, de las
personas, que al final de cuentas, son las que constituyen la empresa.

Los programas formativos en direccidon de personas deben priorizar el papel estratégico de las mismas en
las organizaciones. Solo asi, los departamentos de direccion de personas afiadiran verdadero valor
competitivo a sus empresas. Y esta es nuestra intencion con este nuevo Mdaster Universitario en Direccion
y Gestion de Personas.

Un cambio de enfoque, desde la “gestién de los recursos humanos” a la “direcciéon de las personas”,
necesita de algo mas que de un simple cambio de nombre. Por ello hemos disefiado un programa con
unas caracteristicas esenciales, en nuestra opinion el alumno deberd ser capaz de disefiar y llevar a cabo
las politicas y procesos de reclutamiento y seleccion, formacion y desarrollo, compensacion y relaciones
laborales de una organizacidon, pero ademas tiene que tener una vision global del entorno y una vision
estratégica del negocio para poder alinear la Direcciéon de Personas con los objetivos de la organizacion
(entorno econdémico y legal, direccion estratégica, gestién estratégica de personas, gestion por
competencias), conocera las tendencias dentro del sector, la nueva funcién de direccién de personas, y
las herramientas necesarias para efectuar una adecuada evaluacion y desarrollo de las personas que
formen parte de su equipo, que tendran un caracter eminentemente practico.

Para lograr el objetivo anterior, se propone una estructura de contenidos y un conjunto de metodologias
que proporciona al estudiante del Master, un conocimiento alto sobre los aspectos mas relevantes que
conforman la funcién de los directivos de las empresas vinculados al area de los recursos humanos. La
formacién que se proporciona a los estudiantes del Mdaster Universitario en Direcciéon y Gestidon de
Personas se centra tanto en materias globales y transversales como especificas, que serian de caracter
virtual. Ya que el valor afiadido que también pretendemos aportar con el Master es responder a las




necesidades de flexibilidad horaria, de ubicacidn geogréfica, de interactividad y con el consiguiente
componente practico de las asignaturas al final del periodo docente virtual a través de talleres y practicas
de insercion profesional.

Pretendemos dar oportunidades de formacién a personas que por problemas de horarios, de distancia
geogrdfica o de conciliacion familiar no pueden acudir de forma continua al campus universitario de
forma presencial, para formarse o completar su formacion.

Los objetivos formativos del Master Universitario en Direccidn y Gestion de Personas se adaptan a los
objetivos generales que para el ambito de la educacion de posgrado, se encuentran recogidos en el Real
Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad. Y, sin olvidar, que en la formacion del

alumno se tendran en cuenta el respeto y la promocién de los derechos fundamentales y de igualdad
entre hombres y mujeres, la igualdad de oportunidades, la no discriminacién de personas con
discapacidad y la cultura de paz y de valores democraticos. Todo ello, en el marco establecido por la Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad; la Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de Fomento de la Educacion y la
Cultura de la Paz; la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres; y la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, de promocion de la igualdad de género en Andalucia.

Conscientes de la necesidad de ofrecer una formacion especializada que responda a las necesidades
formativas del mercado actual, el Master se orienta a todas aquellas personas que quieren potenciar sus
conocimientos y habilidades en el ambito de la direccion y gestion de personas. Con ello
proporcionaremos a las empresas, profesionales con las competencias necesarias para desarrollar
trabajos de alta calidad tanto en el ambito de la direccion en general, y especificamente en la de la
Direccidon y Gestion de Personas.

En este caso, el evidente interés del tema esta respaldado por un profesorado con una alta cualificacion
docente e investigadora, con una acreditada experiencia en el campo de los estudios de posgrado, y con
una extensa trayectoria profesional.

Las universidades participantes en el Master pretenden mantener abierta la posibilidad de una formacién
avanzada y moderna en la direccion y gestiéon de personas, y nace con la voluntad de satisfacer la
demanda de estudios de posgrado por parte de un alumnado que tiene que desplazarse para cursar un
programa con este perfil exclusivamente profesional, puesto que ninguna universidad andaluza lo posee,
y que ademas se pretende hacer efectiva una necesidad sentida y admitida por los egresados de las
titulaciones vinculadas fundamentalmente a las ciencias sociales, sin ser excluyentes otras areas dada la
transversalidad de la materia.

Pero también se satisface una demanda nacional e internacional (particularmente la del continente
latinoamericano) que procede de alumnos que en su mayoria estan ubicados laboralmente (profesores,
profesionales) o que por sus escasos recursos no pueden permanecer un largo tiempo en Espaiia.

En definitiva, el objetivo es configurar un programa innovador, tanto por los contenidos como por el
proceso de ensefanza-aprendizaje, con un formato semipresencial que constituye hoy en dia una apuesta
de futuro y una herramienta para contrarrestar los problemas que la movilidad internacional suele
plantear a los alumnos de programas de master con un perfil profesional.

Interés profesional

Las personas constituyen uno de los principales activos de cualquier organizacidén, lo que hace cada vez
mas necesaria la profesionalizacién de los responsables de los recursos humanos. Hace unas décadas la
direccién y gestion de personas se cefiia a la administracion de personal (gestion de néminas y beneficios,
contratos y regulaciones laborales). Su contribucidn al logro de los objetivos estratégicos de las
organizaciones no era cuestionable; simplemente no existia. Hoy dia se hace imprescindible contar con
personal cualificado. El estudio elaborado por UNIVERSIA en 2015 destaca que una de las materias de




postgrado mas demandadas son los masteres profesionales en recursos humanos y gestion del talento.
Otro estudio realizado por Adecco, destaca que los posgrados mas demandados por las corporaciones
espafiolas son entre otro los masteres en Recursos Humanos, ya que entienden que una de las claves del
éxito de cualquier empresa es su grupo humano, de ahi la importancia de contar con profesionales
capaces de descubrir en los candidatos las cualidades necesarias para impulsar a las empresas. Es
evidente que los recursos de mayor valor para las empresa son las personas, y la consecucién de ventajas
competitivas, depende en buena medida de la capacidad que tengan las empresas para atraer y retener
esos recursos, es por ello que en el paradigma actual el valor que poseen las personas en las
organizaciones se ha incrementado hasta llegar a considerarse el elemento que puede diferenciar
competitivamente a una empresa respecto de su competencia.

Por otro lado, estamos sometidos constantemente a nuevos retos empresariales y nuevas demandas
profesionales que determinan esta oferta formativa que se enmarca en el protagonismo de las personas
dentro de la organizacidn , como factor determinante de la competitividad de las empresas, el desarrollo
econdmico y social, los avances y las transformaciones en el mercado de trabajo, cambios en la legislacidn
laboral, la libre circulacion de los trabajadores... etc. Requiere la formacidn de expertos en el ambito de
la Direccidon y Gestidon de Personas y la preparacién de profesionales competentes en los diferentes
contextos de las relaciones entre la persona y las empresas en el ambito laboral.

Es por tanto, que la orientacidn del titulo es profesional, y el programa pretende formar a los alumnos
para el desempeiio de las tareas de Direccidn y Gestion de personas dentro de las organizaciones desde
una nueva perspectiva, el nuevo papel que juegan las personas en las organizaciones, vision que no esta
refiida con las consideraciones de eficacia y eficiencia que deben regir la supervivencia y desarrollo de
toda empresa.

Adicionalmente, el Master incluye ademas del periodo de formacidn tedrica virtual, cinco talleres
practicos y un periodo de practicas, con el que se pretende que el alumno pueda poner en practica los
conocimientos y competencias desarrollados a lo largo del periodo de docencia. Al finalizar el Master, el
alumno habrd adquirido una formacion sélida, pragmatica y flexible que le capacita para abarcar el
amplio rango de decisiones directivas en el area de la Direccion y Gestion de Personas. Y, adicionalmente
habra desarrollado las siguientes competencias de caracter transversal: comunicacion, trabajo en equipo,
liderazgo y negociacion. Finalizando su formacion con el disefio y planificacién de su propia carrera
profesional y marca personal.

En el ambito de los convenios con empresas e instituciones, el programa tiene acuerdos de colaboracién
con empresas e instituciones como: Compafiia Espafiola de Petrdleos, SA (CEPSA), Talleres Mecanicos de
Sur SA (TAMESUR), Instituto Andaluz de Tecnologia (IAT), Grupo Iturri, Grupo Edimar, Leroy Merlin, S.L.U.,
Unidn Salazonera SA (USISA), Persan S.A., Carrefour S.A, DETEA, Atlantic Copper, Fresén de Palos, Aguas
de Huelva S.A., Foncaservi, S.L., Caja Rural del Sur, Plasticos Erum, entre otros.

Es importante destacar que el titulo propuesto estd avalado por la Asociacion Espafiola de Direccién y
Desarrollo de Personas (AEDIPE), existiendo un compromiso por la misma de hacer socios durante un afio
a los estudiantes del Master que se propone, lo que supone para el alumnado un contacto directo con
profesionales de la funcion de gestiéon de personas, tendran acceso a las jornadas, seminarios y otras
actividades que realiza AEDIPE para que estén al dia con las novedades que van surgiendo en el area de
Direccion y Gestion de Personas, etc.

Experiencias anteriores:

Un indicio adicional del interés del titulo propuesto lo ofrece la experiencia que tiene la Universidad
Coordinadora del titulo, la Universidad Internacional de Andalucia, con el Master Propio en Direcciény
Gestion de Personas de 60 ECTS, que se impartio como titulo propio desde 2011 hasta 2014 con una
oferta anual de 20 plazas, y desde su lanzamiento mantuvo una demanda estable de alumnos,
procediendo de distintas titulaciones, incluyendo egresados de Administracion de Empresas, Psicologia,
Derecho, Relaciones Laborales y Recursos Humanos, INEF, Ingenieria Industrial y surgié para dar respuesta
a la necesidad social de formacion de licenciados para las labores de Direccién y Gestidon de Personas en
los departamentos de personal de las organizaciones andaluzas. El citado Master ha contado con algo




mas de 60 egresados en la actualidad que en estos momentos cuentan con puestos de trabajo de
responsabilidad los Departamentos de Personal, tales como, Leroy Merlin, Mercadona, Dopp Consultores,
Caja Rural del Sur, etc. Si por algo se caracterizan los estudios en la rama de Ciencias Sociales y Juridicas
es por la versatilidad en cuanto a las salidas profesionales, y no podria ser menos un master que
especializa a los futuros alumnos en los aspectos vinculados a la direccidn, y en especial en un campo hoy
en expansion en cuanto a su importancia estratégica como es el de los Recursos Humanos o la Direccién y
Gestion de Personas. Es por ello que el grado de insercion laboral de los alumnos de las promociones
cursadas hasta la fecha del Master Propio en Direccién y Gestidn de Personas se acerca al 100 por cien.

En el caso de la Universidad de Huelva en la actualidad se ofertan los Titulos de Experto
Universitarios en Gestion de personas y en Gestidn de conflictos y mediacion laboral.

En el ambito de los grados de Relaciones Laborales y Recursos Humanos, como en el de Administracién y
Direccion de Empresas (impartidos por la Facultad de Ciencias del Trabajo y Facultad de CC.
Empresariales), incluso podemos incluir Derecho, dada la transversalidad de este Master, existen escasas
opciones de posgrados que nada tienen que ver con esta area, y los alumnos interesados se tienen que
desplazar a otras universidades del resto de Espafia.

En el ambito de la docencia, el Master acoge a profesores de las Universidades de Sevilla, Pablo de
Olavide, Universidad de Valencia, Universidad de Huelva, Deusto Business School, y profesionales del
Instituto Andaluz de Tecnologia, Grupo lturri, Dopp Consultores, La Caixa, Detea, Garrigues, Casares and
Vaugham, Heineken Espafia, Cecofar, entre otros.

El Master Universitario en Direccidon y Gestion de Personas se adecua ajustadamente a los objetivos
estratégicos de las universidades participantes, no sélo por la apuesta que supone en la ensefianza
semipresencial, objetivo programatico de todo el sistema universitario andaluz, sino por la capacidad de
mejora de la insercidn profesional de los jovenes (sin dejar de un lado la formacién integral de la persona,
ya que los futuros titulados no sélo deben prepararse para tareas presentes , sino también anticiparse y
proponer innovaciones) , hay que tener en cuenta que la tasa de desempleo en Espafia en los uUltimos
afios ha afectado a toda la poblacidon, pero sobre todo a las personas jovenes, y en Espaia este aumento
supera los aumentos registrados en la OCDE y en la UE21 en todos los niveles educativos. Ambas
universidades participantes no ignoran las necesidades de la sociedad y del sector productivo y desde
esta segunda perspectiva tiene gran sentido que haya un interés renovado en las ultimas décadas sobre
los resultados que los egresados y egresadas de las universidades tienen en el mercado de trabajo. De las
multiples funciones , que se derivan de las relaciones universidad-sociedad, se destaca la de capacitar al
alumnado para el desempefio de una profesion. Entendemos que si el grado de excelencia de una
institucién de ensefianza superior depende, entre otros elementos, del cumplimiento de sus metas y de
que éstas se adecuen a las necesidades sociales de un determinado contexto y en un momento dado, la
insercion de los titulados en el mercado de trabajo serd uno de los criterios de calidad de las
universidades.

Por todas estas razones, consideramos que es de gran interés para la sociedad por su perfil profesional, ya
que existe una amplia demanda potencial del titulo, tanto entre alumnos andaluces como espafioles y
extranjeros, particularmente latinoamericanos y tanto de alumnos egresados de los grados relacionados
con esta materia como de otras, dada su transversalidad, asi como profesionales interesados en mejorar,
su empleabilidad. Ademds de los titulados superiores en las areas afines, en el disefio del programa se ha
tenido también en cuenta la existencia de una demanda de estudios en Direccidn y Gestion de Personas
por parte de profesionales ya insertados en el mundo laboral y que desean hacer compatible el
desempefio de su puesto de trabajo con el formato de este Master que se propone.

Esta previsidon de la demanda se ve reforzada por ser un Master Interuniversitario, por la competitividad
del Master en su formato y disefio de contenidos, asi como la inexistencia de este formato comparable en
Andalucia y resto de Espafia. En el caso de las universidades participantes no se oferta ningin master
oficial de similares caracteristicas.




Ademas la funcién de liderazgo que la UNIA ejerce sobre el Grupo de Universidades Iberoamericanas La
Rabida hace previsible una elevada demanda de este Master entre el alumnado procedente de
universidades de América Latina y el Caribe.

Desde este punto de vista, y con caracter general, el formato semipresencial amplia, ademas,
objetivamente, el espectro de demanda potencial del Master; no sélo entre los graduados recién
egresados de las universidades que participan en el mismo que quieran continuar su formacion, sino
entre antiguos titulados ya insertos, o no, en el mercado laboral, para quienes este tipo de oferta, por su
flexibilidad y tan marcadamente profesional, supone una posibilidad de completar o continuar su
formacion.

Finalmente, este Master, considera muy factible la captacion del alumnado iberoamericano, que viene
demostrando desde hace ya alglin tiempo receptividad creciente a este tipo de formacién que tiene una
oferta mas limitada en sus paises. Una dimensidn similar, aunque légicamente mas reducida, podria
replicarse en otros espacios externos, como los de Marruecos. En este ultimo pais, por ejemplo, algunas
universidades, como la Abdelmalek Esaddi (de Tanger-Tetuan), ubicada en los territorios del antiguo
protectorado espafiol, aln conserva una elevada poblacion estudiantil con conocimiento de la lengua
castellana. La situacidn se repite también en Universidades como la Ibn Zohr de Agadir o la Sidi Mohamed
Ben-Abdellah de Fes, en las que la formacidon en espafiol como tercera lengua (tras el francés y el
marroqui como lenguas cooficiales) son una realidad en aumento. El perfil de proyeccion internacional
que la mayor parte de los profesores participantes presentan en sus carreras investigadoras, docentes y
profesionales facilitara, sin duda, la difusion de este Master fuera de nuestras fronteras y posiblemente
favorezca en un futuro la firma de convenios interuniversitarios de caracter internacional para favorecer
el acceso y matriculacién de los alumnos.

Relacion de la propuesta con el entorno socioeconémico y productivo del entorno (mercado laboral,
situacion de la I+D+i en el sector académico y profesional)

El Master Universitario en Direccion y Gestion de Personas pretende formar a profesionales,
completando asi la formacién profesional de los graduados que se forman en nuestras Universidades para
que puedan optar con mas garantias de éxito a las ofertas de empleo que salen en el mercado laboral en
Espafia, Latinoamérica y Europa. Sin embargo, hay que tener en cuenta que, por su estructura y
contenidos, este Master ofrece también una preparacién muy completa para otros perfiles ajenos a las
areas de Ciencias Sociales y Juridicas, de forma que puede aumentar sus capacidades y competencias en
orden a mejorar sus indices de empleabilidad. Asi pues, este Master ofrece una formacién especializada
en el dmbito de la Direccidon y Gestidn de Personas, pero con interés también para toda persona que
tenga entre sus intereses liderar grupos de trabajo. Empresas, instituciones publicas, organismos
internacionales, ONG’s, son cada vez mas conscientes del enorme valor de emplear a personas bien
formadas en este campo, ya que entienden que las personas son el principal valor de las empresas.

Al tratarse de un Master semipresencial, la consecucion de estas competencias necesariamente tiene que
ser planteada en términos geograficos amplios, pues, como ya se ha indicado, no sélo se aspira a formar
un alumnado procedente de Andalucia, sino también del resto de Espafa, Europa o Iberoamérica.

Sin animo de ser exhaustivos, sintetizaremos los puntos que constituyen la mayor fortaleza del titulo que
se propone, que lo diferencia de la mayoria de la oferta revisada:

- Es el Unico Master Universitario en Direccion y Gestion de Personas semipresencial (50 %
virtual), con una presencialidad centrada en cinco talleres eminentemente practicos e impartidos
por profesionales de reconocido prestigio (originalidad).

- En el Sistema Universitario Andaluz, es el Unico Master con practicas curriculares obligatorias,
talleres orientados a la mejora de la empleabilidad del alumnado, con un interés estratégico de
favorecer la insercion profesional de los jovenes.

- Estd dirigido a una poblacion de egresados basicamente de Espafia, Portugal y Latinoamérica,
siendo una oferta intercultural, en el que la Universidad Internacional de Andalucia con su
amplia e innovadora experiencia en el uso de las plataformas virtuales de docencia (evidenciada
con el desarrollo durante los ultimos afios de dos Madsteres Oficiales —uno de Energias
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fotovoltaicas y otro de Actividad Fisica y Salud (este ultimo reacreditado), totalmente ademas en
formato on-line y otros muchos semipresenciales) resulta un valor afadido de gran importancia.

- Es un master muy atractivo para estudiantes procedentes de otros paises, especialmente los
nombrado en el punto anterior, donde existe poca formacidn especializada en este campo. En
este sentido el liderazgo de la Universidad Internacional de Andalucia en el seno del Grupo La
Rabida (red universitaria conformada por unas setenta universidades iberoamericanas) augura
un dmbito de difusion y captacién de alumnos verdaderamente relevante.

- La posibilidad de contar con una plantilla de profesionales del mundo laboral especialistas en
direccién de personas, lo que evidencia la orientacion claramente profesional de este master.

- Y, por ultimo, conforma profesionales egresados universitarios preparados para actuar en el
mundo laboral, al tiempo que promueve la responsabilidad y el compromiso social del mismo
(aumento de la empleabilidad del posgraduado), facilitando al alumnado la incorporacién al
mercado laboral.

EN SU CASO, NORMAS REGULADORAS DEL EJERCICIO PROFESIONAL

No procede habilitacion profesional

2.2. REFERENTES EXTERNOS A LA UNIVERSIDAD PROPONENTE QUE AVALEN LA ADECUACION DE LA

PROPUESTA A CRITERIOS NACIONALES O INTERNACIONALES PARA TiTULOS DE SIMILARES
CARACTERISTICAS ACADEMICAS

Para el disefio de este Master, tanto en lo relativo a su estructura como a su formato y sus contenidos, se
ha seguido un proceso previo de conocimiento exhaustivo de la oferta en Masteres similares que se puede
encontrar en la actualidad tanto a escala internacional como a escala nacional. Este conocimiento
exhaustivo de la oferta existente ha permitido detectar qué campos de la oferta académica quedaban por
cubrir, pero también qué Madsteres podian servir como modelos al presentar una estructura y unos
contenidos innovadores, asi como unas tasas de éxito elevado.

Las tres conclusiones principales fueron:

1. Predominio de una oferta masiva en masteres presenciales, que hacia muy oportuno optar por un
formato semipresencial.

2. Predominio de una oferta generalista y muy tradicional, con poca orientacién profesional.

3. Escasa oferta de masteres de caracter interuniversitario, lo cual hacia depender los contenidos
tematicos de las trayectorias investigadoras de los profesores de una sola universidad. Esto
planted la conveniencia de construir un Master interuniversitario, que aprovechara la
especializacion y complementariedad de un amplio profesorado, reconocido no sélo por su
experiencia investigadora y docente, sino por la experiencia profesional a nivel nacional e
internacional.

4. Escasa oferta de masteres oficiales en la Comunidad Auténoma Andaluza, todos con caracter
presencial y en ningln caso las practicas curriculares obligatorias.

Referentes internacionales evaluados:
A nivel europeo hay una variedad considerable de masteres en direccion de recursos humanos
con énfasis en los aspectos estratégicos de la direccidn de personas. De entre ellos, caben
destacar por su especializacion en direccién estratégica de recursos humanos, los programas
ofertados por la London School of Economics, Cranfield University, la London South Bank
University, y el King’s College en el Reino Unido, o los ofertados por la Universidad de Tilburg, la
Universitd de Bocconi en Milan y el impartido por ocho escuelas de negocios europeas:
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University of Bamberg, Helmut-Schmidt-University, University of the Federal Armed Forces,
Hamburg, Lyon Graduate School of Business, Radboud University Nijmegen, Vlerick Business
School, Luiss Business School Rome, Riga International School of Economics and Business

Administration) que imparte formacién en el contexto de administraciones publicas con
maodulos sobre instituciones europeas.

Principales mdsteres en Recursos Humanos Ofertados en Europa:

- MSc Human Resource Management (London School of Economics)
http://www.lse.ac.uk/management/programmes/msc/human-resources-and-organisations/home.aspx
- Executive MSc in International Human Resource Management (Cranfield University)

http://www.som.cranfield.ac.uk/som/p638/Programmes-and-Executive-Development/MSc/International-Human-Reso

urce-Management

- MSc Human Resource Development (London South Bank University)
http://www.Isbu.ac.uk/courses/course-finder/human-resource-management

- MSc Human Resource Management and Organizational Analysis (The Kings College London)

MSC.aspx

- MSc in Human Resource Studies (Tilburg University)

https://www.tilburguniversity.edu/education/masters-programmes/human-resource-studies/program

- Master Universitario Organizzazione e Personale (Universita Bocconi)

- Master Programme in European Human Resource Management (University of Bamberg,
Helmut-Schmidt-University, University of the Federal Armed Forces, Hamburg, Lyon Graduate School of
Business, Radboud University Nijmegen, Vlerick Business School, Luiss Business School Rome, Riga
International School of Economics and Business Administration)

http://www.ehrm.de
Referentes nacionales evaluados:

Finalmente hay que sefialar que en el contexto nacional existen variedad de estudios de posgrado sobre
direccién de recursos humanos, direccién de personas etc. Todo ello ocurre por tratarse de un sector con
un gran potencial existe una variada oferta educativa al respecto, pero son pocos los centros que
proporcionan estudios con relevancia y prestigio académico y acreditados. En concreto, escasea la oferta
oficial centrada en la direccidn de personas y la direccién estratégica de los Recursos Humanos con un
perfil profesionalizante. Ahora bien, un nimero considerable de programas oficiales que se imparten en
Espafia estan promovidos por departamentos de psicologia y, por lo tanto, dan poca importancia a los
aspectos de gestion, a diferencia del que aqui se propone.

Alguno de los masteres que se ofertan en Espafia (propios y oficiales) y que hemos consultado son:

- IMF Business School
http://www.imf-formaci
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http://www.lse.ac.uk/management/programmes/msc/human-resources-and-organisations/home.aspx
http://www.som.cranfield.ac.uk/som/p638/Programmes-and-Executive-Development/MSc/International-Human-Resource-Management
http://www.som.cranfield.ac.uk/som/p638/Programmes-and-Executive-Development/MSc/International-Human-Resource-Management
http://www.lsbu.ac.uk/courses/course-finder/human-resource-management
http://www.kcl.ac.uk/study/postgraduate/taught-courses/human-resource-management-and-organisational-analysis-msc.aspx
http://www.kcl.ac.uk/study/postgraduate/taught-courses/human-resource-management-and-organisational-analysis-msc.aspx
https://www.tilburguniversity.edu/education/masters-programmes/human-resource-studies/program/
http://www.sdabocconi.it/it/master-specialistici-full-time-executive/emshrm
http://www.ehrm.de/
http://www.imf-formacion.com/masters-profesionales/master-recursos-humanos

- Umversndad Europea

os-humano

- Universidad de Sevilla
http://www.us.es/estudios/master/master MQO87
- Universidad de Malaga
http://www.masterrecursoshumanos.uma.es/

- Universidad de Cadiz

h : r m r/recursoshuman

- Universidad de Cordoba

- Universidad de Murcia
http://www.um.es/cursos/master/masterdrrhh/pestudios

- Universidad Pablo Olavide

- Universidad de Comillas
http://web.upcomillas.es/estudios/estu_mast_rrhh_conte.aspx

- Universidad Auténoma Barcelona

480309783.htm|?param1=1096480195921
- Universidad Valencia

58508764708&plantilla=MU_RRHH/Page/TPGDetaill&p2=2

- ESIC Business School
http://www.esic.edu/es/master-recursos-humanos

- Instituto Cajasol

- UNED

- Universidad Camilo José Cela

- Universidad de Miguel Hernandez

- Universidad Loyola

- Univ. Complutense Madrid

- Universidad de las Islas Baleares
http://estudis.uib.es/es/master/MRH2/#descriptor

- Aprende Bussmess School + Univ. Pegaso
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http://madrid.universidadeuropea.es/estudios-universitarios/master-universitario-en-direccion-y-gestion-de-recursos-humano
http://madrid.universidadeuropea.es/estudios-universitarios/master-universitario-en-direccion-y-gestion-de-recursos-humano
http://www.us.es/estudios/master/master_M087
http://www.masterrecursoshumanos.uma.es/
https://posgrado.uca.es/master/recursoshumanos
https://www.uco.es/trabajo/principal/masteres-cursos/gestion-recursos-humanos/index.html
http://www.um.es/cursos/master/masterdrrhh/pestudios/
http://www.upo.es/postgrado/Master-Oficial-Direccion-Estrategica-de-Recursos-Humanos
http://web.upcomillas.es/estudios/estu_mast_rrhh_conte.aspx
http://www.uab.cat/servlet/ContentServer/informacion-academica-de-los-masteres-oficiales/la-oferta-de-masteres-oficiales/plan-de-estudios/plan-de-estudios/gestion-de-los-recursos-humanos-en-las-organizaciones-1096480309783.html?param1=1096480195921
http://www.uab.cat/servlet/ContentServer/informacion-academica-de-los-masteres-oficiales/la-oferta-de-masteres-oficiales/plan-de-estudios/plan-de-estudios/gestion-de-los-recursos-humanos-en-las-organizaciones-1096480309783.html?param1=1096480195921
http://www.uab.cat/servlet/ContentServer/informacion-academica-de-los-masteres-oficiales/la-oferta-de-masteres-oficiales/plan-de-estudios/plan-de-estudios/gestion-de-los-recursos-humanos-en-las-organizaciones-1096480309783.html?param1=1096480195921
http://www.esic.edu/es/master-recursos-humanos/
http://www.institutocajasol.com/master/master-recursos-humanos-gestion-sevilla-cajasol/
http://www.master-direccion-recursos-humanos-uned.es/
http://www.ucjc.edu/estudio/master-universitario-en-recursos-humanos-organizacion-planificacion-y-gestion-de-talentos/#pane-3-0
http://www.ucjc.edu/estudio/master-universitario-en-recursos-humanos-organizacion-planificacion-y-gestion-de-talentos/#pane-3-0
http://nuevo-master-rrhh-umh.thc-consulting.com/
https://www.uloyola.es/master-oficial-en-direccion-de-recursos-humanos
http://psicologia.ucm.es/psicologia-del-trabajo,-de-las-organizaciones-y-gestion-de-recursos-humanos-2
http://www.ehu.eus/es/web/masterrecursoshumanosempleo/aurkezpena
http://www.uji.es/ES/infoest/estudis/postgrau/oficial/e@/22893/?pTitulacionId=42121
http://www.unav.edu/web/master-en-direccion-de-personas-en-las-organizaciones
http://estudis.uib.es/es/master/MRH2/#descriptor
http://www.unipegasoaprende.com/masters-oficiales-universitarios/master-oficial-universitario-en-recursos-humanos/
http://www.unipegasoaprende.com/masters-oficiales-universitarios/master-oficial-universitario-en-recursos-humanos/

- Centro Estudios Garrigues + Univ. Nebrija
http://www.centrogarrigues.com/programas/master/recursoshumanos.aspx

- Universidad de Salamanca
http://www.usal.es/webusal/node/50789

- Universidad de Santiago de Compostela
http://www.usc.es/es/centros/rlaborais/titulacions.html?plan

2.3. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA INTERNOS Y EXTERNOS UTILIZADOS PARA
LA ELABORACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

El Plan de Estudios se ha elaborado tomando como referencia la experiencia del anterior Titulo Propio de
Master en Direccion y Gestion de Personas, el cual comenzoé en el curso 2011/12 en la Universidad
Internacional de Andalucia. El programa se elabord utilizando como referencia los programas de los
masteres en recursos humanos de las universidades mds destacadas a nivel nacional e internacional,
nombrados anteriormente, asi como el propio Libro Blanco del Grado de Relaciones Laborales y Recursos
Humanos que apunta como una de las lineas de especializacién de posgrado el Master de Recursos

Humanos (http://www.aneca.es/var/media/150308/libroblanco _rrhh def.pdf).

Para la realizacién del presente plan de estudios se ha desarrollado conforme a lo estipulado por la
universidad coordinadora de dicho titulo, la Universidad Internacional de Andalucia:

- La Vicerrectora de Ordenacion Académica de la UNIA solicita a la Vicerrectora de Posgrado e
Internacionalizacién de la Universidad de Huelva que reclame al Decano de la Facultad de
Ciencias del Trabajo, José Luis Lazaro, que tramite a la Junta de Centro de la Facultad de Ciencias
del Trabajo de la Universidad de Huelva (propuesta que fue aprobada en comisidon permanente
de Junta de Centro con fecha 19 de octubre de 2015 e informada en la Junta de Centro celebrada
el 26 de octubre del mismo afio), el nombramiento de tres personas para que formaran parte de
la comision de trabajo creada por la Universidad Internacional de Andalucia, la cual incorporé a
dos profesionales externos, conformando la comision de trabajo definitiva que fue aprobada en
comision de Posgrado y Formacidn Continua celebrada en el Campus de la Cartuja de Sevilla de
la UNIA el 5 de noviembre de 2015. Dicha comisidon ha estado formada por el Director del
Departamento Anton Menger de la UHU (Sebastidan de Soto Rioja), dos profesoras del
Departamento de Direccion de Empresas y Marketing de la UHU (Maria Jesis Moreno
Dominguez y Yolanda Pelayo Diaz), el Responsable de Desarrollo de Personas de La Caixa
—Delegacidn Territorial Sur (Moisés Roiz Lafuente) y el Presidente de la Asociacion Espafiola para
el Desarrollo de Personas (AEDIPE), presidente de la Asociacién de Coaching Ejecutivo y
Organizativo (AECOP-EMCC Espafia) y Director del Master de Gestion del Talento de la
Universidad de Valencia (Roberto Luna Arocas). Esta variedad de areas de conocimiento
representadas ha enriquecido los trabajos de la comision y el resultado final del titulo que se
propone.

- Cada Vicerrectorado ha supervisado tanto la disponibilidad de su propio profesorado, como la
carga crediticia, la proporcién de alumnos de nuevo ingreso que se podia admitir y multiples
aspectos relativos al sostenimiento académico y de infraestructura necesaria para el
funcionamiento del Master que cada universidad participante podia y le correspondia aportar.
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A nivel interno se han mantenido reuniones de trabajo puntuales con el equipo directivo de la Facultad
de Ciencias del Trabajo, de forma regular de marzo a noviembre de 2015.

Proceso final de debate y aprobacidn:

o Aprobacion en comision de Posgrado de la UNIA con fecha 5 de noviembre de 2015.
o Aprobacion en Consejo de Gobierno de la UNIA con fecha 18 de noviembre de 2015.
o Aprobacion por el Patronato de la UNIA con previsto para el 10 de diciembre.

Previo a la remision de la memoria para la verificacidon por parte del Consejo de Universidades, deben ser
previamente autorizadas por la Consejeria competente en la materia, la Consejeria de Economia y
Conocimiento de la Junta de Andalucia.

- Solicitud ante la Direccion General de Universidades la autorizacidn de implantacion hasta el 30
de noviembre de 2015.

Diferenciacion de titulos dentro de la misma universidad:

No hay ningun Master Oficial especializado en Direccidén y Gestion de Personas en la Universidad
Internacional de Andalucia ni en la Universidad de Huelva.

A nivel externo y en paralelo con el proceso anterior, se han mantenido reuniones puntuales con
profesores y profesionales con amplia experiencia en el tema objeto del Madaster, nacionales e
internacionales. En concreto en la elaboracién del programa se ha contado con la colaboracion y
supervision, en las distintas materias, de:

- Asesoramiento continuado de Juan Llimona Becerra, miembro del Consejo Asesor y Expresidente
de Dopp Consultores, empresa lider en el sector de la consultoria integral de los recursos
humanos desde hace mas de 50 afios.

- Antiguos alumnos del master Propio de Direccion y Gestidon de Personas con puestos de trabajo
relacionados con la direccidn de personas.

- Reunidén con los docentes profesionales (12) del master Propio de Direccién y Gestidén de
Personas, en los meses de enero a junio de 2014.

- Director de la Extremadura Business School (EBS), Carlos Ongallo.

- Profesores de Deusto Business School, José Maria Blanco Cotano y José Maria Gasalla Dapena.

- Reuniones con responsables de instituciones publicas y/o privadas que estan vinculadas
profesionalmente al contenido del master:

o Decano del Colegio de Economistas de Huelva, Manuel Angel Bracho Arcos en
noviembre de 2015.

o Presidente de la Federacion Onubense de Empresarios (FOE), José Luis Garcia-Palacios
Alvarez en noviembre de 2015.

o0 Presidente de la Asociacidn Espanola de Direccidn y Desarrollo de Personas sede de
Andalucia (AEDIPE) y profesor del master propuesto, Antonio Barba.

En un plano mas internacional, la comisién de trabajo nombrada para la elaboracion de esta propuesta ha
realizado consultas en el ambito de las redes universitarias iberoamericanas con el objeto de conocer las
potencialidades de la demanda por parte de alumnos iberoamericanos. En particular, estas consultas se
han dirigido a la AUIP (Asociacidn Universitaria Iberoamericana de Posgrado), el Grupo La Rabida (Grupo
de Universidades Iberoamericanas La Rdbida), la OUI (Organizaciéon Universitaria lberoamericana) y el
CAEl (Congreso de las Américas para la Educacion y la Investigacidn). El balance de estas consultas,
propicio a una oferta como la que proponemos, se ha completado con consultas puntuales a
determinados especialistas pertenecientes a distintas universidades americanas. Entre otros, las consultas
se realizaron con el Dr. Martin Carrillo Calle (Pontificia Universidad Catélica del Perd), Dr. Enrique Lau
(Universidad de Panama).), Dr. Fernando Lujan Acosta (Universidad de La Matanza, Argentina), Dr. Luis
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Tobar Pesantez (Universidad Politécnica Salesiana, Ecuador), Alba Luz Serrano (Universidad Abierta y a
Distancia (UNAD) Colombia).

La informacion recabada ha servido, en especial, para terminar de perfilar los contenidos académicos del
Master, y sobre todo para evaluar el posible interés de los alumnos por los contenidos del mismo asi
como por un formato semipresencial, con una presencialidad orientada al entrenamiento de habilidades
directivas y la realizacién de practicas en empresas.

La mayor parte de las consultas se han realizado por correo electrénico, pero también a reuniones
presenciales, especialmente en los casos de algunos profesores que formaban parte de estas asociaciones
o redes, concretamente las consultas con la Universidad de La Matanza, la Pontificia Universidad del Perq,
y Universidad de Panama se produjo con motivo de la coincidencia con ellos en la Asamblea General del
Grupo La Rébida (celebrada en Cali), Colombia en junio de 2015), a la que la UHU y UNIA pertenecen.

En otro orden de cosas, dado el caracter semipresencial de este Master, ha sido imprescindible disponer
del asesoramiento permanente del Servicio de Innovacién Digital de la UNIA (coordinadora del Master),
responsable del manejo de su Campus Virtual y de la formacién en este ambito de alumnos y profesores.
Por su especializacion y larga experiencia en el campo del e-learning, las recomendaciones de sus
técnicos han sido de una valiosa ayuda en todo momento.

Por ultimo, las apreciaciones que nos trasladaron los expertos externos fueron incorporadas en su mayor
parte al documento definitivo que estamos presentando, cuyas sugerencias fueron:

- Articular un plan formativo que facilitara la empleabilidad de los futuros alumnos en la mayor
medida posible, orientados a la practica profesional.

- Introducir materias que hicieran énfasis en los valores y la responsabilidad.

- Introducir seminarios profesionales en habilidades directivas.
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Se garantizardn como minimo las competencias bdsicas detalladas en el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, y que
figuran por defecto en la aplicacion

Que los estudiantes posean y comprendan conocimientos que aporten una base u
CB1 oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacidn de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion.

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas

CB2 . e . e . o
amplios o multidisciplinares relacionados con el ambito de estudio (especificar).

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o
CB3 limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro

B
B4 y sin ambigliedades.
Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
CB5 estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autonomo.
cG1 Capacidad para auto-organizarse, planificar y establecer sistematicamente con

tiempo realista los diferentes trabajos en su agenda personal.

Capacidad para relacionarse, lo cual significa fomentar la creacion,
CG2 mantenimiento y cuidado de una red de contactos personales (red social
profesional y personal).

Capacidad para dirigir grupos de personas, lo cual significa iniciar, dirigir,

CG3 L . .
promover y facilitar las interacciones con otras personas.
CG4 Capacidad para adaptarse al cambio y de mejora.
Capacidad de iniciativa y espiritu emprendedor. Esto significa ser capaz de
CG5 proponer nuevas formas de dirigir y gestionar a las personas y de llevarlas a la
practica.
Capacidad asertiva y de negociacion. Esto significa ser capaz de llevar a cabo
CG6 negociaciones, asi como, ser capaz de realizar una actividad de mediacién que

facilite un adecuado entendimiento entre las partes implicadas en la direccién y
gestiéon de personas.

Capacidad para trabajar en equipo y, al mismo tiempo, estimular la participacion
CG7 de los miembros del equipo de trabajo, buscando la creacién de sinergias
necesarias para la direccién y gestién de personas.

Capacidad de autocontrol ante la incertidumbre o escenarios adversos en la

CG8 . .. .,
direccion y gestion de personas.

GO Capacidad para estructurar y redactar informes escritos y presentaciones orales
aplicables al ambito de la direccién y gestidn de personas.

cG10 Capacidad de orientacion hacia la excelencia y el trabajo bien hecho en la

direccion y gestion de personas.
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Son comunes a todos los estudiantes de una misma universidad o centro universitario, independientemente del titulo

que cursen.
CT2 Utilizar de manera avanzada las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
CT3 Gestionar la informacion y el conocimiento.
cTa Comprometerse con la ética y la responsabilidad social como ciudadano y como
profesional.
CT5 Definir y desarrollar el proyecto académico y profesional.
CT6 Sensibilizacion en temas medioambientales.

Deben circunscribirse a aspectos formativos y ambitos de conocimiento muy proximos al titulo, y estdn orientadas a la

consecucion de un perfil especifico de egresado.

Relacionar las competencias especificas del titulo, es decir aquellas que deben haber adquirido la totalidad de los
estudiantes durante sus estudios de mdster, y que son exigibles para otorgar el titulo.
Las competencias especificas propuestas deben ser suficientemente distintas de las competencias especificas
propuestas en otros titulos de la misma universidad.

Capacidad para desarrollar actividades de planificacion, ejecucion y control de

CE1 la estrategia de recursos humanos en el ambito general de la estrategia de la
empresa.

Capacidad para definir y aplicar politicas de recursos humanos estratégicas que

CE2 respeten la igualdad de oportunidades de hombres y mujeres, la conciliacion de
la vida personal y familiar con la laboral y los valores de la Responsabilidad
Social Corporativa.

CE3 Capacidad para identificar los procesos y aplicar las técnicas para la gestion de
recursos humanos.

Capacidad para comprender la trascendencia del modelo de gestiéon por

CE4 competencias como enfoque basico para la direccidén y gestidon de personas en
las organizaciones.

CES Capacidad para realizar el disefio y analisis de los puestos de trabajo, elaborar
los perfiles competenciales y las valoraciones de los puestos de trabajo.

CE6 Capacidad para identificar los diferentes tipos de culturas organizacionales y el
perfil de las personas que encajan mejor en cada una de ellas.

CE7 Capacidad para dirigir y aconsejar a los empleados que se resisten al cambio.

CES Capacidad para definir el proceso de afectacion de personal y comprender
todas las actividades de reclutamiento y seleccidn que conlleva.

CEO Capacidad para planificar el desarrollo profesional de las personas en las
organizaciones y para disefar programas de formacion y de desarrollo de
competencias en la empresa.

CE10 Capacidad para conocer y comprender los fundamentos antropoldgicos,
psicolégicos y socioldgicos de la persona que permiten comprender y valorar el
comportamiento humano en las organizaciones.

CE11 Capacidad para planificar e implantar un sistema de evaluacion del desempeno
y preparar y desarrollar entrevistas de evaluacion.

CE12 Capacidad para dominar y entender los conceptos basicos para el disefio de un
sistema de recompensas del desempenio.
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Capacidad para seleccionar y conocer las formas de contratacion y de extincion

CE13 L. . S .
de la relacién laboral conforme a la legislacion vigente; aplicando el concepto de
flexibilidad en las relaciones laborales como alternativa legal a la extincion.

CE14 Capacidad para definir y aplicar el modelo de direccion de personas basada en
la confianza y el compromiso.

CE15 Capacidad para definir una marca personal y para hacer uso de las herramientas

2.0 para el desarrollo de contactos profesionales.
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El Master Universitario en Direccion y Gestidon de Personas de la Universidad Internacional de Andalucia
y la Universidad de Huelva esta dirigido a Titulados Universitarios espafioles o extranjeros, que acrediten
los requisitos legales de acceso previstos en el art. 16 del RD 1393 de 2007, de la Rama de Ciencias
Sociales y Juridicas, preferentemente de titulaciones con perfiles que en el campo profesional han tenido
una vinculacidon directa con la direccion de personas, con un conocimiento de inglés suficiente y
preferentemente con experiencia profesional, que deseen adquirir una formacién de alto nivel en el
campo de la Direccién y Gestion de Personas que les permita la proyeccion profesional en este ambito.
Las titulaciones de acceso se ordenan de mayor a menor preferencia en los criterios de admision.

Otras caracteristicas deseables son el interés por los aspectos de la direccion de empresas y la capacidad
para hacerse cargo de la importancia que tienen las personas en las organizaciones; el deseo de ejercer el
liderazgo; el espiritu critico; la curiosidad por conocer las motivaciones del actuar de las personas y los
mecanismos de la toma de decisiones; capacidad de argumentacion y de trabajo, con habilidad para
trabajar en equipo, con ilusién e iniciativa.

Los destinatarios de todos estos sistemas de informacidn serdn siempre los estudiantes potenciales,
interesados en la realizaciéon de un programa formativo concreto. El ambito de estos sistemas de
informacion serdn locales, nacionales e internacionales, para ello la Universidad Internacional de
Andalucia y la Universidad de Huelva a través de las Oficinas de Posgrados, han establecido, desarrollado
y consolidado diferentes acciones y procedimientos para informar, difundir y orientar a los diferentes
colectivos en varios campos:

1. Creacién y mantenimiento de una pagina web:

a. Web especifica para la oferta de titulos de posgrados, en el se dispondra informacion
acerca de la oferta, el acceso la matricula, becas y ayudas, calendario, precios publicos,
documentacién necesaria y el enlace a la web de Distrito Unico Andaluz (DUA), en
ambas universidades (UHU,UNIA).

b. Web especifica del Master:

El Master Universitario en Direccidn y Gestion de Personas generara una pagina web propia,
alojada en el servidor de la Universidad Internacional de Andalucia y con acceso desde los
portales de las distintas universidades participantes (UHU). Esta pagina web se concibe
principalmente como un mecanismo de difusion e informacion, pero también como una via de
comunicacion entre los estudiantes y los responsables académicos del Master. Esta pagina
informara sobre los siguientes aspectos: (i) descripcion del titulo, (ii) objetivos y competencias,
(iii) profesorado, (iv) estructura académica del master(v) explicacién del proceso de ensefianza
—aprendizaje sobre todo en entornos virtuales, haciendo especial hincapié en el caracter
semipresencial del mismo, (v) criterios de acceso y admisién, (vi) calendario del Master,
indicando exactamente el periodo de las clases presenciales, (vii) Preinscripcion y matricula, (viii)
reconocimiento de créditos, (ix) sugerencias, reclamaciones, (x) calidad y seguimiento, (xi)
Resultados académicos, (xii) memoria del plan de estudios, (xiii) folleto informativo del master.
Adicionalmente, la URL del Distrito Unico Andaluz (DUA) consta para cada Master de los criterios
de admisién.

2. Publicistica: Aparte de la pagina web el Master se difundird también a través de folletos
publicitarios y carteleria, que incluiran la informacién mas importante y remitiran a la citada
pagina web. Este material publicitario se distribuird entre las dos universidades participantes;
resto de universidades andaluzas, nacionales y extranjeras (en particular de lberoamérica),
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empresas, colegios profesionales, etc. No obstante en aras de la sostenibilidad y la eficiencia
econdmica, se tratara de reducir al maximo la produccion de materiales publicitarios en papel y,
en cambio, se potenciard la difusidn on-line, principalmente en:

a. Portales de difusion digital.

b. Listados y mailings a futuros alumnos que los hayan autorizado en virtud del
cumplimiento de las actuales leyes de proteccién de datos (Ley Organica 15/1999, de 13
de diciembre de Proteccidn de Datos de Caracter Personal).

c. Y, mailing a las universidades miembros del Grupo Universidades Iberoamericanas La
Rabida.

d. Participacion en ferias educativas dentro y fuera de Espafia, de acuerdo con las
directrices del Vicerrectorado con competencias en Estudiantes y en
Internacionalizacién (Europosgrado en Chile, Argentina, Perud, México, Uniferia
organizada por CRUE, etc...) de ambas universidades.

e. Jornada Virtual de Puertas Abiertas organizada por la UNIA para presentar el catdlogo
de Masteres Oficiales, programas de becas y contestar en tiempo real a las preguntas de
los interesados. Se elabora documento de preguntas y respuestas mas frecuentes
planteadas durante la celebracién de la Jornada (https://www.unia.es/openday).

3. Llasredes sociales:

De acuerdo con la filosofia de inmersidn en el mundo digital, que lo inspira, este Master también
utilizara como vias de difusion las redes sociales, en particular, Facebook y Twitter.

4. Las Oficinas de informacion y atencion a los estudiantes, en el caso de la Universidad de Huelva
seria el Servicio de Atencidén a la Comunidad Universitaria (SACU) y en la Universidad
Internacional de Andalucia a través del Servicio de alumnos que esta ubicado en cada uno de los
4 campus de la UNIA (Sevilla, La Rabida —Huelva-, Malaga y Baeza —Jaén-)

Al margen del medio que utilicemos para difundir, el principal objetivo de estos sistemas de informacion
serd proporcionar de forma clara y atractiva, a cualquier estudiante potencial, la mayor informacién
posible sobre el Master en cuestion y las Universidades que lo promueven, de manera que siempre se
especificard que el Master es de caracter semipresencial, y advirtiendo, del periodo del calendario
docente, cudl es el periodo presencial.

Se describiran minuciosamente las ensefianzas y servicios ofertados y los métodos docentes utilizados, asi
como los criterios evaluadores y los procedimientos establecidos para garantizar una alta calidad de los
resultados.

En cuanto a los mecanismos de apoyo y orientacion a los estudiantes previos a su matriculacién, sera la
Comisién Académica del Master la que asuma estas tareas, adscribiendo cada alumno/a preinscrito a un
Tutor para que éste se encargue de su asesoramiento y orientacién tanto en aspectos académicos como
administrativos.

Por lo demas, toda la informacién relacionada con la preinscripcion y matricula en el Master Inter
universitario en Direccidn y Gestidn de Personas, asi como los plazos establecidos, estara regulado, en sus
aspectos generales, por el Acuerdo de la Comisién del DUA (Distrito Unico Andaluz), por el que se
establece el procedimiento para el ingreso en los Masteres Universitarios para cada curso académico:
solicitud de plaza, fases del procedimiento y cupo, evolucién de plazas y solicitudes, ordenacién de

Este enlace estd disponible para todos los estudiantes que desean acceder a la Universidad en sus
distintos niveles, incluido el de Master Universitario. En dicho enlace se proporciona informacion
completa sobre los requisitos que deben reunir los solicitantes, asi como la forma de obtenerlos, y sobre
el procedimiento de admision. Igualmente, contiene la ficha del Mdaster donde se resumen las
caracteristicas del mismo y el enlace a la web del Titulo. En los plazos establecidos para cada fase del
proceso de admisidn, el estudiante puede acceder a la presentacidon telematica de solicitudes, a los
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resultados de las diversas adjudicaciones y, en su caso, puede hacer reserva de plaza, desistimiento o
participar en las listas de resultas.

En lo que se refiere a la accesibilidad de los sistemas de informacion, cada una de las universidades
participantes dispone de una pégina web donde se recoge, de forma pormenorizada, toda la informacion
relativa a esta cuestion (informacion académico-administrativa, estudios, recursos, formacién y servicios
complementarios, movilidad, etc.).

Universidad de Huelva:
http://www.uhu.es/mastersoficiales

Universidad Internacional de Andalucia:

/Junia.es/oferta- ica/ ofici
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Los requisitos generales de acceso a las ensefianzas de Master Universitario vienen establecidos por el
articulo 18 del Real Decreto 822/2021, y las siguientes disposiciones de la normativa propia de cada una
de las universidades participantes:
- Universidad Internacional de Andalucia:
Reglamento de Ensefianzas de Posgrado
https://www.unia.es/secretaria-general/normativa/propia#b
Ruta: Ordenacion académica
- Universidad de Huelva:
Reglamento de Gestion de Procesos Académicos para Grado y Mdster

https://uhu.es/secretaria-general/normativas
Ruta: Gestion académica y estudiantes > Matricula, ingreso y permanencia

De acuerdo con las previsiones del art. 73 de la Ley Andaluza de Universidades, Texto Refundido aprobado
por Decreto legislativo 1/2013, de 8 de enero, a los Unicos efectos del ingreso en los centros universitarios,
todas las Universidades publicas andaluzas se constituyen en un distrito Unico, encomendando la gestion
del mismo a una comision especifica, constituida en el seno del Consejo Andaluz de Universidades. La
composicidn de dicha comisién quedd establecida por el Decreto 478/1994, de 27 de diciembre, que sigue
actuando tras la publicacién del citado Texto Refundido de la ley Andaluza de universidades. El acceso y
admisién del alumnado de Master se realiza a través del Portal de Distrito Unico Andaluz, garantizando de
esta manera que el alumnado tenga un tratamiento conjunto de todas las Universidades que conforman el
sistema andaluz de educacién universitaria. Se puede acceder al Portal de Distrito Unico Andaluz o
consultar el sistema de Distrito Unico Andaluz en el siguiente enlace:
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit

Sobre los requ|5|tos generales de acceso y procedlmlento de admision, puede consultarse
: i 1

Ademas de los requisitos de acceso establecidos con caracter general en el articulo 16 RD 1393/2007, los
solicitantes deberdn cumplir, en su caso, los requisitos especificos de admisidon que sean establecidos de
manera independiente para cada Master. Los criterios de admision se recogen en el siguiente apartado. En
su caso, estos requisitos especificos se hacen publicos desde el comienzo del plazo de presentacidn de
solicitudes hasta la finalizacidn del proceso en la respectiva universidad, estando siempre disponibles en el
enlace al catalogo de Masteres deI Portal deI Distrito Unlco Andaluz

En todo caso, el acceso a la Universidad se realizarad desde el pleno respeto a los derechos fundamentales y
a los principios de igualdad, mérito y capacidad. Igualmente, se tendran en cuenta los principios de
accesibilidad universal y disefio para todos segun lo establecido en el R. D. Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusion social.

CRITERIOS DE ADMISION

El Mdaster esta disefiado para que puedan acceder directamente las personas con las titulaciones
académicas seleccionadas, para lo cual se ha analizado el mapa de titulaciones de las Universidades
Espafiolas y se ha procedido a priorizar el grado de preferencia de la titulacion a considerar como criterio
en el proceso de admision. Para llevar a cabo esta adscripcion, y tratdndose de un master de
especializacion hemos recogido en primer lugar como titulaciones preferentes, aquellas de grado superior
que por su ubicacién en la Rama de Conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas tienen perfiles que en el
campo profesional han tenido una vinculacidn directa con la direccidn de personas.
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Debido al dinamismo del mapa de titulaciones, la relacion sera revisada anualmente para incluir aquellos
titulos de nueva implantacién que deban considerarse de preferencia alta o media, segun el caso. Estas
incorporaciones seran justificadas en el informe anual de seguimiento e incorporadas a la Memoria oficial
del Master en la siguiente modificacién que se solicite al Consejo de Universidades.

TITULACION PREFERENCIA
DIPLOMADO EN CIENCIAS EMPRESARIALES Alta
DIPLOMADO EN RELACIONES LABORALES / GRADUADO SOCIAL Alta
DIPLOMADO EN TURISMO Alta
GRADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS Alta
GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS Alta
GRADO EN CIENCIAS DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS Alta
GRADO EN CIENCIAS ECONOMICAS Alta
GRADO EN CIENCIAS EMPRESARIALES Alta
GRADO EN DERECHO Alta
GRADO EN DIRECCION DE EMPRESAS Alta
GRADO EN DIRECCION FINANCIERA Y CONTABILIDAD Alta
GRADO EN DIRECCION INTERNACIONAL DE EMPRESAS DE TURISMO Y OCIO Alta
GRADO EN DIRECCION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS Alta
GRADO EN DIRECCION Y CREACION DE EMPRESAS Alta
GRADO EN ECONOMIA Alta
GRADO EN ECONOMIA FINANCIERA Y ACTUARIAL Alta
GRADO EN ECONOMIA Y FINANZAS Alta
GRADO EN ECONOMIA Y NEGOCIOS INTERNACIONALES Alta
GRADO EN ESTUDIOS INTERNACIONALES DE ECONOMIA Y EMPRESA / INTERNATIONAL Alta
BUSINESS ECONOMICS

GRADO EN FINANZAS Alta
GRADO EN FINANZAS Y CONTABILIDAD Alta
GRADO EN FINANZAS Y SEGUROS Alta
GRADO EN FINANZAS, BANCA Y SEGUROS Alta
GRADO EN GESTION DE NEGOCIOS Alta
GRADO EN GESTION DE PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS Alta
GRADO EN GESTION MERCANTIL Y FINANCIERA Alta
GRADO EN GESTION TURISTICA Alta
GRADO EN GESTION TURISTICA Y HOTELERA Alta
GRADO EN PSICOLOGIA Alta
GRADO EN RELACIONES LABORALES Y EMPLEO Alta
GRADO EN RELACIONES LABORALES Y RECURSOS HUMANOS Alta
GRADO EN TURISMO Alta
GRADO EN TURISMO - ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES Y RECURSOS TURISTICOS Alta
LICENCIADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS Alta
LICENCIADO EN CIENCIAS ACTUARIALES Y FINANCIERAS Alta
LICENCIADO EN CIENCIAS DEL TRABAJO Alta
LICENCIADO EN CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES Alta
LICENCIADO EN DERECHO Alta
LICENCIADO EN ECONOMIA Alta
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TITULACION PREFERENCIA

GRADO EN CIENCIAS POLITICAS Media
GRADO EN DESARROLLO, GESTION COMERCIAL Y ESTRATEGIAS DE MERCADO Media
GRADO EN GESTION Y MARKETING EMPRESARIAL Media
GRADO EN INGENIERIA ORGANIZACION INDUSTRIAL Media
GRADO EN MARKETING Media
GRADO EN MARKETING E INVESTIGACION DE MERCADOS Media
GRADO EN MARKETING Y DIRECCION COMERCIAL Media
GRADO EN ORGANIZACION INDUSTRIAL Media
INGENIERO DE ORGANIZACION INDUSTRIAL Media
INGENIERO INDUSTRIAL Media
LICENCIADO EN CIENCIAS POLITICAS Y SOCIOLOGIA Media
LICENCIADO EN CIENCIAS POLITICAS Y GESTION PUBLICA Media

Para el resto de titulaciones, la preferencia serda BAJA. No obstante, dada la transversalidad del master
podra valorarse la admisién de alumnos con titulaciones equivalentes o afines, asi como las Diplomaturas
y las titulaciones extranjeras equivalentes o afines. La comisién académica valorara las solicitudes de
admisidn con titulacion de acceso extranjera y establecera el nivel de preferencia para aquéllas que no
puedan considerarse equivalentes o afines a las anteriormente relacionadas.

Las personas interesadas solicitaran su preinscripcién en cualquiera de las universidades participantes y
quienes sean admitidas en el master se matricularan en la Universidad por la que solicitaron su admision.
Cada Universidad comunicard a las otras los estudiantes matriculados para que sean considerados a
efectos académicos posteriores.

El alumnado estara vinculado, a efectos académicos y administrativos, a la Universidad en la que se haya
matriculado, asi, cada Universidad asume las tareas de tramitacion, custodia y emisiéon de certificados de
los expedientes de los estudiantes relativos a este Titulo Oficial. Igualmente, cada universidad emitira el
correspondiente titulo de Master, que sera firmado por el Rector de la Universidad en la que se ha
matriculado el alumno en representacidn de los Rectores de las universidades participantes, indicandose
esta situacion junto al caracter interuniversitario del Master y las universidades participantes.

El sistema de admisidn, atendiendo a la oferta de plazas disponibles, se concretara en fases sucesivas de
preinscripcion y matricula.

El nimero maximo de estudiantes en el master serd de 30 y el periodo lectivo de cada curso sera de
noviembre a noviembre (12 meses). A la hora de la admisién, se tendra en cuenta como Unico criterio el
expediente académico (100%), de forma que, se ordenaran los estudiantes con titulacion de preferencia
alta segun la puntuacién obtenida en dicho criterio. Si quedaran plazas vacantes, se aplicaria este mismo
criterio a quienes tengan titulacion de preferencia media y, finalmente, las de preferencia baja.

No se prevé la inclusién de pruebas de acceso especiales, sin embargo, en el caso de estudiantes con
nacionalidad de paises no hispanohablantes que ademds procedan del sistema educativo de un pais cuya
lengua no sea el espafiol, deberan acreditar un nivel B2 en espafiol. Este nivel de idioma espanol debera
haber sido certificado por alguno de los organismos reconocidos por  ACLES
(https://www.acles.es/uploads/archivos/Tablas_de Certificados septiembre 2020/Tablas de certificados

reconocidos_por ACLES2 11 20.pdf) y estar verificado y validado por la universidad a la que solicita la
plaza.

En el caso de que se llegue a producir una situacién de acceso competitivo en un curso académico, al
haber mas solicitudes que plazas disponibles, la Comisidn Académica del Master atendera la admision en
base a los criterios antes recogidos. Dichos criterios seran publicados y revisados para cada curso
académico.

En todo caso, se aseguraran los principios de igualdad de género y raza, capacidad y mérito en el proceso
de seleccién. Se arbitraran elementos especificos para facilitar y garantizar el acceso a la informacion de
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las personas con discapacidad. La web del master cumplird los parametros de accesibilidad y los espacios
fisicos empleados para la docencia y las practicas seran igualmente accesibles.

El érgano que llevara a cabo el proceso de admisién sera la comision académica del Master.

Todos los aspectos relativos al proceso de preinscripcion y matricula seran objeto de informacidn publica,
integrada y coordinada a través de las paginas web del Distrito Universitario Unico Andaluz, la Oficina de
Posgrado de la Universidad Internacional de Andalucia y el resto de los servicios correspondientes a las
universidades participantes.
En todo caso, regiran las normativas sobre acceso y admision de cada una de las universidades
participantes disponibles en:

- Universidad Internacional de Andalucia:
Reglamento de Ensefianzas de Posgrado
https://www.unia.es/secretaria-general/normativa/propia#b
Ruta: Ordenacion académica

- Universidad de Huelva:
Reglamento de Gestion de Procesos Académicos para Grado y Master en la Universidad de Huelva
| ./l / . / .

Ruta: Gestion académica y estudiantes > Matricula, ingreso y permanencia

Este Master incide particularmente en la necesidad, dentro de una universidad moderna y cada vez mejor
orientada en su labor de proyeccion social, de procurar medios de atencidn a los usuarios, tanto reales
como potenciales, para con ello potenciar la cercania a los estudiantes mediante la tutorizacién curricular
y el apoyo académico personalizado, asi como establecer mecanismos para su orientacion profesional,
implicando a los distintos agentes de la universidad.

Antes de pasar a la orientacién una vez que el alumno esté matriculado, el personal de administraciény

servicios, de la UNIA y UHU proporcionara al estudiante todo el apoyo administrativo necesario para

realizacion dptima del proceso de admisidon y matriculacién por medio de atencion presencial en el
campus universitario, telefénica y por correo electrénico, con informacion guiada en la red para la
matriculacion on-line.

La Comisidon Académica del Master desarrollara anualmente una serie de actividades para alcanzar los

siguientes objetivos:

e Organizar una sesion de acogida con todos los estudiantes de nuevo ingreso-emitida por
videoconferencia- informando acerca de su estructura y caracteristicas e indicandoles los principales
aspectos que deben tener en cuenta al inicio del mismo y orientandoles sobre los principales
cambios que experimentaran con respecto a los estudios de Grado y se le informara al alumnado de
aspectos directamente relacionados con los estudios escogidos, tales como:

- Presentacion General del Master.

- Estructura del mismo.

- Metodologia de desarrollo.

- Sistema de evaluacién.

- Consejos practicos para el estudiante.

El Master dispondrad de una guia docente detallada, publicada telematicamente a través del campus
virtual con toda la informacién referida al programa y a cada una de las asignaturas, en donde se
detallaran muy claramente los objetivos, la metodologia, los materiales que han de ser usados y los
criterios de evaluacion.

Una vez matriculados los estudiantes obtienen su cuenta de correo electrénico.
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e Informarles sobre los procedimientos de ensefianza virtual, el funcionamiento de la plataforma
docente y el sistema de tutorias especifico del Master. El Campus Virtual de la UNIA, que es donde se
desarrolla la parte virtual del Master (plataforma moodle), pone a disposicién del estudiante varias
herramientas TICs que facilitaran el proceso de aprendizaje individual y colectivo durante todo el
desarrollo del Master. En el apartado de recursos informaticos de esta memoria se detalla con mayor

precision el contenido de esta plataforma http://campusvirtual.unia.es . Sin menoscabo de que dicha
informacion también pueden proporcionarlas las Oficinas de Posgrado de ambas universidades.

Son objetivos de este punto la prevencion del abandono y el fracaso académico orientando y guiando
al nuevo estudiante desde el inicio de los estudios, proporcionandoles conocimientos vy
entrenamiento necesarios en cuanto a las competencias y medios de apoyo y en particular, sobre las
competencias necesarias para ser un estudiante auténomo, el desarrollo del autoaprendizaje
tutorizado, que es el elemento clave para el éxito en programas de educacion a distancia y el buen
uso de los medios de apoyo puestos a su disposicion.

Para ello, las materias del Master que se oferten on-line se han disefiado siguiendo estandares de
e-learning para garantizar el acceso al contenido desde cualquier lugar a través de un navegador de
internet, sin importar la plataforma o el contenido en si mismo.

La metodologia en estos casos hard uso de los siguientes instrumentos:

Uso de correo electrénico profesor alumno, alumno profesor integrado dentro de la plataforma.

Creacion de listas de distribucién.

Uso de tablones de anuncios para proporcionar informacion relevante.

Utilizacion del chat de la plataforma.

Lecturas recomendadas.

Servicio de consulta a disposicion del alumno.

Material didactico recomendado.

Planificacion y calendario propuesto para afrontar las acciones formativas.

Informar acerca de las sesiones presenciales, objetivos, metodologia y sistemas de evaluacién de

los talleres.

o Informar a los estudiantes de los mecanismos de coordinacién interna del Master: papel y
composiciéon de la Comision Académica, funcién del Director/a, cometido de los
tutores/orientadores y funcion de los coordinadores de cada asignatura y del coordinador de
cada universidad participante.

o Informar a los estudiantes acerca de las practicas curriculares, normativas que la regulan, asi
como los requisitos y periodo de realizacion de las mismas.

o Informar a los estudiantes de los requisitos para la elaboracién y presentacion del TFM, asi como
de su obligacion de realizar una lectura publica del mismo (presencialmente, si asi es posible, o
mediante videoconferencia).

O OO0 0O OO0 O0OOoOOo

La figura del Director/a del Master tendra, ademads, la funcién de apoyar y procurar en todo momento la
mejor integracidn y aprovechamiento académico por parte de los estudiantes, sin perjuicio de la
posibilidad de establecer, conforme a la decision que en cada caso se pueda tomar, programas
individualizados o personalizados de tutorizacion para cada estudiante o grupo de estudiantes a cargo de
los responsables de cada médulo formativo.

Con el fin de promover la orientacién profesional a los estudiantes, el Director/a se mantendra informado
e informara, a través de los estudios de egresados que lleven a cabo los servicios correspondientes de las
Universidades u otros entes publicos o privados, sobre las posibles proyecciones profesionales de los
estudios a su cargo. En este caso, su papel sera ante todo el de dinamizador y orientador.

De esta forma se consigue que el alumno tenga un buen conocimiento de su candidatura, de las nuevas
tendencias del mercado laboral y que realice una busqueda de empleo planificada, organizada y eficaz,
utilizando las herramientas y recursos de forma adecuada, en definitiva favoreciendo su incorporacién
laboral.
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Ademads de la orientacion ofrecida por los responsables académicos del titulo, los tutores del programa y
los servicios administrativos de orientacion de ambas Universidades, se cuenta en la pagina web con una
direcciéon de correo electronico (DireccionPersonas@unia.es) abierta a cualquier consulta o
asesoramiento que requieran los grupos de interés. Una vez matriculados, los estudiantes cuentan con las
vias de comunicacién que ofrece el Campus Virtual, para el desarrollo de la docencia.

Cada una de las universidades proponentes dispone de sistemas de apoyo completo para los estudiantes.
Aungque la estructura organizativa de estos sistemas varia en funcién de la universidad, los servicios que
prestan son esencialmente los mismos.

Las paginas web de los servicios de apoyo de cada universidad son las siguientes:
Universidad de Huelva:

http://www.uhu.

http://www.uhu.es/soipea

Universidad Internacional de Andalucia

J/ ia.es/oferta- ica/euia-ori .
La Oficina de apoyo a la ensefanza virtual de ambas instituciones servird de enlace de los estudiantes con
el con el profesorado y velara por la calidad de las comunicaciones.

De forma resumida, sintetizamos los principales servicios de atencién al alumnado que ofrece cada
universidad participante teniendo en cuenta la condicién de semipresencialidad de este Master:

Universidad Internacional de Andalucia:
Dentro de la Orientacion de acceso la Universidad Internacional de Andalucia incluird acciones
encaminadas a la acogida y orientacion del alumnado. Debemos sefialar que el alumnado que accede a
esta universidad proviene de diferentes sistemas universitarios. Este hecho exige realizar Jornadas de
Acogida que favorezcan el conocimiento y adaptacion del estudiante. Dichas Jornadas tendran una fase
general y otra especifica.
FASE GENERAL: En esta fase se procederd a reunir alumnado de diferentes titulaciones con la finalidad de
informarles sobre aspectos tales como:
* El Sistema Universitario Espafiol y su integracion en el Espacio Europeo de Educacién Superior.
* La Universidad Internacional de Andalucia: presentacién general.
* Procedimientos académicos relacionados con sus estudios.
* Presentacidon de los diferentes servicios que les ofrece la UNIA asi como de los procedimientos para
hacer uso de ellos.
* Consejos Utiles para el desarrollo de su vida cotidiana en las diferentes sedes de la UNIA
* Orientarles sobre los principales cambios que experimentardn con respecto a los estudios de grado y
que pueden suponer un importante cambio en la forma de abordar sus estudios.
* Procedimientos para la comunicacién entre los estudiantes.
Esta fase sera desarrollada por personal de los Servicios Generales de la UNIA y de las distintas Sedes
Universitarias. En el caso de este Master se realizara via on-line desde el Campus Virtual de la UNIA.
FASE ESPECIFICA: Esta fase se desarrollard con el alumnado de cada titulacién por separado. En la misma
se informara al alumnado de aspectos directamente relacionados con los estudios escogidos tales como:
* Presentacién general de la titulacion
* Estructura de la titulacion
* Metodologia de desarrollo
* Sistema de evaluacion
* Consejos practicos para el estudiante: servicios disponibles, fechas mas relevantes en el desarrollo de
los estudios....
Estas Jornadas se desarrollardn tanto en modalidad presencial como virtual haciendo uso de la pagina
web y su plataforma virtual de docencia. El Campus Virtual de la UNIA (plataforma Moodle) pone a
disposicién del estudiante varias herramientas TIC’s que facilitaran el proceso de aprendizaje individual y
colectivo durante todo el desarrollo de su master. En el apartado de recursos informaticos de esta
memoria se detalla con mayor precision el contenido de esta plataforma: http://campusvirtual.unia.es.
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Una vez que el alumno estd matriculado, la UNIA implementa, ademds, tres sistemas de ORIENTACION DE
DESARROLLO:

1. APOYO Y ORIENTACION EN TEMAS NO ESTRICTAMENTE ACADEMICOS: Esta labor sera desarrollada por
el personal de los diferentes servicios de la UNIA. Para ello se dispone de mecanismos de atencidn
presencial, telefonica y telematica.

Dentro de esta ultima modalidad se ofertard al alumnado mediante la plataforma de campus virtual un
enlace denominado INFORMACION Y ORIENTACION. En dicho enlace el alumnado podra consultar todas
aquellas cuestiones que considere oportunas en diferentes categorias: gestién académica, orientacién
profesional, becas y ayudas, vida estudiantil,... Dichas cuestiones seran remitidas a los responsables de
cada categoria para su pronta respuesta. La Universidad Internacional de Andalucia recogera dichas
cuestiones para la elaboracién de un glosario de preguntas frecuentes que servira para favorecer el
acceso mas rapido a la informacién. De igual modo la UNIA determinara en funcién del nimero de
consultas y sus tematicas la posibilidad de poner en marcha acciones encaminadas a dar respuesta a las
cuestiones con mayor demanda. Acciones tales como cursos complementarios, charlas...

Por otro lado, el campus virtual de la UNIA permite al alumnado hacer uso de dicha plataforma para
desarrollar foros, wikis y charlas haciendo uso por ejemplo de su cafeteria virtual. Dichos mecanismos
permiten el intercambio y comunicacion de informacion, experiencias, problematica similar, creacién de
grupos y por consiguiente la integracion de dicho alumnado.

2. APOYO Y ORIENTACION EN TEMAS ACADEMICOS: Esta labor sera desarrollada por el profesorado de las
diferentes titulaciones en las tutorias especificas destinadas para tal finalidad haciendo asi mismo uso de
la plataforma virtual de docencia.

3. APOYO Y ORIENTACION EN SALIDAS PROFESIONALES: La UNIA desarrollara estrategias especificas que
favorezcan el conocimiento del mercado laboral y la insercidn profesional de nuestros egresados. Ya sea
por iniciativa propia o mediante convenio de colaboracién con los Servicios de Empleo de la Junta de
Andalucia u otros entes publicos y privados se potenciara:

* Orientacion vocacional

* Orientacion laboral

* Conocimientos del mercado laboral

* Practicas

* Redes de empleo

* Emprendedores

* Postgrados: salidas profesionales, perfiles especificos y competencias.

Para ello, trabajamos tanto de forma individual como de forma grupal, dando a los usuarios/as la
oportunidad de conocer distintas perspectivas y competencias en la busqueda de empleo.
Principalmente, analizamos las siguientes areas:

De forma individual:

* Autoconocimiento y posicionamiento en el mercado laboral

* Definicion del perfil ocupacional

* Orientacion vocacional

* Ayuda y asesoramiento en toma de decisiones para la insercidn profesional

* Informacion sobre recursos para el empleo: formacion, practicas, etc.

* Busqueda activa de empleo

De forma grupal:

* Elaboracion de curriculum vitae

* Busqueda de empleo en Internet

* Seminario Informativo de practicas en empresas

* Seguimiento de practicas

* Habilidades Sociales

* Entrevistas de seleccién individuales y grupales

* Programa de becas en el extranjero

* Oposiciones

* Psicotécnicos

* Red Eures

De esta forma, se consigue que el usuario/a tenga un buen conocimiento de su candidatura, de las nuevas
tendencias del mercado laboral y que realice una busqueda de empleo planificada, organizada y eficaz,
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utilizando las herramientas y recursos de forma adecuada, en definitiva favoreciendo su incorporacién
laboral.

Universidad de Huelva:

La Universidad de Huelva responde a las necesidades, demandas e intereses de su alumnado. Para ello,
cuenta con una serie de servicios de atencién al estudiante, que tratan de lograr dicha meta. De forma
complementaria, el SACU, como Servicio de Atencion a la Comunidad Universitaria
(http://www.uhu.es/sacu/) y el SOIPEA como Servicio de Orientacidn, Informacion, Practicas, Empleo y
Autoempleo de la Universidad de Huelva (http://www.uhu. i ), a través de diversas secciones que
desglosamos a continuacion desarrollan el servicio de orientacién y atencidn a nuestros estudiantes.

Por parte del SACU, disponemos de servicios como:

Oficina de Atencién a Extranjeros/as

Gracias al apoyo institucional de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar social de la Junta de Andalucia,
mediante la convocatoria de “Subvenciones Institucionales en materia de Servicios Sociales” bajo la
modalidad de Emigrantes e Inmigrantes; se hace realidad, desde el afio 2006, una atencién especializada
al crearse la “Oficina de Atencidn al Extranjero/a”. Ubicada en el Servicio de Atencién a la Comunidad
Universitaria —SACU—- dentro del Vicerrectorado de Estudiantes, en esta oficina se comienza a centralizar
la creciente demanda de solicitudes de informacién sobre procesos varios (acceso a instituciones
educativas, orientacion sobre otras instituciones educativas, sociales, laborales, etc.). Su objetivo
fundamental es proporcionar a las personas extranjeras aquella informacion mas relevante en cuanto al
acceso y permanencia en las instituciones educativas y sus respectivos niveles; asi como cualquier otra
informacion (formativa, educativa, social y legal) que facilite su integracidon en nuestra sociedad. Esta
labor de orientacidn se realiza mediante una atencidn personal —en ubicacidn fisica del servicio en las
instalaciones universitarias establecidas para dicha oficina-, telefénica o mediante correo electrénico. Las
acciones que se desarrollan son, entre otras, proporcionar asesoramiento e informacion sobre legislacion,
recursos y procedimientos en general, en cuanto a: las vias de acceso a la Universidad, ayudas y/o becas
ofertadas para los distintos estudios, homologacién de titulos universitarios cursados en paises
extranjeros, convalidacion parcial de estudios no superados en el pais de origen (Primaria, Secundaria,
Universitarios...), practicas, etc.

Ademads, se ha elaborado una “Guia de extranjeros/as”. El contenido de dicha guia se refiere a toda
aquella informacién que de manera personal, telefédnica o via Internet se ha ido facilitando segun
demanda, y que basicamente se refiere a las normativas, procesos etc. descritos en los apartados
anteriores. Igualmente se incluyen recursos sociales de interés de Huelva y su provincia.

Unidad de Igualdad de Género

La Universidad de Huelva es una institucion comprometida con la defensa de la igualdad en todos los
niveles y ambitos, de ahi que cuente con la Unidad para la Igualdad de Género, la Oficina de atencion al
discapacitado y la Oficina de Atencidn al Extranjero.

La Unidad para la Igualdad de Género entré en funcionamiento el 17 de junio de 2008, tras ser aprobada
en Consejo de Gobierno y siguiendo las directrices del nuevo Plan Estratégico de la Universidad de
Huelva, vigente desde el 1 de enero de 2008. Con esta Unidad la Universidad pretende contar con un
centro de informacion y asesoramiento sobre género que persigue promover y visibilizar las actividades y
acciones actualmente en curso, y otras futuras. En esta linea, la Unidad tiene como objetivo apoyar la
igualdad en el ambito universitario, en colaboraciéon con instituciones de diverso ambito (local y provincial
en primera instancia, pero también autondmico y nacional). Las actividades que la Unidad para la
lgualdad de Género lleva a cabo en la actualidad aparecen recogidas en el nuevo Plan Estratégico
2012-2015 de la Universidad de Huelva, particularmente en:

® Mejorar la presencia de la unidad de igualdad y realizar un estudio que diagnostique la situacion
en materia de género.

e Elaboracién de un plan de igualdad para la comunidad universitaria; puesta en marcha de
acciones para favorecer la Igualdad.

e Impulsar la paridad de género en los 6rganos de gestion/direccidn de la universidad.

e Impulsar la formacion en género.
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Todo ello puede encontrarse en la pagina web
https://uhuigualdadydivers.wixsite.com/igualdadydiversidad, junto a otras informaciones sobre
Normativas de la Universidad de Huelva, Andalucia, Espafa y Europa que recogen las leyes para la
igualdad entre hombres y mujeres, especialmente en materia de educacién; agenda y noticias sobre
formacién y actividades realizadas en la Universidad de Huelva, enlaces con otras Universidades e
instituciones, cursos a celebrar en el afio académico, asi como un buzén de sugerencias donde se recogen
todos los comentarios de la comunidad universitaria.

Promover el voluntariado

Con el fin de fomentar las acciones de voluntariado, la UHU cuenta también con la Oficina de
Voluntariado: http://www.uhu.es/sacu/voluntariado/

Cinco son los ejes que rigen su funcionamiento:

1. El primero se centra en mantener en funcionamiento del Aula de Voluntariado, en la que se registran
aquellos alumnos y alumnas interesados en realizar actividades de voluntariado en los distintos ambitos.
Asi se cuenta con una base de datos para desarrollar diversas acciones.

2. El segundo eje es la formacidn, concienciacidn y difusidon de actividades de voluntariado. Asi cada afio
se organizan diversos eventos con formato de jornadas y seminarios permanentes.

3. El tercer eje de trabajo concentra su labor en la elaboracion de un mapa del voluntariado para contar
con una fuente de datos actualizada en la que consultar las tendencias y direcciones que el movimiento
de participacion ciudadana tiene articulado en torno al fendmeno del voluntariado en la provincia de
Huelva.

4. El cuarto, tratando de ser flexible y abierto al medio, se centra en recoger aquellas iniciativas
interesantes que necesiten de apoyo y colaboracion.

5. El quinto y dltimo trata de la atencidn directa a todas aquellas personas que vienen directamente a las
oficinas del SACU, sean miembros de la comunidad universitaria o no, solicitando informacion acerca del
Aula de voluntariado y las funciones que desempenfia. Dicha atencion puede ser personal, telematica o
telefénica.

Servicio de orientacidn para el empleo

Por su parte, el Servicio de Empleo SOIPEA se concibe como un servicio de empleo integral y
personalizado, para ayudar a la poblacién estudiantil y titulados/as en situacién de desempleo o de
mejora de empleo a afrontar, desde la mejor posicidn posible, la busqueda activa de empleo o la creacidn
de su propia empresa. Igualmente, teniendo en cuenta la responsabilidad de esta institucion en el
entorno que le rodea, nos configuramos como un espacio de interconexion entre el empresariado
provincial y nuestros universitarios en la busqueda de los perfiles profesionales idoneos para una eficaz
intermediacion en el mercado laboral.

El desarrollo e impulso de este servicio, resulta por otra parte trascendental en la linea marcada por el
Plan Estratégico Institucional de la Universidad de Huelva, por cuanto su labor estd directa e
indirectamente relacionada con algunos de los “objetivos estratégicos” marcados en dicho plan:

- Satisfaccion de empleadores (privados y publicos), organizaciones sindicales y otros agentes sociales
implicados.

- Intensificar el seguimiento del alumnado egresado, su situacién laboral y sus necesidades formativas.

- Adecuar la oferta formativa al mercado de trabajo, con nuevos productos educativos y culturales.

- Impulsar el desarrollo local a través de la formacion de emprendedores/as y la creacién de EBTs.

El Servicio de Empleo de la Universidad de Huelva (SOIPEA) basa sus procedimientos de trabajo en las
normas establecidas por el Sistema de Gestidn de la Calidad ISO 9001. Igualmente cuenta con la Carta de
Servicios publicada en el BOJA nimero 148 de 27 de julio de 2007. En ella se define “Nuestra Misidn”;
ésta es ofrecer a estudiantes de Ultimos cursos y titulados universitarios la posibilidad de incorporarse al
mercado de trabajo con mayores posibilidades de éxito a través del desarrollo de diversas acciones
coordinadas, planificadas y definidas que integran:

- La informacién

- La formacién complementaria

- La orientacion para la busqueda de empleo o autoempleo

- Las practicas en empresas

Asi, resulta inexcusable el mantenimiento de un vinculo permanente con el tejido empresarial que
permita detectar y dar respuesta a sus necesidades con agilidad, exactitud, eficacia y eficiencia. Para ello,
se trabaja comprometidamente buscando la mejor organizacién de las tareas, las sinergias entre las
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mismas, mejorando dia a dia la comunicacidn interna y tratando de crear el clima de trabajo que permita
el cumplimiento de la mision organizativa a través de un buen trabajo en equipo.

Unidad de Orientaciéon Laboral

A través del programa Andalucia Orienta de la Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia,
asesoramos y ayudamos a la poblacidn universitaria a mejorar su empleabilidad y favorecer su insercién
laboral, mediante la atencién personalizada y partiendo de las necesidades reales y concretas de cada
persona dentro de un Itinerario Personal de Insercion (IPl). EI conocimiento de los perfiles profesionales
de las diferentes titulaciones es nuestro principal valor.

Esta unidad tiene por objetivo apoyar a la poblacién activa andaluza para su insercidn en el Mercado
Laboral, asesorandola en su busqueda de empleo. En el caso concreto de la UHU, estd especialmente
dedicada a la poblacidon universitaria en general y a titulados vy tituladas; ofreciéndole una atencidn
personalizada segun las necesidades y caracteristicas de cada universitario/a en relacién a su insercion
laboral. Para ello, se consensua un Itinerario Personal de Insercion, entre la técnica de Orientacidn y el
usuario/a del servicio, a través del cual se van realizando las diversas actividades que puedan mejorar su
empleabilidad.

De esta forma se ofrecen, entre otras acciones:

- Informacion y asesoramiento: Salidas profesionales, oposiciones, entrevistas de seleccidn, contratos,
autoempleo...

- Seguimiento de practicas profesionales.

- Técnicas de busqueda activa de empleo.

- Derivaciones vy traslados a otros Servicios de Orientacién u otros Programas de Empleo del Servicio
Andaluz de Empleo (SAE).

- Formar en estrategias para busqueda activa de empleo.

La tarea realizada por la Unidad de Orientacién Laboral anteriormente citada, estad inexcusablemente
ligada con su funcidn de formar a los estudiantes en las estrategias adecuadas para una busqueda activa
de empleo. Se trata de una labor continua, que forma parte del dia a dia y en atencién individualizada a
los estudiantes.

Sin embargo, junto a ello, se articulan sendos seminarios especificos de “busqueda de empleo” en cada
uno de los cuatrimestres del curso académico, y que se enmarcan dentro del catalogo de libre
configuracién de la Universidad de Huelva.

El servicio de empleo (SOIPEA) de la Universidad de Huelva, se configura como Entidad Colaboradora de
la Junta de Andalucia para desarrollar cursos de Formacion Profesional Ocupacional (FPO) para nuestros
usuarios desempleados/as e inscritos/as como Demandante de Empleo en el Servicio Andaluz de Empleo,
suponiendo ésta una de las acciones especificas y permanentes en la mejora de la “empleabilidad
universitaria”.

El SOIPEA cuenta, ademas, con un area de autoempleo que tiene la funciéon de asesorar a toda la
comunidad universitaria en su conjunto, en materia de autoempleo y creacién de empresas en las
diferentes modalidades que marca nuestro ordenamiento juridico. El area de autoempleo realiza sus
funciones de una manera activa, a través de diversas acciones de fomento del mismo entre sus alumnos y
titulados principalmente. Se pretende fomentar el espiritu emprendedor entre los universitarios para que
se visualice el empleo por cuenta propia como una opcion de futuro con la misma naturalidad que por
cuenta ajena. Asi, y teniendo en cuenta las importantes modificaciones normativas llevadas a cabo en los
ultimos tiempos, se realizardn acciones concretas encaminadas al fomento de la modalidad del trabajo
auténomo.

Entre las acciones de fomento del espiritu emprendedor por parte del area de Autoempleo, cabe destacar
el programa “Atrévete a Emprender”, que se desarrolla tanto en el primer como en el segundo
cuatrimestre de cada curso.

El alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo asociadas a discapacidad merecera una
especial atencion en esos procesos.

Todas las universidades participantes en el Mdster disponen de la correspondiente unidad o servicio
encargado de dar informacién, asesoramiento y apoyo a todas las personas pertenecientes a la
comunidad universitaria que tengan algun tipo de discapacidad o necesidad especifica. Los objetivos que
pretende cumplir son los siguientes:

- Facilitar la integracién educativa y social de los estudiantes con necesidades educativas especiales.

- Contribuir a crear actitudes y expectativas favorecedoras para la integracién de estudiantes con
necesidades educativas especiales asociadas a una discapacidad.
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- Facilitar, en la medida de lo posible, los recursos materiales, personales y funcionales de apoyo a la
integracion educativa y social.

- Fomentar una educacién mas integradora y plural en la que se contempla la diversidad como valor
educativos, y que toma con referente el principio de igualdad de oportunidades.

La Universidad de Huelva, por ejemplo, dispone de una Oficina de Atencién a la Diversidad-que
pretende hacer real y efectivo, desde un papel activo, los derechos fundamentales de las personas con
discapacidad y especialmente el derecho a la igualdad de oportunidades. Derechos reconocidos y
recogidos en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, la Constitucién Europea, la Constitucién
Espafiola de 1978 y el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social.
La Universidad de Huelva y concretamente la Oficina de Atencidon a la Diversidad, se esfuerza por luchar
contra todo tipo de discriminaciones y por potenciar la accesibilidad, la autonomia, la autorrealizacidn, la
participacion y la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad dentro de la comunidad
universitaria. Se pretende adoptar medidas preventivas que impidan la aparicion de consecuencias
sociales que repercutan de forma negativa, asi como trabajar con aquellas que ya hayan emergido.

Las acciones que desarrolla para ello son: elaboracion de un protocolo de actuacidn de todas las oficinas
a nivel nacional (que se desarrollé en el Il Workshop en Alicante; abril, 2008); atencion a usuarios
ofreciéndoles formacion e informaciéon complementaria, dando a conocer ayudas y becas especificas para
este colectivo; trabajar en colaboracidon con entidades especificas de atencién a la discapacidad (como
FEAP, Adecco o Telesor); elaboracion y difusién de la Guia de Acceso para alumnado con necesidades
educativas especificas, y resolucidn de carencias en recursos humanos o materiales.

Ademas, la oficina desarrolla actividades de sensibilizacion acerca de la problematica relacionada con la
discapacidad y atiende directamente en el SACU las necesidades planteadas por personas con
discapacidad en la Universidad.

La Universidad Int