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1. DESCRIPCION DEL TiTULO

1.1. DATOS BASICOS

Nivel académico Master

Denominacion

del titulo . L e L
A . Madster Universitario en Transformacion Digital de Empresas por la Universidad
La denominacion de los titulos

que habiliten para el ejercicio Internacional de Andalucia, la Universidad de Almeria, la Universidad de

de profesiones reguladas debe Granada y la Universidad de Malaga
ajustarse a la Orden Ministerial
correspondiente

Especialidades

Tltulo conjunto No si X
Sefialar lo que proceda

Rama de conocimiento

Ingenieria y Arquitectura
Seleccionar la que corresponda 8 yAarq

Clasificacién Internacional
Normalizada de la Educacién de la
UNESCO ISCED 1: 520 ISCED 2: 481
Consultar cédigos ISCED. Se pueden indicar hasta
dos cédigos ISCED
Habili fosic lad En caso afirmativo, indicar
abt Ita para profesion regulaca No X Si resolucién o norma:
Sefialar lo que proceda
Cédigo Universidad
Listado de todas las universidades 063 Universidad Interr’\acional de
participantes en la imparticién del Andalucia
titulo (incluida la coordinadora) 048 Universidad de Almeria
008 Universidad de Granada
011 Universidad de Mélaga
1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOS (ECTS) EN EL TiTULO
CREDITOS TOTALES 60
Créditos obligatorios 30
Créditos optativos
Indicar el n? de créditos optativos que debe cursar el estudiante para la obtencion del titulo y no el n® total de 20

créditos optativos ofertados en el plan de estudios

Créditos en Practicas externas

En caso de orientacién profesional, es recomendable que se contemplen prdcticas externas con al menos 12 ECTS
Créditos del Trabajo Fin de Master

Co . 10
En caso de orientacion investigadora, se recomiendan al menos 12 ECTS
Créditos de complementos formativos
LISTADO DE ESPECIALIDADES Créditos
optativos




1. Descripcidn del Titulo

1.3. DATOS ASOCIADOS AL CENTRO

IDENTIFICACION

Universidad Internacional de Andalucia

Universidades participantes Universidad de Almeria

(sélo en caso de un titulo conjunto) ) .
Universidad de Granada

Universidad de Malaga

41015548 — Oficina de Estudios de Posgrado (Universidad
Internacional de Andalucia)

Centro o Facultad responsable del Titulo | 04008479 — Centro de Postgrado y Formacién Continua
de cada una de las universidades (Universidad de Almeria)

participantes

o L 18013411 — Escuela Internacional de Posgrado (Universidad de
Cédigo RUCT y denominacién del centro/Facultad

Granada)

29012601 — Escuela Técnica Superior de Ingenieria Informatica

(Universidad de Malaga)
TIPO DE ENSENANZA
Tipo de ensefianza
impartido en el Centro Presencial Semipresencial X A distancia
Sefialar lo que proceda
PLAZAS DE NUEVO INGRESO
Numero de plazas de nuevo ingreso Numero de plazas de nuevo
Universidad ofertadas por Universidad en el 1" ingreso ofertadas por Universidad
afno de implantacion en el 22 afio de implantacion
Universidad Internacional de
. 5 6
Andalucia
Universidad de Almeria 5 6
Universidad de Granada 5 6
Universidad de Malaga 5 6
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REQUISITOS DE MATRICULACION

El Anexo al Convenio interuniversitario de compromiso de imparticion de este titulo recoge los siguientes
acuerdos:

- Con caracter general, las modalidades de matricula de estudiante a tiempo completo y estudiante a
tiempo parcial se armonizaran para todas las universidades, estableciéndose segin se recoge en
esta Memoria de Verificacion del titulo. No obstante, la Comisién Mixta de Seguimiento y Control
del Convenio revisara aquellos casos de estudiantes que soliciten acogerse a las normativas propias
de sus respectivas universidades cuando éstas les resulten mas favorables.

- Con caracter general, las normas de permanencia de aplicacion serdn las propias de cada
universidad. No obstante, la Comisién Mixta de Seguimiento y Control del convenio analizard
aquellos casos de estudiantes que soliciten un tratamiento mas favorable en base a lo aplicado a los
estudiantes de otras universidades participantes en el titulo.

Universidad Internacional de Andalucia

Numero minimo de créditos ECTS de matricula por estudiante y periodo lectivo, por universidad:

ESTUDIANTE A TIEMPO COMPLETO ESTUDIANTE A TIEMPO PARCIAL

ECTS matricula ECTS matricula ECTS matricula ECTS matricula
minima maxima minima maxima
PRIMER CURSO 60 60 24 35
RESTO DE
36 60 24 35
CURSOS

Normas de permanencia (enlace web) de la universidad:

https://www.unia.es/images/normativa/general/REGLAMENTO DE R%C3%89GIMEN ACAD%C3%89MICO.
pdf

Universidad de Almeria

Numero minimo de créditos ECTS de matricula por estudiante y periodo lectivo, por universidad:

ESTUDIANTE A TIEMPO COMPLETO ESTUDIANTE A TIEMPO PARCIAL

ECTS matricula ECTS matricula ECTS matricula ECTS matricula
minima maxima minima maxima
PRIMER CURSO 60 60 24 35
nEolE 36 60 24 35
CURSOS

Normas de permanencia (enlace web) de la universidad:

http://cms.ual.es/idc/groups/public/@varios/@tramites/documents/documento/permanencia.pdf

Universidad de Granada

Nimero minimo de créditos ECTS de matricula por estudiante y periodo lectivo, por universidad:

ESTUDIANTE A TIEMPO COMPLETO

ESTUDIANTE A TIEMPO PARCIAL

ECTS matricula ECTS matricula ECTS matricula ECTS matricula
minima maxima minima maxima
PRIMER CURSO 60 60 24 35
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RESTO DE CURSOS 36 60 24 35

Normas de permanencia (enlace web) de la universidad:

http://masteres.ugr.es/pages/permanencia

Universidad de Mélaga

Numero minimo de créditos ECTS de matricula por estudiante y periodo lectivo, por universidad:

ESTUDIANTE A TIEMPO COMPLETO ESTUDIANTE A TIEMPO PARCIAL

ECTS matricula ECTS matricula ECTS matricula ECTS matricula
minima maxima minima maxima
PRIMER CURSO 60 60 24 35
RESTO DE CURSOS 36 60 24 35

Normas de permanencia (enlace web) de la universidad:

https://www.uma.es/secretariageneral/newsecgen/index.php?option=com content&view=article&id=192:
progresoypermanencia2&catid=22:sec-norgradymas&ltemid=124

LENGUAS UTILIZADAS EN EL PROCESO FORMATIVO

Otras

Castellano X Inglés g
Especificar




2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS

2.1. JUSTIFICACION DEL TiTULO: INTERES ACADEMICO, CIENTIFICO Y/O PROFESIONAL

Relevancia en el entorno social y productivo: interés profesional de titulo

La digitalizacion de los sectores productivos conduce a medio y largo plazo a una profunda transformacion
en las ocupaciones, los empleos y las tareas. El proceso de digitalizacion en Espafia, necesario para alcanzar
una economia y una sociedad del conocimiento sostenibles, también conduce a un cambio ocupacional
intenso al detectarse una demanda de cualificaciones y competencias en relaciéon con los nuevos entornos
digitales en la produccién y el consumo.

Desde el punto de vista estratégico, son varias las iniciativas que se han puesto en marcha desde las distintas
administraciones publicas para impulsar la transformacion digital de los distintos sectores productivos.

¢ A nivel europeo

® la Agenda Digital para Europa ha promovido desde 2010 iniciativas orientadas a la mejora de la
conectividad, el impulso de un mercado Unico digital o el refuerzo del marco normativo de
proteccion de datos y privacidad.

® la Estrategia de Digitalizacion de la Industria Europea, puesta en marcha en 2016, ha impulsado
iniciativas de referencia como los Digital Innovation Hubs, considerados como entidades con la
capacidad de apoyar a empresas a mejorar sus negocios mediante innovacion y tecnologias
digitales.

®= En la actualidad, el Digital Europe Programme, con un horizonte 2021-2027 y un presupuesto de
mds de 9,2 mil millones de euros, pretende impulsar iniciativas de supercomputacion, inteligencia
artificial, ciberseguridad, habilidades digitales avanzadas y fomento del uso de tecnologias
digitales en la economia y sociedad.

* A nivel nacional

= Lainiciativa Industria Conectada 4.0 del Ministerio de Economia, Industria y Competitividad se ha
lanzado con el fin de impulsar la transformacién digital de la industria espafiola mediante la
actuacion conjunta y coordinada del sector publico y privado, buscando incrementar el valor
afiadido industrial y el empleo cualificado en el sector, asi como desarrollar palancas competitivas
diferenciales que favorezcan la industria espafiola y sus exportaciones.

Esta iniciativa estd alineada y es complementaria a dos iniciativas nacionales: la Agenda para el
Fortalecimiento del Sector Industrial en Espafia, aprobada por el Consejo de Ministros el 11 de julio
de 2014 y la Agenda Digital que en su ultima revisién, Espafia Digital 2025, establece entre sus
ejes estratégicos el impulso de la digitalizacién de las Administraciones Pablicas y de las empresas,
especialmente micropymes, y la aceleracion de la digitalizacion del modelo productivo mediante
proyectos tractores de transformacion digital en sectores economicos estratégicos como el
Agroalimentario, Salud, Turismo, Comercio o Energia.

* A nivel andaluz

® la Estrategia de Impulso del Sector TIC Andalucia 2020y |a Estrategia Industrial de Andalucia 2020
han constituido en los ultimos afios las iniciativas de referencia dirigidas al desarrollo y mejora del
sector TICy del entorno industrial, respectivamente.

Las iniciativas determinadas por el Grupo de trabajo de Industria 4.0 de la Estrategia Industrial de
Andalucia, a través de la priorizacién de actuaciones por parte del propio sector industrial, han
sido las siguientes:

- Acciones formativas para profesionales y personal directivo del dmbito de la industria que les
proporcione la capacitacién necesaria para dirigir la transformacién digital de sus negocios.

- Impulso de ayudas financieras para la transformacion digital de la PYME andaluza.

- La puesta a disposicion de las empresas andaluzas de una herramienta de autodiagnostico de
madurez digital, la cual les permita conocer los ambitos que se ven impactados por la
transformacion digital para, una vez identificados los puntos relevantes, poder avanzar en la
digitalizacién de sus negocios.




2. Justificacién, adecuacion de la propuesta y procedimientos

En este sentido, puede consultarse el “Diagndstico de la situacién de la Industria 4.0 en Andalucia”,
que trata de aportar una vision generalizada de la situacién actual del proceso de transformacion
digital del sector industrial, partiendo de un analisis de los datos estadisticos disponibles, asi como
de los resultados de encuestas, entrevistas y mesas de trabajo con empresas industriales
andaluzas.

= Ademas, la estrategia RIS3 Andalucia (BOJA nimero 49, de 12 de marzo de 2015) contempla la
digitalizacién como un drea de especializacion principal, constituyendo una herramienta basica e
insustituible para el desarrollo de la actividad econdmica de los diferentes sectores productivos
andaluces.

Por tanto, la transformacién digital constituye un reto constante para los diferentes sectores industriales y
contar con profesionales cualificados permitird abordar el cambio con mayores garantias de éxito.

Demanda potencial de profesionales especializados en transformacién digital

Se cuenta con informes de empleabilidad a distintos niveles, europeo, nacional y autondmico, que indican
que el perfil formativo al que proporciona respuesta este titulo constituye una excelente salida profesional
en los proximos afios.

e Demanda del mercado internacional:

- The future of work in Europe, de McKinsey & Co. Este estudio se basa en encuestas propias. La mayor
parte del analisis se ha realizado con anterioridad a la crisis sanitaria generada por la pandemia de
la COVID 19, pero ha tenido en cuenta algunas de las consecuencias de la propia situacion.

- Future Work Skills 2020. Institute for the future for the University of Phoenix Research Institute.
- Guia del mercado laboral de HAYS.

- World Economic Forum. Jobs for the future. Este informe se basa en los datos histéricos de LinkedIn
y Burning Glass Technologies para identificar tendencias en la oferta y la contratacién de empleo
online.

- Whatis Trending in Jobs and Skills. Burning Glass Technologies.

- The Future of Jobs Report 2020. World Economic Forum:
http://www3.weforum.org/docs/WEF Future of Jobs 2020.pdf.

Este ultimo informe, publicado por el World Economic Forum, aporta estadisticas basadas en
opiniones de expertos y empresas en el que se constata, entre otras cuestiones, que en los sectores
de Agricultura, Energia y Salud se espera que los perfiles digitales sean los mas demandados.

e Demanda del mercado nacional:
- LinkedIn. Informe empleos emergentes 2020.
- Observatorio Argos y Adecco.

- Para el analisis de ocupaciones con tendencia positiva a la contratacién, se consultaron los andlisis
anuales del comportamiento de las ocupaciones en el mercado laboral (Espafia).

e Demanda del mercado de la Comunidad Autonoma de Andalucia:

La demanda de este perfil de especializacion en el tejido empresarial andaluz se constata en el estudio
antes mencionado que analiza la situacién de la Industria 4.0 en Andalucia.

Web de Industria 4.0:
https://www.empresa.andaluciaesdigital.es/diagnostico-industria-40

Informe Industria 4.0:
https://www.andaluciaesdigital.es/documents/398962/3416868/Informe+Diagnostico+de+la+Industria
+4.0+en+Andalucia/eefcObbb-c123-43c6-abca-3596bf963d83

El analisis de todos estos estudios indica que las habilidades mds demandadas estan relacionadas con perfiles
digitales y destacan las skills asociadas a tecnologias concretas. Se observa cdmo la dependencia de las
empresas de perfiles que sepan manejar la tecnologia actual y sobre todo adaptarse a la que vaya a surgir es
cada vez mayor. Segun Burning Glass, de entre las 20 skills que mas crecen en el mercado de trabajo, 17 son
digitales.

Asi, concluimos que el enfoque de innovacion de este titulo permitird dar respuesta a las principales
demandas de los distintos sectores empresariales.
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Diferenciacion del titulo respecto a otros titulos de postgrado de tematica similar

Los objetivos de este Master responden a una demanda en el mercado laboral de un perfil de especializacién
muy concreto, aunque transversal, vinculado a diferentes sectores productivos que se focalizan en los cuatro
itinerarios propuestos.

Los estudiantes de este programa entrenaran sus habilidades en la implantacién de estrategias de
digitalizaciéon en las empresas, impulsando cambios en la gestion de las organizaciones. Incluird una
formacién integral para disefiar estrategias en entornos digitales, incluyendo el andlisis del entorno del
negocio, dificultades y nuevas oportunidades, asi como herramientas de desarrollo e innovacién para
impulsar el proceso de digitalizacién.

Se ha disefiado un Master que conduzca a un perfil con alta proyeccion en innovacién, enfocado para dar
soluciones a los retos que planteen las diferentes tecnologias emergentes. Especialmente relevante sera
como preparar a la organizacion para recoger, digerir e impulsar el modelo de innovacidn que mds se adecue
a la realidad de la empresa.

En definitiva, un programa enfocado a formar profesionales con las siguientes caracteristicas:

e Profesionales que incorporen competencias en innovacion digital que los capacite para promover
estrategias de digitalizacion.

e Profesionales con formacidn para ir incorporando e integrando en los entornos y sistemas digitales
complejos de las empresas los nuevos avances tecnoldgicos, con la capacidad de adaptarse a
situaciones complejas en un entorno en constante evolucidn.

e Profesionales altamente cualificados para liderar responsabilidades relacionadas con la
transformacion y procesos de fabricacidn digital.

La estructura del titulo se ha disefiado con una singular participacién de las empresas, de forma que se
establece un entorno de aprendizaje y de desarrollo de competencias compartido entre la universidad y la
empresa. Se trata de la integracidon en el proceso ensefianza-aprendizaje de ambos actores de forma
coordinada y planificada.

Interés académico del titulo. Proyecto de formacidn en alternancia

El Mdster Universitario en Transformacion Digital de Empresas se ha gestado como un proyecto piloto de
formacion en alternancia a la espera de la aprobaciéon de un marco legal comun a nivel nacional para la
formacién dual universitaria y de un protocolo para la obtencidon de reconocimientos duales en el sistema
andaluz. Pretende ser un nuevo programa académico innovador y flexible, que se anticipe en dos
velocidades a las necesidades formativas de los egresados universitarios sin esperar la culminacion de los
procesos normativos que conduciran al reconocimiento oficial de la formacidn dual universitaria.

Es cierto que el modelo educativo espafol ha desarrollado con éxito la formacién dual en el contexto de los
estudios de formacién profesional preuniversitaria. Sin embargo, en el caso de la formacidn universitaria son
pocas las experiencias que existen, a pesar de que es una constatacién que los postgrados universitarios
deben disefiarse con una vertiente aplicada que permita garantizar a los estudiantes la obtencién de las
competencias necesarias para el desempefio de los perfiles profesionales con el adecuado nivel de
cualificacién, favoreciendo la formacién integral del estudiante. Esto no solo crea condiciones que favorezcan
su empleabilidad, sino que se generan también condiciones que impulsen la promocién laboral, y lo que nos
parece mas interesante, se facilita la flexibilizacién del posible cambio de orientacidn profesional.

Estudios recientes como un informe de FEDEA de 2020, recomienda medidas para crear nuevos titulos
conjuntos con la participacion activa de empresas (“Sistema educativo, formacion de capital humano, ciencia
e investigacion tras la COVID-19”. FEDEA Policy papers 2020/15).

También el Informe de la Fundacion Conocimiento y Desarrollo (CYD, 2018) hace mencidn a la oportunidad
de impulsar el empleo en sectores estratégicos que significaria introducir la formacidon dual en las ensefianzas
universitarias de Grado y Master (“Informe CYD 2018”, Ref.: https://www.fundacioncyd.org/publicaciones-
cyd/informe-cyd-2018/).

La introduccidn en las titulaciones de practicas curriculares en entidades externas a la universidad ha sido un
esquema de éxito en las universidades espafiolas, pero se constata la necesidad de evolucionar este modelo
hacia una participacién mas activa de las empresas y entidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
pasando de ser meras receptoras de estudiantes a participar activamente en todas las fases de la titulacién.
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En este sentido, en el afio 2019, ya se presentd a las universidades espafiolas un borrador de modificacién
del Real Decreto 1393/2007, que contempla la mencion dual en Grados y Masteres.

La Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU), anticipandose en el tiempo, y en
consonancia con la Agencia de Calidad del Sistema Universitario Vasco (Unibasq), aprobo un protocolo para
el reconocimiento de formacién dual para titulos universitarios, teniendo en la actualidad verificados
programas de Grado y Postgrado duales, como el Grado en Ingenieria en Innovacién de Procesos y Productos,
que se imparte en la Escuela de Ingenieria en Alternancia del Instituto Maquina-Herramienta (IMH):
https://www.imh.eus/es/ingenieria-dual/grado-dual.

Tras este primer titulo, posteriormente puso en marcha otros Grados y Masteres con itinerario dual:

- Grado de Ingenieria en Automocién (Escuela de Ingenieria de Vitoria-Gasteiz):
https://www.ehu.eus/es/grado-ingenieria-automocion

- Grado de Administracidn y Direccidon de Empresas (Facultad de Economia y Empresa - Sarriko):
https://www.ehu.eus/es/web/ekonomia-enpresa-fakultatea/-/noticia-ade-dual

- Master Universitario en Fabricacidn Digital:
https://www.ehu.eus/es/web/master/master-fabricacion-digital/

Por otra parte, la Escuela Politécnica Superior de la Universitat de Lleida también tiene una experiencia en el
desarrollo del Master Universitario en Ingenieria Informatica en Modalidad de formacién dual
(http://www.masterinformatica.udl.cat/es).

A la hora de disefiar el plan de estudios y el modelo organizativo del presente titulo de Master se han tenido
en cuenta todos estos precedentes.

El Espacio Europeo de Educacidn Superior (EEES) es un contexto idéneo para el desarrollo de la formacién
dual, puesto que uno de sus objetivos es la busqueda de un cambio de paradigma metodolégico, caminando
hacia una educacion universitaria centrada en el aprendizaje, mas que en la ensefianza, donde el alumnado
se encuentra en el centro del proceso (Blanco, A. (Coord.) (2010). Desarrollo y evaluacion de competencias
en educacion superior. Madrid: Narcea).

La formacion dual universitaria ha sido implementada en muchos paises europeos desde hace ya algunos
anos, pero son dos paises los que han liderado este sistema de formacién: Alemania, donde es conocido con
el nombre de formacidn dual, y Francia, con el nombre de formacién en alternancia (Badia, F. (Coord.) (2014).
Promocid i desenvolupament de la formacid dual en el sistema universitari catalda. Barcelona: Associacié
Catalana d’Universitats Publiques; Beraza Garmendia, JM & Azkue Irigoyen, . (2018). “Disefio de un itinerario
de formacion dual: universidad-empresa en GADE”, Journal of Management and Business Education 1, 53-
68).

El sistema “dual” de Alemania y Austria se corresponde con un modelo donde la empresa asume gran
responsabilidad en la organizacidn de los periodos formativos. En estos paises el alumnado pasa un tiempo
significativo de su aprendizaje en la empresa, y en paralelo o en periodos de alternancia adquiere en los
centros educativos los conocimientos generales y relacionados con la ocupacion. El consenso entre agentes
sociales, econdmicos e institucionales constituye la base sobre la cual esta construido dicho sistema, que en
el caso de Alemania fue regulado por primera vez en el afio 1969. Segun Kalenberg (2016) (“Formacion dual
en la universidad alemana”, Seminario impartido en la Facultad de Economia y Empresa (Seccidn Gipuzkoa
de la UPV/EHV), la Educacién Superior en Alemania, sobre todo en estudios empresariales y técnicos, pero
también sociales, cuenta con mas de 1.500 programas, 95.000 estudiantes y mdas de 50.000 empresas
asociadas.

Los paises de influencia anglo-sajona (Reino Unido, Irlanda, Estados Unidos, Australia) se aproximan a un
modelo de programas en alternancia en el que la empresa y la academia asumen la formaciéon de manera
independiente, y tienen un bajo consenso y una fuerte regulacion del mercado.

En otros paises como Francia, Paises Bajos, Bélgica e Italia se aplica un modelo en el que la formacién reside
esencialmente en las instituciones educativas y las estancias en las empresas son variables. La via de
aprendizaje mediante la alternancia, es creciente a partir de los afios 90 y comienza a tener un numero
importante de inscritos. En Francia, desde la promulgacién de una ley en 1987, la alternancia se abre al
conjunto de formaciones tecnoldgicas de grado medio y grado superior e incluso a formaciones de ingenieros
o a formaciones superiores de gestion y de comercio. Segun sefiala Badia (2014) en su trabajo ya
referenciado, la Educacion Superior en Francia cuenta con unos 80.000 aprendices y 17.000 empresas.

En este contexto, el Real Decreto 1393/2007, norma de referencia espafiola para la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales conforme al EEES, incluye un cambio metodoldgico centrando los
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objetivos de las titulaciones en la adquisicion de competencias por parte de los estudiantes, haciendo énfasis
en los métodos de aprendizaje de dichas competencias, asi como en los procedimientos para evaluar su
adquisiciéon, como indican Beraza Garmendia, JM y Azkue Irigoyen, | (2018) en su trabajo referenciado
anteriormente.

Sin embargo, en Espafia esta formacién dual no esta practicamente desarrollada a nivel universitario, mas
alla de las experiencias de universidades publicas concretas que las han implantado y que hemos referido.

El Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacién Profesional (Cedefop) define la formacién dual o el
aprendizaje en alternancia como la educaciéon o aprendizaje que alterna periodos en una institucion
educativa o en un taller de aprendizaje con el lugar de trabajo. El alumno o la alumna suele tener un contrato
laboral, con unos derechos y obligaciones laborales, y al final del periodo de formacién obtiene un diploma,
un titulo o un certificado segun el tipo de formacion en alternancia realizada.

En el marco del sistema de formacién para el empleo o el sistema educativo, la formacién dual es definida
como el conjunto de acciones e iniciativas formativas mixtas de empleo y formacién que tienen por objeto
la cualificacidon profesional de los trabajadores en un régimen de alternancia de actividad laboral en una
empresa con la actividad formativa recibida (Real Decreto 1529/2012) (Beraza Garmendia, JM & Azkue
Irigoyen, 1. (2018)).

Recogemos a continuacidn los objetivos de esta formacidn que describe con detalle en su publicacion Tejada,
J. (2012). “La alternancia de contextos para la adquisicién de competencias profesionales en escenarios
complementarios de educacidn superior: marco y estrategias”, Educacion XXI, 15(2), 17-40. Son:

a) Adquirir técnicas y capacidades que por su naturaleza y caracteristicas requieren medios,
organizaciones y estructuras productivas que sélo se dan en los escenarios de actuacién profesional.

b) Contribuir a complementar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos en la institucidon
educativa mediante las estancias en los centros de trabajo.

c) Aplicar los conocimientos adquiridos en los centros educativos en situaciones reales de produccién o
prestacién de servicios.

d) Fomentar el sentido de la autonomia, creatividad y responsabilidad, posibilitando que el/la estudiante
aprenda a buscar soluciones y resolver problemas profesionales que se le presentan en la realidad
laboral.

e) Conocer la organizacion de las empresas y las relaciones laborales que se dan en las mismas.

f) Facilitar la relacion y el intercambio de informaciones entre el sistema educativo y el sistema
productivo.

Al mismo tiempo, el alumnado obtiene unos recursos econémicos, lo que permite a personas o familias con
capacidad econdmica limitada financiarse la formacion.

La alternancia educativa no es un modelo simple; exige la construccién de un sistema de relacién adecuado
entre la universidad y la empresa. Se situa en la interseccién de dos puestos de formacién que tienen dos
légicas diferentes y que tienen valores también diferentes. Es un modelo donde se considera a la empresa
como entorno formativo y se prima la adquisicién de competencias durante la formacién en situacién de
trabajo. Es decir, para el desarrollo de este modelo hace falta la integracion entre el conocimiento y la
experiencia.

Ademas, se trata de un modelo que tiene en cuenta la demanda de cualificaciones y perfiles de las empresas.

Con todo esto, en la presente Memoria se presenta un titulo de Master Universitario conjunto de 60 ECTS
entre la UNIA (universidad coordinadora) y las Universidades de Almeria, Granada y Malaga, disefiado de
forma que el estudiante curse al menos 30 ECTS (incluido el Trabajo de Fin de Master) en empresas del sector
para adquirir una serie de resultados de aprendizaje a través de la practica y de metodologias innovadoras
asociadas a dichos aprendizajes y que se determinan en el apartado correspondiente de esta Memoria de
verificacion.

Sefialamos las siguientes cuestiones como especialmente relevantes en el proceso de disefio de esta
titulacién de Master:

- Las empresas han participado en este programa desde la gestaciéon del mismo, estableciéndose una
relacién universidad-empresa solida y comprometida, evolucionando el modelo de participacién
tradicional en los programas formativos de postgrado en el que las empresas eran meras receptoras
de estudiantes para la realizacién de practicas curriculares o extracurriculares. El compromiso de las
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empresas se materializa en la firma de un convenio en el que se regula los términos en los que se
desarrollaran los itinerarios formativos en alternancia del alumnado en las entidades colaboradoras.

- Los modulos de formacidn en alternancia se han disefiado en estrecha colaboracion con las empresas
construyendo un proyecto docente experiencial, con una metodologia innovadora.

- La evaluacién de los modulos de formacién en alternancia se ha disefiado mediante un modelo
pedagogico de evaluaciéon en una Unica estructura formativa entre la universidad y la empresa,
acordando un itinerario completo desde la praxis.

- Para el desarrollo del proceso formativo, el estudiante contara con un tutor académico y un tutor
profesional que lo acompanaran a lo largo de todo el proceso formativo, garantizando la adquisicién
tanto de las competencias profesionales como académicas que se han disefiado en el Master.

- Se ha creado una comision mixta universidad-empresa con cada empresa o entidad para la
coordinacién de los médulos de formacidn en alternancia a desarrollar en el seno de la misma.

Indicamos ademas que las universidades participantes en el disefio de este titulo tienen experiencia docente
e investigadora en el drea de transformacion digital.

La Universidad Internacional de Andalucia (UNIA) esta pilotando un proyecto estratégico integral que se
compone de una serie de lineas de actuacion en el dmbito de la formacién, innovacién, investigaciéon y
transferencia de tecnologia en el campo de la transformacién digital con el objetivo fundamental de crear
masa critica en los nuevos perfiles de innovacidon en transformacion digital. Este proyecto engloba
actuaciones en el ambito del postgrado oficial, titulos propios y también de la formacidn permanente.

La Universidad de Almeria (UAL) desde sus inicios ha apostado por titulaciones que pudieran mejorar y
modernizar los sectores productivos fundamentales de la provincia de Almeria. Ya las primeras titulaciones
de agronomia fueron punteras a nivel nacional e internacional incluyendo aspectos de digitalizacién en esos
estudios con asignaturas como Herramientas informaticas, Informatica aplicada a la agricultura
Fundamentos de Agrénica, Modelos matematicos y simulacién en agronomia, Control de procesos o Robdtica
y control en agricultura, para que los estudiantes estuvieran preparados para el cambio tecnoldgico que se
avecina en el sector de la agricultura bajo invernadero en aspectos de automatizacién y digitalizacion.
Posteriormente, se implantaron los estudios de Informatica, comenzando su imparticion en el curso 1995/96,
lo que supuso un avance en el proceso de digitalizacion de los diferentes sectores productivos de Almeria.
En base a las diferentes demandas sociales se implantaron titulaciones como el Master en Técnicas
Informaticas Avanzadas (2010-2015), Mdaster en Informatica Industrial (2011-2016), Master en Ingenieria
Informatica (2014-2021), Master en Informatica Avanzada e Industrial (2013-2020) y, Master en Tecnologias
y Aplicaciones en Ingenieria Informatica (desde 2018) con tres especialidades: Desarrollo web/mévil, Big Data
e Internet de las cosas. También habria que destacar el Master en Ingenieria Industrial (desde 2016) donde
se tratan aspectos mas especificos relacionados con la digitalizacién industrial.

Con respecto a la investigacion destacan la participacién en los siguientes proyectos de digitalizacion del
Sector agroalimentario:

e Proyecto Europeo (2019-2022). Connecting the dots to unleash the innovation potential for digital
transformation of the European agri-food sector (SmartAgriHubs). Call for proposals: H2020-RUR-
2018-1.

e Proyecto Europeo (2017-2020). Internet of Food and Farm (IoF2020). Call for proposals: H2020-10T-
2016-2017 (H2020-10T-2016).

e Proyecto Europeo: (2013-2017). A Traceability and Early warning system for supply chain of
Agricultural Product: complementarities between EU and China. Acrénimo: TEAP. Marie Curie
Actions.

e Proyecto Europeo (2008-2011). Meeting the challenges of the farm of tomorrow by integrating farm
management information systems to support real-time management decisions and compliance to
standards (FUTUREFARM). FP7-KBBE - Specific Programme “Cooperation”: Food, Agriculture and
Biotechnology.

En relacion con la transferencia de tecnologia al sector destaca la Catedra Ceoexphal-UAL como punto de
encuentro entre la Universidad y la Asociacidon de Organizaciones de Productores de Frutas y Hortalizas de
Almeria (COEXPHAL), agrupa a 83 empresas hortofruticolas y representa el 70 % en exportacién y el 65 % en
produccion hortofruticola, asi como el 67 % en produccién ornamental.

También participa en los siguientes grupos operativos relacionados con la digitalizacidn agroalimentaria:
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e Inverconnect, Grupo operativo Supra-autondmico, Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y
Medioambiente, 813 2018; 2018

e AgroDatadPrediction, Grupo Operativo Autonémico, Junta de Andalucia, GOP1I-AL-16-0016; 2016
e ESI-AGRI, Grupo Operativo Autondmico, Junta de Andalucia, GOP1l-AL-16-0012, 2016

e Inteligencia Artificial y Big Data, Grupo Operativo Autondmico, Junta de Andalucia, GOP21-Al-16-0009,
2016

En el marco de estos Grupos operativos destaca el proyecto Inteligencia Artificial y Big Data para la mejora
de la rentabilidad del agricultor andaluz (RENTIA), financiado por la Junta de Andalucia, liderado por
Unicagroup y en el que participa la Universidad de Almeria, Hispatec y Coexphal (GOP2I-AL-16-0009). Estas
empresas participan en este master en la formacion en alternancia del itinerario del Sector agroalimentario.

Por ultimo destacar, la pertenencia a comités cientificos de importantes asociaciones relacionadas con la
tematica del Mater como Comité Técnico de la International Federation of Automatic Control in Control in
Agriculture (TC 8.01), del Comité Espafiol de Automadtica, CEA-IFAC (Grupos de Ingenieria de Control,
Robdtica y Educacion en Automatica), de la Asociacidn Espafiola de Agroingenieria (Grupo de Automatizacion
e Informatica en la Agricultura) y la Sociedad Esparfiola de Ciencias Horticolas (Grupo de Ingenieria Horticola).

Como se ha comentado anteriormente la Universidad de Almeria siempre ha apostado por la formacidn e
innovacién en los sectores productivos fundamentales de la provincia, que aparte del sector agricola, es el
sector de las energias renovables. Ya en los primeros estudios de Agronomia fueron punteros con la inclusion
de asignaturas en energia solar. Posteriormente, se implantaron titulaciones como el Master Propio en
Energia Solar (2006-2012) que se convirtid posteriormente en el Master Oficial en Energia Solar (desde 2017).
Hay que destacar que una de las caracteristicas diferenciadoras de este plan de estudios es que cuenta como
profesores con investigadores de la Plataforma Solar de Almeria (CIEMAT), que es el principal centro de
investigacién a nivel mundial en tecnologias de concentracidn solar, asi como de sus instalaciones y las del
Centro Mixto CIESOL para la realizacién de prdcticas. Hay que destacar también que desde el afio 2014 se
esta impartiendo el Grado en Ingenieria Eléctrica con mencidn en energias renovables (no sélo en energia
solar), lo que le imprime un caracter innovador y diferenciador. También habria que sefialar el Master en
Ingenieria Industrial (desde 2016) donde se tratan aspectos relacionados con el disefio, gestion y tecnologia
de sistemas energéticos.

Con respecto a la investigacién destaca el convenio firmado en 2005 entre la Universidad de Almeria y el
Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y Tecnoldgicas (CIEMAT) por medio de la
Plataforma Solar de Almeria, creando el Centro Mixto de Investigacién en Energia Solar, cuyo edificio se
encuentra situado en el Campus de la Universidad. Por otra parte, los grupos de investigacion involucrados
en este master de transformacién digital poseen una amplia experiencia en proyectos de investigacion
relacionados con la energia, destacando los siguientes:

e Proyecto Europeo (2019-2022). SOLWARIS - Solving Water Issues for CSP Plants. Horizon 2020
Framework Programme H2020-LCE-2017-RES-IA, Topic LCE-11-2017. Grant Agreement number:
792103. IP. Manuel Berenguel. 186.710,00 €.

e Proyecto Europeo (2019-2021). SFERA lll/Solar Facilities for the European Research Area-Third Phase
(https://sfera3.sollab.eu/). EU Access to Research Infrastructures activity in the H2020 Framework
Programme of the EU. (300.000 €). IP. José Antonio Sanchez.

e Proyecto CYTED (2019-2022). MICROPROD-SOLAR/Microrredes para el autoabastecimiento solar de
entornos productivos aislados. Programa lberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo
PCI2019-103378 (97.000 €) IP. Manuel Pérez.

e Proyecto del Plan Nacional (2018-2022). CHROMAE/ Control y gestién &ptima de recursos
heterogéneos en distritos productivos agroindustriales integrando energias renovables Proyecto del
Plan Nacional. Ministerio de Economia y Competitividad. DPI2017-85007-R (165.600 €). IP. Francisco
Rodriguez.

e Proyecto Europeo (2014-2017). SFERA II/Solar Facilities for the European Research Area-Second Phase
(http://sfera2.sollab.eu/home). EU Access to Research Infrastructures activity in the 7th Framework
Programme of the EU Grant Agreement n. 312643, FP7-INFRASTRUCTURES-2012-1.1.17. Coordinator.
CIEMAT (6.999.065€). IP UAL. Manuel Pérez (157.455,26 €).
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e Proyecto Estratégico (2005-2012). ARFRISOL: Arquitectura bioclimatica y frio solar. Proyecto Singular
Estratégico del Ministerio de Educacion. PS-120000-2005-1 (23.000.000 €). IP. General Rosario Heras.
IP Universidad de Almeria Javier Batlles (1.910.758 €).

e Proyecto Europeo (1995-1999). Direct Solar Steam in Parabolic Through Collectors (DIS). Development
& implementation & setup of the software for the control schemes required to control PSA DISS test
facility for both once-trough and recirculation. Proyecto Europeo Joule JOR3-CT95-0058 y CEE-Joule
Contract JOR3-CT98-0277, subcontrato Universidad de Sevilla (18.000 €). IP. Eduardo F. Camacho.

En relacién con la transferencia de tecnologia al sector energético, destacan proyectos 1+D+i como
OPTICONES (Optimizacion multiobjetivo de sistemas de climatizacién e iluminaciéon para el confort en
edificacion sostenible), con la Fundacién Iberdrola Espafia (2015-2016) o los siguientes:

e Asesoramiento al desarrollo de modelos para el disefio de invernaderos fotovoltaicos a partir de las
condiciones externas en el marco del Proyecto Europeo SUN4AGREEN GA nr. 756006. RUFEPA
TECNOAGROR S.L. Ref. 001388 (95.709,25 €, Centro de gasto: 401435). IP. Jorge Antonio Sanchez
Molina. 01/11/2018-31/03/2019.

e Asesoramiento al desarrollo de un sistema de aprovechamiento de biomasa de invernadero con
recuperacion de calor y CO2. BESEL S.A. Ref. 000785 (29.000,00 €, Centro de gasto: 400785). IP
Francisco Rodriguez y Gabriel Acién, 01/06/2008-31/12/2009.

e Almacenamiento de sales en torre central. Gemasolar 2006 S.A. Ref. 000740 (348.000,0 €, Centro de
gasto: 400740). IP Manuel Berenguel, 05/05/2008-31/12/2010. Nimero de investigadores: 7.

e Disefio de modelosy estrategias de simulacion, control, ensayo y monitorizacién del lazo Senertrough.
Cobra Instalaciones y Servicios S.A. Ref: 000679 (337.982,2 €, Centro de gasto: 400679). IP Manuel
Berenguel, 15/05/2007-31/12/2008.

e Especificaciones del sistema de control del campo de helidstatos de la central Colén Solar. Sevillana
de Electricidad — Proyecto Europeo Thermie TE/00111/96/ES/PT/SE-Energias renovables vy
alternativas (12.000 €). IP Eduardo F. Camacho, 04/1007-08/1997.

Por ultimo, destacar la pertenencia a comités cientificos de importantes asociaciones relacionadas con la
tematica del Master, destacando el Comité Técnico de la International Federation of Automatic Control
“Power and Energy Systems” (TC 6.3); Miembro de la Internacional Solar Energy, Comité Cientifico del
Instituto IMDEA de Energia o la junta directiva de la Asociacion Espafola de Energia Solar.

Desde la Universidad de Granada (UGR) se apuesta y trabaja intensamente en la Transformacién Digital,
implantando numerosos servicios digitales en los diferentes ambitos que abarca la UGR, consolidando la
incorporacion y el uso habitual de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) para la mejora
de la eficiencia y la eficacia de los procesos en todos los ambitos de nuestra universidad, tanto en la gestion
y administracion de recursos como en el apoyo al aprendizaje, a la investigacion y a las actividades de
internacionalizacion.

En los Ultimos afos se ha consolidado el salto cualitativo que la UGR ha realizado en su proceso de integracion
en la Sociedad Digital para permitir la transformacion digital estable y sostenible de la UGR, asi como el
cambio cultural requerido por el proceso de transformacidn digital en nuestra organizacién. A nivel
formativo, la implantacién de nuevos servicios TIC y la mejora de los actuales ha conllevado el desarrollo de
procesos formativos para todos los miembros de la comunidad universitaria (estudiantes, PAS y PDI); asi, se
ha creado un plan de formacién completo e integral, bien organizado en una estructura propia, o bien
vertebrado en los planes de formacion ya existentes y estando complementado por actividades especificas
asociadas a la creacién de nuevos servicios TIC. Ademds, se ha potenciado el desarrollo de modelos docentes
y servicios de apoyo basados en el uso de las TIC; en concreto, se ha apostado por la virtualizacion de la
docencia de posgrado, tanto a nivel de mdsteres oficiales como propios, y el desarrollo de cursos online
masivos y abiertos (MOQOCs).

Por ultimo, cabe destacar que, en el ambito de las TICy lo que ello supone en el campo de la Transformacién
digital, la Universidad de Granada aparecio en el primer puesto nacional y el 20 del mundo en el area TIC del
Ranking de Taiwan. Estos altos puestos se han ido manteniendo en los afios siguientes. Adicionalmente,
ocupd el primer puesto nacional, el sexto de Europa y el 332 del mundo en el area TIC del Ranking de Shanghai
2017. En los afios siguientes, se han ido manteniendo siempre dentro de las 100 mejores universidades del
mundo. Este prestigio se ve reflejado en los grados y masteres de la rama; entre otros, el master de “Ciencia
de Datos e Ingenieria de Computadores” de la UGR ofrece una formacién en un perfil investigador y
profesional muy demandado en la actualidad, siendo esta demanda un aval de la experiencia de nuestro
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profesorado de cara a la puesta en marcha de nuevos proyectos formativos, como puede ser el de este nuevo
master en Transformacién digital.

En la Universidad de Malaga (UMA) la apuesta por la Transformacién Digital es decidida, como muestra la
existencia de un Vicerrectorado especifico que incluye esa competencia en su denominacion (Vicerrectorado
de Empresa, Territorio y Transformacion Digital), que lidera la digitalizacion de los servicios y procesos de la
propia Universidad. Y entre sus competencias se encuentra la definicién de politicas y proyectos de
transformacion digital, asi como las actuaciones relacionadas con la implantacién y la ejecucidn de tales
proyectos.

Ademas del compromiso institucional de su equipo de gobierno, la UMA cuenta con grupos de investigacion
que son lideres a nivel nacional e internacional en los dmbitos que caracterizan los procesos de digitalizacion
de empresas. De este modo, el Instituto de Tecnologia e Ingenieria del Software (ITIS Software) desarrolla
capacidades de investigacion, innovacién y transferencia de conocimiento en dreas como la Internet de las
Cosas, la Computacion en la Nube, la Ingenieria y Ciencia de Datos y la Ciberseguridad, aplicadas a diversos
sectores como la Industria, la agroalimentacion o la salud. Areas y dominios de aplicacién, todos ellos, de
relevancia para los contenidos y orientacién del mdaster que se propone. Por otro lado, el grupo de
investigacion Sistemas de Informacion Cooperativos SICUMA se dedica al soporte de los procesos de
digitalizacién mediante el desarrollo de proyectos de Tecnologias de la Informacidn en el sector turistico, que
constituye el pilar de la formacidn en alternancia especifica para esta universidad.

Diversos proyectos activos muestran la experiencia de la UMA en estos campos. Es el caso de
CyberSec4Europe, donde se analiza el desarrollo de las capacidades de los diferentes estados miembro de la
Unidn Europea en ciberseguridad, aplicdndolas a diferentes dominios de aplicacion, que incluyen el
financiero, la salud, el transporte o las ciudades inteligentes; o SECURITAS, que es una red de investigacién
en ciberseguridad y privacidad, liderada por el grupo NICS Lab. de Mdlaga y especialmente interesada en
valorizar y transferir tecnologias que mejoren las capacidades de las empresas en el aseguramiento de la
ciberseguridad y el tratamiento de la privacidad. En el ambito concreto de las TIC en el turismo, el grupo
SICUMA ha realizado multiples proyectos de 1+D+l y también de transferencia, entre los que podemos
destacar los siguientes:

- EAVITur: Extraccidn, Analisis y Visualizacidn de Inteligencia Turistica Entidad Financiadora: proyectos
singulares de actuaciones de transferencia en los Campus de Excelencia Internacional (CEI)-RIS3.
Programa: Feder Campus de Excelencia International.

- Analisis de procesos de planificacion aplicados a ciudades y destinos inteligentes. Balance y
propuesta metodoldgica para espacios turisticos: Smart Tourism Planning. Entidad financiadora:
Ministerio de Economia y Competitividad.

- Nuevos enfoques para la planificacién y gestion del territorio turistico: conceptualizacidn, analisis
de experiencias y problemas. Definicion de modelos operativos para destinos turisticos inteligentes.
Entidad financiadora: Ministerio de Economia y Competitividad.

- Desarrollo de un sistema de distribucién directa emisor/receptor de paquetes dindmicos de
productos turisticos basado en tecnologia Blockchain. Empresa/Entidad: Guadaltel S.L./Corporacion
Tecnoldgica de Andalucia.

- Plataforma para la gestion integral de destinos turisticos inteligentes (GDTI). Empresa/Entidad:
Vector ITC Group / CDTI.

Desde el punto de vista de la formacidn reglada, la UMA dispone de diversos titulos adscritos a la Escuela
Técnica Superior de Ingenieria Informatica, concretamente los grados de Ingenieria Informatica, del
Software, de Computadores y de Salud. Ademas dispone de dos masteres oficiales con total vinculacién a las
tecnologias mas actuales en este drea: Master Universitario en Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial
y Master Universitario en Ingenieria Informdtica, con menciones en Ingenieria y Ciencia de Datos o
Ciberseguridad. Este ultimo titulo cuenta ademads con la posibilidad de ser cursado como doble titulo
conjunto con la Universidad de Pisa. Pero ademas de esta formacién especifica en Tecnologias Informaticas,
la UMA tiene también experiencia en la digitalizacion de sectores de diversa naturaleza, como el turismo y el
marketing. En particular, el profesorado que participa en la presente propuesta, también colabora en el
Master en Direccion y Gestién de Marketing Digital de la facultad de Comercio y Gestion y en el Master en
Turismo Electrénico de la Facultad de Turismo. Este Ultimo representa una experiencia exitosa del impacto
de este tipo de propuestas y su acogida por el tejido social y empresarial. Cabe destacar también que la
Facultad de Turismo de la UMA, cuenta ya con 25 afios de experiencia en la imparticion de ensefianzas
relacionadas con el turismo, siendo la primera universidad espafiola que las instauré y en la actualidad ocupa
el puesto 47 en el ranking de Shangai. El titulo que se propone posee una alta especializacion de TIC aplicadas
al turismo y profundiza en la formacidn en alternancia con las empresas tomando las TIC como eje
transversal, analizando las técnicas y herramientas que dan soporte a los diferentes ambitos turisticos
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(comercializacion, promocién, informacion, gestion empresarial, etc.). El sistema de interaccion, relaciones y
flujo de conocimiento, en el que confluye lo pablico y lo privado, hace de la innovacién un concepto clave de
la investigacion en la Facultad de Turismo y sus grupos de investigacion, entre los que se encuentra SICUMA,
con lo que se pretende, por tanto, conseguir una formacién de profesionales de alto nivel para el desarrollo
y aplicacién de nuevas tecnologias en actividades, empresas e instituciones turisticas.

Ademas de la formacion reglada, la UMA ha puesto en marcha una serie de actividades formativas
complementarias. La Formacién Permanente (también denominada Formacién Continua, o Formacion a lo
largo de toda la vida) es un conjunto de acciones formativas que se desarrollan para mejorar tanto las
competencias y cualificaciones de los recientemente egresados como la recualificacién de los profesionales
en activo y que permitan compatibilizar la mayor competitividad de las empresas con la formacién individual
del profesional. Ademds, muchas de estas acciones se llevan a cabo en modo semipresencial o totalmente
online, contribuyendo a la experiencia de la UMA en el ambito de la ensefianza usando medios digitales. En
estas acciones se enmarcan las titulaciones propias o los cursos de diverso tipo llevados a cabo por la
Fundacién General de la Universidad de Mélaga. Nos gustaria también destacar la innovadora oferta llevada
a cabo por el Vicerrectorado de Innovacién Social y Emprendimiento. Entre estas acciones, se celebré el curso
pasado la 32 Ediciéon del Programa “Key-Skills”, de ayudas para la ejecuciéon de acciones formativas
relacionadas con la adquisiciéon y mejora de competencias ligadas a la innovacién y el emprendimiento. En
esta oferta muchas de las acciones tienen un marcado acento en la competencia digital y uso de las TICs,
como apuesta clara para dotar a nuestros proximos titulados de estas competencias para mejorar su
empleabilidad. Alguno de los profesores participantes de esta propuesta son coordinadores de alguna de
dichas acciones.

La UMA cuenta con el servicio de EVLT (Ensefianza Virtual y Laboratorios Tecnoldgicos), que ofrece un
sistema de apoyo pedagogico y técnico de calidad para fomentar el uso de las nuevas tecnologias en la
ensefianza universitaria, con una atencion y asesoramiento personalizado a todos los colectivos de dicha
comunidad. Para contribuir a que la Universidad de Mélaga avance hacia la excelencia, el Servicio dota a la
universidad de un entorno TIC que fomenta y mejora el uso de las nuevas tecnologias en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, aportando las herramientas, la formacion, las infraestructuras y los servicios
necesarios para satisfacer las necesidades de su personal, de la comunidad universitaria y de la sociedad en
general. En la actualidad, su Campus Virtual alberga mas de 3.000 asignaturas que dan soporte a mas de
72.000 usuarios. En practicamente todas las asignaturas de la UMA este campus virtual se ha convertido en
una plataforma esencial para la publicacion y acceso de los contenidos, asi como para el seguimiento de las
actividades formativas. Como apoyo a este recurso, se dispone de infraestructura para el despliegue de 1.500
PC Virtuales (ordenadores para uso remoto), lo que permite el acceso a software para las asignaturas en
condiciones idéneas para los estudiantes, independientemente de las capacidades de sus equipos
personales.

Ademas, para el curso 2020/2021 se han adaptado mas de 400 aulas a la docencia bimodal (presencial y on-
line), lo que permite realizar grabaciones de clases o transmision de ellas en “streaming” para el seguimiento
de las mismas en remoto.

Se cuenta ademads con aulas TIC en todos los centros para uso en actividades o uso libre y también se han
creado 5 aulas de docencia avanzada, que cuentan con los medios tecnolégicos mas avanzados en materia
de trabajo en grupos remotos, videoconferencia, teledocencia y soporte a la creacién de contenidos de apoyo
a la docencia. Estas aulas estdn especialmente diseiiadas para la creacién de contenidos multimedia con
edicion y produccién profesional.

2.2. REFERENTES EXTERNOS A LA UNIVERSIDAD PROPONENTE QUE AVALEN LA ADECUACION DE LA

PROPUESTA A CRITERIOS NACIONALES O INTERNACIONALES PARA TiTULOS DE SIMILARES
CARACTERISTICAS ACADEMICAS

Adecuacién del titulo al nivel formativo de posgrado

El Mdster Universitario en Transformacién Digital de Empresas se posiciona en un nivel de cualificacién final
que corresponde a la descripcion de posgraduado “Master Science” (MSc), que en general, es la
denominacién en inglés que se acepta internacionalmente para este tipo de masteres.

En la Comunidad Autéonoma de Andalucia se imparte el Grado en Ingenieria Informética, Grado en Ingenieria
Industrial, asi como otras ingenierias en un nimero importante de universidades andaluzas. En este sentido,
entendemos que este programa podria constituir una de las vias de especializaciéon de los alumnos egresados
de estos Grados. La Digitalizacion de la industria se ha convertido en nuestros dias en una componente
consustancial con la modernizacién de la Economia del siglo XXI. Formar especialistas cualificados en este
ambito se revela de este modo como un aspecto esencial para toda economia competitiva; en este sentido,
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2. Justificacién, adecuacion de la propuesta y procedimientos

este Master representa una oportunidad inmejorable para su contribucién desde el sistema universitario
publico de Andalucia.

Desde un punto de vista cientifico, esta formacion puede llevar a una especializacion mds académica si se
requiere y a la opcién de un Doctorado en materias de investigacion relacionadas con este ambito.

Referentes externos nacionales e internacionales

Para al disefio de este Master, se creyd conveniente realizar un estudio previo sobre la oferta de masteresy
cursos de especializaciéon de temdtica similar que se pueden encontrar en la actualidad, tanto a escala
nacional como internacional.

Este conocimiento exhaustivo de la oferta existente ha permitido detectar qué campos de la oferta
académica quedaban por cubrir, pero también qué contenidos de los Mdasteres y cursos especializados
podian servir como modelos al presentar una estructura y unos contenidos innovadores, asi como unas tasas
de éxito elevadas. Las principales conclusiones a las que llegamos tras el analisis de estudio fueron:

- La oportunidad de disefiar un Master en el contexto de un proyecto de innovacién como formacion
en alternancia en el drea analizada.

- La escasa oferta existente para cubrir la demanda sobre un perfil profesional especifico con alta
proyeccion en innovacion digital que los capacite para promover estrategias de digitalizacion en las
empresas, impulsando cambios en la gestién de las organizaciones. Debe considerar una formacién
integral para disefiar estrategias en entornos digitales, incluyendo el analisis del entorno del negocio,
dificultades y nuevas oportunidades, asi como herramientas de desarrollo e innovacidn para impulsar
el proceso de digitalizacién.

Referentes autondmicos y nacionales

Masteres Universitarios relacionados que se imparten en universidades andaluzas:

- Ciencia de Datos e |Ingenieria de Computadores (Universidad de Granada):
https://masteres.ugr.es/datcom/

- Gestion 'y Tecnologias de Procesos de Negocio (Universidad de Granada):
https://masteres.ugr.es/mbagestiontic/

- Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial (Universidad de Malaga): https://www.uma.es/master-
en-ingenieria-del-software-e-inteligencia-artificial/

- Investigacion en Ingenieria de Sistemas y de la Computacién (Universidad de Cadiz):
https://esingenieria.uca.es/docencia/masteres/muiisc/

- Industria Conectada (Universidad de  Jaén): https://www.ujaen.es/estudios/oferta-
academica/masteres/master-universitario-en-industria-conectada

- Ldgica, Computacion e Inteligencia Artificial (Universidad de Sevilla):
https://www.us.es/estudiar/que-estudiar/oferta-de-masteres/master-universitario-en-logica-
computacion-e-inteligencia

Masteres Universitarios relacionados que se imparten en universidades del resto de Espania:

- Industria 4.0 (Universidad Internacional de La Rioja): https://www.unir.net/ingenieria/master-
industria-4-0/549203610109/

- Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos (Universidad Internacional de La Rioja):
https://www.unir.net/ingenieria/master-ingenieria-software/549201214500/

- Inteligencia Artificial (Universidad Internacional de La Rioja):
https://www.unir.net/ingenieria/master-inteligencia-artificial/549202891048/

- Negocio Digital / Digital Business (Universidad Internacional de La Rioja):
https://www.unir.net/empresa/master-digital-business/549204938359/

- Master Universitario en Industria Conectada 4.0 (Universidad Carlos ):
https://www.uc3m.es/master/industria-conectada-4.0

- Master Universitario Digital Manufacturing (Mdster Universitario Dual de la Universidad del Pais
Vasco): https://www.imh.eus/es/ingenieria-dual/master-industria-4-0
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Master  Universitario en Industria 4.0 (Universidad Politécnica de  Cartagena):
https://etsii.upct.es/master-universitario-en-industria-4-0/

Master Universitario en Internet de las Cosas: Tecnologias aplicadas (Universidad Carlos lll):
https://www.uc3m.es/master/internet-de-las-cosas

Master Universitario en Ingenieria Industrial + Master en Industria Conectada (Universidad Pontificia
de Comillas): https://www.comillas.edu/postgrado/master-universitario-en-ingenieria-industrial-
master-en-industria-conectada-master-in-smart-industry

Master Universitario en Industria 4.0 (Interuniversitario U. Leén y U. De Vigo):
https://www.unileon.es/estudiantes/estudiantes-master/oferta-titulaciones/mu-industria-40

Masteres propios relacionados que se imparten en universidades espaiolas:

Digital Business (ESDEN Business School): https://esden.es/master-en-digital-business CE

Digital Business (ESIC): https://formaciondigital.esic.edu/master-en-digital-business/

Executive  Master in  Digital  Business  (ESADE): https://www.esade.edu/executive-
education/es/executive-master/executive-master-en-digital-business-emdb/informacion-academica

Industria 4.0 (Universidad de Alcald): https://www.uah.es/es/estudios/estudios-propios/posgrados-
propios/Master-Propio-en-Industria-4.0/

Industria 4.0 (Universitat Oberta de Catalunya):
https://estudios.uoc.edu/es/masters-posgrados-especializaciones/master/informatica-multimedia-
telecomunicacion/industria/presentacion

Industria Conectada (Universidad Pontificia de Comillas):
http://www.icai.comillas.edu/es/master/mic

Transformacién Digital v Desarrollo de Negocios (oBS Business School):
https://obsbusiness.school/es/master-en-transformacion-digital-y-desarrollo-de-negocio

Madster Dual propio en Industria 4.0 (Universidad de Cordoba):
https://www.uco.es/estudios/postgrado/masterindustria/

Madster en Industria 4.0 (Universidad Politécnica de Cataluiia UPC):
https://www.talent.upc.edu/esp/estudis/formacio/curs/202500/master-industria-40/

Referentes europeos

Entre los titulos de Master de tematica similar, a nivel internacional destacamos los siguientes:

Master Integrated Engineering (Duale Hochschule Baden Wirttemberg):
https://www.cas.dhbw.de/integratedengineering/

Master Industrie 4.0 (Hochschule Albstadt-Sigmaringen): http://hs-
albsig.de/studium/Seiten/Kompetenzzentrum-Master-Industrie-4-0.aspx

Advanced master Innovation and Digital Transformation ( Sciences Po School of Management and
Innovation) https://www.sciencespo.fr/ecole-management-innovation/en/education/innovation-
digital-transformation.html

Advanced master in Innovative and secure loT systems (Toulouse Tech): http://msiot.insa-
toulouse.fr/fr/programs.html

Master Digital Transformation (University of Hull) online: https://online.hull.ac.uk/courses/msc-
digital-transformation

MSc in Digital Transformation (Montpellier Business School): https://www.montpellier-
bs.com/international/our-programmes/msc-en/our-masters-of-science-in-digital-transformation/

Digital Information Management and Systems Innovation Msc (Leeds University Business School):
https://business.leeds.ac.uk/courses/g506/digital-information-management-and-systems-
innovation-msc

MSc Global master in Industrial Management 4.0 (University of Strathclyde Glasgow):
https://www.strath.ac.uk/courses/postgraduatetaught/globalmasterinindustrialmanagement40/
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- IMDT International Master in Digital Transformation (Politecnico di  Milano):
https://www.som.polimi.it/course/imdt-international-master-in-digital-transformation/

Los masteres internacionales mencionados convergen en dos pilares basicos de la transformacion digital: por
un lado, el conocimiento de las tecnologias digitales que permiten la transformacién y por otro el estudio de
las metodologias de gestion del cambio y la innovacién empresarial para crear nuevos modelos de negocio,
productos y servicios a través de dichas tecnologias. Ambos son clave para el éxito de cualquier proyecto de
innovacion. Esta doble vision la hemos adoptado en el titulo combinando los contenidos de los médulos
troncales con los de formacién en alternancia en la empresa. Ademds, hay que destacar que en la mayoria
de estos masteres se realizan practicas en entorno empresarial usando la metodologia de aprendizaje basado
en trabajos o proyectos y modelos similares al que adoptamos en nuestro titulo.

2.3. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA INTERNOS Y EXTERNOS UTILIZADOS PARA LA

ELABORACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

PROCEDIMIENTOS INTERNOS

El articulo 6.1 del Reglamento de Ensefianzas de Postgrado y de Formacion Continua de la Universidad
Internacional de Andalucia establece que: “La iniciativa para la creacién, modificacion y supresion de
Madsteres Universitarios, asi como la de incorporacion a titulos de otras universidades e instituciones,
correspondera al Consejo de Gobierno, previo informe de la Comision de Postgrado. Las direcciones de las
sedes, ademds de instituciones o entidades publicas o privadas de acreditado prestigio profesional y/o
investigador, podran realizar propuestas dentro de las lineas estratégicas de la Universidad Internacional de
Andalucia.”

De acuerdo con ello, la propuesta de este titulo en particular en la UNIA nace del Vicerrectorado de Postgrado
de la UNIA, en consonancia con las lineas estratégicas que disefi6 este vicerrectorado en el afio 2019.

Desde el citado Vicerrectorado se contacta con la Direccion General de Digitalizaciéon dependiente de la
Consejeria de Transformacién Econémica, Industria, Conocimiento y Universidades de la Junta de Andalucia
para conocer el alcance de la demanda real en el tejido empresarial andaluz del perfil profesional que
habiamos detectado en el estudio realizado por la Agencia Andaluza del Conocimiento, asi como de las
fuentes que se han indicado en el apartado de justificacion del titulo que indicaban los nuevos perfiles
profesionales necesarios en los proximos afios.

Ademds, se contacta con los vicerrectorados homélogos de distintas universidades andaluzas, al objeto de
recabar su posible interés por participar en la misma. En este sentido, indicar que la Universidad de Almeria
tiene experiencia en innovacion docente de adaptacion al formato en alternancia de titulos oficiales actuales
de Grado y Madster a través del programa de becas en este formato, por lo que desde el principio fue
impulsora de este proyecto.

Como resultado de ello, se obtiene, por un lado, el apoyo y opinién favorables por parte de las autoridades
autondmicas y, por otro, la disposicion a formar parte del proyecto proveniente de las autoridades
académicas de varias universidades de la Comunidad Auténoma, quienes proponen los departamentos y
dreas de conocimiento que, en principio, podrian configurar el futuro plan de estudios de la titulacion.

Esta propuesta inicial de nueva titulacion fue aprobada por el Consejo de Gobierno de la Universidad
Internacional de Andalucia, previo informe de la Comision de Postgrado.

En base a todo esto, en marzo de 2020, se crea la Comisién de elaboracién del plan de estudios, cuyos
integrantes se indican a continuaciéon. En esta Comision, estaban inicialmente representados los
vicerrectores con competencias en postgrado de las 4 universidades participantes, asi como un experto
académico en materia de digitalizacién de cada una de las universidades y representantes de distintas
empresas/entidades cuya participacion ha sido desde el inicio decisiva para la configuracion del presente
plan de estudios en alternancia.

Universidad Internacional de Andalucia

- Encarnacién Mellado Duran — Vicerrectora de Postgrado

- José Antonio Ordaz Sanz — Director de Secretariado de Postgrado

Universidad de Almeria:

- Directora del Méster: Irene Martinez Masegosa — Profesora Titular de Universidad — Departamento
de Informatica.
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- Juan Garcia Garcia — Vicerrector de Postgrado, Empleabilidad y Relaciones con Empresas e
Instituciones

- Francisco de Asis Rodriguez Diaz — Catedratico de Universidad — Departamento de Informatica

Universidad de Granada:

- Jesus Chamorro Martinez — Profesor Titular de Universidad — Departamento de Ciencias de la
Computacion e Inteligencia Artificial

- Juan Manuel Martin Garcia — Vicerrector de Docencia

- Maria del Sol Ostos Rey — Directora de la Escuela Internacional de Posgrado

Universidad de Malaga:

- Antonio Guevara Plaza — Profesor Titular de Universidad — Departamento de Lenguajes y Ciencias de
la Computacion

- Eduardo Guzman de los Riscos — Profesor Titular de Universidad — Departamento de Lenguajes y
Ciencias de la Computacién

- Ernesto Pimentel Sdnchez — Vicerrector de Estudios

Profesionales de empresas/entidades colaboradoras:
- José Luis Estrella Herrada — Representante de empresa/entidad (Grupo Hispatec)

- Roberto Alvarez Ollero — Representante de empresa/entidad (Cadmara Oficial de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacién de Granada)

- José Manuel Sdnchez Sahuco — Representante de empresa/entidad (Soho Boutique Hoteles)
- Gerardo Sernandez Martinez — Representante de empresa/entidad (Consultora Everis)

- Augusto Gibernau Torres — Representante de empresa/entidad (Consultora Everis)

Este embridn de grupo de trabajo decidié cuestiones clave, primero de indole organizativo y administrativo,
y mas tarde de indole académico y de contenidos, como la pertinencia de disefiar un titulo en el contexto de
un proyecto de innovacién docente de formacién en alternancia a la espera de una regulacién para la
obtencion de reconocimientos duales en el sistema andaluz, la seleccion de los sectores productivos que
estarian representados en itinerarios de formacion en alternancia, etc. Tras varias reuniones de este grupo
coordinadas por el Vicerrectorado de Postgrado de la Universidad Internacional de Andalucia, al principio
presenciales y después virtuales, que se desarrollaron desde su creacién hasta el mes de julio del afio 2020,
se configura una primera propuesta de plan de estudios, donde se concreta ademas el compromiso inicial de
participacion en el titulo. Al tiempo, las universidades participantes expresan a las autoridades autondmicas
su deseo de participar en la puesta en marcha de este nuevo titulo, en la solicitud que a este efecto debe
realizarse a la Direccién General de Universidades de la Junta de Andalucia.

Debemos indicar que, dada la particularidad de este titulo, que contempla mddulos de formacion en
alternancia en empresas, éstas han colaborado en el disefio del titulo desde sus inicios.

En este sentido se ha trabajado con las empresas y entidades que desarrollaran los médulos de formacion
en alternancia a fin de disefar los contenidos y competencias de los mismos y acordar entre éstas y las
universidades los correspondientes convenios de colaboracién para su desarrollo. El listado de aquéllas que
han colaborado en el disefio del titulo se indica convenientemente en el apartado correspondiente de esta
memoria.

En una segunda fase de disefio del plan de estudios resulté esencial la consulta con otros agentes externos
que aportaran ideas y planteamientos que han resultado fundamentales para la configuracion de un plan de
estudios de calidad y atractivo para la sociedad. En el apartado siguiente, relativo a los procedimientos de
consulta externa, se especifican estos agentes.

La estructura final del plan de estudios se circulé por correo electrénico a los diferentes profesores e
investigadores con una investigacion contrastada en las areas de conocimiento afines a la digitalizacion en
las 4 universidades participantes. Las diferentes sugerencias se incorporaron al plan de estudios.
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Una vez disefiado el plan de estudios, la Comisién encargada de ello, en intima colaboracién con las diferentes
dreas de gestion de estudios de postgrado de las distintas universidades participantes del titulo, se ocupan
de la elaboracién de la correspondiente Memoria de verificacion del titulo.

Elaborada la Memoria de verificacion del titulo, ésta pasa a las comisiones competentes de las universidades
participantes para su revision e informe favorable.

A la finalizacion de esto ultimo, e incorporado todo aquello que procede, la Memoria es finalmente sometida
a su aprobacion por parte de los 6rganos de gobierno correspondientes de todas las universidades
participantes del titulo antes de su presentacion final para su evaluacién ante el Consejo de Universidades, a
través de la DEVA.

PROCEDIMIENTOS EXTERNOS

En relacion con los referentes externos, indicar que se consult6 con expertos de reconocido prestigio en el
drea, tanto académicos como profesionales de las empresas. Estas consultas se han tenido en cuenta tanto
para el disefio de los médulos troncales como de los médulos de formacion en alternancia.

Asi, se ha consultado a la Confederacion Espaiiola de la Pequeiia y Mediana Empresa (CEPYME), a través de
la Direccion de Economia y Transformacion Digital y también al cluster tecnolégico OnTech (https://www.i-
ontech.es/); su origen es el cluster de Granada OnGranada, que creé OnTech como “Oficina de
Transformacién Digital del Sector TIC andaluz”, teniendo actualmente implantacion en toda Andalucia.

A continuacion, describimos los contactos con las empresas/entidades que se han llevado a cabo, aunque en
este programa de Master, al estar involucradas en el proyecto desde sus inicios, no puedan ser consideradas
como agentes externos “sensu stricto”.

Asi, la Universidad Internacional de Andalucia ha trabajado con las siguientes empresas, tanto en el disefio
de los médulos obligatorios, como en los médulos del itinerario del sector energético:

- Aertec Solutions.

- Endesa.

- Everis Spain.

- Iberdrola.

- Magtel Operaciones.
Respecto al Sector agroalimentario, desde la Universidad de Almeria se han mantenido varias reuniones con

empresas interesadas en participar en la modalidad de formacién en alternancia del Master. Entre ellas
podemos citar:

- Alho6ndiga La Union, empresa exportadora y comercializadora de frutas y hortalizas.
- Coexphal, asociacion de organizaciones de productores de frutas y hortalizas de Almeria.

- Grupo Hispatec Informatica Empresarial, que también ha participado en el disefio de los contenidos
troncales.

- La empresa hortofruticola La Cafia-Eurocastell.

- La empresa agroalimentaria Primaflor.

- Eldepartamento TIC de Trops, empresa productora y comercializadora de fruta tropical.

- Conjunto de cooperativas Unicagroup/Unicafresh.
En relacion con la Universidad de Granada, centrada en el itinerario referido al Sector salud del titulo,
merecen destacarse las siguientes empresas/entidades:

- La Cédmara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Granada. En concreto, se han
mantenido varias reuniones con su responsable del Departamento TIC e Innovacion, que fue
invitado, ademds, en dos ocasiones a la reunion del comité académico, donde tuvo la oportunidad
de trasladar su opinién en relacién con el master y, especialmente, en lo relativo a las asignaturas
de formacioén en alternancia. Por otra parte, se ha consultado a algunos miembros de la Comision
de Innovacién y Transformacion Digital e, incluso, el master fue presentado y debatido en dos
sesiones de la citada Comisién, donde se incluyeron puntos especificos en el orden del dia para
analizar su estructura, contenidos y los itinerarios formativos en alternancia.

- El Departamento de IT e I+D de Coviran, con una linea de trabajo orientada a salud-alimentacion.
- FIDESOL.

- UNIT4 R&D Spain, empresa internacional de software y consultoria. En concreto, se ha contactado
con la direccion ejecutiva.
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La Direccion del Parque Tecnoldgico de Ciencias de la Salud.
Omega CRM Consulting, empresa que trabaja en iniciativas de Transformacién Digital.
Lactalis Puleva.

Fundacion Medina.

Precisamente, como resultado de estos contactos, algunas de las empresas citadas comunican su interés en
participar en este proyecto formativo.

Adicionalmente, desde la Universidad de Madlaga, se han mantenido también reuniones con empresas
interesadas en participar en la modalidad de formacion en alternancia del Master, entre las que podemos

citar:

Asociacién de Empresarios Hoteleros de la Costa del Sol (AEHCOS).
Bamen (Sexta planta Agencia digital de Turismo).

CGl.

Conecta Turismo.

Ernst & Young.

Guadaltel.

Indra.

Paraty Tech Hotel.

Soho Boutique Hoteles.
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3. COMPETENCIAS

3.1. COMPETENCIAS BASICAS Y GENERALES

COMPETENCIAS BASICAS

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

CB6

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
CB7 | problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mds amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su drea de estudio.

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
CB8 | formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas que las

CB9 - - - . .
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.

CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de
un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

COMPETENCIAS GENERALES

Gl Interpretar y reproducir el método cientifico para analizar y formular juicios, bien sean experimentales
y/o tedricos, en el ambito de la Transformacion Digital de Empresas.

cG2 Demostrar dominio en la utilizacién de bibliografia cientifica y bases de datos, asi como en el anélisis
de documentos cientifico-técnicos, en el ambito de la Transformacién Digital de Empresas.

cG3 Contrastar, revisar y desarrollar informes, presentaciones y/o publicaciones cientificas en el dmbito
de la Transformacion Digital de Empresas.

cGa Saber interpretar el marco normativo bdsico regulador del dmbito de la Transformacién Digital de
Empresas.

cG5 Diferenciar y aplicar de forma eficiente las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién en el
dmbito de la Transformacion Digital de Empresas.
Desarrollar un proyecto innovador en el ambito de la Transformacién Digital de Empresas, con

CG6 | iniciativa y una actitud proactiva y ética, asumiendo responsabilidades propias del dmbito profesional,
en un entorno multilingtie y multidisciplinar.

3.2. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

Mostrar compromiso con el respeto y promocién de los Derechos Humanos, la cultura de la pazy la
CT1l | conciencia democrdtica, los mecanismos bdsicos para la participacién ciudadana y una actitud
proactiva para la sostenibilidad ambiental y el consumo responsable.

Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los relacionados con la promocién del
Estado de Derecho en los planos nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la
informacion y proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes nacionales y los

acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las instituciones nacionales pertinente mediante la
cooperacién internacional, y la promocion de leyes y politicas no discriminatorias en favor del
desarrollo sostenible.

T3 Aplicar laigualdad de género y la reduccion de desigualdades en la sociedad a través del conocimiento

y la educacion y desarrollar un compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT4 | Interpretar la informacion y aplicar el conocimiento de forma critica.

Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacion efectiva, la planificacion y gestion del
tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje permanente, la busqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo
y emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de proyectos académicos y
profesionales.

3.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS
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3. Competencias

EN LOS MODULOS OBLIGATORIOS DEL TiTULO

Diferenciar los procesos empresariales y aplicar las tecnologias, plataformas y herramientas

CEL adecuadas para la transformacion digital.

CE2 | Aplicar adecuadamente las metodologias de desarrollo e innovacién empresarial.

CE3 | Construir visualizaciones de datos que ayuden a la toma de decisiones.
Identificar las principales amenazas en los diferentes campos de aplicacién y evaluar y gestionar los

CE4 riesgos asociados.
Comparar los servicios, los mecanismos y las herramientas de seguridad y privacidad existentes, y

CE5 | saber aplicarlos, implementarlos o integrarlos en los diversos entornos o escenarios de aplicacion, ya
sean convencionales o criticos, y de acuerdo con las actuales normativas, estandares y tecnologias.
Aplicar métodos matematicos, estadisticos y de inteligencia artificial para modelar, disefiar y

CEe desarrollar aplicaciones, servicios, sistemas inteligentes y sistemas basados en el conocimiento.

CE7 | Analizar datos y extraer informacién relevante de los mismos.

CE8 | Revisar tecnologias para la implementacién de sistemas de gestion y explotacion de datos.

CE9 | Diferenciar y adaptar las herramientas, protocolos y plataformas de desarrollo de loT.

CE10 | Disefiar, configurar, implementar y evaluar soluciones de computacién en la nube.

CE11 Integrar las tecnologias relacionadas con la informatica industrial y las comunicaciones para la mejora
de los procesos de produccién.

CE12 | Disefiar proyectos de automatizacién y robotizacién en el dmbito industrial.

CE13 Demostrar el conocimiento de las técnicas de fabricacién integrada por computador para el
desarrollo de un nuevo producto comercial.

CE14 | Aplicar la interaccion hombre-robot y robot-robot en la robética colaborativa.

COMUNES EN TODOS LOS MODULOS OPTATIVOS DEL TiTULO

Examinar las diferentes etapas que forman la cadena de valor del sector y sus mecanismos de control

CE15 | de calidady evaluar las posibilidades de mejora de la eficiencia de sus procesos mediante la aplicacion
de metodologias habilitadoras de la transformacién digital.

CE16 Identificar, analizar e integrar las diferentes fuentes de informacién de datos generados en la
empresa y aplicarlas al proceso de toma de decisiones.

CE17 Identificar y analizar los procedimientos técnicos y administrativos necesarios para la elaboracion y
puesta en marcha de proyectos de transformacion digital de empresas del sector.

CE18 Analizar con espiritu critico la evolucion de la transformacién digital dentro de la empresa para apoyar
de forma creativa la innovacién tecnoldgica.

CE19 Planificar las diferentes etapas del desarrollo de proyectos en el ambito de la transformacion digital

de empresas del sector, incluyendo el disefio, la redaccion y firma, si fuera necesaria.

PARTICULARES EN LOS MODULOS OPTATIVOS (ITINEARIOS) DEL TiITULO

Saber analizar y proponer nuevas soluciones tecnoldgicas y de mejora en el dmbito del Sector

CEI1 L.
energetico.
CEI2 Saber analizar y proponer nuevas soluciones tecnoldgicas y de mejora en el dmbito del Sector
agroalimentario.
CEI3 | Saber analizar y proponer nuevas soluciones tecnolégicas y de mejora en el ambito del Sector salud.
CEla Saber analizar y proponer nuevas soluciones tecnoldgicas y de mejora en el dmbito del Sector

turistico.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1.1. PERFIL DE INGRESO RECOMENDADO

EL perfil de estudiante que se recomienda para el ingreso en este titulo es aquel que presenta las
caracteristicas personales y académicas que se refieren seguidamente.

El Mdster Universitario en Transformacion Digital de Empresas esté especialmente indicado para titulados de
Grado o equivalente procedente de ensefianzas especializadas del ambito de las Ingenierias en general, y de
las mas afines al contenido del titulo en particular, tales como Ingenieria Informética, la Ingenieria Industrial
o determinadas especialidades de Ingenieria de Tecnologias de Telecomunicacién, asi como Matemdticas,
Fisica o Estadistica.

Ademds, se recomienda poseer un nivel medio-alto de inglés, minimo de B2, de manera que el estudiante
esté capacitado para leer y comprender un articulo cientifico y entender las conferencias que puntualmente
pudiesen ser impartidas en esta lengua por docentes o profesionales extranjeros.

Para quienes el espafiol no sea el idioma oficial de su pais, se exigira acreditacion de conocimientos del
mismo, de modo que les permita cursar la titulacién sin dificultad alguna.

4.1.2. SISTEMAS DE INFORMACION PREVIA A LA MATRICULACION Y PROCEDIMIENTOS ACCESIBLES DE
ACOGIDA Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO PARA FACILITAR SU INCORPORACION
A LA UNIVERSIDAD Y LA TITULACION

Los Mésteres Universitarios son estudios de segundo ciclo dedicados a la formacion avanzada, de caracter
especializado o multidisciplinar, dirigidos a una especializacion académica, profesional o a la iniciacién de la
investigacion. Estos estudios tienen una duracién minima de un curso académico (60 créditos ECTS) y una
duracién maxima de dos (120 créditos ECTS). Disponen de una verificacién oficial por parte del Ministerio,
son reconocidos en toda la Unién Europea, dando acceso al doctorado, sin perjuicio de que el programa de
doctorado establezca requisitos de admisién adicionales. Los destinatarios de los sistemas de informacién
seran fundamentalmente los potenciales estudiantes interesados en la realizacion de un Madster
Universitario. En particular, estos sistemas de informacion serdn de dmbito local, nacional e internacional.
Para ello, las universidades participantes, a través de sus Oficinas de Postgrado han establecido, desarrollado
y consolidado diferentes acciones y procedimientos para informar, difundir y orientar a los diferentes
colectivos en varios campos.

En este sentido, resefiamos a continuacién lo referente a cada Universidad participante.

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA

1. Creacién y mantenimiento de una péagina web.

a. Web especifica para la oferta de titulos de postgrado oficial. En esta web se dispondrd de
informacion general acerca de la oferta de titulos de postgrado oficial, el acceso, la matricula, becas
y ayudas, calendario, precios publicos, documentacion necesaria y el enlace a la web de Distrito Unico
Andaluz (DUA). En el caso de la Universidad Internacional de Andalucia, estos aspectos pueden
consultarse en: http://unia.es/oferta-academica/masteres-oficiales.

b. Web especifica del Master. El Master interuniversitario objeto de esta memoria generard una pagina
web propia, alojada en el servidor de la Universidad Internacional de Andalucia y con acceso desde
los portales de la/s otra/s universidad/es participante/s. Esta pagina web se concibe principalmente
como un mecanismo de difusiéon e informacion, pero también como una via de comunicacién entre
los estudiantes y los responsables académicos del Master. Esta pagina informara sobre los siguientes
aspectos: (i) descripcion del titulo, (ii) objetivos y competencias, (iii) profesorado, (iv) estructura
académica del Master, (v) explicacién del proceso de ensefianza—aprendizaje, especialmente en el
entorno virtual, con teledocencia mediante Blackboard Collaborate y el uso del Campus Virtual
Moodle (https://www.unia.es/innovacion/apoyo-a-la-ensenanza-virtual/herramientas-y-servicios-
digitales-para-la-ensenanza-aprendizaje), (vi) criterios de acceso y admision, (vii) calendario del
Master, indicando exactamente el periodo de las clases, (viii) preinscripcion y matricula, (ix)
reconocimiento de créditos, (x) sugerencias y reclamaciones, (xi) calidad y seguimiento, (xii)
resultados académicos, (xiii) memoria del plan de estudios y (xiv) folleto informativo del Master. La
creacion de una pagina web especifica del Master es también una de las acciones contempladas en
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4. Acceso y admisidn de estudiantes

el Plan de Accidén Tutorial de la UNIA que se describe mas adelante, en el apartado 4.3. de orientacion
al estudiante matriculado.

2. Publicidad.

Aparte de la pagina web el Master, también se anunciard el titulo a través de folletos publicitarios y
carteleria, que incluirdn la informacion mas importante y remitirdn a la citada pdgina web. Este material
publicitario se distribuira entre las universidades participantes y el resto de universidades andaluzas,
nacionales y extranjeras (con especial interés en las de Iberoamérica). En aras de la sostenibilidad y la
eficiencia econdmica, la difusidn se llevara a cabo esencialmente de modo on-line. Para ello se utilizaran las
siguientes vias:

a. Portales de difusidn digital.

b. Listados y mailings a futuros estudiantes que hayan dado su autorizacion en virtud del cumplimiento
de las actuales leyes de proteccidon de datos (Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre de Proteccién
de Datos de Caracter Personal).

c. Mailing a las universidades miembros del Grupo La Rabida de Universidades Iberoamericanas.

Por otro lado, en el marco de las actuaciones dirigidas a estudiantes universitarios con el fin de
proporcionarles informacién exhaustiva sobre las distintas titulaciones oficiales de postgrado, la Universidad
Internacional de Andalucia ha desarrollado las siguientes acciones:

a. Participacion en ferias educativas dentro y fuera de Espafa, de acuerdo con las directrices del
Vicerrectorado de Estudiantes y el de Internacionalizacidn de todas las universidades (Europosgrado
en Chile, Argentina, Pert, México, Uniferia organizada por CRUE, etc.).

b. Jornada Virtual de Puertas Abiertas organizada para presentar el catalogo de Masteres Oficiales,
programas de becas y contestar en tiempo real a las preguntas de los interesados. Se elabora
documento de preguntas y respuestas mas frecuentes planteadas durante la celebracién de la
Jornada (https://www.unia.es/openday).

3. Redes sociales.

De acuerdo con la filosofia de inmersién en el mundo de las Tecnologias y la Comunicaciéon, este Master
también utilizard como vias de difusion las redes sociales, y en particular, Facebook, Twitter e Instagram.

4. Oficinas de informacidn y atencién a los estudiantes.

Todas las universidades disponen de una Oficina de Informacidn al Estudiante. En el caso de la Universidad
Internacional de Andalucia, esta tarea se realiza a través de la Oficina de Postgrado y del Servicio de Alumnos
que estd ubicado en cada una de sus 4 sedes: Sevilla, La Rdbida (Huelva), Malaga y Baeza (Jaén).

Independientemente del medio utilizado para la difusién, el principal objetivo de estos sistemas de
informacion sera proporcionar de forma clara y atractiva, a cualquier estudiante potencial, la mayor
informacion posible sobre el Master en cuestion y las universidades que lo promueven. En particular, se
especificara claramente la modalidad de imparticidn del Titulo, indicando el periodo del calendario docente.

Asimismo, se describiran minuciosamente las ensefianzas y servicios ofertados y los métodos docentes
utilizados, asi como los criterios de evaluacién y los procedimientos establecidos para garantizar una alta
calidad de los resultados.

Esta informacién que aporta la Universidad se complementa con la informacién sobre el proceso de
preinscripcidon suministrada de forma centralizada para todas las universidades del sistema andaluz, desde
el portal web del Distrito Unico Andaluz de la Junta de Andalucia.

La informacidn relacionada con la preinscripcién y matricula en el Master Interuniversitario en cuestion, asi
como los plazos establecidos estard regulado, en sus aspectos generales, por el Acuerdo de la Comision del
DUA (Distrito Unico Andaluz) por el que se establece el procedimiento para el ingreso en los Masteres
Universitarios para cada curso académico: solicitud de plaza, fases del procedimiento y cupo, evolucién de
plazas y solicitudes, ordenacién de solicitudes y matricula o reserva de plaza. Al respecto, puede consultarse
el siguiente enlace web:
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit.

Este enlace estd disponible para todos los estudiantes que desean acceder a la Universidad en sus distintos
niveles, incluido el de Master Universitario. En dicho enlace se proporciona informacién completa sobre los
requisitos que deben reunir los solicitantes, asi como la forma de obtenerlos, y sobre el procedimiento de
admision. Igualmente, contiene la ficha del Master donde se resumen las caracteristicas del mismo y el
enlace a la web del Titulo. En los plazos establecidos para cada fase del proceso de admisién, el estudiante
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4. Acceso y admisidn de estudiantes

puede acceder a la presentacion telemdtica de solicitudes, a los resultados de las diversas adjudicaciones vy,
en su caso, puede hacer reserva de plaza, desistimiento o participar en las listas de resultas.

En cuanto al proceso de matriculacion, éste se establece cada afio mediante una Resolucion Rectoral que
regula todos los pormenores del procedimiento, tomando como base los Decretos autondmicos anuales
relativos a la autorizacion de las ensefianzas y centros de las universidades que conforman el Sistema
Universitario Andaluz y el que determina los precios publicos de cada curso académico de las Universidades
Publicas de Andalucia por la prestacidon de servicios académicos y administrativos. Esta informacién se
encuentra en: https://www.unia.es/oferta-academica/masteres-oficiales/preinscripcion-y-matricula.

5. Atencidn a los estudiantes con discapacidad.

Desde el Servicio de Alumnos de cada una de sus sedes, la UNIA ofrece informacion, asesoramiento y apoyo
a todos sus estudiantes o futuros estudiantes que tengan algun tipo de discapacidad o necesidad especifica
para cursar sus programas, facilitando, en la medida de lo posible, los recursos materiales, personales y
funcionales de apoyo a la integracién educativa y social, tomando como referente fundamental el principio
de igualdad de oportunidades.

UNIVERSIDAD DE ALMERIA

En la UAL el sistema de informacidn previo tiene como eje fundamental la consulta de informacion a través
de la web. Cada Master de la UAL tiene su web especifica: MASTERES que se encuentra directamente
vinculada al Area de Atencidn Integral al Estudiante (ARATIES): ARATIES que vertebra todos los
procedimientos administrativos y de informacidn del estudiante dentro del Servicio de Gestidon Académica
de Alumnos y del Servicio de Gestién Administrativa de Alumnos.

La Universidad de Almeria dispone de medios para dar respuesta a las necesidades educativas del alumnado.
Para este cometido, dispone del Vicerrectorado de Estudiantes cuyo principal cometido es dar respuesta a
las necesidades educativas vinculadas a las areas de Orientacion Educativa y de Atencion de Necesidades
que puedan presentar los diferentes colectivos, principalmente alumnado y profesorado a lo largo de su
estancia en la Universidad.

Podemos decir que las actuaciones de la Delegada del Rector para Diversidad Funcional giran en torno a dos
grandes lineas de actuacién:

- Apoyo a Estudiantes con Necesidades Especiales. Se informa, asesora y apoya a los estudiantes con
necesidades educativas especiales vinculadas a una discapacidad.

- Asesoramiento Psicopedagogico. Con este asesoramiento la universidad pretende una ayuda
integral al alumnado en los aspectos relativos al ambito académico, centrandose en orientaciones
basicas ante el problema propuesto.

La orientacidn es un proceso que se desarrolla a largo de la trayectoria académica por ello el Vicerrectorado
de Estudiantes y Empleo pretende ayudar al estudiante antes de ingresar en la Universidad de Almeria,
durante su estancia en la misma y al final del proceso formativo, para que el alumnado tome la mejor
decision posible al escoger sus estudios y al buscar una salida profesional.

Un momento importante en la vida del alumnado es la transicidn de los centros de educacidn secundaria a
la universidad. Para la entrada en contacto del alumnado con el ambito universitario se desarrollan las
Jornadas de acceso de la universidad.

Jornadas de acceso a la Universidad

La Universidad de Almeria ofrece una serie de herramientas de apoyo al alumnado de master. En esta etapa
accede a la universidad alumnado de nuevo ingreso que necesita orientacién relativa a la estructura a la
universidad, funcionamiento e informacion académica. La Universidad de Almeria celebra cada otofio las
Jornadas de puertas abiertas. En dichas jornadas cada centro prepara un “stand” con un docente
responsable y alumnos voluntarios que son los encargados de orientar a los futuros universitarios. Por su
parte, los servicios centrales cuentan con “stand” informativos que prestan orientacion al alumno sobre
Acceso, Matricula, Becas, Cultura, Deporte, Red de Bibliotecas, etc. Asimismo, se programan charlas de
orientacion sobre pruebas de acceso a la Universidad por cada una de las titulaciones impartidas en la UAL.

Aunque las puertas abiertas estan enfocadas a un publico preuniversitario, la asistencia de un alto nimero
de estudiantes universitarios ha llevado a incluir como colectivo de orientacidon a los estudiantes
universitarios. Por ello, los servicios de postgrado y de titulaciones propias de la Universidad de Almeria
informan de las diferentes opciones formativas de la universidad. Ademas, los diferentes centros de nuestra
universidad informan y asesoran a los estudiantes universitarios sobre su oferta académica de postgrado.
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4. Acceso y admisidn de estudiantes

El objetivo general de las Jornadas Informativas de Acceso a la Universidad de Almeria es doble; por una
parte, informar al alumno acerca de los aspectos académicos y administrativos relacionados con el acceso a
la Universidad (selectividad, preinscripcién, etc.), y por otra, informarle sobre los distintos servicios que los
estudiantes tienen a su disposicién en la Universidad (becas, deportes, actividades culturales, movilidad,
etc.).

Los objetivos especificos son:
e Informar sobre el acceso a la Universidad

e |nformar sobre los diferentes servicios de atencion al estudiante: becas, biblioteca, informatica,
idiomas, etc.

e Presentar, de forma general, los servicios que presta la Universidad de Almeria.

Informacion sobre proceso de matriculacion

La Universidad de Almeria, a través del proceso de Matricula (integrado en el Servicio de Gestidn
Administrativa de Alumnos-ARATIES), ofrece a sus alumnos informacion sobre el proceso de matriculacion
en el portal temdtico: http://automatricula.ual.es.

Este portal es una web tutorizada que guia a los estudiantes de nuevo ingreso y continuacién de estudios
para que realicen una matricula exitosa. La informacidn se discrimina en funcion del tipo de estudio (Grado,
Master y Doctorado) y a su vez en funcidn de si es alumno de Nuevo Ingreso o Continuacion de Estudios. En
este Ultimo caso se les advierte de cudles son las situaciones académicas o administrativas que requieren
trdmites previos a la matricula por Internet.

La pagina web estd abierta todo el afio, y disponible sin necesidad de claves para que tanto los alumnos
matriculados en el curso como los que deseen reanudar estudios o los preuniversitarios tengan acceso a toda
la informacidn relacionada tanto con el proceso de matricula como con la normativa universitaria relacionada
con ella.

La pagina principal funciona, no sélo como un portal de bienvenida, sino sobre todo como un Tablén de
Avisos en los que los alumnos tienen acceso a los calendarios de admisién y matricula y pueden comprobar
los procedimientos que tienen matricula abierta en cada momento tanto matricula inicial como ampliaciones
posteriores, asi como aquellos que estan cerrados o los que estan dentro de las ultimas 24h de apertura.
Todo esto para minimizar alumnos a los que se les pase el plazo para realizar matricula.

En la web, se incluye las guias de matricula en PDF por titulacidn, que son una versién imprimible y concisa
del plan de estudios, que permite realizar la matricula de forma precisa cada afio, al incluir la distribuciéon de
asignaturas por cursos, las opciones de itinerarios/menciones, los prerrequisitos/correquisitos entre
asignaturas, y peculiaridades y recomendaciones del plan de estudios.

Se facilita informacién adicional sobre procesos relacionados: matricula en movilidad, becas y ayudas al
estudio, requisitos técnicos/informaticos para no tener problemas, solucién de impagos y consecuencias de
producirse, subsanacién on-line de documentacion.

Servicios de apoyo y asesoramiento para el alumnado con necesidades educativas especiales

La Universidad de Almeria dispone de medios para dar respuesta a las necesidades educativas del alumnado.
Para este cometido, dispone del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo y de la Delegada del Rector para
Diversidad Funcional que conforman un servicio abierto a toda la comunidad universitaria, cuyo principal
cometido es dar respuesta a las necesidades educativas vinculadas a las areas de Orientacién Educativa y de
Atencién de Necesidades que puedan presentar los diferentes colectivos, principalmente alumnado y
profesorado a lo largo de su estancia en la Universidad.

Podemos decir que las actuaciones de la Delegada del Rector para Diversidad Funcional giran en torno a dos
grandes lineas de actuacion:

e Apoyo a Estudiantes con Necesidades Especiales. Se informa, asesora y apoya a los estudiantes con
necesidades educativas especiales vinculadas a una discapacidad.

e Asesoramiento Psicopedagégico. Con este asesoramiento la universidad pretende una ayuda
integral al alumnado en los aspectos relativos al ambito académico, centrandose en orientaciones
basicas ante el problema propuesto.
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En cumplimiento de lo indicado en los articulos 14 y 17 del RD 1393/2007, reflejamos en este documento
determinadas iniciativas que la UAL propone, asi como aquellas que tiene establecidas con anterioridad y
que facilitan el cumplimiento de los citados articulos.

Principales iniciativas puestas en marcha en la UAL para responder al alumnado con necesidades educativas
especiales:

e Existencia de la Delegada del Rector para Diversidad Funcional. El Consejo de Gobierno de 16 de
noviembre de 2006 aprobd una normativa que regula en la UAL, la atencién a los estudiantes con
necesidades educativas especiales asociadas a una discapacidad, donde se incluye un protocolo de
actuacion para el alumno con discapacidad.

e Existencia desde mayo de 2008 de un Consejo Asesor para el estudiante con necesidades educativas
especiales. Este Consejo tiene como objetivo principal promover la integracién en la Universidad de
Almeria del alumno con discapacidad.

e Plan de eliminacion de barreras y mejora de la accesibilidad, elaborado por los anteriores
Vicerrectorados de Estudiantes, Extension Universitaria y Deportes y el Vicerrectorado de
Infraestructuras, Campus y Sostenibilidad.

e Creacion del grupo de trabajo interinstitucional entre el ETPOEP de la Delegacién Provincial de
Educacion y la Delegada del Rector para Diversidad Funcional de la Universidad de Almeria, para la
elaboracion de un programa de transicidon de la educacion postobligatoria a la universidad, que
incluye un subprograma para alumnos con discapacidad.

La Delegada del Rector para Diversidad Funcional tiene como finalidad ultima contribuir a la integracion
educativa y social de las personas con necesidades educativas especiales. Cuenta con un protocolo de
actuacion para estudiantes preuniversitarios y para los que se encuentran cursando estudios universitarios.

Con los alumnos preuniversitarios (de ultimo curso de bachillerato) se realizan las siguientes tareas:
elaboraciéon de un cuestionario de necesidades que se remite a los centros, contacto con centros,
orientadores y alumnos en las distintas actividades, activacion de sistemas de rastreo (impresos de matricula)
para el posterior contacto y apoyo en procesos académicos y administrativos.

En los casos en que sea necesario dar una respuesta a situaciones concretas de adaptacion, se creard una
comision de titulacién integrada por el equipo directivo/decanal del Centro implicado, profesorado vy la
Delegada del Rector para Diversidad Funcional.

UNIVERSIDAD DE GRANADA

Sistemas de informacion Previo
1. Pagina web de la Universidad

La Universidad de Granada, cuenta con una completa péagina web (http://www.ugr.es/) a través de la cual
un estudiante de la UGR puede encontrar toda la informacidn que necesita para planificar sus estudios.

Por una parte, la pagina web refleja la estructura de la Universidad y permite enlazar con los siete
Vicerrectorados en los que actualmente se organiza la gestion universitaria:

- El que tiene probablemente una relacion mas directa con el futuro estudiante es el Vicerrectorado de
Estudiantes y Empleabilidad (http://ve.ugr.es/) que ofrece toda la informacién relativa a matricula,
alojamiento, becas, puntos de informacién, asociacionismo, etc. La pagina principal de este
Vicerrectorado dispone de un banner especifico dedicado a futuros estudiantes, con informacion
preuniversitaria y otros contenidos tales como: la oferta educativa y el acceso (de estudiantes
espafioles y extranjeros, tanto pertenecientes a la Union Europea como extracomunitarios),
oportunidades, servicios e informacién sobre la vida universitaria en la UGR.

En aras de una mayor difusion de la informacidn, la Guia del futuro Estudiante de la UGR, publicada
anualmente por el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad, condensa toda la informacion
necesaria para el nuevo ingreso.

- El Vicerrectorado de Docencia (http://docencia.ugr.es) proporciona informacion relativa al Espacio
Europeo de Educacion Superior, los titulos propios de la UGR vy los estudios de posgrado, masteres y
doctorados, asi como las oportunidades de aprendizaje de idiomas a través del Centro de Lenguas
Modernas. El estudiante podrd igualmente tener conocimiento de la estructura académica de la
universidad. La Web de la Escuela Internacional de Posgrado (http://escuelaposgrado.ugr.es)
constituye una herramienta fundamental de informacién y divulgacion de las ensefanzas de posgrado
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(masteres oficiales, programas de doctorado vy titulos propios) y de actividades de especial interés para
sus estudiantes. Incluye asimismo la informacion previa a la matriculacién y los criterios de admision y
acceso, disponiendo también de un area especifica de internacional.

- El Vicerrectorado de Internacionalizaciéon (http://internacional.ugr.es/) organiza y gestiona los
intercambios de estudiantes entre universidades de todo el mundo.

- El Vicerrectorado de Extensién Universitaria (http://veu.ugr.es/) posibilita la rapida y natural
integracion de los estudiantes en la vida cultural de la Universidad, de la ciudad de Granada y en todas
aquellas actividades nacionales e internacionales sobre las que se proyecta la UGR.

- El estudiante podrd tener informacion directa y actualizada acerca del profesorado de la UGR asf como
de sus lineas y proyectos de investigacion a través del Vicerrectorado de Personal Docente e
Investigador (http://vicepdi.ugr.es) y del Vicerrectorado de Investigaciéon y Transferencia
(http://investigacion.ugr.es/), respectivamente. Asimismo de los criterios y exigencias que atafien a la
excelencia universitaria en todas y cada una de sus facetas a través de la Unidad de Calidad, Innovacién
y Prospectiva (http://calidad.ugr.es/).

Por otra parte, la web de Ila UGR contiene la oferta de ensefianzas universitarias
(https://www.ugr.es/estudiantes/que-estudiar), ordenadas tanto alfabéticamente como por Centros, que
ofrece al estudiante la informacidn sobre los planes de estudios vigentes.

2. Pagina web de la Escuela Internacional del Posgrado

La informacidn previa con vistas a la matriculacién se encuentra disponible habitualmente en la pagina de la
Consejeria de Transformacion Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades. Pero, ademas, en la
pagina de la Escuela Internacional de Posgrado de la Universidad de Granada
(http://escuelaposgrado.ugr.es/), los estudiantes pueden consultar la informacidén relativa a la oferta de
titulos oficial de posgrado de esta Universidad, acceso y admisidn, prescripcién, matricula, reconocimiento
de créditos, traslados de expediente, calendario y precios publicas, y en general, todo aquella informacion
de especial interés para el estudiante relacionados con los tramites administrativos de los masteres
universitarios.

Por lo que se refiere mas concretamente a la matricula, la UGR comunica la apertura del periodo de matricula
a través de diversos medios: su propia pagina web y redes sociales, entre otros.

3. Pagina web del Master

En la web https://masteres.ugr.es/pages/masteres puede consultarse la oferta de todos los masteres
universitarios de la Universidad de Granada, clasificados por ramas de conocimiento y acceder a la pagina
web especifica de cada uno de ellos. La pagina web de cada master contiene una informacidon muy completa
sobre el mismo: (i) descripcidn del titulo, (ii) plan de estudios, (iii) informacién académica, (iv) informacion
administrativa, (v) investigacidn, (vi) salidas profesionales (vii) evaluacidn, seguimiento y mejora del master
(viii) noticias, (ix) sugerencias y quejas, (x) enlaces y (xi) consultas. El Master objeto de esta memoria, al igual
que resto de titulos ofertados por la UGR, contard con una web propia, en la que se detallard toda la
informacion resenada.

Por otra parte, sefialar que los estudiantes de nuevo ingreso, para facilitar su incorporacion a la Universidad
y a los estudios, pueden dirigirse personalmente al Coordinador del Master en el que se estén matriculados,
0 a cualquiera de los profesores que participan en su imparticidn, entre quienes a cada uno se le asignara
un Tutor que le oriente.

El alumnado matriculado en el Master recibira, antes y durante la realizacidon del mismo, toda la informacion
y orientacion necesarias para alcanzar los objetivos previstos en el desarrollo del Master de acuerdo al
sistema establecido en el punto 4.3.

Sistemas de informacidn, acogida y orientacion a estudiantes con necesidades socioeconémicas

Los Vicerrectorados de Responsabilidad Social, Igualdad e Inclusién (https://viceresponsabilidad.ugr.es), el
de Estudiantes y Empleabilidad (https://ve.ugr.es) y el de Internacionalizacidn (https://internacional.ugr.es)
coordinan, a través del Servicio de Asistencia Estudiantil (asistestud@ugr.es) y del Centro de Iniciativas de
Cooperacién al Desarrollo (https://cicode.ugr.es), las actuaciones dedicadas a facilitar la formacidn
académica y resolver los diferentes problemas que afectan a todos los estudiantes con situaciones sociales
adversas durante su estancia en la universidad. Algunas de sus actuaciones se concretan en facilitar la
accesibilidad a estos estudiantes, informar, orientar y asesorar de los derechos y recursos disponibles y
prestar la atencidn social necesaria.
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Sistemas de informacién, acogida y orientacion a estudiantes con discapacidad y otras necesidades
especificas de apoyo educativo (NEAE)

La Universidad de Granada aprobé en Consejo de Gobierno de 20 de septiembre de 2016 la Normativa para
la atencidn al estudiantado con discapacidad y otras necesidades especificas de apoyo educativo (BOUGR
nam. 111 de 10 de octubre de 2016). El objeto de esta normativa es establecer las actuaciones de atencién
a los estudiantes con discapacidad y otras necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE) para lograr su
plena y efectiva inclusidn en la comunidad universitaria, a nivel de formacion, investigacion y servicios,
garantizando su derecho de educacién inclusiva.

Cuenta asimismo con el Vicerrectorado de Responsabilidad Social, Igualdad e Inclusion
(http://viceresponsabilidad.ugr.es) del que depende el Secretariado para la Inclusion
( https://inclusion.ugr.es/), y con el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad (https://ve.ugr.es/), del
que depende el Servicio de Asistencia Estudiantil (asistestud@ugr.es)
(https://ve.ugr.es/servicios/asistencia-estudiantil) que instrumenta las actuaciones dedicadas a facilitar la
formacién académica y resolver los diferentes problemas que afectan a todos los estudiantes durante su
estancia en la universidad. Algunas de sus actuaciones se concretan en facilitar la accesibilidad a estudiantes
con discapacidad; informar, orientar y asesorar de los derechos y recursos disponibles; atencién social; etc.

Ademas, la Escuela Internacional de Posgrado participa en la estructura de apoyo de atencién a los
estudiantes con NEAE de la forma que se indica seguidamente.

El Director/Directora nombrara al Coordinador NEAE del centro académico. Esta persona asumird la labor
de coordinacién de todas las actuaciones en el propio centro, con los departamentos personal de
administracién y servicios y personal docente e investigador, asi como con el Secretariado para la Inclusién
y la diversidad.

El Secretariado para la Inclusion y la Diversidad del Vicerrectorado de Responsabilidad Social, Igualdad e
Inclusion de la Universidad de Granada coordinard las actuaciones establecidas conforme al protocolo
previsto en Normativa para la atencidn al estudiantado con discapacidad y otras necesidades especificas de
apoyo educativo (BOUGR nim. 111 de 10 de octubre de 2016) y estard a disposicién del personal docente e
investigador, drganos de gobierno de los centros, del personan de administracion y servicios, y de los
estudiantes para facilitar el asesoramiento técnico, ayuda y la formacién que se soliciten en temas de
discapacidad y necesidades especificas de apoyo educativo.

El Servicio de Asistencia Estudiantil del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad recibira las solicitudes
de los estudiantes y asumira las funciones de informacién, valoracién, orientacién y propuesta de concesion
de apoyos, recursos, adaptaciones curriculares y ayudas econdmicas en su caso.

Ademds, el Secretariado para la Inclusion gestiona el Programa Transito Educativo de la Universidad de
Granada, junto con la Delegacion de Educacion de la Junta de Andalucia, que engloba actuaciones con los
orientadores, familias y estudiantes de Bachiller o Ciclos Formativos con la finalidad de informarles de los
recursos y apoyos que la Universidad de Granada les ofrecerd una vez matriculados.

UNIVERSIDAD DE MALAGA

En la Universidad de Malaga, los sistemas de informacidn previa a la matriculacidn incluyen los siguientes
procedimientos para acoger y orientar a los estudiantes de nuevo ingreso:

1. Vias y requisitos de acceso al titulo

El R.D. 1393/2007 de 29 de octubre —modificado por el RD 861/2010 de 2 de julio, en su Art. 16 establece
que para acceder a las ensefianzas oficiales de Mdaster sera necesario estar en posesién de un titulo
universitario oficial espafiol u otro expedido por una institucién de educacidn superior perteneciente a otro
Estado integrante del Espacio Europeo de Educacion Superior que faculte en el mismo para el acceso a
ensefianzas de Master. Toda esta informacién regulada se les facilita a los alumnos a través de la pagina Web
de la universidad de Malaga, donde en la direccién http://www.uma.es el alumno puede adquirir una
informacion general sobre requisitos y vias de acceso.

2. Canales de difusion para informar a los potenciales estudiantes (sobre la titulacion y sobre el proceso
de matriculacién)

En este sentido, son distintas las acciones que implementa la universidad de Malaga para informar a los
estudiantes sobre la titulacidn y el proceso de matriculacién:

2.1. Programa de Orientacion y apoyo al colectivo de estudiantes
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Este programa incluye un conjunto de actividades dirigidas a proporcionar a los alumnos universitarios una
informacion exhaustiva sobre las distintas titulaciones oficiales de postgrado ofrecidas por la Universidad de
Madlaga. Este programa se ejecuta una vez cada afno.

Las actividades principales desarrolladas por el programa de orientacién son las siguientes:
2.1.1. Jornada de Puertas Abiertas

La Universidad de Madlaga celebra cada primavera las Jornadas de puertas abiertas “Destino UMA”, de
Orientacién Universitaria. En dichas jornadas cada centro prepara un “stand” con un docente responsable y
alumnos voluntarios que son los encargados de orientar a los futuros universitarios. Por su parte, los
servicios centrales cuentan con “stand” informativos que prestan orientacion al alumno sobre Acceso,
Matricula, Becas, Cultura, Deporte, Red de Bibliotecas, etc. Asimismo, se programan charlas de orientacion
sobre pruebas de acceso a la Universidad por cada una de las titulaciones impartidas en la Universidad de
Malaga. Estas jornadas estan coordinadas por el Vicerrectorado de Estudiantes.

Aunque las puertas abiertas estan enfocadas a un publico preuniversitario, la asistencia de un alto nimero
de estudiantes universitarios ha llevado a incluir como colectivo de orientacion a los estudiantes
universitarios. Por ello, los servicios de postgrado y de titulaciones propias de la Universidad de Malaga
informan de las diferentes opciones formativas de la universidad. Ademas, los diferentes centros de nuestra
universidad informan y asesoran a los estudiantes universitarios sobre su oferta académica de postgrado.

2.1.2. Participacion en ferias nacionales e internacionales

La Universidad de Malaga, a través de los Vicerrectorados de Estudios, Estudiantes y Relaciones
Internacionales, participa en ferias de orientacién en lugares de procedencia de su alumnado, especialmente
en el seno de la Comunidad Auténoma Andaluza (ferias locales en Lucena y Los Barrios), y en Madrid (Aula).
Asimismo, la Universidad de Malaga participa en ferias internacionales donde se promueve la oferta
académica general de la Universidad [NAFSA, ACFTL en Estados Unidos, ICEF China Workshop, etc.] y
también la especifica de postgrado, sobre todo en Latinoamérica (Europosgrado Chile, Europosgrado
Argentina,) siendo un miembro activo de la Asociacion de Universidades Iberoamericanas de Posgrado
(AUIP).

2.2. Portal Web

La Universidad de Malaga mantiene un Portal destinado a estudiantes potenciales de postgrado, que incluye
informacion sobre:

- Acceso a las titulaciones de postgrado de Universidad de Malaga.

- Guia de titulaciones, planes de estudio y asignaturas.

- Becas.

La direccion web de dicho portal es: https://www.uma.es/servicio-de-posgrado/

2.3. Revista y folletos de orientacidn dirigidos a estudiantes potenciales

La oficina de Posgrado de la Universidad de Malaga edita un folleto informativo dirigido a estudiantes
potenciales de postgrado. Sus contenidos en formato electrénico, también se encuentran disponibles en la
Web de la UMA (http://www.uma.es).

2.4. Puntos de informacidn universitarios

La Universidad de Malaga mantiene 3 puntos de Informaciéon, uno en el Campus de Teatinos, otro en el
Campus de El Ejido y un tercero en el Rectorado, en los que se ofrece informacién al universitario. El horario
de atencion presencial y telefonica es de 9:00 a 14:00 y de 16:00 a 18:00 horas.

3. Sistemas accesibles de informacidn previa a la matriculacion (procedimiento de informacion académica
sobre la planificacion del proceso de aprendizaje)

La Universidad de Malaga ha puesto a disposicion de los alumnos y, en general, de todos los ciudadanos, un
portal que suministra informacién relativa a la programacién docente de las distintas titulaciones ofertadas
por los Centros universitarios y para distintos cursos académicos, denominado sistema PROA. De esta
manera se facilita el conocimiento inmediato y actualizado de la informacién. Dicho portal se ubica en la
direccion web: http://www.uma.es/ordenac/. El sistema PROA para la programacién académica proporciona
los procesos necesarios para llevar a cabo las tareas de planificaciéon docente de la Universidad de Malaga,
asi como la gestion de planes de estudios. Es un sistema abierto e integrado con los sistemas de informacién
de la Universidad. En concreto, los sistemas de informacién HOMINIS (gestion de recursos humanos) que
proporciona informacién acerca de los datos administrativos de los profesores, segun departamentos y
especialidad de los mismos, MINERVA (gestidon de expedientes de alumnos) que proporciona informacién
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relativa a titulaciones ofertadas por la Universidad, planes de estudio, asignaturas, tipos de asignaturas,
numero de alumnos matriculados, etc.

PROA es un sistema de informacion centralizado en cuanto a su informacién, pero distribuido respecto a su
funcionalidad. La informacidn es actualizada en Centros, Departamentos y Vicerrectorado de Estudios, segun
competencias.

Puesto que los contenidos publicados en PROA son de especial interés para los alumnos que van a formalizar
su matricula para el préximo curso académico, se ha priorizado el hecho de que dicha informacion esté
disponible antes de que se inicie el periodo de matriculacion.

Con relacion a los planes de estudio y a la oferta académica para cada Centro de la Universidad, se tiene la
posibilidad de consultar las titulaciones que se ofertan y su correspondiente distribucion de créditos. A su
vez, se detallan las asignaturas que se imparten en cada curso de la titulacion.

La informacion de la programacidn docente contiene para cada asignatura de una titulacién, ademas de los
datos basicos de la misma, los grupos de actividades formativas, la planificacion del proceso de aprendizaje
de cada asignatura y su proceso de evaluacion, los horarios de dichas actividades, los espacios asignados a
las mismas y los profesores que imparten la docencia.

También se puede consultar el programa completo de cualquier asignatura (objetivos, metodologia docente,
sistema de evaluacion, contenido detallado y bibliografia), asi como el horario de tutorias de los profesores
que imparten la docencia y los horarios de examenes.

Cada una de las asignaturas puede ser localizada de manera directa a través de multiples criterios de
busqueda que se pueden especificar. Esta informacidn se puede obtener para una titulacién completa o para
un ciclo o curso de la misma.

4, Sistemas de acogida a los estudiantes de nuevo ingreso (especificos del Centro/Titulacién)

A continuacién, se enumeran las principales acciones llevadas a cabo para informar sobre el master a los
titulados universitarios, a aquellos que estan a punto de finalizar sus estudios de Grado y a cualquier persona
interesada en esta titulacién.

Los futuros alumnos deben poder acceder a la mayor y mejor informacion que del titulo de master se pueda
ofrecer. A continuacién, pasamos a enumerar los agentes que proporcionan la informacién y apoyan a los
estudiantes, asi como las actividades encaminadas a facilitar la acogida a los nuevos estudiantes en el centro.

La Secretaria de la E.T.S. de Ingenieria Informatica atiende cuestiones de caracter administrativo. Ademas,
la Universidad de Malaga ofrece facilidades para realizar los tramites administrativos, incluida la matricula,
a través de Internet. El Centro mantiene la pagina web de la Escuela (http://www.informatica.uma.es) con
amplia informacién sobre los planes de estudio y sobre los tramites que necesita realizar el alumno
(recomendaciones de matricula), asi como sobre la planificacién docente detallada (guia docente, horarios,
fichas docentes, calendario académico), informacién sobre trabajos fin de master y otras actividades
formativas complementarias (como series de conferencias) que se van anunciando tal como se organizan.

La Subdireccién de Relaciones Internacionales y Posgrado de la Escuela es la encargada de informar a los
interesados y supervisar las estancias en el extranjero dentro de los programas de movilidad, como SICUE-
Séneca, Sécrates-Erasmus, Erasmus-Mundus e ISEP (Norteamérica).

La jornada de bienvenida, que se celebra en los primeros dias del curso, redne a los alumnos con el
coordinador del master y representantes de la Comisién Académica del mismo, y se les da la bienvenida, asi
como informacidn sobre cuestiones de cardcter académico. El Coordinador Académico del Master asesorara
a los estudiantes sobre la realizacion y asignacidn de un tutor para el Trabajo Fin de Master.

Al formalizarse la propuesta de este master, se habilitard una pagina web propia (que se alojara en las
paginas webs de los Centros de Posgrado de las distintas universidades participantes) en la que se ofrecera
informacion detallada: perfil recomendado; requisitos de acceso y criterios de admision; objetivos y
competencias del master; salidas profesionales; plan de estudios; plan de formacién (metodologia,
contenidos, criterios de evaluacién y actividades formativas); docentes de las asignaturas; horarios de
tutoria; convenio entre las dos universidades, movilidad, etc. Toda esta informacion también estara alojada
en las paginas Web de la ETS. de Ingenieria informatica (https://www.uma.es/etsi-
informatica/cms/base/ver/base/basecontent/71219/masteres-y-doctorado/).

5. Sistema de apoyo a los estudiantes con discapacidad

La atencion a las necesidades de los estudiantes con discapacidad es un reconocimiento de los valores de la
persona y de su derecho a la educacidn y formacion superiores.
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Con los objetivos de: a) garantizar la igualdad de oportunidades y la plena integraciéon de los estudiantes
universitarios con discapacidad en la vida académica y b) promover la sensibilidad y la concienciacion del
resto de miembros de la comunidad universitaria, la Universidad de Mdlaga, a través de su Vicerrectorado
de Igualdad, cuenta con una oficina dirigida a la atencién de sus estudiantes con discapacidad: el Servicio de
Apoyo al Alumnado con Discapacidad (SAAD), cuya labor comienza antes de la formalizacién de la matricula.
Este servicio se centra en orientar y atender a las personas con un porcentaje de minusvalia similar o superior
al 33%, que deseen ingresar o ya se hallen matriculados en la Universidad de Malaga, tratando de dar
respuesta a cualquier necesidad derivada de la situacion de discapacidad del estudiante.

FORMACION EN ALTERNANCIA

Debido a que este titulo tiene como elemento diferenciador el hecho de que se trata de un programa de
formacién en alternancia, esta previsto proveer al estudiante, con caracter previo a su matriculacién en el
titulo, de informacion precisa de los itinerarios en alternancia sobre los aspectos que se refieren a
continuacion.

Los itinerarios formativos en alternancia suponen la realizacién por parte del alumnado de una parte de unos
estudios dentro de las entidades participantes, o bien en colaboracién con ellas. Mediante estos itinerarios
se pretende mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje con un acompafiamiento individualizado en la
empresa y un seguimiento por tutores especializados. Por ello, se aplicaran en los mismos un modelo
pedagdgico y didactico innovador que permita la creacion de espacios conjuntos entre la universidad y la
empresa o entidad, desarrollando pedagogias activas, integradoras, flexibles y experimentadas, basadas en
proyectos y dirigidos a la adquisicion de competencias profesionales bien definidas mediante especificos y
adecuados métodos de evaluacion.

La naturaleza de estos itinerarios formativos en alternancia exige la presencia de un vinculo juridico entre el
alumno o la alumna y la entidad o institucion en la que desarrollard la actividad formativa. Dicho vinculo
podra ser el derivado del desarrollo de précticas no laborales retribuidas o de una relacion laboral entre las
partes.

Para la realizacién de un programa de itinerarios formativos en alternancia es necesaria la suscripcion de un
convenio de colaboraciéon entre la Universidad y, al menos, cada una de las entidades participantes. En él se
estableceran las obligaciones de cada una de las partes. Atendiendo al vinculo legal que pudiera existir entre
el estudiante y la entidad, serd necesario suscribir distintos tipos de documentos:

¢ Cuando el estudiante realice su programa de itinerarios formativos en alternancia sin que exista un contrato
laboral suscrito con la empresa o institucion, sera necesario suscribir un convenio entre la universidad y la
institucion o empresa para regular los términos en que se desarrollaré este programa. Este convenio quedara
sujeto con caracter general, siempre que no entre en conflicto con la singular naturaleza de este tipo de
formacién, por las normativas reguladoras de las précticas académicas externas.

¢ Cuando en cambio el estudiante realice su programa de itinerarios formativos en alternancia en el marco
de un contrato laboral suscrito con la empresa o institucién, sera necesario suscribir un convenio entre la
Universidad, la institucion o empresa y el propio alumno trabajador para concretar los compromisos que
cada una de las partes asume en el desarrollo del itinerario formativo en alternancia por parte del/la
estudiante trabajador o trabajadora en la entidad.

Ademas, como informacién previa a la matriculacién de los estudiantes se incluird la informacion especifica
de cada itinerario, incluyendo la relacion de convenios firmados con las empresas y entidades, asi como la
informacién mas relevante de tales empresas y entidades.

4.2. REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

4.2.1 REQUISITOS GENERALES DE ACCESO

Los requisitos generales de acceso a los Masteres Universitarios son los que se establecen en el articulo 16
del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, segtn los cuales quienes deseen ser
admitidos, deberdn encontrarse en alguna de las siguientes situaciones:

1. Estar en posesion de un titulo de Grado, o de Arquitecto, Ingeniero, Licenciado, Arquitecto Técnico,
Diplomado, Ingeniero Técnico o Maestro, u otro expresamente declarado equivalente.
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2. Estar en posesion de un titulo universitario extranjero expedido por una institucion de educacién
superior del Espacio Europeo de Educacion Superior que faculte en el pais expedidor del titulo para
el acceso a ensefianzas de Mdster.

3. Estar en posesion de un titulo universitario extranjero, equivalente al nivel de Grado en Espafia,
pero que no ha sido homologado por el Ministerio de Educacion espafiol y que faculte en su pais de
origen para cursar estudios de postgrado. El acceso por esta via no implicard, en ninguin caso, la
homologacion del titulo previo de que esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros
efectos que el de cursar las ensefianzas de Master.

De acuerdo con las previsiones del art. 75 de la Ley Andaluza de Universidades, Texto Refundido aprobado
por Decreto legislativo 1/2013, de 8 de enero, a los unicos efectos del ingreso en los centros universitarios,
todas las Universidades publicas andaluzas se constituyen en un distrito Ginico, encomendando la gestion del
mismo a una comisién especifica, constituida en el seno del Consejo Andaluz de Universidades. La
composicion de dicha comisién quedé establecida por el Decreto 478/1994, de 27 de diciembre, que sigue
actuando tras la publicacién del citado Texto Refundido de la ley Andaluza de universidades. El acceso y
admision del alumnado de Master se realiza a través del Portal de Distrito Unico Andaluz, garantizando de
esta manera que el alumnado tenga un tratamiento conjunto de todas las Universidades que conforman el
sistema andaluz de educacién universitaria. Se puede acceder al Portal de Distrito Unico Andaluz o consultar
el sistema de Distrito Unico Andaluz en el siguiente enlace:
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit.

Sobre los requisitos generales de acceso y procedimiento de admisién, puede consultarse:
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/?q=masteres&d=mo req
uisitos_procedimiento.php.

Ademds de los requisitos de acceso establecidos con cardcter general en el articulo 16 RD 1393/2007, los
solicitantes deberan cumplir, en su caso, los requisitos especificos de admisién que sean establecidos de
manera independiente para cada Master. Los criterios de admision se recogen en el siguiente apartado. En
su caso, estos requisitos especificos se hacen publicos desde el comienzo del plazo de presentacion de
solicitudes hasta la finalizacién del proceso en la respectiva universidad, estando siempre disponibles en el
enlace al catalogo de Masteres del Portal del Distrito Unico Andaluz:
https://www.juntadeandalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/sguit/?q=masteres&d=m
o catalogo top.php

En todo caso, el acceso a la Universidad se realizara desde el pleno respeto a los derechos fundamentales y
a los principios de igualdad, mérito y capacidad. Igualmente, se tendran en cuenta los principios de
accesibilidad universal y disefio para todos segun lo establecido en el R. D. Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusién social.

4.2.2 CRITERIOS DE ADMISION

El acceso al Mdster Universitario en Transformacion Digital de Empresas podra realizarse por la Universidad
Internacional de Andalucia, la Universidad de Almeria, la Universidad de Granada o la Universidad de Mélaga.
Cada una de ellas ofertara inicialmente 5 plazas.

Como ya se ha indicado anteriormente, a los tnicos efectos del ingreso en los centros universitarios, todas
las Universidades publicas andaluzas se constituyen en un distrito Gnico.

Segin las disposiciones del Distrito Unico Universitario de Andalucia por las que se establece el
procedimiento para el ingreso en los Masteres universitarios, el criterio de prelacion en la adjudicacién de
plazas tendra en cuenta “los requisitos de admisién y los criterios en el orden de preferencia que para cada
Master se haya establecido en la correspondiente memoria de implantacién, o en su defecto, por la comisién
Académica correspondiente”.

Los criterios de valoracion de méritos en este Mdster atenderdn en primer lugar a los perfiles mas afines al
mismo. En este sentido, tendran preferencia para su acceso las titulaciones que se refieren a continuacion,
segun el grado indicado:

- Prioridad alta: Ingenieria Informética
- Prioridad media: Ingenierias del ambito Industrial y del &mbito de la Telecomunicacion
- Prioridad baja: Matematicas, Fisica y Estadistica

Junto con ello, las candidaturas se ordenardn segtn la valoracion que tendrd en cuenta los criterios y peso
de los mismos recogidos en la siguiente tabla:

33



4. Acceso y admision de estudiantes

Tabla de Criterios de Admisién y su peso en la valoracién

Criterios a valorar Peso en los criterios de admisién
Expediente Académico 80%

Nivel de idiomas

(B2 o superior en inglés)

20%

Adicionalmente, para la admision en este Master es necesario acreditar el conocimiento de la lengua
espafiola mediante un diploma de nivel B2 o equivalente, si ésta no es la lengua oficial del pais del estudiante.

Ordenados los estudiantes que soliciten la admision con arreglo a los criterios de valoracién antedichos,
seran admitidos tantos solicitantes como plazas se oferten, por estricto orden de prelacién. Si se produjesen
renuncias, podran optar a la admisién los solicitantes no seleccionados en primera instancia, otra vez de
acuerdo a su orden de méritos.

En caso de duda, la Comisién Académica responsable de evaluar las solicitudes de admisién se reserva la
posibilidad de realizar una entrevista personal a los candidatos.

La Comision Académica del Master establecerd y aplicara los criterios de seleccion, siempre respetando los
principios de mérito e igualdad de oportunidades.

4.3. SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION AL ESTUDIANTE, UNA VEZ MATRICULADO

Justo antes de que el alumno formalice su matricula, el personal de administracién y servicios, tanto de la
UNIA como de la/s otra/s universidad/es participante/s, proporcionard al estudiante el apoyo administrativo
necesario para la realizacién éptima del proceso de admisién y matriculacion.

Este apoyo se realizard por distintos medios: atencién presencial en el campus universitario, telefénicamente
o por correo electrénico, con informacion guiada en la red para la matriculacién on-line.

Una vez matriculados, segin establece la Ley Orgdnica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en su
articulo 46.2.e), uno de los derechos de los estudiantes hace referencia al “asesoramiento y asistencia por
parte de los profesores y tutores en el modo que se determine”. En este marco se reconoce la importancia
de las labores de orientacién y tutorizacién dentro del sistema universitario actual. La imparticiéon de los
Médsteres interuniversitarios incide particularmente en la necesidad, dentro de una universidad moderna y
cada vez mejor orientada en su labor de proyeccion social, de procurar medios de atencion a los usuarios,
tanto reales como posibles, para con ello potenciar la cercania a los estudiantes mediante la tutorizacién
curricular y el apoyo académico personalizado, asi como establecer mecanismos para su orientacion
profesional hacia el &mbito de la investigacion. Con este fin, se pretende implicar a los distintos agentes de
la universidad para, de este modo, conseguir una formacion lo mas integral posible del estudiante.

El plan de acogida y tutela se llevara a cabo de forma coordinada entre el conjunto de universidades que
imparten el titulo y la Comisiéon Académica del Master, de la que forman parte representantes de todas las
universidades participantes.

SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION AL ESTUDIANTE POR PARTE DE LA
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA

1. Plan de Accién Tutorial

La UNIA establece para todos y cada uno de sus titulos oficiales de Master de cardcter interuniversitario
un plan de accion tutorial dirigido a apoyar y orientar al estudiante en todas las fases de sus estudios:

Acciones que tienen como objetivo orientar a los estudiantes de nuevo ingreso

a) Pagina web del Master: los titulos de Master dispondran de un espacio especifico dentro de la oferta
académica de la UNIA (https://www.unia.es/estudiantes/actividades-academicas), que cubrira las
necesidades de informacion académica y administrativa de sus estudiantes con contenidos sobre
objetivos y competencias, modalidad, orientacién, nimero de plazas, créditos, fecha de inicio, fecha
de finalizacién, idioma de imparticion, direccién, centro responsable del titulo, universidades
participantes y otras cuestiones relevantes para el estudiantes. Igualmente, en la web de la UNIA se
informara sobre el perfil de ingreso, los requisitos de acceso y la preinscripcion, el plan de estudios
de la ensefianza, la metodologia docente y el apoyo al estudio con informacién sobre becas y ayudas,
acciones de apoyo y de orientacion, movilidad, matricula, etc. Asimismo, en la pagina web del titulo
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b)

C
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f)

c)

se dispondra de la informacién y los enlaces necesarios para la resolucidon de problemas técnicos o
administrativos. Del mismo modo, habra un Buzén de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones. Ademas,
contard con una direccion especifica de contacto, que esta abierta a cualquier consulta sobre las
diversas cuestiones organizativas y de contenido.

Tutorias disponibles previas a la confirmacidon de la admisidn: desde el inicio del proceso de

admisidn, el director/coordinador del Master estara disponible en tutorias previas a la confirmacion
de admision en el Master, en las que se establece un contacto en persona con el estudiante que se
ha preinscrito en el Master o que ha solicitado informacion sobre el mismo (via e-mail, Facebook,
etc.). Se explica al estudiante el funcionamiento general del Master durante el curso académico y se
conocen los intereses del estudiante, se evalua su perfil y se resuelven sus dudas.

Informacién a todos los estudiantes tras el proceso de confirmacién de su admisién: los estudiantes
admitidos en un programa oficial de Mdster reciben un e-mail con informacién general del mismo y
otras informaciones de su interés antes del inicio del curso. Se les envia igualmente el calendario de
tutorias previas a la matricula.

d) Ayuda en la configuracién de la matricula: el director/coordinador del Master estara disponible, a

peticion del estudiante, para ofrecer su ayuda en relacion con las asignaturas en las que el estudiante
se matriculara de acuerdo con su disponibilidad (nimero de créditos) y sus intereses cientificos
(asignaturas optativas). Estas orientaciones se realizan de forma individual antes de empezar el
Madster.

Inauguracién del Mdster: la direccidon del Master organizard a principios del curso académico un acto
de inauguracidn. Es una oportunidad para los estudiantes de conocer a sus compafieros, a titulados
del Mdaster y sobre todo al profesorado que impartird las distintas asignaturas, facilitando al tiempo
la eleccién de un tutor de TFM.

Presentacion del Campus Virtual y sus recursos: los estudiantes del Master, con independencia de la
institucion en la que se haya efectuado la matricula, se inscriben en la plataforma de ensefianza-
aprendizaje online de la UNIA (http://eva.unia.es), donde se imparte el programa y reciben un email
de bienvenida por parte del Area de Innovacién de la UNIA, que incluye instrucciones para acceder
al Campus Virtual como estudiantes, acceso a tutoriales y guias de ayuda, asi como informacién
acerca de la estructura modular del programa en el Campus y los recursos para el aprendizaje que
hallara en el mismo. En dicho correo se proporciona ademas informacién de contacto con el Centro
de Atencion al Usuario (cau.virtual@unia.es), servicio que esta a disposicion de los estudiantes para
consultas técnicas relacionadas con el uso del Campus Virtual. Entre los enlaces existentes en el
Campus Virtual, destacan los siguientes:

- Tutoriales y recursos de ayuda (https://eva.unia.es/course/view.php?id=1467);
- FAQ’s (https://eva.unia.es/mod/glossary/view.php?id=55390);

- Instrucciones para el uso el aula virtual para videoconferencias
(https://eva.unia.es/course/view.php?id=2047).

Una vez que el alumno esté familiarizado con el manejo del Campus Virtual, la Comisién Académica
del Master, los coordinadores de las asignaturas y los tutores podrdn proporcionar a través del
mismo toda la informacién que el alumno necesite.

Acciones llevadas a cabo durante el desarrollo de los estudios universitarios

Se proponen las siguientes figuras para llevar a cabo las distintas acciones durante el desarrollo de los
estudios: director/coordinador del Master, tutor del alumno, coordinadores de mddulo, coordinadores
de asignatura, responsables de movilidad y responsable de practicas (en su caso).

a) Tutorizacidn del estudiante: durante el curso, se le asignara al estudiante un tutor que atienda sus

necesidades y que le orientard en el proyecto de investigacion (TFM). El director/coordinador del
Master y/o el tutor informaran sobre convocatorias de becas y contratos de investigacidn nacionales
e internacionales y sobre jornadas y congresos relacionados con su disciplina, informacion que
transmite por correo electrénico u otros canales, tanto a los estudiantes actuales del Master como
a los que ya finalizaron el programa.

b) El Trabajo Fin de Master (TFM): la pagina web del Master contiene una guia académica para realizar

el TFM con informacidn sobre caracteristicas, normativas, calendario, defensa publica, TFM
presentados y la publicacién digital del TFM.

Movilidad nacional e internacional: los Masteres Universitarios que tengan convenios especificos de
movilidad con otras universidades facilitaran esta informacién a los estudiantes.
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d) Practicas externas: la direccion académica del Master asesorara a los estudiantes que quieran hacer
practicas con empresas y entidades con las que la Universidad establece convenios y cuya relacién
va publicando en su oferta de practicas a lo largo de todo el curso académico.

Acciones en la fase final de los estudios

a) Cursos de Emprendimiento: la UNIA, siendo consciente de la importancia del emprendimiento y
autoempleo en la sociedad andaluza realiza un esfuerzo adicional, tanto en su oferta académica
como a través del apoyo de sus servicios administrativos, para concienciar a los universitarios
andaluces de la necesidad de concienciacion y de la adquisicion de habilidades y competencias en
esta materia. Para ello, organiza anualmente cursos y jornadas de orientacion de emprendimiento y
de formacion para los estudiantes destinados a proporcionarles herramientas para una mejor
insercion laboral. En el marco de estos cursos se realizan talleres sobre cémo elaborar un curriculum
y cdmo superar una entrevista de trabajo.

b) Espacio web Empleo y Trabajo: en la pagina web de la UNIA se agrupa la informacién destinada a la
orientacion laboral de los estudiantes y titulados de la Universidad, de acuerdo con tres vertientes:
a) las practicas externas, que los acercan a la realidad laboral durante sus estudios; b) las becas y
ayudas, que les posibilitan continuar estudiando y tener una proyeccién internacional que beneficie
su perfil profesional e investigador; y c) las herramientas que la Universidad pone a disposicion de
los estudiantes para favorecer su empleo.

Acceso a Doctorado: el coordinador/director del Master informara y orientara a los estudiantes de
las diferentes opciones de continuidad de los estudios, en especial de programas de Doctorado en
los que participe la Universidad.

O
~

d) Acceso a Alumni: el estudiante tendra informacidn relativa a becas, premios, concursos y opciones
de insercidn laboral en la pagina de Alumni de la UNIA.

2. Servicios de Atencidn al Estudiante

Junto al Plan de Accién Tutorial, tenemos también toda una serie de servicios de atencién al alumnado
que ofrece la Universidad Internacional de Andalucia. Pueden resumirse en:

a. Apoyo y orientacion en cuestiones no estrictamente académicas

La Universidad Internacional de Andalucia cuenta con servicios administrativos de atencién al
estudiante en cada una de sus Sedes que, junto con la Oficina de Estudios de Posgrado, tratan de dar
continuamente respuesta a las necesidades, demandas e intereses del alumnado para
proporcionarles informacién sobre legislacidn y recursos, asesorarles en la gestién administrativa de
los distintos procedimientos relacionados con el estudiante (matricula, beca, reconocimiento de
créditos, expedicion de titulos, practicas de insercidon laboral, movilidad, etc.), garantizar su
seguimiento, su orientacion curricular, académica y personal, asi como fomentar su integracidn en la
vida universitaria.

En el siguiente enlace pueden consultarse los distintos servicios que ofrece la UNIA a sus estudiantes,
tales como biblioteca, servicio de residencias y actividades culturales:
https://www.unia.es/estudiantes/servicios-al-estudiante

La Universidad Internacional de Andalucia podrd determinar en funcién del nimero de consultas y
sus tematicas la posibilidad de poner en marcha acciones encaminadas a dar respuesta a las
cuestiones con mayor demanda. Acciones tales como cursos complementarios, charlas, elaboracién
de documento de preguntas frecuentes, etc.

Asimismo, el campus virtual de la UNIA permite al alumnado hacer uso de dicha plataforma para
desarrollar foros, wikis y charlas haciendo uso, por ejemplo, de su cafeteria virtual. Dichos
mecanismos permiten el intercambio y comunicacion de informacién, experiencias, problematicas
similares, asi como creacidn de grupos y, por consiguiente, la integracion de dicho alumnado.

Por otro lado, la Universidad Internacional de Andalucia es una institucién comprometida con la
defensa de la igualdad en todos los niveles y ambitos, de ahi que cuente con la Unidad de Igualdad.
Esta entré en funcionamiento en el afio 2010, tras ser aprobada su creacién en Consejo de Gobierno
en sesion de 10 de marzo de dicho afio, y siguiendo las directrices del Plan Estratégico de la
Universidad Internacional de Andalucia. La Unidad de Igualdad de la UNIA se constituye como una
estructura para el desarrollo de las funciones relacionadas con el principio de igualdad de
oportunidades y de trato entre mujeres y hombres en todos los dmbitos universitarios: la docencia,
el aprendizaje, la investigacién, la innovacién y la gestidon. Su misién es elaborar y desarrollar los
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programas necesarios para impulsar las politicas de igualdad en esta universidad y coordinar las
acciones especificas que puedan desarrollar en este ambito los distintos dérganos y servicios
universitarios. Entre sus objetivos destacan:

e Informar, sensibilizar y formar a la comunidad universitaria.
e Elaborar diagndsticos sobre la situacion de la igualdad de género en la UNIA.

e Proponer a los érganos que correspondan, la aprobacion de Planes de Igualdad que incluyan
acciones positivas para mejorar los posibles desequilibrios que se detecten en el diagnédstico.

e Realizar acciones transversales para la insercion de la perspectiva de género en los programas
académicos que desarrolla la Universidad.

e Participacion en la aplicacion del protocolo para la prevencion y tratamiento del acoso sexual,
acoso por razén de sexo, orientacién sexual e identidad de género de la Universidad.

e Trabajo en red con otras Unidades de Igualdad a nivel local, estatal, europeo e internacional.
b. Apoyo y orientacién en cuestiones académicas

La Comisién Académica del Master posee una serie de instrumentos fundamentales para el apoyo y
orientacion del alumnado, donde resalta una Jornada de acogida y presentacion oficial del Master
que forma parte del Plan de Accién Tutorial descrito anteriormente y que cuenta con la participacion
del equipo de coordinacién del Master y diversos profesores del equipo docente del mismo. En las
primeras sesiones del curso, el alumnado recibird cumplida informacién sobre todos los aspectos
relativos a la organizacion del Master. Sera presentada la mayor parte del claustro de profesores/as
intervinientes (profesores/as universitarios/as y profesionales del sector), asi como todos los
miembros de direccidn y gestion del Master. Se informara de los espacios en que se desarrollaran las
sesiones presenciales. Igualmente, se pondrd en conocimiento del alumnado las diversas
herramientas y servicios de utilidad para su estudio, tales como acceso y uso de la plataforma virtual
Moodle, servicio de biblioteca, tarjeta universitaria, correo electrénico de cada universidad, etc. En
estas primeras jornadas se precisara el calendario académico y se daran, igualmente, las primeras
indicaciones relativas a la organizacion de las practicas externas, trabajo de fin Master, sistemas de
evaluacion aplicables, organizacion de optativas; y trataran de resolverse los problemas de caracter
administrativo que resten pendientes del proceso de preinscripcion y matricula. Con todo ello se
pretende alcanzar una rdpida integracion de los nuevos estudiantes en el Master, de forma que éste
pueda empezar a impartirse y desarrollarse a pleno rendimiento y su alumnado pueda concentrarse
de manera inmediata en su labor de estudio y aprendizaje.

Son objetivos de este punto la prevencién del abandono y el fracaso académico, orientando y guiando
al nuevo estudiante desde el inicio de los estudios, proporcionandoles conocimientos vy
entrenamiento necesarios en cuanto a las competencias y medios de apoyo y, en particular, sobre
las competencias necesarias para ser un estudiante auténomo, el desarrollo del autoaprendizaje
tutorizado, que es el elemento clave para el éxito en programas de educacidn a distancia y el buen
uso de los medios de apoyo puestos a su disposicion.

La metodologia de informacién y asesoramiento, aparte de las reuniones con los estudiantes
individualmente o en grupo, también hara uso de los siguientes instrumentos:

e Uso de correo electronico profesor-estudiante integrado en la plataforma.

e Creacidn de listas de distribucidn.

e Uso de tablones de anuncios para proporcionar informacion relevante.

e Utilizacidon del chat de la plataforma.

e Servicio de consulta a disposicion del alumno.

e Material didactico recomendado.

e Planificacidn y calendario propuesto para afrontar las acciones formativas.

e Informar acerca de las sesiones presenciales, objetivos, metodologia y sistemas de evaluacion
de los talleres.

e Informar a los estudiantes de los mecanismos de coordinacion interna del Master: papel y
composicién de la Comisién Académica, funcién del Director/a, cometido de los
tutores/orientadores y funcidn de los coordinadores de cada asignatura y del coordinador de
cada universidad participante.

e Informar a los estudiantes acerca de las practicas curriculares, normativas que la regulan, asi
como los requisitos y periodo de realizacion de las mismas.
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e Informar a los estudiantes de los requisitos para la elaboracidén y presentacion del TFM, asi
como de su obligacion de realizar una lectura publica del mismo.

Ademas, el Director/a del Master tendra la funcién de apoyar y procurar en todo momento la mejor
integracidn y aprovechamiento académico por parte de los estudiantes, sin perjuicio de Las acciones
de tutorizacién anteriormente descritas en el plan de accidn tutorial.

Todas las universidades participantes en el Master disponen de la correspondiente unidad o servicio
encargado de dar informacion, asesoramiento y apoyo a todas las personas pertenecientes a la
comunidad universitaria que tengan algun tipo de discapacidad o necesidad especifica. En particular,
en la UNIA este servicio se presta desde la seccién de alumnos de cada Sede y los objetivos que
pretende cumplir son los siguientes:

e Facilitar la integracién educativa y social de los estudiantes con necesidades educativas
especiales.

e Contribuir a crear actitudes y expectativas favorecedoras para la integracion de estudiantes
con necesidades educativas especiales asociadas a una discapacidad.

e Facilitar, en la medida de lo posible, los recursos materiales, personales y funcionales de apoyo
a la integracion educativa y social.

e Fomentar una educacidon mas integradora y plural en la que se contempla la diversidad como
valor educativo, y que toma como referente el principio de igualdad de oportunidades.

SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION AL ESTUDIANTE POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD DE ALMERIA

La Universidad de Almeria promueve una serie de iniciativas con el fin de dar cumplimiento a lo La indicado
en el articulo 17 del R. D. 1393/207, que contemplan las modalidades de apoyo y orientacién al alumnado
matriculado en sus diferentes centros y escuelas.

El Vicerrectorado de Estudiantes, Igualdad e Inclusidén ofrece orientacién y asesoramiento al alumnado en
todas las cuestiones que éste formule relativas al master y el funcionamiento de la Universidad de Almeria.

Servicios de apoyo y asesoramiento para el alumnado con necesidades educativas especiales

En cumplimiento de lo indicado en los articulos 17 del RD 1393/2007, reflejamos en este documento
determinadas iniciativas que la UAL propone, asi como aquellas que tiene establecidas con anterioridad y
que facilitan el cumplimiento de los citados articulos.

Principales iniciativas puestas en marcha en la UAL para responder al alumnado con necesidades educativas
especiales:

e Existencia de la Delegada del Rector para Diversidad Funcional.

e ElConsejo de Gobierno de 16 de noviembre de 2006 aprobd una normativa que regula en la UAL, la
atencién a los estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas a una discapacidad,
donde se incluye un protocolo de actuacion para el alumno con discapacidad.

e Existencia desde mayo de 2008 de un Consejo Asesor para el estudiante con necesidades educativas
especiales. Este Consejo tiene como objetivo principal promover la integracion en la Universidad de
Almeria del alumno con discapacidad.

e Plan de eliminacion de barreras y mejora de la accesibilidad, elaborado por los Vicerrectorados de
Estudiantes, Extensién Universitaria y Deportes y el Vicerrectorado de Infraestructuras, Campus y
Sostenibilidad.

e Creacion del grupo de trabajo interinstitucional entre el ETPOEP de la Delegacion Provincial de
Educacion y la Delegada del Rector para Diversidad Funcional de la Universidad de Almeria, para la
elaboracién de un programa de transicion de la educacién postobligatoria a la universidad, que
incluye un subprograma para alumnos con discapacidad.

La Delegada del Rector para Diversidad Funcional tiene como finalidad ultima contribuir a la integracién
educativa y social de las personas con necesidades educativas especiales. Cuenta con un protocolo de
actuacion para estudiantes preuniversitarios y para los que se encuentran cursando estudios universitarios.

Con los alumnos preuniversitarios (de ultimo curso de Bachillerato) se realizan las siguientes tareas:
elaboracion de un cuestionario de necesidades que se remite a los centros, contacto con centros,
orientadores y alumnos en las distintas actividades, activacion de sistemas de rastreo (impresos de matricula)
para el posterior contacto y apoyo en procesos académicos y administrativos.
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En los casos en que sea necesario dar una respuesta a situaciones concretas de adaptacién, se creara una
comision de titulacidn integrada por el equipo directivo/decanal del Centro implicado, profesorado y la
Delegada del Rector para Diversidad Funcional.

El Centro asignado ofrece a las personas con discapacidad una atencién adaptada a sus necesidades. Estas
informaciones se difunden entre los estudiantes de la Universidad de Almeria, estudiantes de las etapas
preuniversitarias, y entidades publicas y privadas relacionadas con las personas con discapacidad.

ACCION TUTORIAL

El Plan de Accién Tutorial de la UAL se encuentra recogido en la Normativa de Organizacion y Reguladora de
la Funcién Coordinadora de los titulos de Grado y Master de la Universidad de Almeria (aprobada en Consejo
de Gobierno de 24 de febrero de 2016):

Normativa de organizacidn y reguladora de la funcion coordinadora de los titulos de grado y master de la
Universidad de Almeria

Tutorias de Asignatura

Los estudiantes de grado y master de la Universidad de Almeria serdn asistidos y orientados de manera
individual, en el proceso de aprendizaje de cada materia o asignatura de su plan de estudios mediante
tutorias desarrolladas a lo largo del curso académico, denominadas Tutorias de Asignatura.

Las tutorias de asignatura se desarrollaran durante el periodo lectivo y de examenes de un curso académico.
Antes del comienzo del primer periodo de docencia de un nuevo curso académico, los Departamentos han
de hacer publico el horario de tutorias de asignatura de su profesorado, tanto en la ubicacién fisica del
despacho como por los procedimientos electrdnicos que se establezcan. Cualquier variacién que pueda
producirse en ese horario debera hacerse igualmente publica con antelacién.

Las tutorias de asignatura se realizardn en el despacho de cada profesora o profesor, o en alguna
dependencia del Departamento, salvo las desarrolladas por cargos académicos que podran, por motivos de
su dedicacidn a la gestion, desarrollarse en los despachos dedicados a tal fin. En cualquier caso, el lugar de
las tutorias debera publicitarse con los mismos criterios que con el horario y deberd estar en consonancia
con los horarios normalizados por los 6rganos competentes de la Universidad.

El horario publico semanal de atencién al estudiante en tutoria de asignaturas del profesorado a tiempo
completo serd de seis horas. El profesorado a tiempo parcial tendra el horario publico semanal de atencién
al estudiante en tutoria proporcional a las horas que indica su contrato, no pudiendo ser en cualquier caso
inferior a dos horas de atencidn semanal a la tutoria de asignatura.

Se podra utilizar un sistema de cita previa para que el alumnado pueda ser atendido en el propio horario
establecido o, en caso de imposibilidad, en otro alternativo. La solicitud de cita se realizara preferentemente
mediante email (o procedimiento alternativo como plataforma de ensefianza virtual). La solicitud de cita
previa deberd ser atendida en la tutoria mas préxima a las 24 horas posteriores a la peticidén realizada
(considerando dias laborables) o en fecha alternativa acordada. Los profesores que utilicen este sistema,
deberan indicarlo en la publicacién del horario de tutorias.

Tutorias de Asignatura en modalidad a distancia

Los profesores podran realizar hasta un 50% de su actividad de tutorias de asignatura en modalidad a
distancia. Para ello, al comienzo de curso el profesor comunicara al Departamento su compromiso de
atencién a distancia de parte de las tutorias, y se comprometera a utilizar el sistema de aula virtual de la
Universidad de Almeria en todas sus asignaturas de grado y master en las que imparta docencia al menos en
su modalidad de apoyo a la docencia.

A través del aula virtual deberd atender a las consultas en las siguientes 72 horas laborables exceptuando
sabados. En el caso de incumplimiento reiterado se entenderda que el profesor no estd cumpliendo
adecuadamente con sus obligaciones de tutorias y se derivardn las consecuencias que la normativa
establezca. Ademas, no se podra optar el siguiente afio académico a esta modalidad de tutorias.

Los Departamentos comunicaran al Vicerrectorado correspondiente que un profesor realiza las tutorias de
asignatura en esta modalidad. Ademads, el profesor dara publicidad de esta circunstancia de la misma forma
que el resto del horario de tutorias de asignatura.

Tutorias de Titulacion

39



4. Acceso y admisidn de estudiantes

Los estudiantes de Master de la Universidad de Almeria podran disponer de un tutor de titulacion para
asistirles y orientarles en sus procesos de aprendizaje, en su transiciéon hacia el mundo laboral y en su
desarrollo académico y profesional.

Responsable de las Tutorias de Titulacion

Dentro del marco que establece la presente normativa, corresponde a los Centros (Facultades y Escuelas) la
planificacidn, implementacién y gestion de las tutorias de titulacion. De acuerdo con los procedimientos y
criterios que establezcan en cada caso, se podran nombrar tutores de titulacién y, en su caso, coordinadores
de tutorias de titulacién o de centro.

Proceso de tutorizacion

Corresponde a los Vicerrectorados con competencias académicas y de estudiantes, y a los Centros
(Facultades y Escuelas) difundir e informar a los alumnos sobre el derecho a disponer de un tutor de titulacién
y los deberes del mismo, estimulando en la medida de lo posible su solicitud.

Durante las tres primeras semanas del primer y ultimo curso del titulo (o en su caso en las dos semanas
siguientes a su matricula), los estudiantes podran solicitar al Centro que les sea asignado un tutor de
titulacion. Se entendera que renuncian al derecho de disponer de un tutor de titulacién durante ese afio
académico, todos aquellos estudiantes que no soliciten un tutor de titulacion en el plazo establecido.

El Centro podra abrir una convocatoria y plazo extraordinario para permitir que los estudiantes de cursos
intermedios que no lo hayan hecho con anterioridad soliciten un tutor de titulacidon en los mismos términos
que los alumnos de primer y Ultimo curso.

Los tutores de titulacién se seleccionaran de entre los profesores de la titulacién correspondiente. Los
criterios de seleccién de tutores de titulacion deberan hacerse publicos por parte del Centro antes de
comenzar el correspondiente curso académico. Tendrdn cardcter obligatorio, voluntario o rotativo segun
determine el Centro, si bien todos los alumnos que lo soliciten dispondran de un tutor asignado. El nimero
de estudiantes de primer y ultimo curso asignados a un mismo tutor sera igual o inferior a 20.

Se podra realizar un cambio de tutor de titulacion a peticién de cualquiera de las partes mediante un escrito
razonado al Decanato o Direccion del Centro (Facultades y Escuelas), que considerara su aprobacién y
posterior nueva asignaciéon de tutor de Titulacidn si procediera.

Los Centros estableceran mecanismos para comunicar de manera efectiva a los estudiantes, especialmente
a los de primer curso, sobre el tutor que les ha sido asignado.

Funcidn de los Tutores de Titulacién

Las funciones de los tutores de titulacion seran:
a) Facilitar el proceso de transicion y adaptacion del estudiante al entorno universitario.
b) Proporcionar a los estudiantes informacién, orientacion y recursos de aprendizaje.

c) Orientar en la configuracién del itinerario curricular, atendiendo a las especificidades del alumnado
con necesidades educativas especiales.

d) Facilitar informacidn sobre la transicion al mundo laboral, el desarrollo inicial de la carrera profesional
y el acceso a la formacion continua. Son obligaciones del tutor convocar al alumnado tutelado al
menos dos veces por curso y llevar registro, que elevard al Centro, de las convocatorias y reuniones
mantenidas a lo largo del curso tanto en modalidad grupal como individual.

El inadecuado cumplimiento de las funciones u obligaciones del tutor, previa propuesta de la Comisidn
Docente del Centro (Facultades y Escuelas), o en su caso, del coordinador del titulo, serd motivo de baja de
la tutoria de la titulacion.

Formacion de los Tutores de Titulacion

La Universidad de Almeria, a través del Vicerrectorado competente, promovera anualmente actividades de
formacién para los tutores de titulaciéon de manera tanto presencial como a distancia, ademas de promover
una pdgina web institucional de informacién y recursos de la accidn tutorial. Estos recursos de apoyo podran
ser ampliados y diversificados en el dmbito de los Centros.

Tutoria de estudiantes con diversidad funcional

Tanto las tutorias de asignatura como las de titulacion deberdn adaptarse a las Necesidades de los
estudiantes con diversidad funcional, procediendo los Departamentos, en el primer caso, y Centros
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(Facultades y Escuelas) ,en el segundo, bajo la coordinacion y supervision de los organismos de la Universidad
de Almeria competentes, a las adaptaciones metodoldgicas precisas y, en su caso, al establecimiento de
tutorias especificas en funcion de sus necesidades, prestando una especial atencion a la integracién de los
nuevos estudiantes.

Calidad de la accion tutorial

La accidn tutorial desarrollada en los ambitos de las tutorias de Asignatura o de titulacién debera ser revisada
anualmente en los diferentes Centros (Facultades y Escuelas) junto con los Vicerrectorados con
competencias en la materia, que facilitaran el apoyo técnico para su implementacién. El objetivo es lograr
un correcto desarrollo de las tutorias, lo que exige realizar el seguimiento y la evaluacién de la implantacién
del mismo para poder identificar posibles dificultades, carencias y establecer una mejora continua.

Esta valoracién contemplard las debilidades y fortalezas del plan desarrollado e incluird propuestas de
mejora. Con dicho propdsito se recabara informacién sobre la dedicacidn de los tutores; la frecuencia de
asistencia a las tutorias por parte de los estudiantes, necesidades atendidas y pendientes, grado de
seguimiento de las acciones de mejora propuestas con anterioridad, nivel de satisfaccidn de los estudiantes
y tutores a través de encuestas.

SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION AL ESTUDIANTE POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA

Cada afio, al inicio del curso académico, la Universidad de Granada organiza unas Jornadas de Recepcion en
las que se realizan actividades especificamente dirigidas al alumnado de nuevo ingreso, tanto al que seguird
las ensefianzas de manera presencial como en las modalidades semipresencial y virtual al objeto de
permitirle tomar contacto con la amplia (y nueva) realidad que representa la Universidad. La finalidad es que
conozca no sélo su Centro, sino también los restantes, y se conecte con el tejido empresarial y cultural de la
ciudad, asi como con las instituciones y dmbitos que puedan dar respuesta a sus inquietudes académicas y
personales.

El Secretariado de Informacidn y Participacion Estudiantil (Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad)
publica anualmente la Guia del Estudiante, que ofrece una completa informacion sobre los siguientes
aspectos: la Universidad de Granada; la ciudad de Granada; el Gobierno de la Universidad de Granada; el
Servicio de becas; el Gabinete de atencidn social; la Oficina de gestion de alojamientos; el Gabinete de
atencidn psicopedagodgica; el Centro de promocién de empleo y practicas; la Casa del estudiante; los
Secretariados de asociacionismo, de programas de movilidad nacional, y de in- formacién y participacion
estudiantil; el carné universitario; el bono-bus universitario; la Biblioteca; el Servicio de informatica; el
Servicio de comedores; actividades culturales; el Centro juvenil de orientacién para la salud; el Defensor
Universitario; la Inspeccion de Servicios; la Cooperacion Internacional; la Ensefianza Virtual; Programas de
movilidad; Cursos de verano; exdmenes; traslados de expediente; la simultaneidad de estudios; titulos; el
mecanismo de adaptacién, convalidaciones y reconocimiento de créditos; estudios de Masteres
Universitarios y de Doctorado; el seguro escolar; becas y ayudas; y un directorio de instituciones y centros
universitarios. Esta guia estd a disposicién de todos los estudiantes tanto si residen en Granada como si no,
ya que puede descargarse gratuitamente desde la pdgina Web del Vicerrectorado de Estudiantes vy
Empleabilidad.

Asimismo, la Universidad de Granada ha aprobado con fecha 20 de septiembre de 2016 la Normativa para
la atencion al estudiantado con discapacidad y otras necesidades especificas de apoyo educativo que regula
los procedimientos y actuaciones oportunos para el normal funcionamiento de su vida universitaria. Esta
normativa, que estd disefiada para todo el estudiantado, independientemente de la modalidad
(presencial/semipresencial/virtual) en la que se matricule, contempla expresamente en el Articulo 17.
Accesibilidad tecnoldgica y de la informacion, que la universidad garantizara la accesibilidad universal y la
supresion de barreras en la comunicacién, poniendo a disposicion del alumnado los siguientes recursos
siempre que las disponibilidades presupuestarias y las caracteristicas de las instalaciones y servicios lo
permitan:

a) Los recursos de acceso a la informacidn virtual mediante contenidos publicados cumplan los
requisitos de accesibilidad.

b) Biblioteca accesible a todas las personas.

c) Servicio de apoyo documental para personas con discapacidad (SADDIS).

d) Adaptacion del hardware/software para facilitar el acceso a la informacion en espacios comunes.
e) Servicio de Intérpretes de Lengua de Signos Espafiola.

f) Instalacion de bucles magnéticos en los centros.

g) Equipos de frecuencia modulada.
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h) Subtitulado y audio descripcidon de material docente a peticion por el estudiante.

La Escuela Internacional de Posgrado cuenta con una Web propia (http://escuelaposgrado.ugr.es) que ofrece
informacion completa sobre todos los titulos y programas de posgrado que oferta la Universidad de Granada,
los recursos a disposicién de los estudiantes, asi como informacién pertinente y enlaces a cada uno de los
titulos ofertados.

Una vez matriculado, el estudiante continta teniendo a su disposicion permanentemente todas las fuentes
de informacién resefiadas en los apartados 4.1. y 4.2. En especial, cada estudiante contard con el
asesoramiento de un Tutor asignado al comienzo del curso.

Por otra parte, el estudiante contara con la ayuda necesaria por parte de la direccién del Mdster para el
acceso al apoyo académico y la orientacion en todos aquellos temas relacionados con el desarrollo del plan
de estudios. La web del Master pondra a disposicién del alumnado un buzén de sugerencias y un correo
electrénico a través de los cuales podra cursar sus dudas o reclamaciones.

En lo que respecta a preguntas, sugerencias y reclamaciones, cabe dirigirse a:
- Coordinacion del Master.

- Pagina web de la Escuela Internacional de Posgrado:
http://escuelaposgrado.ugr.es/pages/sugerencias.

- Pagina web del Master: se ha habilitado un buzén de consultas, sugerencias y quejas.

- Inspeccién de Servicios de la Universidad: http://www.ugr.es/~inspec/personal.htm.

- Defensor Universitario de la Universidad de Granada.

La Universidad de Granada viene desarrollando desde hace anos, una politica social de apoyo a los
estudiantes con discapacidad en la eliminacién de barreras, tanto arquitecténicas como a la comunicacion.
Como se ha sefalado anteriormente, con fecha 20 de septiembre de 2016 ha aprobado la Normativa para la
atencidn al estudiantado con discapacidad y otras necesidades especificas de apoyo educativo que regula los
procedimientos y actuaciones oportunos para el normal funcionamiento de su vida universitaria.

El programa de Intervencion Social hacia estudiantes con discapacidades (P.L.S.E.D.)
(http://ve.ugr.es/pages/sae/atencion social/intervencion estudiantes discapacidad) que, paulatinamente
va modificando e introduciendo actuaciones encaminadas a apoyar y facilitar la integracion en los estudios,
en el ambiente universitario y su posterior insercion en el medio laboral de todo el colectivo.

Para ello la Universidad de Granada a través del Servicio de Asistencia al Estudiante ofrece un catdlogo de
servicios a los que podran acceder de acuerdo a las necesidades especificas de cada caso y tipo de
discapacidad presentada.

1. Plan de Accién Tutorial

Tras la implantacion del Master se propone la puesta en marcha de un Plan de Acciéon Tutorial y se procurard
la formacién del profesorado que desee participar en él.

La accioén tutorial como acompafiamiento individualizado al estudiante

El Plan de Accidn Tutorial (en adelante PAT) es un programa de orientacién académica y profesional a
desarrollar de manera conjunta por el profesor-tutor y el estudiante, cuya finalidad es establecer un plan de
trabajo que favorezca el disefio de la trayectoria mas adecuada para cursar las ensefianzas del Master
Universitario.

En este marco, la tutoria se entiende como una actividad para asistir, acompafiar y guiar al estudiante o al
grupo de estudiantes, favoreciendo su desempefio académico y formacion integral. La responsabilidad
general recae sobre la coordinacién del Master, encargada de planificar, ejecutar y coordinar el PAT.

Si bien el PAT plantea una accién tutorial desarrollada a partir de las necesidades y demandas de los
estudiantes, el profesor-tutor tomara la iniciativa en los casos en los que detecte problemas de adaptacion,
rendimiento académico u otros desajustes que puedan afectar al estudiante o al resto de estudiantes. Esto
implica, necesariamente, una atencion individualizada al alumnado.

Objetivos del Plan de Accion Tutorial
El PAT se refiere a todas las actividades que realicen para garantizar la acogida, la informacién, la orientacion
y la tutela de los alumnos del Master y tiene como objetivos generales:
- Favorecer la integracion del alumnado en el Master y en la Universidad.

- Asistir a los estudiantes en la configuracién de sus itinerarios curriculares.

42



4. Acceso y admisidn de estudiantes

- Realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

- Asesorar a los estudiantes sobre la planificacion del Trabajo Fin de Master (TFM).

- Estimular la formacién continua del estudiantado.

- Identificar lo que pueda afectar al rendimiento del alumnado y plantear soluciones

- Orientar en el ambito académico y profesional.

El proceso de tutorizacion

La tutoria es un proceso de acompafiamiento al alumnado en su aprendizaje que puede realizarse en grupos
pequeiios, donde se trabajan temas comunes a todos, y de forma individualizada para abordar cuestiones
concretas del alumno. Pueden desarrollarse presencialmente o a distancia, utilizando medios telematicos.
Ademds de las tutorias propias de las materias y del trabajo de fin de master con los profesores
correspondientes, el alumnado puede tener otro tipo de tutorias con el coordinador o el profesor designado
como tutor para abordar distintos aspectos:

1. La presentacion del master y del plan de accion tutorial. Se debe orientar e informar al alumnado de
los aspectos académicos basicos, en principio de manera grupal, si bien puede realizarse de forma
individual si el coordinador lo considera necesario.

2. Seguimiento de los estudios de master y orientacién académica. El tutor, como nexo entre el alumno
bajo su tutela y la Universidad, debe realizar un seguimiento que favorezca la mejora de los procesos
de ensefanza-aprendizaje, la prevencion del abandono académico.

Puesto que este tipo de tutoria tiene como objetivo dar respuesta a las necesidades del alumno, éste debe
ser quien, en principio, marque la frecuencia de las tutorias y su contenido. Por su parte, el tutor debe
profundizar en el conocimiento del estudiante (situacién personal, familiar y profesional; motivaciones y
expectativas; habitos y estrategias de estudio), siempre dentro del respeto y la confidencialidad.

Seleccion y asignacion de tutores

El profesorado habra de comunicar al coordinador su voluntad de participar en el PAT. El coordinador sera
el encargado de asignar un tutor a cada alumno, asi como de gestionar los eventuales cambios de tutor. Ante
cualquier circunstancia y siempre que sea posible el coordinador del Master podra ejercer como tutor
académico por defecto.

Puesto que el tutor sera la persona encargada de acompafiar y asesorar al alumno durante su estancia en el
master, es aconsejable que coincida con el profesor designado para realizar el Trabajo de fin de master,
siempre que éste desee actuar también como tutor académico.

SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION AL ESTUDIANTE POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

En la Universidad de Malaga, los estudiantes del Mdster contaran con una orientacién y apoyo especificos.
Los mismos agentes encargados de proporcionar informacidn previa a los estudiantes interesados en cursar
el master también proporcionan informacion sobre la estructura y funcionamiento de la titulacién, asi como
apoyo a los estudiantes a lo largo de la imparticion del Master. La Secretaria de la E.T.S. de Ingenieria
Informatica atiende cuestiones de caracter administrativo. El Centro mantiene la pagina web de la Escuela
(http://www.informatica.uma.es) con amplia informacion sobre los planes de estudio y sobre los tramites
que necesita realizar el estudiante (recomendaciones de matricula), asi como sobre la planificacion docente
detallada (guia docente, horarios, fichas docentes, calendario académico), informacidon sobre trabajos fin de
master y otras actividades formativas complementarias (como series de conferencias) que se van anunciando
en fechas previas a su celebracion.

Ademas, los responsables académicos de la titulacion y de la Comisién Académica del Master proporcionan
informacion a través de los siguientes mecanismos:

1. Servicio de Informacidn online: la Universidad de Mdlaga desde la pagina web del servicio de Posgrado
(https://www.uma.es/servicio-de-posgrado/) proporcionara a los estudiantes todo tipo de informacién
sobre becas, programas de movilidad, etc. Desde esas mismas paginas, se informard de todas las gestiones
que el estudiante de nuevo ingreso o aquel que continta sus estudios pueden realizar online (consulta de
expedientes etc.) o de forma presencial. En la pagina web propia del Master se recogera toda la informacién
concerniente al master: calendario académico, guias docentes de las asignaturas, jornadas, congresos, horas
de tutoria, etc.

2. Servicio de informacidn oral (presencial): a través de un sistema de informacion en ventanilla, tanto en el
Servicio de Estudios de Posgrado como en la propia E.T.S. de Ingenieria Informatica.
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3. Coordinacién del Master: la Comision Académica del Master orientardn en todo momento a los
estudiantes sobre como desarrollar sus estudios y atender los problemas que se les puedan presentar.

4. Tutor del TFM: durante el segundo semestre el tutor del TFM ejercerd una importante labor de
asesoramiento personalizado al estudiante.

5. Tutor de Practicas Externas: desempefiara las funciones de orientacion y supervision del estudiante
durante el periodo de précticas en empresa.

6. Informacién y atencién mediante el correo electrénico: en la pagina web del Master se ofrecera a los
estudiantes una direccion de correo electrénico de los coordinadores del Master y Tutores académicos para
que puedan dirigir sus dudas, preguntas o solicitar una entrevista.

7. Reuniones con los estudiantes del Master: la Comision Académica del Master convocara a los estudiantes
a lo largo del curso a distintas reuniones, la primera de ellas al comienzo del curso para darles la bienvenida,
orientarles y resolver sus dudas.

8. Campus Virtual: el Campus virtual es otra herramienta basica de comunicacion y apoyo al estudiante a
través de las plataformas de las distintas asignaturas.

Sistema de apoyo y orientacion a los estudiantes para estudiantes extranjeros

A los estudiantes de intercambio recibidos en la UMA procedentes de universidades socias se les asigna un
coordinador académico.

A algunos alumnos recibidos, segtin convenio con su universidad de origen, se les facilita y en ocasiones se
les subvenciona alojamiento y manutencién con cargo al presupuesto de Cooperacién Internacional al
Desarrollo.

Sistema de apoyo especifico a los estudiantes con discapacidad

La Universidad de Malaga considera que la atenciéon a las necesidades educativas de los estudiantes con
discapacidad es un reconocimiento de los valores de la persona y de su derecho a la educacion y formacién
superiores. Por esta razén y con los objetivos de: a) garantizar la igualdad de oportunidades y la plena
integraciéon de los estudiantes universitarios con discapacidad en la vida académica y b) promover la
sensibilidad y la concienciacién del resto de miembros de la comunidad universitaria, cuenta con los servicios
que se refieren a continuacion.

La Universidad de Malaga, a través de su Vicerrectorado de Igualdad, cuenta con una oficina dirigida a la
atencion de sus estudiantes con discapacidad: el Servicio de Apoyo al Alumnado con Discapacidad (SAAD).
Este servicio se centra en orientar y atender a las personas con un porcentaje de minusvalia similar o superior
al 33%, que deseen ingresar o estén matriculados en la Universidad de Mélaga, tratando de responder a las
necesidades derivadas de la situacion de discapacidad del estudiante, que dificulten el desarrollo de sus
estudios universitarios y le puedan situar en una situacion de desventaja. Estas necesidades varian
dependiendo de la persona, el tipo de discapacidad, los estudios realizados, y su situacion socio-econémica,
por lo que sera preciso llevar a cabo una valoracion y atencion individualizada de cada estudiante.

A continuacion, se citan ejemplos de recursos. Estos son orientativos, ya que, dependiendo del estudiante
con discapacidad, pueden surgir nuevas medidas o variar la naturaleza de las actualmente existentes:

- Orientacion y Asesoramiento académico y vocacional a estudiantes y padres.

- Adaptaciones curriculares en coordinacién y colaboracién con el profesorado competente.

- Ayudas técnicas de acceso curricular: grabadoras, cuadernos autocopiativos, emisoras FM.

- Reserva de asiento en aulas y aforos de la Universidad.

- Intérprete de Lengua de Signos.

- Adaptacién del material de las aulas: bancos, mesas, sillas.

- Adaptacién del material de clase: apuntes, practica.

- Ayuda econémica para transporte.

- Alumno/a colaborador/a de apoyo al estudio.

4.4. SISTEMAS DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de créditos cursados en ensefianzas superiores oficiales no universitarias
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N2 de créditos minimo: 0 N@ de créditos maximo: 0

Sdlo cuando provenga de niveles MECES-3 (mdsteres en ensefianzas artisticas o musicales)

Reconocimiento de créditos cursados en titulos propios
N2 de créditos minimo: 0 | Ne de créditos maximo: 9

Sdlo si el Master sustituye a un titulo propio y se va a reconocer mas de un 15% de la carga docente del mdster, hay
que anexar el titulo propio en formato PDF. Este reconocimiento solo podra hacerse a partir de titulos propios de
postgrado.

Reconocimiento de créditos cursados por acreditacion de experiencia laboral o profesional
N2 de créditos minimo: 0 | Ne de créditos maximo: 0

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales (modificado por Real Decreto 861/2010, de 2 de julio), indica en su articulo 6 que, con
objeto de hacer efectiva la movilidad de estudiantes, tanto dentro del territorio nacional como fuera de él,
las universidades elaborardn y haran puablica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y
transferencia de créditos, con sujecion a los criterios generales establecidos en el mismo.

Reconocimiento. El reconocimiento de créditos supone la aceptacion por parte de una universidad de los
créditos, a efectos de la obtencion de un titulo oficial, obtenidos en: (a) ensefianzas universitarias oficiales,
en la misma u otra universidad, o en otros estudios oficiales pertenecientes al marco de la educacion
superior; (b) ensefianzas universitarias oficiales en virtud de programas oficiales de movilidad, nacionales o
internacionales; (c) ensefianzas universitarias no oficiales conducentes a otros titulos; (d) acreditacion de
experiencia laboral o profesional.

Transferencia. La transferencia de créditos consiste en incluir, en los documentos académicos oficiales del o
la estudiante relativos a las enseflianzas en curso, la totalidad de los créditos obtenidos en ensefianzas
oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la obtencién
de un titulo oficial y que no puedan ser reconocidos en la titulacién a la que accede.

Para el reconocimiento de créditos debera tenerse presente la adecuacion entre las competencias y
conocimientos asociados a las materias previamente superadas y los previstos en el plan de estudios de las
ensefianzas del Master.

Considerando lo indicado, en este titulo podran ser objeto de reconocimiento, ademéas de créditos de
titulaciones oficiales, un maximo de 9 créditos cursados en titulos propios de postgrado.

Debe resefiarse que la modalidad de formacion en alternancia de este Master conlleva de forma intrinseca
la formacién de profesionales dentro de una empresa/entidad, por lo que no se considera razonable el
reconocimiento de créditos procedentes de experiencia laboral o profesional previa del estudiante.

En ningln caso podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al Trabajo de Fin de
Master.

El procedimiento y plazos para solicitar el reconocimiento/y o transferencia de créditos sera el establecido
con cardcter general por cada Universidad, aunque consensuado entre las mismas.

La resolucion de las solicitudes de reconocimiento y/o transferencia de créditos reflejara el acuerdo de
reconocimiento y transferencia de los créditos objeto de solicitud por parte del alumno. En ella deberan
constar los créditos reconocidos y transferidos y, en su caso, las asignaturas o materias que deberan ser
cursadas y las que no por considerar adquiridas las competencias de esas asignaturas en los créditos
reconocidos, que emitird la Comisién Académica del Programa.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursadas en cualquier Universidad,
los transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo serdn incluidos
en su expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo (SET).

Las solicitudes de reconocimiento de créditos seran informadas por la Comision Académica del Master y por
la Comision delegada del Consejo de Gobierno con competencias en Madsteres Universitarios de la
universidad en la que el alumno haya realizado su matricula.

Cada una de las universidades que realizan la propuesta del presente titulo ha elaborado y publicado su
propia normativa de reconocimiento y transferencia de créditos atendiendo a esta encomienda para sus
titulos oficiales y de acuerdo con los mismos principios legales vigentes. Segtn el convenio firmado para la
imparticion del titulo, las solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos seran atendidas conforme
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a la normativa de cada universidad (consensuada entre ellas) con objeto de evitar agravios comparativos en
esta cuestion entre estudiantes dependiendo de la universidad en que formalicen su matricula.

La Universidad Internacional de Andalucia establece su mecanismo de reconocimiento y transferencia de
créditos en el Titulo VIIl “Del reconocimiento y transferencia de créditos” (articulos 52 a 59) de su Reglamento
de Régimen Académico, aprobado por Consejo de Gobierno de 19 de diciembre de 2018 y modificado por
Consejo de Gobierno de 23 de julio de 2019:

https://www.unia.es/images/normativa/general/REGLAMENTO DE R%C3%89GIMEN ACAD%C3%89MICO.

pdf.

La Universidad de Almeria procederd al reconocimiento y transferencia de créditos en los términos previstos
en el articulo 13 del R.D. 1393/2007 y la normativa de Reconocimiento de Créditos de la Universidad de
Almeria aprobada por su Consejo de Gobierno el 7 de julio de 2011 para su adaptacién al R.D. 861/2010
(publicada en el BOJA niim. 150 de 02 de agosto de 2011):
http://cms.ual.es/idc/groups/public/@academica/@titulaciones/documents/documento/normativa-

recytransf.pdf.

La Universidad de Granada establece su mecanismo de reconocimiento y transferencia de créditos en el
Titulo 11l “Planificacién docente del titulo de Master Universitario y Organizacion Académica”, capitulo IV.
“Adaptacién, Reconocimiento y Transferencia de créditos” (articulos 34 a 45) de la Normativa Reguladora de
los Estudios de Master Universitario aprobada por Consejo de Gobierno de la Universidad de Granada el 18
de mayo de 2015, y modificada por Consejo de Gobierno de 6 de febrero de 2018 y de 29 de junio de 2020.
https://www.ugr.es/sites/default/files/2017-09/NCG951.pdf.

La Universidad de Maélaga recoge su mecanismo de reconocimiento y transferencia de créditos en:
Normativa sobre reconocimiento y transferencia de créditos de la Universidad de Malaga.

4.5. COMPLEMENTOS FORMATIVOS

No proceden en este titulo.

46



5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

TIPOLOGIA DE MATERIAS CREDITOS ECTS
OBLIGATORIAS 30
OPTATIVAS 20
TRABAJO FIN DE MASTER 10
TOTAL 60

5.1. DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

a. EXPLICACION GENERAL DEL PLAN DE ESTUDIOS

Debemos hacer hincapié en que este Master se ha desarrollado en el contexto de un proyecto de formacién
en alternancia a la espera de una regulacion para la obtencién de reconocimientos duales en el sistema
andaluz. Pretende ser un nuevo programa académico innovador y flexible que se anticipe en dos velocidades
a las necesidades formativas de los egresados universitarios, integrando el proceso formativo del ambito
académico con el ambito profesional de las entidades que participan con la correspondiente
complementariedad y sinergias entre los dos dmbitos.

Se propone crear un programa de postgrado que incluya dos médulos comunes cuyos contenidos se han
disefiado para ser impartidos de forma online, asi como cuatro itinerarios de formacién en alternancia.

Los médulos comunes (30 ECTS) son: MODULO 1: SISTEMAS DE INFORMACION Y ANALITICA DE DATOS;
MODULO 2: INDUSTRIA CONECTADA. Se llevaran a cabo en el primer cuatrimestre e incluyen asignaturas
que desarrollardn contenidos sobre las principales tecnologias habilitadoras digitales aplicadas a los
diferentes sectores, como el Internet de las cosas (Internet of Things, loT), Big Data, Inteligencia Artificial o
el Blockchain, y los procesos de transformacion digital en las organizaciones.

En estos mddulos el estudiante adquiriria la formacion necesaria que garantice el posterior desarrollo de la
formacion en la empresa/entidad, donde ademas se estudiaran los factores clave de éxito en los procesos de
transformacion digital llevados a cabo por la empresa, asi como el conocimiento obtenido de la adopcién de
nuevos modelos de negocio y el redisefio de procesos.

Otros 20 ECTS serian diferentes para cada itinerario-médulo, organizdindose en dos materias
(DIGITALIZACION de la cadena de valor y regulacién de empresas del sector y PROYECTOS DE DIGITALIZACION
E INNOVACION de empresas del sector) con los contenidos especificos para la digitalizacion de los diferentes
sectores productivos principales de Andalucia.

En la primera de ellas se revisa la digitalizacion de los procesos de la cadena de valor del sector, y de la
empresa en particular, asi como la normativa que lo regula. La segunda de ellas se centra en el estudio y
desarrollo de proyectos innovadores considerado todos los agentes implicados en la transformacion digital
del sector. Se pondrd especial énfasis en el disefio adecuado de cada estrategia de transformacion digital,
explicando la importancia de conocer no solo en qué consiste, sino también los requisitos e implicaciones
que tendrd para la organizacion, ya que acometer este tipo de transformaciones va mucho mas alld de
implantar soluciones, requiere de un andlisis del ROl claro, evaluar el impacto sobre las personas,
competencias, cultura, procesos...

Los itinerarios son: SECTOR ENERGETICO, SECTOR AGROALIMENTARIO, SECTOR SALUD y SECTOR
TURISTICO, por lo que el total de médulos optativos ofertados es de 4. Cada estudiante, en funcién de su
preferencia por una de estas dreas de actividad, escogerd un itinerario y sus correspondientes 2 materias,
que se enmarcardn en un modelo de formacién en alternancia. De esta manera, los créditos estarian
incardinados en médulos especificos en las que la mayor parte de las competencias se adquirirdn en la
empresa/entidad, siendo la evaluacién de las mismas realizada de forma conjunta entre responsables
académicos y de la empresa. Estos itinerarios se desarrollaran en el segundo cuatrimestre.
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Los 60 ECTS se completardn con 10 ECTS correspondientes al Trabajo Fin de Master (TFM). Los TFM se
disefaran integrados en la estrategia de la entidad en la que desarrollen los médulos de formacidn en
alternancia, partiendo de una problematica industrial real.

Diseiio metodoldgico de los médulos troncales

Figura 5.1. Modelo estratégico de innovacion docente y digitalizacién de la UNIA.

El disefio metodoldgico de las asignaturas de estos mddulos se sitia dentro del modelo estratégico de la
UNIA para la digitalizacién de las metodologias docentes, basado en cuatro ejes o pilares necesarios para
lograr el éxito del presente Master como de cualquier otro programa en la institucion (ver figura 5.1), como
son:

- Enprimer lugar, las innovaciones tecnoldgicas que se han incorporado al campus virtual de la UNIA, con
estudios de estrés de los sistemas y de usabilidad para el acceso de cualquier usuario no importa desde
dénde ni desde qué terminal (movil, tablet u ordenador). Circunstancias éstas que facilitan la movilidad
del aprendizaje (m-learning) de los estudiantes y tutores. No importa dénde se encuentren en cualquier
momento, no pierden la comunicacién.

- lgualmente, la incorporacidn de estandares técnicos recomendados por la CRUE-TIC a la que pertenece
la UNIA, como la seguridad en los sistemas para la identidad y seguridad de los usuarios, al tiempo que
las herramientas para preservar la honestidad de los trabajos académicos (herramientas antiplagio).

- Ladisponibilidad de herramientas sencillas de videoconferencias integradas en el propio Campus Virtual
de la UNIA, (tales como BlackBoard Collaborate), que permitiran diferentes metodologias (conferencias
y su grabacion para futuro analisis, comunicaciones entre profesionales de la empresa, clases tedricas,
tutorias personalizadas, video reportaje de experiencias de los propios estudiantes, etc.).

- Laformacion y el apoyo a docentes y usuarios del uso de las TICs.

Diseiio metodoldgico de los médulos de formacion en alternancia

Mediante los mddulos de formacion en alternancia se pretende mejorar el proceso de ensefanza-
aprendizaje del estudiante, con un acompafiamiento individualizado en la empresa/entidad y un seguimiento
de tutores experimentados. Se aplicard un modelo pedagdgico y diddctico innovador que permita la creacién
de espacios de ensefianza-aprendizaje conjuntos entre la universidad y la empresa o entidad.

Entre las ventajas del modelo de formacion en alternancia cabe destacar que en él las empresas participan
en el desarrollo del perfil competencial de los estudiantes que se van a formar con el fin de cubrir sus
necesidades, por lo que, las mismas tendran un papel fundamental en la definiciéon y seguimiento de los
portafolios digitales de aprendizaje.

El modelo de formacidon en alternancia se desarrollara en el contexto de un proyecto que se ha disefiado
teniendo en cuenta aspectos clave como:
- Los mddulos de formacion en alternancia se incardinaran dentro de un modelo metodoldgico integral

que desarrollara el itinerario formativo practico mediante pedagogias activas flexibles planificadas bajo
metodologias de Aprendizaje Basado en Proyectos -ABP- y/o basada en retos:
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https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf.

- Los modulos de formacion en alternancia incluyen metodologias practicas dirigidas a adquirir
competencias profesionales, por lo que, los estudiantes deberdn implicarse en las estructuras
organizativas y en los procesos productivos de la empresa.

- Se han adscrito précticas curriculares a los modulos de formacién en alternancia, estructurando en
competencias bien definidas.

- Se ha definido un disefio metodolégico de evaluacién, “otra forma de evaluar” que se explicita en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf.

MODULO

MATERIA

ASIGNATURA

ECTS
(Universidad
responsable

de su
imparticién)

TIPO
(oB/oOP)

DESCRIPTORES

Moédulo I:
Sistemas de
Informacion y
analitica de
datos
(16,5 ECTS)

Sistemas de
Informacion y
estrategias de

innovacién y

tecnoldgicas

Sistemas de
Informacion y
estrategias de

innovacién y

tecnoldgicas

7,5
(1,5 UNIA +
6 UMA)

OB

Procesos de negocio
Cadena valor
Metodologias de
innovacion
Transformacion digital
Sistemas de Informacion
empresarial: CRM, ERP
E-Business / E-Commerce
Desarrollo de aplicaciones
empresariales
Visualizacién de datos.
Toma de decisiones.

Ciberseguridad y
Blockchain

Ciberseguridad y
Blockchain

(UMA)

OB

Fundamentos de
ciberseguridad

Seguridad y privacidad en
redes y aplicaciones
Ciberseguridad en
ecosistemas inteligentes
Blockchain: fundamentos y
aplicaciones

Ciencia de datos

Ciencia de datos

(UGR)

OB

Preprocesamiento de
datos

Estadistica descriptiva
Machine learning,
clustering, clasificacion,
prediccion, Deep learning
Deteccion de anomalias
Big Data

Médulo II:
Industria
conectada
(13,5 ECTS)

Internet de las cosas
y Computacioén en la
nube

Internet de las
cosas y
Computacion en
la nube

45
(UGR)

OB

Internet de las cosas (loT)
Infraestructura loT

Redes de sensores
Protocolos y modelos de
datos loT y servicios REST
API

Arquitectura en la nube
Servicios en la nube
Plataformas loT
Escalabilidad

Industria 4.0

Industria 4.0

(UAL)

OB

Sistemas ciberfisicos
loT industrial
Automatizacion de
procesos, robdtica
industrial

Supervision en la nube,
SCADAs

Entornos virtuales:
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realidad virtual, realidad
aumentada, realidad mixta
Fabricacion integrada por
computador (CAM),
impresion 3D

Robdética de

Robdtica de

Robdtica social y
colaborativa

. A . R 3 - Arquitecturas de robdética
servicios: social y servicios: social y OB ..
. . (UAL) cognitiva
colaborativa colaborativa ..
- Aprendizaje de robots
- Interaccién hombre-robot
ECTS
(Universidad e
MODULO MATERIA ASIGNATURA responsable DESCRIPTORES
(oB/0P)
de su
imparticion)
- Cadena de valor (CV) del
Sector Energético
Digitalizacién de la - Procesos de digitalizacién
cadena de valory de las distintas etapas de
regulacién de 5 oP la CV: generacion de
empresas del (UNIA) energia, centrales de
Sector energético produccién y
transformacion, redes de
e, transporte y distribucion
Digitalizacion del . ..
L. de energia, suministro y
Sector energético
venta de productos y
(10 ECTS) o
servicios
- Normativa y regulacion del
Formacién Sector energético
Médulo 111 ] f’ra.Ct'C?_’ €n 5 op - Binomio Energia-clima.
Sector digitalizacion (?el Energias limpias y
energético Sector energético renovables
(20 ECTS) - Digitalizacion de la gestion
eficiente de energia
- Control de calidad
Proyectos de - Modelos de negocio del
digitalizacion e 5 Sector energético
innovacion de (UNIA) oP - Estrategias de marketing,
empresas del comercializacion de
Proyectos de . ..
L ., Sector energético productos y servicios de
digitalizacion e .- . .
. - uso doméstico e industrial
NOVacion en el i6 - Estudio de casos de
Sector energético Fo'rm.aCIon . . .
(10 ECTS) préctica en innovaciéon empresarial
proyectos de 5 oP - Estudio de madurez
innovacion en el tecnoldgica (TRL)
Sector energético - Proyecto de digitalizacién
e innovacion
Digitalizacion de la - Cadena de valor (CV) del
cadena de valor y 5 Sector agroalimentario
regulacion de - igitalizacio
g (1UAL + op Proceso.s <.ie digitalizacién
empresas del 4 UNIA) de las distintas etapas de
Sector la CV: ERPs, cadena de
o agroalimentario suministro, sensorizacion y
Digitalizacion del .,
automatizacion de
5 Sector rocesos
Médulo IV: agroalimentario . P - ‘o
Sector (10 ECTS) Formacién almacenamiento, logistica,
agroalimentario practica en trazabilidad
(20 ECTS) digitalizacion del 5 opP - Normativa y regulacion del
Sector Sector agroalimentario
agroalimentario Gestion de residuos.
Reciclaje
- Control de calidad
Proyectos de Proyectos de 5 .
.. y. ., .. y. ., - Modelos de negocio del
digitalizaciéon e digitalizacion e (1 VAL + oP . .
. .. . ., Sector agroalimentario
innovacion en el innovacién de 4 UNIA)
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Sector
agroalimentario
(10 ECTS)

empresas del
Sector
agroalimentario

Formacién
practica en
proyectos de

Estrategias de marketing
- Estudio de casos de
innovaciéon empresarial
Estudio de madurez
tecnoldgica (TRL)
Proyecto de digitalizacion

. ., 5 oP : ;s
innovacién en el € innovacion
Sector
agroalimentario
Digitalizacion de la - Cadena de valor (CV) del
cadena de valory 5 Sector salud
regulacion de (1 UGR + oP - Procesos de digitalizacion
empresas del 4 UNIA) de las distintas etapas de
e, Sector salud la CV: servicios sanitarios,
Digitalizacion del ..
proveedores de servicios,
Sector salud . . .
10 £CTS) . » paciente, industria
( o’rm'aCIon farmacéutica
. ’_"’raf:t'cé ’en 5 oP - Normativa y regulacion del
digitalizacién del Sector Salud. Gestion de
Médulo V: Sector sahud residuos. Trazabilidad.
Sector salud - Control de calidad
(20 ECTS)
Proyectos de i
e ., - Modelos de negocio del
digitalizacién e 5 s lud
innovacion de (1 UGR + opP ector S? “ .
F-’r‘oyejcto? de empresas del 4 UNIA) - Estrat.eglas de marketing
digitalizacién e Sector salud - FStUdIO .qe casos de '
innovacion en el = innovacion empresarial
Sector salud Fo'rm.aaon - Estudio de madurez
(10 ECTS) practica en tecnolégica (TRL)
. proye(.:t'os de 3 orp - Proyecto de digitalizaciéon
innovacion en el e innovacién
Sector salud
Digitalizacion de la - Cadena de valor (CV) del
cadena de valory 5 Sector turistico
regulacion de (1UMA + oP - Procesos de digitalizacion
empresas del 4 UNIA) de las distintas etapas de
Sector turistico la CV: ERPs, CRM,
Digitalizacion del inmética, turismo
Sector turistico sostenible, accesibilidad,
(10 ECTS) Formacion negocio electronico,
practica en motores de reservas,
digitalizacién del 3 op comercializacion online
Médulo VI: Sector turistico - Normativa y regulacién del
Sector turistico Sector tu "St'c_o
(20 ECTS) - Control de calidad
Proyectos de .
digitalizacién e 5 - gllodelos d’e .negouo del
innovacion de (1UMA + opP ector tl.JrIStICO .
F->r‘oyejcto:<, de empresas del 4 UNIA) - Estrat.eglas de marketing
digitalizacion e Sector turistico - Fstudlo 'qe casos de '
innovacion en el — innovacion empresarial
Sector turistico Fo'rm.aCIon - Estudio de madurez
(10 ECTS) practica en tecnolégica (TRL)
. proye?t’os de 3 orp - Proyecto de digitalizaciéon
mnovauon, e[1 el e innovacion
Sector turistico
- TIPO
MODULO MATERIA ASIGNATURA ECTS DESCRIPTORES
(oB/oP)
Los TFM se disefaran
integrados en la estrategia de
la empresa/entidad en la que
Médulo VII: el e:t]t’:dian{:r:i;s:rrolrl‘e Ioc;u
Trabajo Fin de Trabajo Fin de Trabajo Fin de , .,
. . . 10 OB modulos de formacion en
Master Master Master alternancia, partiendo de una
(10 ECTS) ' P

problematica real.

En la tutorizacién de los TFM
participaran todas las areas de
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conocimiento implicadas de
las universidades que
imparten el titulo, con el
apoyo de los tutores
profesionales.

En los cuatro itinerarios propuestos el tutor profesional sera un profesional de las empresas en las que se
encuentre el alumnado.

El reparto de la carga docente entre las universidades participantes en la imparticion del titulo, sin considerar
la formacidn practica en las empresas ni el Trabajo Fin de Master (TFM), sera el siguiente:
e Universidad Internacional de Andalucia (UNIA): 35,5 ECTS.
- Asignaturas troncales: 1,5 ECTS.
- Asignaturas del Itinerario “Sector energético”: 10 ECTS
- Asignaturas del Itinerario “Sector agroalimentario”: 8 ECTS
- Asignaturas del Itinerario “Sector salud”: 8 ECTS

- Asignaturas del Itinerario “Sector turistico”: 8 ECTS

e Universidad de Almeria (UAL): 11 ECTS.
- Asignaturas troncales: 9

- Asignaturas del Itinerario “Sector agroalimentario”: 2 ECTS

e Universidad de Granada (UGR): 12,5 ECTS.
- Asignaturas troncales: 10,5

- Asignaturas del Itinerario “Sector salud”: 2 ECTS

e Universidad de Malaga (UMA): 11 ECTS.
- Asignaturas troncales: 9 ECTS
- Asignaturas del Itinerario “Sector turistico”: 2 ECTS
Cada universidad se encargara de la tutela de las asignaturas con contenidos de formacién practica en las
empresas incluidas en los mddulos-itinerarios optativos y los TFM correspondientes al nimero de sus

estudiantes matriculados. Estos cursaran 30 ECTS (incluido el Trabajo de Fin de Master) en empresas del
sector de acuerdo con un modelo de formacién en alternancia.

Seguidamente se muestran las competencias cubiertas por las distintas asignaturas del plan de estudios.
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(1) SISTEMAS DE INFORMACION Y ANALITICA DE DATOS

Sistemas de Informacidn y estrategias de innovacién y tecnoldgicas X X
Ciberseguridad y Blockchain X
Ciencia de datos X
(ll) INDUSTRIA CONECTADA
Internet de las cosas y Computacidn en la nube X
Industria 4.0 X
Robética de servicios: social y colaborativa X
DIGITALIZACION DEL SECTOR ENERGETICO
s Digitalizacion de la cadena de valor y regulacién de empresas del Sector
g energético
& |Formacién practica en digitalizacién del Sector energético XX
§ PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL SECTOR ENERGETICO
& |Proyectos de digitalizacién e innovacién de empresas del Sector energético X X | X X | X X
= Formacién préctica en proyectos de innovacion en el Sector energético X X | X X | X X
§ DIGITALIZACION DEL SECTOR AGROALIMENTARIO
E Digitalizacion de la cadena de valor y regulacién de empresas del Sector
agroalimentario
Formacion practica en digitalizacién del Sector agroalimentario
PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL SECTOR AGROALIMENTARIO
E Proye(ftos de (!igitalizacién e innovacién de empresas del Sector X X | x X | X X
agroalimentario
é Formacion préactica en proyectos de innovacidn en el Sector X X | X X | X X
agroalimentario
DIGITALIZACION DEL SECTOR SALUD
§ Digitalizacion de la cadena de valor y regulacion de empresas del Sector X | X
salud
& |Formacidn practica en digitalizacion del Sector salud X | X
5 PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL SECTOR SALUD
S Proyectos de digitalizacién e innovacion de empresas del Sector salud X XX X X X
Formacion préactica en proyectos de innovacidn en el Sector salud X X1 X X X X
DIGITALIZACION DEL SECTOR TURISTICO
E Digitalizacion de la cadena de valor y regulacién de empresas del Sector
turistico
E Formacién practica en digitalizacién del Sector turistico XX
5 PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL SECTOR TURISTICO
g Proyectos de digitalizacién e innovacién de empresas del Sector turistico X X | X X | X X
Formacion préctica en proyectos de innovacidn en el Sector turistico X X | X X | X X
(V1) TRABAJO FIN DE MASTER (TFM) X X | X X X X
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(1) SISTEMAS DE INFORMACION Y ANALITICA DE DATOS

Sistemas de Informacion y estrategias de innovacion y
tecnoldgicas

Ciberseguridad y Blockchain

Ciencia de datos

(11) INDUSTRIA CONECTADA

Internet de las cosas y Computacién en la nube

Industria 4.0

Robética de servicios: social y colaborativa

(111) SECTOR ENERGETICO

DIGITALIZACION DEL SECTOR ENERGETICO

Digitalizacién de la cadena de valor y regulacion de empresas
del Sector energético

Formacion préctica en digitalizacion del Sector energético

PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL SECTOR
ENERGETICO

Proyectos de digitalizacién e innovacion de empresas del
Sector energético

Formacion préctica en proyectos de innovacién en el Sector
energético

(IV) SECTOR AGROALIMENTARIO

DIGITALIZACION DEL SECTOR AGROALIMENTARIO

Digitalizacion de la cadena de valor y regulacién de empresas
del Sector agroalimentario

Formacion practica en digitalizacion del Sector
agroalimentario

PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL SECTOR
AGROALIMENTARIO

Proyectos de digitalizacién e innovacion de empresas del
Sector agroalimentario

Formacion practica en proyectos de innovacién en el Sector
agroalimentario

(V) SECTOR SALUD

DIGITALIZACION DEL SECTOR SALUD

Digitalizacion de la cadena de valor y regulaciéon de empresas
del Sector salud

Formacion practica en digitalizacion del Sector salud

PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL SECTOR
SALUD

Proyectos de digitalizacién e innovacién de empresas del
Sector salud

Formacion practica en proyectos de innovacion en el Sector
salud

(V1) SEcTOR TURIsTICO

DIGITALIZACION DEL SECTOR TURISTICO

Digitalizacion de la cadena de valor y regulaciéon de empresas
del Sector turistico

Formacion préctica en digitalizacién del Sector turistico

PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL SECTOR
TURisTICO

Proyectos de digitalizacién e innovacién de empresas del
Sector turistico

Formacion préctica en proyectos de innovacién en el Sector
turistico

(V1) TRABAJO FIN DE MASTER (TFM)

LA DEL
MODULO-
ITINERARIO
CURSADO
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b. BREVE DESCRIPCION DE LA DISTRIBUCION TEMPORAL DEL PLAN DE ESTUDIOS

Los dos modulos obligatorios suman 30 ECTS y serdn impartidos a lo largo del primer cuatrimestre. Seran 750
horas de trabajo total para el estudiante, correspondientes a sesiones de clase, actividades académicas
dirigidas por el profesorado y trabajo autonomo del estudiante.

MODULOS OBLIGATORIOS Y
MATERIAS/ASIGNATURAS CUATRIMESTRE

(1) SisTEMAS DE INFORMACION Y ANALITICA DE DATOS
Sistemas de Informacion y estrategias de 10
innovacion y tecnolégicas
Ciberseguridad y Blockchain 1°
Ciencia de datos 1°
(I1) INDUSTRIA CONECTADA
Internet de las cosas y Computacién en la nube 1°
Industria 4.0 1°
Robética de servicios: social y colaborativa 1°

Cada uno de los 4 itinerarios optativos comprende 20 ECTS, desarrolldndose sus materias durante el segundo
cuatrimestre bajo el modelo de formacién en alternancia. Las dos materias del modulo-itinerario elegido
sumaran un total de 500 horas de trabajo total para el estudiante.

MODULOS OPTATIVOS Y
MATERIAS/ASIGNATURAS

DIGITALIZACION DEL SECTOR ENERGETICO

CUATRIMESTRE

Digitalizacion de la cadena de valor y
regulacion de empresas del Sector 20
energético

Formacion practica en digitalizacion del
Sector energético

PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN
EL SECTOR ENERGETICO

Proyectos de digitalizacién e innovacién de
empresas del Sector energético

Formacion practica en proyectos de
innovacion en el Sector energético
DIGITALIZACION DEL SECTOR AGROALIMENTARIO

(111) SECTOR ENERGETICO

Digitalizacion de la cadena de valor y
regulacién de empresas del Sector 20
agroalimentario

Formacion practica en digitalizacion del

o
Sector agroalimentario 22
PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL
ISECTOR AGROALIMENTARIO
Proyectos de digitalizacion e innovacién de 20

empresas del Sector agroalimentario
Formacién préctica en proyectos de 20
innovacion en el Sector agroalimentario

DIGITALIZACION DEL SECTOR SALUD
Digitalizacion de la cadena de valor y

(IV) SECTOR AGROALIMENTARIO

a 20
3 regulacién de empresas del Sector salud
¥ [Formacién préctica en digitalizacion del 20
g Sector salud
& |PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL
S [SecToR SALUD
S—
Proyectos de digitalizacion e innovacion de 20

empresas del Sector salud
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Formacién préctica en proyectos de 20
innovacién en el Sector salud

DIGITALIZACION DEL SECTOR TURISTICO

Digitalizacion de la cadena de valor y
regulacién de empresas del Sector turistico
Formacion practica en digitalizacion del
Sector turistico

PROYECTOS DE DIGITALIZACION E INNOVACION EN EL
SECTOR TURISTICO

Proyectos de digitalizacion e innovacion de
empresas del Sector turistico

Formacion practica en proyectos de
innovacioén en el Sector turistico

(VIl) TRaBAJO FIN DE MASTER (TFM) 20

(V1) SECTOR TURISTICO

El TFM, con una carga de 10 ECTS, se desarrollard a lo largo de todo el segundo cuatrimestre durante la
estancia del estudiante en la empresa/entidad donde lleve a cabo su formacién en alternancia,
constituyendo el punto o meta final de esta formacion.

c. COORDINACION DOCENTE DEL MASTER

Para conseguir los objetivos docentes marcados en esta memoria y garantizar que los estudiantes adquieran
las competencias previstas en el titulo, es necesaria una correcta coordinacion a distintos niveles.

Asi, por un lado, debemos tener en cuenta que se trata de un Master conjunto interuniversitario, por lo que
tener disefiados unos mecanismos de coordinacién tanto vertical como horizontal resulta esencial.

Por otro, hay que tener presente que este titulo se va a desarrollar siguiendo un modelo de formacién en
alternancia, de tal modo que el 50% del mismo se desarrollara en el seno de empresas relevantes del sector
objeto de estudio. Por esta razén se han disefiado también 6rganos académico-profesionales buscando la
perfecta integracion y coordinacion entre los dos espacios de aprendizaje: universidad y empresa. Se busca
de este modo corresponsabilidad en la formacion.

Teniendo en cuenta todo ello, para asegurar la debida coordinacién, se prevén mecanismos de coordinacién
a diferentes niveles, los cuales se detallan a continuacion, indicando también la interrelacion entre ellos:

1. Direccion del Master. La Universidad Internacional de Andalucia designara un Director Académico
que debera ser profesor con docencia en el Master. Sera el maximo responsable académico del
programa, presidira la Comisién Académica y, en general, velara por el desarrollo de la programacion
de acuerdo con la memoria verificada.

2. Coordinador de la Universidad. Cada universidad designard a un profesor que representard a su
Universidad en la Comisién Académica y que actuard como coordinador de los profesores
procedentes de la misma y como mediador en los asuntos relacionadas con la aplicacion de las
normativas correspondientes a su Universidad, atendiendo particularmente a los estudiantes
matriculados en ella. Por carecer de una plantilla propia de profesores, la representacién de la UNIA,
a estos efectos, serd ejercida por la direccion del Master.

3. Comisién Académica del Master. Estara integrada por el Director Académico, que la presidira, los
Coordinadores de las universidades participantes y, al menos, dos profesores con docencia en el
Master. En base a esto ultimo, la Comisién contara con al menos un tutor profesional de cada uno de
los itinerarios de formacién en alternancia del titulo. Es el 6rgano encargado de la coordinacion de
los procesos de ensefianza-aprendizaje, debiendo reunirse al menos una vez por semestre y siempre
que el desarrollo de su labor asi lo exija. Tiene entre sus funciones:

- Elaborar la propuesta del plan de organizacién docente del titulo, incluyendo el plan de asignacién
del profesorado, y supervisar el desarrollo general de los estudios; para ello, coordinara el trabajo
entre los distintos coordinadores de asignaturas.

- Supervisar el desarrollo de los procesos basicos de la ensefianza, ya sea presencial o a distancia
de manera sincrona o asincrona, con teledocencia y el uso del Moodle del Campus Virtual de la
UNIA, recabando los preceptivos informes al Area de Innovacién Docente y Digital de la UNIA,
para conocer el ritmo de entradas y participacion en el Campus Virtual de profesores y alumnado.

- Velar por la adecuacion del calendario académico y la correcta realizacion de los procesos de
evaluacion.
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- Realizar el seguimiento de la labor del profesorado, asi como de los procesos de evaluacién y sus
reclamaciones y, en general, de todas aquellas cuestiones de indole académico que le sean
asignadas.

- Informar a la Comisidon de Postgrado sobre posibles solicitudes de alumnos referentes a los
procesos de representacién y participaciéon estudiantil que correspondan, asi como de
reconocimiento y transferencia de créditos.

- Proponer el nombramiento de los tutores de los Trabajos Fin de Master y la composicién de las
comisiones de evaluacién de los mismos.

- Llevar a cabo el proceso de seleccidon para el acceso a la titulacién del alumnado y de la
consecucion de los criterios de calidad establecidos para el programa.

4. Coordinadores de mddulo. Cada mddulo dispondra de un coordinador que supervisara el desarrollo
de los temarios conforme a los descriptores previstos de cada asignatura, actuando como
coordinador de los distintos profesores que intervendran en la misma para evitar superposiciones o
carencias de contenido. Se comunicard con los profesores de las asignaturas que coordina, al menos,
en dos momentos: al inicio de la docencia de la asignatura y al finalizar la misma. El coordinador de
moddulo mediara en la resolucién de posibles conflictos entre los estudiantes y el profesorado, y
proporcionard informacion puntual sobre los mecanismos de evaluacidn de las asignaturas.

En el caso de los mddulos de formacidn en alternancia, la labor de coordinacién de sus responsables
con los coordinadores académicos de dicha formacién y los tutores profesionales de las empresas
implicadas en el proceso sera fundamental.

5. Tutores orientadores. Una vez efectuada la admision y preinscripcidn de los estudiantes, la Comision
Académica les asignara un Tutor para que asuma funciones basicas de asesoramiento, orientacion e
informacion personalizada acerca de la estructura académica del Master y los contenidos de la oferta
formativa.

6. Tutores académicos de la formacidn en alternancia en las empresas. La relevancia, tanto cuantitativa
como cualitativa, de la formacién prevista de este Master en el seno de las empresas hace que esta
figura sea resulte imprescindible. Dentro de cada itinerario formativo en alternancia habra un
coordinador académico, que se ocupara de:

- Velar por el normal desarrollo del proyecto formativo.

- Hacer un seguimiento efectivo del proyecto formativo en la entidad, coordindndose para ello con
el tutor o tutora profesional de la entidad.

- Llevar a cabo el proceso evaluador del proyecto formativo en la entidad, una vez recibido el
informe final del tutor o de la tutora profesional de la entidad.

- Codirigir, en su caso, el trabajo fin de master.

- Guardar confidencialidad en relacién con cualquier informacién que conozca como consecuencia
de su actividad como tutor o tutora, en especial con los datos confidenciales de la Empresa.

- Informar a la Comisién Mixta Universidad-Empresa de las posibles incidencias surgidas en el
desarrollo del proyecto formativo.

- Supervisar, y en su caso solicitar, la adecuada disposicion de los recursos de apoyo necesarios
para asegurar que los estudiantes con discapacidad realicen sus practicas en condiciones de
igualdad de oportunidades, no discriminacidn y accesibilidad universal.

7. Tutores profesionales. Esta figura cobra especial relevancia en titulaciones de caracter formativo en
alternancia, puesto que serd la persona encargada de tutorizar a los estudiantes durante su periodo
de desarrollo de los médulos de formacidn en alternancia en las empresas y entidades. Dentro de
cada itinerario, deben estar perfectamente coordinados con el tutor académico de la formacion en
alternancia en las empresas y el coordinador del mddulo. Antes del inicio de su labor recibird
formacién especifica para ello.

El perfil que se propone para las personas que desarrollen esta labor es el de un profesional con
responsabilidades en la empresa y experiencia justificada en el ambito de aplicacién del Master.

Sus funciones seran:

- Acoger al alumnado y organizar la actividad a desarrollar con arreglo a lo establecido en el
proyecto formativo.

- Supervisar sus actividades, orientar y controlar el desarrollo del proyecto formativo con una
relacion basada en el respeto mutuo y el compromiso con el aprendizaje.
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10.

- Informar al alumnado de la organizacién y funcionamiento de la entidad y de la normativa de
interés, especialmente la relativa a la seguridad y salud laborales.

- Coordinar con el tutor (o tutora) académico de la Universidad el desarrollo de las actividades
establecidas en el correspondiente convenio de colaboracion entre la Universidad y la entidad,
sugiriendo a la Comisién Mixta Universidad-Empresa aquellas modificaciones del proyecto
formativo que puedan ser necesarias para su normal desarrollo, asi como la comunicacién y
resolucién de posibles incidencias que pudieran surgir en el desarrollo y el control de los permisos
para la realizacién de pruebas de evaluacion.

- Emitir el informe final sobre el desarrollo del proyecto formativo del estudiante o de la estudiante
para su evaluacién.

- Proporcionar al alumnado los medios materiales indispensables para el desarrollo del proyecto
formativo.

- Facilitar y estimular la aportacion de propuestas de innovacién, mejora y emprendimiento por
parte del alumnado.

- Facilitar al tutor o a la tutora académico/a de la UNIA el acceso a la entidad para el cumplimiento
de los fines propios de su funcién.

- Guardar confidencialidad en relacién con cualquier informacién que conozca del alumno/a como
consecuencia de su actividad como tutor/a de la entidad.

- Prestar ayuda y asistencia al alumnado durante su estancia en la entidad para la resolucion de
aquellas cuestiones de caracter profesional que pueda necesitar en el desempefio de las
actividades que realiza en la misma.

Comisién Mixta Universidad-Empresa. Se constituird, en cada caso, una Comision Mixta con

representantes de la Universidad y de la Entidad, de composicion paritaria. Por el lado de la
Universidad formardan parte, al menos, la persona titular del Vicerrectorado responsable en materia
de postgrado o persona en quien delegue, asi como el director académico del titulo. Por el lado de la
empresa/entidad estaran, al menos, el maximo responsable del programa formativo en alternancia
por parte de la empresa o entidad y el tutor o tutores profesionales encargados de su desarrollo. Esta
comision celebrard un minimo de dos sesiones anuales.

Esta Comisién desarrollara, al menos, las siguientes funciones:

- Colaborar en el disefio del titulo o itinerario formativo en alternancia, estableciendo el proyecto
formativo especifico, asi como los posibles temas a desarrollar en los TFM.

- Establecer los mecanismos de coordinacidon, integracion y supervision de las actividades
desarrolladas en la entidad y las impartidas en el aula.

- Analizar indicadores, incidencias y evidencias detectados en el desarrollo del programa de
formacién en alternancia.

- Garantizar el seguimiento del alumnado en el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante
itinerarios formativos en alternancia.

- Ejercer funciones de control y seguimiento del convenio y resolver de buena fe las incidencias de
interpretacion y ejecucién que pudieran plantearse en el desarrollo de las actividades.

La consideracion conjunta de la composicion de esta Comision y la de la Comisidon Académica del
Master, anteriormente descrita, permite apreciar la estrecha relacién existente entre ambas,
poniéndose de manifiesto la perfecta sincronia e integracidn, desde el punto de vista organizativo,
entre los dmbitos académico y profesional participantes en las actividades formativas de este titulo.

Tutores de Trabajo Final de Mdaster. La Comisidn Académica del programa establecera las directrices
para las asignaciones a los estudiantes de tutor y tema del trabajo final de Master (TFM). El tutor
deberd ser un profesor doctor con docencia en el programa académico. Su funcion consistira en
orientar al estudiante durante la realizacién del trabajo final, supervisarlo y velar por el cumplimiento
de los objetivos fijados. Para el desarrollo de su tarea, el tutor deberd facilitar los medios y horarios
precisos de tutorias.

Dado que el TFM es una parte integrante del proceso de formacién en alternancia del estudiante, los
tutores profesionales jugaran un papel decisivo orientando a su alumnado en la realizacién del TFM.

Comision de Garantia de Calidad. El Titulo contara con una Comisidn de Garantia de Calidad como
érgano de participacion y seguimiento del Sistema de Garantia de Calidad. Ademads, actuarad como
vehiculo de comunicacidn de la politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros de
este sistema. Serd nombrada por el Rector de la Universidad Internacional de Andalucia, a propuesta
de la Comisiéon Académica del Programa, previo informe favorable de la Comisidon de Postgrado. Su
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composicién y funcionamiento se regira por lo establecido en el Sistema de Garantia de Calidad de
los Estudios de Posgrado de la Universidad Internacional de Andalucia.

d. PROCEDIMIENTOS PARA LA ORGANIZACION DE LA MOVILIDAD DE ESTUDIANTES PROPIOS Y DE ACOGIDA

Aunque no existe una organizacidn especificamente propia para la movilidad de estudiantes en este Master,
los estudiantes podrian solicitar diferentes becas de movilidad disponibles, las cuales se refieren a
continuacién de forma general.

La Universidad Internacional de Andalucia, la Universidad de Almeria, la Universidad de Granada y la
Universidad de Malaga mantienen una propuesta decidida por reforzar las conexiones y los programas de
movilidad y cooperacion con otros sistemas universitarios, en especial en el entorno europeo y
latinoamericano. Entre los objetivos de los programas de movilidad esta el que los estudiantes que se acojan
a ellos puedan beneficiarse de la experiencia social y cultural, y mejorar su curriculum de cara a la
incorporacioén laboral. Un curriculum globalizado es la mejor herramienta para tener éxito en un mundo
globalizado. Ademas, la participacion de los estudiantes en estos programas fortalece la capacidad de
comunicacion, cooperacion, adaptacion, comprensién de otras culturas y el aprendizaje de idiomas.

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida en la Universidad
Internacional de Andalucia

La Universidad Internacional de Andalucia tiene centralizada la gestion de los programas de intercambio y
movilidad en el Area de Cooperacién (https://www.unia.es/cultura-cooperacion/cooperacion). Esta area
tiene como misién dar respuesta a las necesidades de estudiantes, profesores y PAS en el dmbito de la
movilidad nacional e internacional con objeto de coordinar la accion de todos los agentes que participan en
los programas de movilidad de la UNIA.

El hecho de que la movilidad se gestione desde un area con este nombre se entiende perfectamente si se
tiene en cuenta que la Universidad Internacional de Andalucia se define como una universidad de
cooperacién internacional, especialmente con paises hispanoamericanos, donde las acciones de movilidad
se hallan intimamente ligadas con el fomento de la presencia de estudiantes de Latinoamérica. En este
sentido, se desarrolla una ambiciosa politica de becas y ayudas que facilita la movilidad de estudiantes:
https://www.unia.es/estudiantes/becas-y-ayudas.

Dado el caracter transversal de esta politica de becas y teniendo en cuenta que es una Universidad con una
explicita tendencia a la internacionalizacidn, se ponen en marcha una amplia gama de acciones para
fomentar la vocacidon internacional entre sus alumnos/as: https://www.unia.es/presentacion-vic-
internacionalizacion.

El alumnado se puede beneficiar de una serie de ayudas econdmicas, provenientes de:

- La Unién Europea
(https://www.unia.es/presentacion-vic-internacionalizacion/erasmus/convocatorias-estudiantes)

- Ministerio de Educacién
(http://www.mecd.gob.es/servicios-al-ciudadanomecd/catalogo/educacion/estudiantes/becas-
ayudas/para-estudiar/universidad/master.html)

- Ayudas de matricula, alojamiento y manutencién que ofrece la Universidad Internacional de
Andalucia y a las que pueden optar tanto nacionales como extranjeros
(https://www.unia.es/becas-y-ayudas/masteres-universitarios)

A modo de resumen, los principales programas de movilidad internacional con los que se cuenta son:

1. Programa Erasmus +. El programa Erasmus tiene como objetivo atender a las necesidades de ensefianza
y aprendizaje de todos los participantes en educacién superior, asi como a las instituciones que imparten
este tipo de formacion. Al igual que en la movilidad nacional, el/la estudiante que participa en un
programa de movilidad internacional tiene plena garantias de reconocimiento académico siguiendo la
normativa de su propia universidad al respecto. En este momento, se estd desarrollando la accién KA103
(movilidad entre paises del programa). Basicamente, esta opcion consiste en la realizacién de un periodo
de estudios en una institucién de educacién superior de otro pais europeo. Al final del mismo, la
institucion de origen del/la estudiante reconocerd académicamente los estudios realizados. Durante este
periodo, el/la estudiante estard exento de pagar tasas académicas en la institucién de acogida. Las
Universidades participantes tienen suscritos convenios con numerosas universidades extranjeras. El
listado mas actualizado estd disponible en el siguiente enlace: https://www.unia.es/presentacion-vic-
internacionalizacion/erasmus/acuerdos-bilaterales.
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2. Programas y becas con Iberoamérica. Teniendo en cuenta que la UNIA se define como una universidad
de cooperacidn internacional, especialmente con paises |beroamericanos, existen programas y becas
especificas para la movilidad entre estos paises y universidades andaluzas. He aqui algunos de los mas
interesantes:

- Becas de la Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado (AUIP).

Forman parte de la actuacién programatica de fomento de los estudios de postgrado y doctorado,
incluida en el Plan de Accién de la AUIP (http://www.auip.org/es/).

El programa esta patrocinado por el Consejo Andaluz de Universidades (CAU) y la Consejeria de
Economia, Conocimiento, Empresas y Universidad de la Junta de Andalucia. Este Programa financia
becas de movilidad internacional entre universidades andaluzas y latinoamericanas asociadas a la
AUIP. La finalidad fundamental de estas becas es la de fomentar todas aquellas propuestas que
ayuden a la cooperacién universitaria iberoamericana en el postgrado y faciliten el establecimiento
real de un “espacio iberoamericano de educacién superior” con una importante presencia de las
universidades andaluzas. Dentro de las distintas modalidades, existen becas para estudiantes
interesados en cursar masteres y doctorados en Espafia.

- Becas para estudiantes y egresados de Universidades del Grupo La Rabida

El Grupo de Universidades Iberoamericanas La Rabida tiene como objetivo prioritario contribuir,
manteniendo los criterios de alta calidad académica, a la formacion de docentes universitarios,
cientificos y profesionales en el nivel de postgrado y doctorado, atendiendo a las necesidades de
desarrollo de cada pais y sin abandonar los intereses de toda la Comunidad Iberoamericana de
Naciones. Para alcanzar estos objetivos se propone, entre otras acciones, la convocatoria de ayudas
y becas para estudiantes y egresados de Universidades del Grupo de La Rabida
(https://www.unia.es/presentacion-vic-internacionalizacion/grupo-la-rabida).

- Programa PIMA
Programa marco de Intercambio y Movilidad Académica, financiado por la Organizacién de Estados
Iberoamericanos y la Junta de Andalucia, y al cual los estudiantes de algunos mdasteres pueden
acogerse: https://www.oei.es/Educacion/pima/presentacion/.

3. Otros Programas. Por otra parte, las universidades participantes tienen convenios de colaboracion
especificos para el intercambio de estudiantes con diversas universidades de todo el mundo.

Para el seguimiento del resultado de las estancias, desde la Universidad se realiza un cuestionario de
satisfaccion, elaborado para tal fin, cuyos destinatarios son, por un lado, los estudiantes, y por otro lado, los
coordinadores de centro. Con ello se trata de recopilar informacién que sirva de base para la introduccién de
cambios y mejoras.

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida en la Universidad de Almeria

Con caracter general puede sefialarse que la Universidad de Almeria dispone de un Servicio de Relaciones
Internacionales compuesto por nueve personas que, ademas de la realizacién de todos los tramites
administrativos de organizacion de los programas de movilidad (informes anuales, solicitudes motivadas,
tramites econdmicos, gestidn de los convenios bilaterales, etc.) ofrece los distintos servicios a los estudiantes
entrantes y salientes que seguidamente se refieren.

Servicio de Relaciones Internacionales

Web: http://cms.ual.es/UAL/universidad/serviciosgenerales/uinternacional/index.htm.

La Movilidad estudiantil se centra en los Programas LLP/ERASMUS -de movilidad europea-, -SICUE-SENECA
movilidad nacional- y los programas de movilidad con América y resto del mundo: UALMUNDO, ANUIES,
PIMA, ISEP, WAGNER COLLEGE.

Se puede consultar la convocatoria de movilidad en curso que el Vicerrectorado de Internacionalizacién pone
a disposicidon de la comunidad universitaria.

Proceso de reconocimiento

Programa LLP/Erasmus

Una vez finalizado el periodo de estancia Erasmus, la Universidad de destino remite las notas del alumno a
Relaciones Internacionales de la Universidad de Almeria. Esta se las remite a su vez al Coordinador
Académico, que califica al alumno a través de una aplicacidn via web. A continuacién, se emite la Resolucidn
de Reconocimiento Académico que es firmada por la Vicerrectora de Internacionalizacién y Cooperacion al
Desarrollo y enviada a la secretaria del Centro donde el alumno se encuentra matriculado para proceder a
trasladar los resultados al expediente del alumno.
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Programa SICUE

Una vez finalizada la estancia SICUE, la secretaria del centro de la Universidad de destino remite las
calificaciones, en cada una de las convocatorias a las que tenga derecho el estudiante, en un certificado a la
secretaria del Centro correspondiente de la Universidad de Almeria. Una vez recibidas las calificaciones, se
procede a trasladarlas al expediente del alumno.

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida en la Universidad de Granada

La Universidad de Granada ofrece la posibilidad de movilidad internacional de estudiantes, profesores y
personal de administracion y servicios.

La Universidad de Granada recoge en sus lineas estratégicas el desarrollo de un plan de internacionalizacion
para mejorar su posicién como Universidad de referencia en el espacio global abierto por las politicas
europeas e internacionales.

En este dmbito, la Universidad de Granada, es pionera y mantiene una apuesta decidida por reforzar las
conexiones y los programas de movilidad y cooperacién con los otros sistemas universitarios, en especial en
el entorno europeo y comunitario. Entre los objetivos de los programas de movilidad esta que los estudiantes
que se acojan a los mismos puedan beneficiarse de la experiencia social y cultural, mejorar su curriculo,
perfeccionar una lengua extranjera, etc. Ademas, la participacién de los alumnos en estos programas
fortalece la capacidad de comunicacién, cooperacién y comprension de otras culturas.

De acuerdo con esto, se pretende llevar a cabo una politica activa de promocién de la movilidad de sus
estudiantes y de acogida de aquellos otros procedentes de instituciones distintas con interés expreso por la
formacion propuesta en el master.

La Oficina de Gestidén de Alojamiento de la UGR aporta informacién y ayuda en cuanto a las opciones de
alojamiento para los estudiantes propios y de acogida (residencias, pisos, familias...). Ofrece, también, una
relacién de hostales y pensiones para los que necesiten un alojamiento temporal a su llegada. En este ultimo
caso, hay que realizar una reserva previa directamente con el establecimiento, indicando ser usuario de la
Oficina de Gestién de Alojamiento de la UGR.

La Universidad de Granada comenzé a organizar cursos para extranjeros en 1932. Hoy, el Centro de Lenguas
Modernas (CLM) de la Universidad de Granada, oferta un amplio abanico de cursos de lengua y cultura
espafiola, entre los que se incluyen los organizados por la Oficina de Relaciones Internacionales para los
programas de intercambio, entre los que se encuentra LLP/Erasmus Mundus. El CLM también ofrece cursos
de otras muchas lenguas.

Normativa

- El Consejo de Gobierno de la Universidad de Granada aprobd en su sesion de 26 de junio de 2019
(https://www.ugr.es/sites/default/files/2019-07/NCG1451.pdf) el Reglamento de movilidad
Internacional de estudiantes, en el marco del cual se desarrollan las normativas adicionales de cada
Centro.

- La normativa de la Escuela Internacional de Posgrado sobre el funcionamiento de los programas de
movilidad internacional se rige por la normativa vigente de la Universidad de Granada.

Programas de ayuda a la movilidad para los estudiantes de master de la Universidad de Granada

Entre estos programas (https://internacional.ugr.es/pages/perfiles/estudiantes/estudiantes ugr), destacan:

- Erasmus+: Erasmus Master

- Erasmus+: dimension internacional (Paises Asociados) Posgrado

- Estancias formativas para estudiantes de Master

- CeiMar - Campus de Excelencia Internacional del Mar: estudiantes de Grado y Posgrado
- Arqus: cursos de verano

- Arqus. accién formativa: Rethinking the climate change

- Dobles titulos internacionales

- Madsteres Erasmus Mundus

- Lectorados de espafiol en universidades socias

- Erasmus Practicas: gestionados por el Centro de Promocion de Empleo y Practicas

- Ayudas para el desplazamiento internacional para la realizacion del Practicum o actividades
conducentes a la elaboracién del TFM

61



5. Planificacién de las ensefianzas

- Ayudas para la realizacién de actividades de voluntariado internacional

Organizacion institucional de la movilidad

La movilidad de los estudiantes de la UGR esta plenamente integrada en la organizacion institucional de la
Universidad, tanto en sus érganos de gobierno como en los de administracion:

- ElVicerrectorado de Internacionalizacion, presidido por la Vicerrectora de Internacionalizacién, esta
integrado por las siguientes Direcciones de Secretariado: Estrategia Internacional, Proyectos y Redes
Internacionales, Politica Linguistica Coordinacion Académica de la Internacionalizacién.

- La Comisidn de Relaciones Internacionales es una Comisidon del Consejo de Gobierno de la UGR,
presidida por la Vicerrectora de Internacionalizacién. Estd compuesta por: un
Vicedecano/Subdirector encargado del drea de Relaciones Internacionales de cada rama (entre las
qgue se cuentan las de Artes y Humanidades, Ciencias, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales y
Juridicas, Empresariales, Ingenieria y Arquitectura, Informatica y Telecomunicaciones),
representantes de estudiantes de Grado y Posgrado y personal de Administracién y Servicios.

- La Vicerrectora de Internacionalizacién ostenta las siguientes competencias: planificar, gestionar y
coordinar las relaciones internacionales de la UGR; promover facilitar y apoyar todas las actividades
de movilidad internacional de profesorado, estudiantes y P.A.S.; promover, divulgar y gestionar los
programas internacionales de cooperacién académica, asi como la gestién de los programas,
convenios, redes y asociaciones internacionales en los que participa la institucién; disefiar y
coordinar el plan de internacionalizacién de la UGR; y apoyar iniciativas de los Centros en el ambito
de las dobles titulaciones internacionales.

- Vicedecanos y Subdirectores de Relaciones Internacionales. En cada Centro existe un cargo
académico con este rango, responsable del drea. En el caso de la Escuela Internacional de Posgrado,
existe una Direccion de Secretariado de Masteres y Titulos Propios que asume esta competencia.

- Oficina de Relaciones Internacionales. Encuadrada en los Servicios Centrales existe una Oficina
responsable de la gestidn y coordinacién de los programas de movilidad. De forma descentralizada
existe una oficina en cada Centro, responsable de la gestion de dichos programas en su ambito.

Escuela Internacional de Posgrado

La Escuela Internacional de Posgrado es la encargada de gestionar y dar apoyo administrativo a los masteres
oficiales, titulos propios y doctorados de la Universidad de Granada. Entre sus funciones como Centro estan
las de ofrecer informacién y gestionar los programas de movilidad de estudiantes en Masteres universitarios
y Doctorado.

En los ultimos afios, la Universidad de Granada ha hecho una apuesta firme por las titulaciones
internacionales, tanto multiples como conjuntas, asi como por la movilidad internacional de estudiantes de
posgrado.

En la actualidad, la Universidad de Granada coordina o participa en cuatro Mdsteres Erasmus Mundus, a los
que la Escuela Internacional de Posgrado ofrece apoyo administrativo y de gestion. El objetivo global del
programa Erasmus Mundus es mejorar la calidad de la educaciéon superior en Europa, contribuir a mejorar y
potenciar las perspectivas profesionales de los estudiantes, favorecer la comprensién intercultural mediante
la cooperacion con terceros paises y contribuir al desarrollo sostenido de terceros paises en el ambito de la
educacion superior.

La Universidad de Granada gestiona la movilidad internacional de estudiantes de posgrado a través de la
Oficina de Relaciones Internacionales del mismo Vicerrectorado
(http://www.ugr.es/ugr/index.php?page=servicios/fichas/ori) y de la Escuela Internacional de Posgrado
(http://escuelaposgrado.ugr.es), que lleva a cabo el proceso de matriculacidn.

Planificacidn y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida en la Universidad de Mélaga

En la Universidad de Malaga, la movilidad del estudiantado cuenta con los planes y acciones de movilidad,
la estructura organizativa, los convenios de colaboracion, los procedimientos de seleccidén y reconocimiento
de estudios, y los de planificacion y gestién de estudiantes propios y de acogida que se detallan a
continuacion.

Plan/acciones de movilidad especificas para el titulo de Master

La normativa reguladora de la movilidad estudiantil en la Universidad de Malaga aprobada en el aifio 2005
por su Junta de Gobierno fue revisada y aprobada en sesién de 27 de febrero de 2015 para adecuarla a las
previsiones de la normativa general aplicable a la movilidad estudiantil, la homogeneizacién de los criterios
aplicables al respecto por parte de los distintos centros de la Universidad de Malaga, y la unificacién y
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simplificacion de los tramites administrativos correspondientes. Dicha normativa revisada puede consultarse
en el siguiente documento alojado en la web de Ila Universidad de Malaga:
https://www.uma.es/media/tinyimages/file/TU Normativa reguladora movilidad grado.pdf.

En lo que sigue se recoge un resumen de los contenidos de dicha normativa relativos a la seleccién y el
reconocimiento académico de las actividades académicas realizadas por el estudiantado de la Universidad
de Mdlaga enviado a universidades socias, asi como los procedimientos de seleccidn y reconocimiento de
estudios para el alumnado procedente de universidades socias. Puesto que la normativa anteriormente
mencionada se refiere Unicamente a los titulos de Grado, y no existe ninguna normativa especifica de la
universidad para posgrado, se han realizado las adaptaciones necesarias para acomodarse al nivel de Master.

Estructura organizativa

Los Tutores académicos de movilidad de cada centro son los encargados de asesorar a los estudiantes en
relacion al contenido de sus respectivos convenios, y supervisar sus actividades durante la respectiva
estancia. Los Tutores académicos de movilidad internacional tendran, ademas, las siguientes competencias:

e Asesorar a los estudiantes en la seleccion de universidades de destino y de los estudios a seguir y
realizar el seguimiento de los mismos durante su estancia en el extranjero.

e  Cumplimentar, junto con el alumno, el Acuerdo de Aprendizaje.

e Asesorar académicamente y llevar a cabo el seguimiento de los estudiantes extranjeros de
intercambio durante su estancia en la Universidad de Malaga.

e Elaborar la propuesta de la correspondiente tabla de reconocimiento.
e Elaborary firmar el acta de reconocimiento de estudios.

Los Tutores académicos de movilidad serdn designados por el respectivo Decano o Director, por un periodo
de dos afos renovables, de entre el Personal Docente e Investigador con vinculacidon permanente adscrito o
gue impartan docencia en el respectivo Centro que no posea la condicion de érgano unipersonal de gobierno
general de la Universidad de Malaga, ni de Decano o Director de Centro.

En cada uno de los Centros de la Universidad de Malaga existird un Coordinador de movilidad, encargado de
supervisar el buen funcionamiento de los programas y convenios de movilidad que se desarrollen en el
Centro, de promover actuaciones que estimulen y aumenten la movilidad de los estudiantes, y de ejercer la
interlocucion con los érganos de gobierno con competencias en la materia. Asimismo, sera el encargado de
coordinar y supervisar las labores de los Tutores académicos de movilidad del respectivo Centro. El
Coordinador de Movilidad de cada Centro sera designado por el respectivo Decano o Director, de entre los
miembros de su equipo de gobierno.

Convenios de colaboracion

Los convenios de colaboracion podrdn ser promovidos por el Decano o Director del respectivo Centro, por el
Vicerrectorado, por otros érganos generales de gobierno, o por propia iniciativa del Rectorado, de la
Universidad de Malaga, y deberan indicar las titulaciones de Master de la Universidad de Malaga que resultan
afectadas.

En el caso de convenios de colaboracién de multiple titulacion, éstos deberan contar con la aprobacion de la
respectiva Junta de Centro, ademas de contemplar los siguientes extremos:

a) Determinacion de la oferta de plazas disponibles para el intercambio, de acuerdo con criterios de
reciprocidad.

b) Disefio del itinerario curricular a seguir por los estudiantes, en las universidades implicadas, y de los
respectivos reconocimientos, para la obtencién conjunta de los diferentes titulos, dentro de las
previsiones de los respectivos planes de estudios o estructuras académicas equivalentes exigidas
por la normativa aplicable.

c) Establecimiento de la carga lectiva y de la duracidn de la estancia, exigibles en cada una de las
universidades que suscriben el convenio.

d) Criterios de seleccion de los estudiantes, entre los que se incluird obligatoriamente, en el caso de
universidades participantes con lengua distinta al castellano, la acreditaciéon del dominio de las
lenguas correspondientes a las universidades participantes en el programa o convenio de movilidad
por intercambio, en el nivel exigido en el respectivo convenio.

e) Procedimiento administrativo a seguir (documentos, requisitos, plazos, etc.) para el intercambio
oficial de informacién acreditativa de los estudios realizados, a efectos de las correspondientes
expediciones de titulos.

El contenido de los convenios de colaboracion aprobados sera elaborado por el Vicerrectorado, con arreglo
a las normas procedimentales de caracter general que en materia de convenios de colaboracién tenga
establecidas la Universidad de Malaga El convenio de colaboracion debera garantizar el correspondiente
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reconocimiento con caracter previo a la ejecucion de la movilidad, mediante la elaboracidn de la respectiva
“tabla de reconocimientos” por el Tutor Académico, con las colaboraciones que precise, y aprobada por la
Comision del Master. Dicha tabla debera contener las asignaturas u otras actividades formativas de la
Universidad de Malaga y de la Universidad, Institucidon o Entidad de destino, que pueden ser realizadas por
los estudiantes en régimen de movilidad por intercambio, asi como sus correspondientes reconocimientos;
y serd revisada periédicamente por la citada Comisidn, que podra acordar su modificacién y/o ampliacion. A
propuesta del Centro, no podran incluirse asignaturas afectadas por limitaciones en el nimero de plazas, ni
aquellas que debido a su caracter practico requieran de equipos o espacios limitados.

En la actualidad, a nivel de postgrado, existen convenios con instituciones de otros paises como: Alemania,
Austria, Bulgaria, Dinamarca, Eslovaquia, Francia, Grecia, Italia, Noruega, Polonia, Republica Checa o Suecia.

Asimismo, existen convenios entre la E.T.S. de Ingenieria Informatica de la Universidad de Malaga con otras
instituciones, pero estas otras no contemplan de momento la posibilidad de movilidad a nivel de Postgrado.
Existe una gran dindmica anual en esta Escuela sobre colaboraciones internacionales, asi que el abanico de
posibilidades para los alumnos del mdster se espera que crezca y se flexibilice con cada afio que se imparta.

Seleccidn y reconocimiento de estudios para el alumnado de la Universidad de Malaga
Seleccidn:

El procedimiento para la seleccién de los estudiantes de la Universidad de Malaga que participaran en los
programas de movilidad correspondientes a los convenios de colaboracion suscritos por dicha Universidad,
se iniciara de oficio mediante acuerdo adoptado por el Vicerrectorado.

El citado acuerdo de convocatoria o inicio de procedimiento se publicara en el tablén de anuncios electrénico
de la Universidad de Malaga, y en la pagina web del Vicerrectorado, e incluira toda la informacion relativa al
procedimiento de presentaciéon de solicitudes de participacidn, plazos y lugares de presentacidn, requisitos
de participacidn, y criterios de seleccién, de acuerdo con las previsiones de los respectivos Convenios de
Colaboracién. Ademas, podran utilizarse medios complementarios de difusién.

En cualquier caso, la seleccidn de los estudiantes se efectuara con arreglo a un procedimiento publico de
concurrencia competitiva que garantice los principios de igualdad, mérito, capacidad y publicidad, y en el que
serd objeto de valoracion el expediente académico del solicitante y su conocimiento del idioma en que se
impartird la docencia o se realizara la actividad en la Universidad, Institucién o Entidad de destino.

Con caracter previo a su matriculacion, los estudiantes seleccionados deberan, con el asesoramiento de su
respectivo Tutor académico de movilidad asignado, elaborar una propuesta de Acuerdo de Aprendizaje. El
Acuerdo de Aprendizaje se someterd a la consideracion del respectivo Tutor Académico y del Coordinador
de movilidad del correspondiente Centro, quienes procederdn a su firma en el supuesto de que le otorguen
su visto bueno.

La matriculacidon en la Universidad de Mdlaga de los estudiantes seleccionados debera efectuarse con arreglo
a las normas procedimentales que al respecto establezca la Secretaria General de dicha Universidad, y de
acuerdo con el contenido del respectivo Acuerdo de Aprendizaje. La matriculacién en la Universidad,
Institucién o Entidad de destino, o los tramites que ésta requiera, debera efectuarse con arreglo a las normas
procedimentales por ella establecidas, de acuerdo con el correspondiente Convenio de Colaboracién y con
el respectivo Acuerdo de Aprendizaje.

Reconocimiento de estudios:

El pleno reconocimiento de las actividades académicas y/o formativas realizadas como resultado del
desarrollo de un programa de movilidad se producira, en los términos establecidos en el respectivo Acuerdo
de Aprendizaje, si los estudiantes alcanzan el nivel y cumplen las condiciones, exigidas en la Universidad,
Institucién o Entidad de destino, de acuerdo con las previsiones del correspondiente Convenio de
Colaboracion.

Corresponderd al respectivo Tutor académico de movilidad, a la vista del informe emitido por la Universidad,
Institucidn o Entidad de destino, elaborar el acta de reconocimiento en la que se determinen las asignaturas
que deben ser consideradas, asi como las respectivas calificaciones de acuerdo con la tabla de conversion de
éstas, y/o el nimero de créditos optativos (no correspondientes a ninguna asignatura en concreto) que
deben ser considerados como obtenidos, todo ello a efectos de la obtencidn de la correspondiente titulacion
de Master por la Universidad de Malaga. Asimismo, determinara, en su caso, las asignaturas que deben
figurar como “no presentado”, como consecuencia de la ausencia de referencia a resultados o calificaciones
obtenidos en las correspondientes actividades académicas y/o formativas, en el mencionado informe.

Planificacion y Gestion de Estudiantes Propios y de Acogida

La movilidad siempre estara orientada en todo momento por la Comision Académica, responsable de
favorecer y apoyar la movilidad de los estudiantes propios, asi como de garantizar la correcta acogida, en su
caso, de los estudiantes con otras procedencias una vez matriculados. La Comisién Académica del Master,
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por su parte, bajo la direccién de los Coordinadores, sobre los que recae la maxima responsabilidad, serd la
encargada de organizar los programas de movilidad de profesores y alumnos, asi como de gestionar los
convenios de colaboracion con las instituciones participantes en el Master.

El Servicio de movilidad de la E.T.S. de Ingenieria Informatica, a través de su responsable en el equipo de
direccién, gestionara y coordinara las acciones que se realicen vinculadas a la movilidad publicadas en
https://www.uma.es/etsi-informatica/info/5491/movilidad-estudiantil/.

Estas acciones seran:

- Dar publicidad de los programas de becas vinculados a la movilidad establecidos por instituciones a
nivel autondmico, estatal e internacional.

- Gestionar la movilidad tanto de estudiantes salientes como entrantes.

- Ofrecer una unidad de informacién y apoyo tanto para estudiantes enviados como en la acogida de
estudiantes recibidos.

- Fortalecer la cooperacidn con otras universidades y con empresas e instituciones.

e. BREVE DESCRIPCION DE LAS METODOLOGIAS, ACTIVIDADES Y SISTEMAS DE EVALUACION

Todas las metodologias docentes, actividades docentes y sistemas de evaluacion empleados en la imparticidon
del Titulo se han condensado en las tablas incluidas en la parte final de este apartado. Comenzamos ahora
solo por describir someramente cdmo se prevén integrar todos estos aspectos para que los estudiantes
adquieran las competencias y habilidades pretendidas en este Master en el contexto del modelo de
innovacién pedagdgico practico para los médulos de formacion en alternancia y el modelo de innovacién
online para los moédulos troncales.

La labor del profesorado en este Mdster se concreta en la realizacidén de las diversas actividades definidas
dentro de las Actividades Formativas 1y 2 de la Memoria de Verificacidn del Titulo, pudiendo desarrollarse
tanto de manera presencial como online de forma sincrona o asincrona, y representan el 30% del total de la
carga horaria de los créditos ECTS que corresponden a cada asignatura, esto es, 7,5 de las 25 horas de trabajo
gue supone cada ECTS.

Las actividades a realizar en cada asignatura, asi como su peso relativo, estan explicitadas en las fichas de las
diferentes asignaturas.

Las actividades formativas, la metodologia a emplear y los sistemas de evaluacién se han definido de tal
modo que pueden aplicarse a todo tipo de modalidades docentes, ya sean presenciales, semipresenciales o
virtuales, con el soporte del Campus Virtual de la UNIA. Esto es posible gracias al uso de las TICs, principal
instrumento al servicio de una ensefianza-aprendizaje innovadora acorde con los principios del modelo
europeo de Educacién Superior.

Partiendo de lo indicado, se proponen los tres tipos de actividades formativas para los alumnos que se
describen a continuacion:

1. Actividades dirigidas expositivas y précticas (presenciales, sincronas y/o asincronas) (AF1). Son
actividades de ensefianza-aprendizaje de contenido tedrico-practico lideradas en todo momento por
el profesor, pudiendo desarrollarse bien en grupo o disefiarse para su aprovechamiento individual por
parte del estudiante. Se pueden llevar a cabo en modalidad presencial y/o a distancia a través de la
plataforma de docencia virtual (Moodle) alojada en la Sede Tecnoldgica de Malaga de la UNIA, de
manera sincrona (mediante BlackBoard Collaborate), o bien asincrona con las herramientas
adecuadas de la plataforma, segun sea el caso. Ejemplo de metodologias que se pueden adscribir a
este tipo de actividades son las clases magistrales, imparticion de seminarios, clases de ejercicios y
resolucién de casos practicos, discusion de trabajos, etc., pudiendo, dependiendo de la modalidad
elegida para su imparticion, hacerse uso de aulas fisicas caso de desarrollarse presencialmente, de
aulas virtuales creadas mediante aplicaciones especificas (Blackboard Collaborate) para asegurar la
conexion sincrona a distancia mediante cdmaras y micréfonos, o bien de otras plataformas de
docencia virtual (Moodle) con grabaciones de actividades docentes alojadas en la misma para su uso
asincrono por parte del estudiante.

2. Actividades dirigidas y/o supervisadas académicamente (AF2). Son actividades de ensefianza-
aprendizaje de contenido tedrico-practico que, aunque se pueden desarrollar de manera auténoma
por parte del estudiante, requieren de la direccién, la supervisién y seguimiento, mas o menos
puntual, de un docente o tutor (académico y/o profesional). Estas actividades son coherentes con
metodologias de ensefianza como el portafolios digital de aprendizaje del estudiante, que se disefiara
segun para qué materias, siendo una metodologia especialmente idénea para el desarrollo del modelo
de formacién en alternancia de las practicas en empresas. Las tutorias y supervision de proyectos o
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actividades, tanto individuales -portafolio digital- como colectivas en el Campus Virtual, y la direccion
de trabajos tutelados o la tutorizacion de practicas externas -portafolios digital de practicas con su
producto o memoria de practicas que permite el surgimiento del TFM-, son ejemplos de metodologias
docentes que pueden encajar perfectamente en este tipo de actividades.

3. Actividades auténomas del estudiante (AF3). Son actividades en las que el estudiante se organiza el
tiempo y el esfuerzo de forma auténoma, ya sea individualmente o en grupo. Todas aquellas
metodologias que involucren un trabajo y estudio personal del estudiante, como lectura de
bibliografia recomendada, realizacidon de trabajos, cuestionarios, ejercicios y test preparatorios a
través de Moodle del Campus Virtual de la UNIA, etc., constituyen metodologias docentes que pueden
catalogarse como actividades autonomas. La formacién practica del estudiante en una entidad
también puede encuadrase en este punto, si bien debera estar complementada por la tutorizacién o
supervision académica de su labor.

Metodologias docentes utilizadas en los médulos de formacién en alternancia

Para los mddulos de formacién en alternancia se utilizaran las metodologias contenidas en el modelo de
innovacidn pedagdgico practico (aprender haciendo) definido en el apartado 5.a:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf.

Este modelo propone una metodologia que se sustenta sobre la relacién entre los conocimientos tedricos y
practicos en el que de forma preferente se fomente el trabajo auténomo del estudiante y la supervision
continua del mismo por los tutores tanto académicos como profesionales. Al tiempo que este enfoque
practico generard futuros profesionales mas auténomos, los ayudara a trabajar en equipo tras la resolucion
de problemas en la plataforma virtual que cada estudiante puede compartir con los demas estudiantes desde
su experiencia en las practicas. Es relevante para el mercado laboral la competencia del trabajo en equipo y
resolucién de problemas en red. Se brinda la oportunidad de formarse en un ambiente profesional real
potenciando las habilidades transversales como el trabajo en equipo, responsabilidad y la inclusion de los
aspectos de innovacion de los dos ambitos del programa. Ademas de, y en segundo lugar, la realizacion de
proyectos con tal suerte que facilita la definiciéon de un problema, las soluciones especificas. En definitiva, la
elaboraciéon de un proyecto contextualizado y guiado por los dos tutores (académico y profesional), que bajo
el conocimiento previo permitiria definir un Proyecto Final de Mdster.

Disefio de los proyectos formativos de cada médulo de formacion en alternancia enfocados desde la
perspectiva de adquisicion de competencias profesionales

Un aspecto clave es la definicién de un proyecto formativo profesional individual para cada estudiante,
previo al inicio del periodo formativo en la empresa/entidad. Este proyecto se debe trasladar con antelacion
al estudiante para que lo conozca en toda su extension y se comprometa desde el inicio. Una vez conocido
por las tres partes — Universidad, empresa y estudiante - el proyecto formativo profesional, se adjuntard al
convenio.

o Fase de diseiio (planificacion y disefio). Se fijan objetivos y se planifica el recorrido. Planificar el programa
del mddulo, calendario formativo, etc.

e Fase de desarrollo (puesta en marcha y seguimiento).

e Fase de evaluacion (evaluacion y toma de decisiones). Definicidon del sistema de evaluacién y control.
Debe realizarse antes del inicio de la formacién en la empresa/entidad, ya que debe reflejar el recorrido
de aprendizaje profesional que permitird alcanzar los resultados esperados.

Este proyecto seleccionara los sistemas de evaluacién a utilizar entre los propuestos en esta Memoria y su
coordinacién con los 6rganos académicos. Se adjunta enlace a la plantilla de proyecto formativo profesional
individual de cada mdédulo de formacidn en alternancia:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/proyecto-form-alternancia.pdf.

Este proyecto indica los departamentos por los que pasara el estudiante, los contenidos, las actividades
formativas y las competencias que adquirira en cada uno de ellos. Ademas, indica los métodos de evaluacion
enfocados a obtener evidencias de las competencias evaluadas.

Metodologias docentes utilizadas en los médulos online

El campus virtual de la UNIA permitird las metodologias planteadas tanto en las asignaturas troncales, en sus
actividades no presenciales, como en los médulos de formacidn en alternancia, como es el portafolios digital
de aprendizaje, al que se pueden afadir diferentes herramientas externas e interoperables (rubricas
digitales, anotaciones de videos, presentaciones dindmicas e interactivas...) segun interese en cada caso,
ampliando de este modo dichas metodologias pedagdgicas.
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Ademas, todos los docentes y tutores (académicos y profesionales) recibirdn una formacion especifica para
la tutorizacidén y supervision del portafolios digital de aprendizaje, como de las metodologias activas,
seleccionando dichas técnicas y herramientas que complementen y respondan a las competencias y
contenidos de cada materia tedrica como al flujo que se espera establecer entre estas y las experiencias
practicas en las empresas. Junto a la formacién inicial se dispondra de un sistema de asesoria personalizada
que “acompafia” al docente y tutor (académico y profesional) en todo el proceso de ensefianza desde el inicio
hasta el final del programa.

Finalmente, y de un modo similar, se llevaran a cabo una serie de actividades de evaluacién que pretenden
valorar el grado de consecucion de los objetivos y de las competencias por parte del estudiante. La valoracion
y calificacion de las diferentes asignaturas se establecen dentro de un sistema de evaluacion continuada, que
culminan en unas pruebas formales al final de un periodo o la realizacion y/o presentacion de trabajos
tutelados, junto con la realizacién y presentacién de la memoria de practicas y su portafolio digital, que sera
la base para la ejecucion en ultima instancia del Trabajo Fin de Master.

Consideramos que la metodologia de evaluacién mediante el portafolios digital es la mas adecuada para los
modulos prdacticos en un master de formacién en alternancia, al considerar la evaluacion como una
oportunidad para aprender, ademds de representar una propuesta innovadora con principio en tres claves
del proceso de aprendizaje, como son: la documentacion, la comunicacion y la evaluacidon mediante recursos
digitales. Es especialmente valioso para la ejecucién de la supervisidn de las practicas, donde entran en juego
en dicho portafolios los tres actores (tutor académico, estudiante y tutor profesional) para configurar una
memoria bien estructurada (Analisis del contexto, Diarios reflexivos, Resumen final de aprendizaje y
Propuesta de intervencién), que favorece el marco sélido para el ulterior desarrollo del TFM.

La metodologia del portafolios digital se justifica doblemente por los propésitos del mismo madster y los
contenidos transversales al pretender: a) la capacitacion a los estudiantes para promover proyectos de
innovacién y estrategias de actuacion en las empresas; y b) formar profesionales que articulen reflexiones y
analisis de mejora en sus portafolios personales como una metodologia de desarrollo profesional, al tiempo
que establezcan una comunicacion mediante recursos digitales con otros profesionales, en nuestro caso en
el Campus Virtual de la UNIA, para debatir y proponer soluciones innovadoras en las empresas.

El tipo de actividades formativas propuestas, cuando no requiere un tiempo acotado para la realizacion de
pruebas concretas (exdmenes, presentaciones, etc.), puede superponerse con actividades auténomas
(trabajos fin de curso, programas computacionales a realizar, etc.) o bien supervisadas (trabajos fin de curso,
estudio personal, etc.). El sistema de evaluacidén concreto de cada asignatura se describird en detalle en la
correspondiente guia docente.

Un punto fundamental a tener en cuenta en los sistemas de evaluacion en la modalidad a distancia es poder
garantizar la identidad y la honestidad de los trabajos del estudiante. EIl Campus Virtual de la UNIA dispone
de herramientas para preservar la honestidad académica (herramientas antiplagio), como asegurar la
identidad de los estudiantes mediante métodos de identificacion directos e indirectos, como son: la
autenticacién cruzada en los sistemas y herramientas, la videoconferencia con entrevistas, el seguimiento de
los avances del estudiante con la metodologia del portafolios, tareas y pruebas limitadas en el tiempo con
video observacion...

Otro aspecto importante, y no menos relevante por ser el Ultimo, es la accesibilidad de los sistemas técnicos
para los usuarios. EIl Campus Virtual dispone de un proyecto con estandares de accesibilidad, y una
flexibilidad para desarrollar diferentes modalidades de ensefianza como elearning, blearning y mlearning.
Siendo para este ultimo caso donde el estudiante puede seguir sus portafolios con un mévil, como también
las videoconferencias para las tutorias virtuales o la documentacién y proceso de evaluacidn del portafolios
cuando esté en la empresa, entre otras posibilidades.

Cuadro-resumen de Actividades Formativas, Metodologias Docentes y Sistemas de Evaluacién

A continuaciodn, se detallan los listados generales de todas las actividades formativas, metodologias docentes
y sistemas de evaluacién del presente Titulo.

LISTADO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS
Cédigo Denominacion

AF1 | Actividades dirigidas expositivas y practicas (presenciales, sincronas y/o asincronas)
AF2 | Actividades dirigidas y/o supervisadas académicamente

AF3 Actividades autonomas del estudiante
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LISTADO DE METODOLOGIAS DOCENTES

Denominacion

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden
ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

Clases de ejercicios y resolucion de casos practicos, estudios de caso y discusién de
trabajos y articulos, que pueden ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona
mediante Blackboard Collaborate, o bien de forma asincrona con las herramientas
adecuadas de la plataforma de docencia virtual

Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracion de
documentacion técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas

Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizaciéon de
MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y examenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

Realizacidon por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el

Cddigo

MD1

MD2

MD3

MD7
sector
Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
MD8 .
practicas externas como del TFM
- LISTADO DE SISTEMAS DE EVALUACION
Cédigo N
Denominacién
SE1 Participacién activa en el desarrollo de la materia, presencialmente y/o mediante
teledocencia (Blackboard) y Campus Virtual (Moodle) (uso del chat, foros, e-mail, etc.)
SE2 Pruebas escritas presenciales de resolucion de ejercicios tedrico-practicos, cuestionarios,

test de evaluacion y/o comentarios sobre los contenidos de la asignatura

Pruebas mediante el uso del Campus Virtual o via telepresencial de resolucion de
SE3 ejercicios tedrico-practicos, cuestionarios, test de evaluacion y/o comentarios sobre los
contenidos de la asignatura

Elaboracidon y/o presentaciéon oral (telepresencial) o escrita de trabajos, informes o
proyectos de la asignatura

Elaboracidn y/o presentaciéon oral (telepresencial) o escrita de trabajos, informes o
SE5 proyectos de seguimiento y superacidon de retos o logros durante la formacidn en
materias practicas

Elaboracidn y presentacion oral y/o escrita de memoria final de realizacion de practicas
externas y trabajo de campo en el sector

Sistema de evaluacion basado en la supervisién del portafolios digital de aprendizaje (con
SE7 herramientas metodoldgicas diversas: Evaluacion 360°, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)

Realizacién, presentacién y defensa publica del Trabajo Fin de Master desde los
portafolios digitales

SE4

SE6

SE8

f. PRACTICAS EXTERNAS (Formacion practica en empresas/entidades)

La estructura de este titulo se ha disefiado con una singular participacion de las empresas, de forma que se
establece un entorno de aprendizaje y de desarrollo de competencias compartido entre la universidad y la
empresa. Se trata de la integracién en el proceso ensefianza-aprendizaje de ambos actores de forma
coordinada y planificada.

No se trata de la realizacidon de unas practicas externas tradicionales. La alternancia educativa no es un
modelo simple; exige la construccidn de un sistema de relacion adecuado entre la universidad y la empresa.
Es un modelo donde se considera a la empresa como entorno formativo y se prima la adquisicion de
competencias durante la formacién en situacién de trabajo. Es decir, para el desarrollo de este modelo hace
falta la integracion entre el conocimiento y la experiencia. Ademas, se trata de un modelo que tiene en
cuenta la demanda de cualificaciones y perfiles de las empresas.
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En este modelo, el papel de las empresas es fundamental de inicio a fin. Los médulos de formacién en
alternancia se disefian en estrecha colaboracidon con las empresas construyendo un proyecto docente
experiencial, con una metodologia innovadora. La evaluacidn de los médulos de formacion en alternancia se
disefia mediante un modelo pedagdgico de evaluacidn en una Unica estructura formativa entre la universidad
y la empresa, acordando un itinerario completo desde la praxis.

Para el desarrollo del proceso formativo, el estudiante contard con un tutor académico y un tutor profesional
que lo acompafiaran a lo largo de todo el proceso formativo, garantizando la adquisicion tanto de las
competencias profesionales como académicas que se han disefiado en el Master.

La Comision Mixta Universidad-Empresa tendra como principal funcion la coordinacion de los mddulos de
formacién en alternancia con cada empresa o entidad.

La formacién en alternancia se presenta, por tanto, como una via notablemente eficaz de formacion para
optimizar la profesionalizacién dirigida a un acceso directo al empleo. En este contexto, parece evidente que,
para poder hablar realmente de una formacién en alternancia, se requiere que entre el alumno o alumnay
la entidad o institucién en la que desarrollard la actividad formativa exista un “vinculo juridico” que implique
remuneracion al estudiante, asi como un seguro asimilable al resto de trabajadores y trabajadoras en la
entidad salvo en lo que se refiere a la prestacidén por desempleo, que no es necesaria.

Y teniendo en cuenta que mediante la formacidn en alternancia la entidad colabora en el recorrido formativo
del alumnado consiguiendo, al término de la misma, una persona titulada operativa capaz de responder a las
necesidades de la entidad, es necesario que la universidad y la entidad colaboradora concreten las
condiciones en que se desarrollara la formacién en alternancia. De acuerdo con la normativa actual, ello
puede lograrse bien mediante un convenio entre universidad y entidad al amparo de la normativa reguladora
de las practicas académicas externas, pero que vaya mas alld de los modelos tradicionales al exigir, como
también se ha sefalado, que la entidad o institucidn sea un agente activo en la titulacién y en las actividades
de ensefanza-aprendizaje, y no una mera receptora de estudiantes que realicen actividades practicas en sus
dependencias; o bien mediante un contrato de trabajo. Y todo ello teniendo siempre presente que su
colaboracion debera tener siempre como fin la formacion integral del alumnado, a cuyo efecto deberan
adoptarse las medidas precisas para que la actividad académica y laboral sean compatibles en cuanto a
contenido y en cuanto a horario, y para que pueda realizarse el seguimiento de la actividad del alumnado en
el que deben involucrarse el propio alumnado, la Universidad y la entidad.

Estas premisas implican la necesidad de contar con una normativa especifica que establezca de forma clara
el contenido de los convenios que las universidades deberan suscribir con las entidades participantes, asi
como el procedimiento que debe seguirse para su tramitacion, aprobacién y firma de los mismos.

Ala espera de posibles reformas del mismo, dicho marco normativo lo conforman entre otros, el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales
conforme al Espacio Europeo de Educacidn Superior; el Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se
regulan las practicas académicas externas del alumnado universitario; el Real Decreto 1493/2011 de 24 de
octubre, por el que se regulan los términos y las condiciones de inclusién en el Régimen General de la
Seguridad Social de las personas que participen en programas de formacion, en desarrollo de lo previsto en
la disposicion adicional tercera de la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacién, adecuacién y
modernizacion del sistema de la Seguridad Social; la DA 5 del Real Decreto-ley 28/2018, de 28 de diciembre,
para la revalorizacion de las pensiones publicas y otras medidas urgentes en materia social, laboral y de
empleo, asi como los Reglamentos de gestidn de practicas externas aprobados por los consejos de gobierno
de las universidades participantes.

De acuerdo con todo ello, las empresas/entidades participantes en este titulo formalizaran su colaboracién
con las universidades en el desarrollo de los mddulos de formacién en alternancia de este Master a través de
la firma de uno de los dos modelos de convenios de colaboracidn siguientes:

1.- Convenio con las empresas cuando no se formalice contrato de trabajo.
2.- Convenio con la empresa y el trabajador cuando si se formalice contrato de trabajo

No obstante, las empresas/entidades participantes han firmado un compromiso de participacion en el
Master, incluyendo el desarrollo y ejecucion del recorrido formativo del alumnado.

Los convenios y/o compromisos firmados pueden consultarse en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/entidades.pdf.

La formacidn en alternancia de este titulo se plantea mediante distintos itinerarios alternativos entre los que
el estudiante puede optar segun la universidad en la que formalice su matricula. En particular en esta

69



5. Planificacién de las ensefianzas

propuesta de Mdster Universitario en Transformacion Digital de Empresas, los médulos de formacion en
alternancia se estructuran del siguiente modo:

MODULOS OPTATIVOS (4 ITINERARIOS DE 20 ECTS):

Médulo Ill: “SECTOR ENERGETICO” - 20 ETCS

Materia: “Digitalizacion del Sector energético” - 10 ECTS

e Asignatura: “Digitalizacidn de la cadena de valor y regulacion de empresas del Sector energético” - 5
ECTS

e Asignatura: “Formacion practica de digitalizacion del Sector energético” - 5 ECTS

Materia: “Proyectos de digitalizacién e innovacion en el Sector energético” - 10 ECTS
e Asignatura: “Proyectos de digitalizacion e innovacién de empresas del Sector energético” - 5 ECTS

e Asignatura: “Formacion practica de proyectos de innovacion en el Sector energético” - 5 ECTS

Mddulo IV: “SECTOR AGROALIMENTARIO” - 20 ETCS

Materia: “Digitalizacidn del Sector agroalimentario” - 10 ECTS

e Asignatura: “Digitalizacién de la cadena de valor y regulacidon de empresas del Sector agroalimentario”
-5 ECTS

e Asignatura: “Formacidn prdctica de digitalizacién del Sector agroalimentario” - 5 ECTS
Materia: “Proyectos de digitalizacidn en innovacion en el Sector agroalimentario” - 10 ECTS

e Asignatura: “Proyectos de digitalizacién e innovacién de empresas del Sector agroalimentario” - 5
ECTS

e Asignatura: “Formacidn prdctica de proyectos de innovacién en el Sector agroalimentario” - 5 ECTS

MODULO V: “SECTOR SALUD” - 20 ETCS

Materia: “Digitalizacion del Sector salud” - 10 ECTS
e Asignatura: “Digitalizacion de la cadena de valor y regulacidon de empresas del Sector salud” - 5 ECTS

e Asignatura: “Formacién practica de digitalizacién del Sector salud” - 5 ECTS

Materia: “Proyectos de digitalizacion e innovacion en el Sector salud” - 10 ECTS
e Asignatura: “Proyectos de digitalizacidon e innovacion de empresas del Sector salud” - 5 ECTS

e Asignatura: “Formacidn prdctica de proyectos de innovacién en el Sector salud” - 5 ECTS

MODULO VI: “SECTOR TURISTICO” - 20 ETCS

Materia: “Digitalizacion del Sector turistico” - 10 ECTS

e Asignatura: “Digitalizacion de la cadena de valor y regulacién de empresas del Sector turistico” - 5
ECTS

e Asignatura: “Formacién prdctica de digitalizacién del Sector turistico” - 5 ECTS
Materia: “Proyectos de digitalizacion e innovacion en el Sector turistico” - 10 ECTS
e Asignatura: “Proyectos de digitalizacion e innovacién de empresas del Sector turistico” - 5 ECTS

e Asignatura: “Formacién prdctica de proyectos de innovacién en el Sector turistico” - 5 ECTS

La formacién en alternancia se completa con:

MODULO VII “TRABAJO FIN DE MASTER” - 10 ECTS
e Materia/Asignatura: “Trabajo Fin de Master” - 10 ECTS

Como se recoge, dentro de cada médulo-itinerario hay dos materias de 10 ECTS cada una, compuestas a su
vez por dos asignaturas, cada una de 5 ECTS, siendo una de ellas en cada caso de “formacién practica”
especializada en los objetivos de formacidn concretos de la materia en que se incardinan. Asi pues, en total
hay 10 ECTS de formacion practica, 5 de los cuales se centran en la digitalizacién de la cadena de valor y
regulacion de empresas/entidades del sector del itinerario al que pertenecen, y cuyos pilares mas tedricos
se desarrollan en una asignatura especifica centrada en ello, en tanto que los otros 5 ECTS lo hacen en el
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desarrollo de proyectos de digitalizacidén e innovacién en dichas empresas/entidades, complementando una
asignatura que le da sustento de cardcter mas formal y estructurado.

De este modo, se combinan de manera perfectamente sincronizada formacion tedrica y practica dentro del
seno de la empresa, dotando al estudiante de unas destrezas y habilidades de un alto nivel que solo pueden
lograrse como fruto de una transmision real del know-how del mundo empresarial en estrecha colaboracion
con la universidad.

A continuacidn, se indica un listado de empresas/entidades que han firmado el compromiso/convenio para
colaborar en el desarrollo de los médulos de formacién en alternancia en alguno de los cuatro itinerarios
previstos en el Master. En cualquier caso, hay otras empresas que operan en los sectores de referencia que,
aun estando interesadas en participar, no han completado la firma de estos documentos a la fecha de entrega
de la solicitud de verificacion (30 de octubre de 2020), si bien se espera sumar su participacién en los
proximos meses. Esta circunstancia se podrd seguir a través de los enlaces habilitados para consultar los
compromisos y convenios firmados, que se irdn actualizando conforme se vayan formalizando los mismos.

Itinerario Empresa/Entidad
AERTEC SOLUTIONS S.L.
ENDESA, S.A.
EVERIS SPAIN S.L.U.
IBERDROLA ESPANA S.A.
ALHONDIGA LA UNION S.A.
COEXPHAL
Sector GRUPO HISPATEC INFORMATICA EMPRESARIAL S.A.
agroalimentario  |PRIMAFLOR
S.A.T. 2803 TROPS
UNICA GROUP

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE
GRANADA

COVIRAN S.COOP.AND.

FUNDACION I+D DEL SOFTWARE LIBRE (FIDESOL)
Sector salud FUNDACION MEDINA

LACTALIS PULEVA S.L.U.

OMEGA CRM CONSULTING S.L.

UNIT4 R&D SPAIN S.L.

BAMEN S.COOP.AND. (SEXTAPLANTA, AGENCIA DIGITAL DE TURISMO)
CONECTA TURISMO S.L.

Sector turistico | GUADALTEL, S.A.

MINSAIT (INDRA)

SOHO BOUTIQUE HOTELES

Sector energético

La documentacion correspondiente a los compromisos y convenios de colaboracion con las empresas citadas
puede consultarse en las siguientes direcciones:

e Universidad Internacional de Andalucia: https://www.unia.es/informacion-economica/convenios.

e Universidad de Almeria: https://www.ual.es/application/files/2516/0136/1192/2020-09-29 Convenios firmados-
TRANSPARENCIA para Web.xIsx.

e Universidad de Granada: https://secretariageneral.ugr.es/pages/convenios.

e Universidad de Malaga: https://dj.uma.es/rectorado convenios/convenios/.

Los modelos de convenio y las fichas asociadas a cada uno, con los campos a cumplimentar del Proyecto
Formativo y del Plan de Actividades para el Trabajo Fin de Master (TFM), pueden consultarse en las
direcciones indicadas a continuacién:

e Convenio con las empresas cuando no se formalice contrato de trabajo. Anexos:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/conv-empresa-sin-contrato.pdf.
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e Convenio con la empresa y el trabajador cuando si se formalice contrato de trabajo. Anexos:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/conv-empresa-con-contrato.pdf.

Evaluacién de la Formacién practica desarrollada en las empresas/entidades en el contexto del Sistema de
Garantia de Calidad de la Universidad coordinadora

Debemos resaltar que las practicas de este Master en Formacion en alternancia constituyen una actividad
de naturaleza formativa realizada por los estudiantes universitarios y supervisada por las Universidades, cuyo
objetivo es permitir a los mismos aplicar y complementar los conocimientos adquiridos en su formacion
académica, favoreciendo la adquisicion de competencias que les preparen para el ejercicio de actividades
profesionales, faciliten su empleabilidad y fomenten su capacidad de emprendimiento. La evaluacion de las
mismas, en todas sus vertientes, viene recogida en el Procedimiento P-03 del Sistema de Garantia de Calidad
del Titulo (SGC), complementada con el modelo de evaluacidn especifico para los Masteres de formacion en
alternancia (véase el enlace al SGC en el apartado 9 de esta Memoria).

De forma somera, el propdsito de este procedimiento es garantizar la calidad de las practicas externas
integradas en el Titulo Oficial de Posgrado. El seguimiento de tales prdcticas se encuentra doblemente
supervisado:

e Anivel interno, por un tutor adscrito al propio titulo (tutor académico).
e A nivel externo, por un tutor perteneciente a la empresa o entidad colaboradora (tutor profesional).

El proceso de evaluacién de las practicas se inicia desde el Area de Planificacién y Calidad, de acuerdo con
los formatos asociados P03-I, PO3-Il y PO3-IIl. Los formularios son remitidos a los estudiantes en empresa y a
los respectivos tutores a través del correo electrdnico, una vez finalizado el periodo de formacidn practica.
Cumplimentados los formularios, seran remitidos a la Comisiéon de Garantia de Calidad del Titulo para su
analisis. Adicionalmente, recogera informacién que habra de completar los indicadores especificados en el
formato asociado P03-IV. La Comisién de Garantia de Calidad del Titulo llevard a cabo el andlisis de los
resultados e indicadores, emitiendo un informe acerca de la calidad del programa de practicas externas (en
el contexto de los mddulos de formacién en alternancia), con propuestas de mejora que se consideren
adecuadas. El informe serd trasladado para su valoracién a la Comisién de Posgrado y posteriormente al
Consejo de Gobierno. Las recomendaciones presentadas deben permitir detectar las necesidades de mejora
y obtener orientaciones basicas para el disefio de acciones encaminadas a subsanar las deficiencias
detectadas. Informacion mas detallada del Procedimiento puede consultarse en https://www.unia.es/oferta-
academica/masteres-oficiales/sistema-de-garantia-de-calidad

Plan de Contingencias de la Formacidén Practica en las empresas/entidades

La formacion en alternancia ha sido concebida como una prdctica educativa que se desarrolla tanto en el
centro educativo como en la empresa o institucion, siendo necesario pues elaborar un plan de contingencia
por si circunstancias sobrevenidas pudieran dificultar su realizacién en algunas empresas o entidades
concretas. En este sentido se han adoptado algunas medidas especificas que describimos a continuacion
sintéticamente:

e Hay una relacion amplia de empresas y entidades colaboradores que participan en la formacién en
alternancia. La relaciéon de empresas es importante tanto en la cantidad como en la calidad. Ademas, el
numero se ampliard gracias a nuevos acuerdos de colaboracién que se estdn alcanzando, que garantizan
el relevo en el caso de que alguna entidad por motivos sobrevenidos por causa de fuerza mayor no
pudiera continuar con la colaboracion en la formacidn en alternancia. Existen pues un mayor nimero de
convenios con empresas que estudiantes por itinerario, de forma que en caso de no poder realizar las
practicas en una empresa por circunstancias sobrevenidas esta empresa serd reemplazada por otra que
permita realizar un similar itinerario formativo en alternancia, asegurdndose los 30 ECTS que estdn
planificados que el alumno realice en la empresa.

e Sipor causas de fuerza mayor no fuera posible realizar los itinerarios formativos en alternancia de forma
presencial pero la empresa o institucion da la opcién de realizarla de forma online al estudiante, se
considerara que la formacién en alternancia y/o el TFM sigue activa en remoto, es decir, los cémputos
de las horas online se consideraran como si de horas presenciales se tratard, y, por lo tanto, se seguird
con el desarrollo del itinerario formativo en alternancia. Si la empresa o institucidn no ha podido facilitar
la opcidn online al estudiante se activara adaptaciones en el plan de trabajo, es decir, el tutor académico
y el tutor profesional, le asignaran, y previo estudio del analisis efectuado para cada estudiante, un plan
de actividades formativas en alternancia conforme se esté realizando para el resto de trabajadores de la
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empresa o institucion en esas circunstancias sobrevenidas, y que le ayuden a desarrollar las
competencias recogidas en su itinerario formativo en alternancia, con su correspondiente sistema de
evaluacion adaptado. En resumen, en estas circunstancias de fuerza mayor se maximizara el caracter
presencial de los itinerarios formativos en alternancia en las empresas o instituciones, siempre que la
situacién sobrevenida lo permita, y en todo caso se adaptard dicha presencialidad a las medidas y
requerimientos en las empresas e instituciones. Asimismo, la formacidn preferentemente presencial sera
complementada con la formacidn online si es viable.

e La presencialidad en la formacién en alternancia es la modalidad mas adecuada para esta educacién
superior de calidad en términos generales; no obstante, durante el curso 2020-2021 (debido a la
pandemia de la COVID-19) esta modalidad presencial se ha adaptado y enriquecido con metodologias y
tecnologias digitales. Asimismo, se ha invertido en mejorar y adaptar nuestros procedimientos y
practicas en las empresas a los nuevos requerimientos de seguridad. Todo esta preparado para ofrecer
una formacion flexible, personalizada y de calidad frente a posibles escenarios que puedan darse en el
futuro.

Criterios establecidos para incorporar empresas en titulaciones de formacidn en alternancia

Las empresas o instituciones (v.g., centros educativos, centros tecnolégicos, fundaciones, administraciones
publicas) son un elemento estratégico en las titulaciones de formacidn en alternancia en cuanto al disefio,
seguimiento y evaluacién de la adquisicidon de conocimientos y competencias practicas de forma integrada y
sinérgica en el proceso de aprendizaje basado en el trabajo (work based learning) en contextos reales.

El objetivo estratégico es incorporar empresas o instituciones que estén alineadas con la visién de formar
parte del proceso de aprendizaje y contribuir a impulsar el desarrollo potencial del estudiante mediante un
trabajo compartido y de cooperacidn. Asi las Universidades participantes establecen una serie de criterios
que son de especial relevancia a la hora de identificar empresas o instituciones colaboradoras que puedan
incorporarse al sistema de formacion en alternancia. Estas organizaciones (empresas e instituciones) deben
de ser:

e QOrganizaciones que manifiesten su voluntad expresa mediante la firma del correspondiente convenio de
colaboracion, proyecto formativo y plan de actividades en colaborar en el recorrido formativo del
alumnado que permitan lograr, a la finalizacién del mismo, una persona titulada, operativa y capaz de
responder a las necesidades de la entidad.

e QOrganizaciones que en base al programa de formacién en alternancia especifico ofrezcan al estudiante:

- Los medios materiales existentes en sus instalaciones, siempre que sean necesarios para el
desarrollo de los estudios e investigaciones a realizar durante las practicas;

- Las instalaciones y recursos necesarios para desarrollar las competencias en el nivel previsto en el
programa mediante itinerarios formativos en alternancia, respetando siempre este limite como
nimero maximo de estudiantes que puede atender;

- Informacion sobre los derechos que les asisten conforme al Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales, Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y demds normas
concordantes;

- Un programa docente y formativo, en coordinacién con la Universidad, que permita ser puesto en
practica y la adquisicion de conocimientos y competencias, a través, de una experiencia profesional
orientada y guiada con tal fin.

- Un tutor profesional para cada estudiante que se encargara de organizar las actividades formativas
de acuerdo con el proyecto formativo y en coordinacién con el tutor académico de formacion en
alternancia en la Universidad. El perfil de este tutor profesional se describe adecuadamente en el
apartado 6 de esta memoria.

e OQOrganizaciones que en base al programa de formacidn en alternancia especifico ofrezcan a los tutores
académicos:
- Informacién del desarrollo del programa y del grado de cumplimiento del mismo a través de los
tutores profesionales;
- Acceso a las instalaciones donde el estudiante esté realizando la formacidn practica;
- Informacion sobre cualquier incidencia que se produzca en el desarrollo de las practicas.

e QOrganizaciones que en base al programa de formacion en alternancia especifico:
- Reunan las condiciones que permitan la correcta implementacidn de la formacién en alternancia,
de acuerdo con los criterios establecidos por la Universidad;
- Participen en las comisiones mixtas creadas para disefiar el titulo o itinerario formativo en
alternancia, estableciendo el proyecto formativo especifico, los posibles temas a desarrollar en los
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trabajos fin de master, ejercer el seguimiento y control del convenio y de las incidencias y ejecucion
que pudieran plantearse en el desarrollo de las actividades, garantizar el seguimiento del alumnado
en el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante itinerarios formativos en alternancia, etc;

- Participe en la direccién o codireccion en el desarrollo de los trabajos fin de Master;

- Si es una colaboracion sin relacion laboral se compromete a ofrecer una compensacién por los
gastos generados y ayuda al estudio de una cuantia equivalente a su dedicacion en la organizacion
por la realizacién del programa de formacion en alternancia, asi como al pago de las obligaciones
fiscales y de afiliacion y cotizacion en el Régimen General de la Seguridad Social establecidas en la
legislacion vigente. Si es colaboracién mediante un contrato de trabajo la relacién entre el alumno
trabajador y la empresa o institucién se enmarcard dentro del dmbito laboral mediante la
formalizacién de un contrato de trabajo que posibilitara participar en un proceso formativo en
alternancia, empresa y Universidad, desarrollando tareas que permitan adquirir experiencia
préctica y adecuada a las necesidades reales de la empresa.

® Organizaciones cuya dimensién y ubicacion geografica permitan que la alternancia de espacios entre la
Universidad y la organizacion sea viable.

® Organizaciones con vocacion y con capacidad para cooperar, organizando los procesos, las personas y
los recursos apropiados para que dichos procesos ocurran.

* Organizaciones que se comprometan con el desarrollo personal y profesional del alumnado.

® Organizaciones socialmente responsables, comprometidas con los principios y normas sociales,
economicas y ambientales.

® Organizaciones que cumplan los requerimientos de los criterios de accesibilidad universal y disefio de las
instalaciones, asi como el requerimiento de disponer de mecanismos de garantia de revisién,
mantenimiento y actualizacién de las infraestructuras y servicios.

® Organizaciones relacionadas con la actividad profesional afin a los procesos de transformacion digital y
que impulsen el aprendizaje en un contexto real.

e Organizaciones de cualquier sector de actividad, pero que en base al programa de formacién en
alternancia especifico estén en linea con la posibilidad de ofrecer los recursos, entornos y experiencias
reales y concretas que el alumno necesita para desarrollar las competencias pertinentes relacionadas
con la trasformacion digital.

® Organizaciones que cuenten con el informe positivo de la comision mixta creada para su incorporacion
y su renovacién. El procedimiento de seguimiento y evaluaciéon de las empresas o instituciones
colaboradoras se llevard a cabo a través de la comision mixta. En el proceso de seguimiento y evaluacién
se tendrdn en consideracion la valoracion y satisfaccion de los estudiantes; la valoracion de los tutores
de la empresa o institucion colaboradora y de la Universidad; el grado de coordinacién entre la empresa
o institucion colaboradora y la Universidad; etc.

5.2. ACTIVIDADES FORMATIVAS

- LISTADO DE ACTIVIDADES FORMATIVAS
Cédigo L,
Denominacién
AF1 Actividades dirigidas expositivas y practicas (presenciales, sincronas y/o asincronas)
AF2 Actividades dirigidas y/o supervisadas académicamente
AF3 Actividades autonomas del estudiante

5.3. METODOLOGIAS DOCENTES

LISTADO DE METODOLOGIAS DOCENTES

Cédigo N
Denominacion

Clases magistrales, imparticién de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden
ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

Clases de ejercicios y resolucion de casos practicos, estudios de caso y discusion de
trabajos y articulos, que pueden ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona

MD1

MD2
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mediante Blackboard Collaborate, o bien de forma asincrona con las herramientas
adecuadas de la plataforma de docencia virtual

Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracion de
documentacién técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas

Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de
MD5 trabajos, revisiones bibliogréficas, cuestionarios, test, ejercicios y examenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

Realizacion por parte del estudiante de précticas externas y trabajo de campo en el
sector

Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
practicas externas como del TFM

5.4. SISTEMAS DE EVALUACION

LISTADO DE SISTEMAS DE EVALUACION

MD3

MD7

MD8

Cédigo Denominacién
SE1 Participacion activa en el desarrollo de la materia, presencialmente y/o mediante
teledocencia (Blackboard) y Campus Virtual (Moodle) (uso del chat, foros, e-mail, etc.)
SE2 Pruebas escritas presenciales de resolucion de ejercicios tedrico-précticos, cuestionarios,

test de evaluacion y/o comentarios sobre los contenidos de la asignatura

Pruebas mediante el uso del Campus Virtual o via telepresencial de resolucién de
SE3 ejercicios tedrico-practicos, cuestionarios, test de evaluacién y/o comentarios sobre los
contenidos de la asignatura

Elaboracién y/o presentacion oral (telepresencial) o escrita de trabajos, informes o
proyectos de la asignatura

Elaboracién y/o presentacion oral (telepresencial) o escrita de trabajos, informes o
SES5 proyectos de seguimiento y superacion de retos o logros durante la formacién en
materias practicas

Elaboracién y presentacion oral y/o escrita de memoria final de realizacion de practicas
externas y trabajo de campo en el sector

Sistema de evaluacién basado en la supervisién del portafolios digital de aprendizaje (con
SE7 herramientas metodolégicas diversas: Evaluacion 360°, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)

Realizacion, presentacion y defensa publica del Trabajo Fin de Master desde los
portafolios digitales

5.5. FICHA DESCRIPTIVA DE LAS MATERIAS/ASIGNATURAS
5.5. FICHA DESCRIPTIVA DE LAS MATERIAS/ASIGNATURAS

Denominacién del médulo | SISTEMAS DE INFORMACION Y ANALITICA DE DATOS
MODULO | (Médulo obligatorio)

SE4

SE6

SE8

Denominacién de la . . ., . . ., L .
Sistemas de informacién y estrategias de innovacién y tecnoldgicas

materia/asignatura

Caracter Obligatoria

N2 de créditos ECTS 7,5

Despliegue y ubicacién 1" cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se

. Castellano
imparte
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Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante sera capaz de:

e Definir los procesos empresariales y diferenciar los tipos de sistemas de informacion.

e Generalizar el concepto de cadena de valor.

e Diferenciar y aplicar las diferentes metodologias de desarrollo e innovacién empresarial.

e Aplicar técnicas de planificacién y gestion de proyectos.

e Identificar los procesos, herramientas y tecnologias propias de los CRM y del e-Commerce.

e Evaluary aplicar las tecnologias, plataformas, arquitecturas o herramientas mas adecuadas para cada
sector empresarial.

e Combinar técnicas y herramientas para el tratamiento y representacion visual de datos y utilizarlas
como ayuda en la toma de decisiones.

Contenidos

Esta asignatura se iniciara estudiando los conceptos fundamentales del mundo empresarial, los procesos de
negocio, la cadena de valor, y los sistemas de informacién como base de toda la informacién corporativa.

Otros contenidos basicos que se introduciran en esta asignatura son los relacionados con la estrategia de
innovacién empresarial: ecosistemas, metodologias y herramientas, y los campos de innovacion a lo largo de
la cadena de valor.

Ademas, se estudiara la contribucion de la transformacién digital tecnoldgica y social en la consecucion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

En una segunda parte, se estudiaran las caracteristicas y principales aplicaciones de los sistemas de
informacion empresarial:

e Gestion de la relacidon con los clientes (CRM);

e Sistemas integrados de gestion (ERP);
y de los sistemas de venta y de negocio electrénico: e-Commerce y e-Business.

A continuacion, se presentaran las arquitecturas y plataformas de desarrollo de aplicaciones empresariales.

Finalmente se introducirdn las principales herramientas para ayuda a toma de decisiones, y entre ellas, las
de visualizacion de datos tales como cuadros de mando integral y dashboards.

Observaciones

Competencias

CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion.

CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su drea de estudio.

CG5. Diferenciar y aplicar de forma eficiente las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en el ambito de la Transformacién Digital
de Empresas.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacién efectiva,
la planificacién y gestion del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
Transversales permanente, la busqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

CE1. Diferenciar los procesos empresariales y aplicar las tecnologias,
plataformas y herramientas adecuadas para la transformacién digital.
CE2. Aplicar adecuadamente las metodologias de desarrollo e innovacién
empresarial.

CE3. Construir visualizaciones de datos que ayuden a la toma de
decisiones.

Basicas y generales

Especificas

Actividades Formativas
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Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy

AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 1 75%
asincronas)

AF2 Activi,dafies dirigidas y/o supervisadas 115 100%
académicamente

AF3 | Actividades autébnomas del estudiante 131 0

Total 187,5

Metodologias Docentes

Id Denominacién

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden ser

MD1 | presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate, o bien
de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia virtual.
Clases de ejercicios y resolucién de casos practicos, estudios de caso y discusién de trabajos

vp2 | Y articulos, que pueden ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante
Blackboard Collaborate, o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la
plataforma de docencia virtual.

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracion de documentacién
técnica, etc.)

MD4 | Tutorias individuales y/o colectivas programadas.
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizaciéon de

MD5 | trabajos, revisiones bibliogréficas, cuestionarios, test, ejercicios y examenes preparatorios

via Moodle del Campus Virtual, etc.

Sistemas de Evaluacién

Id

Ponderacién minima Ponderacién maxima

Denominacion (en %) (en %)

SE1

Participacion activa en el desarrollo de
la materia, presencialmente y/o
mediante teledocencia (Blackboard) y 0 10
Campus Virtual (Moodle) (uso del chat,
foros, e-mail, etc.)

SE3

Pruebas mediante el uso del Campus
Virtual o via telepresencial de
resolucion de ejercicios tedrico-
practicos, cuestionarios, test de
evaluaciéon y/o comentarios sobre los
contenidos de la asignatura

25 40

SE4

Elaboracién y/o presentaciéon oral
(telepresencial) o escrita de trabajos, 60 75
informes o proyectos de la asignatura

Denominacién del médulo | SISTEMAS DE INFORMACION Y ANALITICA DE DATOS
MODULO |

(Médulo obligatorio)

Denominacién de la
materia/asignatura

Ciberseguridad y Blockchain

Caracter

Obligatoria

N2 de créditos ECTS 3

Despliegue y ubicacion
temporal

1% cuatrimestre

imparte

Lenguas en las que se

Castellano

Resultados de aprendizaje
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Al finalizar esta materia el estudiante sera capaz de:

e Interpretar el concepto de ciberseguridad y revisar su implicacidn a nivel ético, social y econémico.

e Establecer el ciclo de vida de la seguridad y mostrar la importancia que tienen sus diversas fases para
el buen funcionamiento de un sistema, tecnologia o aplicacion.

e Identificar las amenazas y posibles riesgos de seguridad en los diversos entornos de aplicacién y
tecnologias, como la de Blockchain.

e Evaluar riesgos de seguridad e identificar posibles soluciones de mitigacion.

e Analizar los principales servicios de seguridad segun estdndares y aplicarlos de acuerdo con
mecanismos de seguridad y de privacidad existentes.

e Disefiar, implementar, integrar, aplicar o configurar los mecanismos existentes de seguridad y
privacidad y evaluar su buen funcionamiento y efectividad.

Contenidos

Esta asignatura comenzara introduciendo los fundamentos de ciberseguridad: servicios basicos, protocolos,
etc.

A continuacion, se estudiara la seguridad en entornos diferentes:
e Seguridad en Redesy en Web
e Seguridad y Privacidad en Aplicaciones
e Ciberseguridad en ecosistemas inteligentes

Por ultimo, se conocerd la tecnologia Blockchain, sus fundamentos y principales aplicaciones, el caso de
Bitcoin, la plataforma Ethereum, los Smart contracts, etc.

Observaciones

Competencias

CB8. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y
enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios.

CG2. Demostrar dominio en la utilizacién de bibliografia cientifica y bases
de datos, asi como en el analisis de documentos cientifico-técnicos, en el
ambito de la Transformacion Digital de Empresas.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccion de desigualdades en la
Transversales sociedad a través del conocimiento y la educacion y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CE4. Identificar las principales amenazas en los diferentes campos de
aplicacién y evaluar y gestionar los riesgos asociados.

CE5. Comparar los servicios, los mecanismos y las herramientas de
Especificas seguridad y privacidad existentes, y saber aplicarlos, implementarlos o
integrarlos en los diversos entornos o escenarios de aplicacién, ya sean
convencionales o criticos, y de acuerdo con las actuales normativas,
estandares y tecnologias.

Basicas y generales

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)
Actividades dirigidas expositivas vy
AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 18 75%

asincronas)
Actividades dirigidas y/o supervisadas

AF2 L. 4,5 100%
académicamente
AF3 | Actividades autonomas del estudiante 52,5 0
Total 75

Metodologias Docentes
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Id Denominacién

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden ser
MD1 | presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate, o bien
de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia virtual

Clases de ejercicios y resolucién de casos practicos, estudios de caso y discusion de trabajos
y articulos, que pueden ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante

MD2 . , .
Blackboard Collaborate, o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la
plataforma de docencia virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboraciéon de documentacién

técnica, etc.)

MD4 | Tutorias individuales y/o colectivas programadas

Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizaciéon de
MD5 | trabajos, revisiones bibliogréficas, cuestionarios, test, ejercicios y examenes preparatorios
via Moodle del Campus Virtual, etc.

Sistemas de Evaluacién

Ponderacién minima Ponderacién méaxima

Id Denominacién
(en %) (en %)

Participacion activa en el desarrollo de
la materia, presencialmente y/o
SE1 | mediante teledocencia (Blackboard) y 5 5
Campus Virtual (Moodle) (uso del chat,
foros, e-mail, etc.)

Pruebas escritas presenciales de
resolucion de ejercicios teodrico-
SE2 practicos, cuestionarios, test de 25 25
evaluacion y/o comentarios sobre los
contenidos de la asignatura

Elaboracién y/o presentaciéon oral
SE4 | (telepresencial) o escrita de trabajos, 20 20
informes o proyectos de la asignatura

Elaboracién y/o presentaciéon oral
(telepresencial) o escrita de trabajos,
SE5 | informes o proyectos de seguimiento y 50 50
superacion de retos o logros durante la
formacién en materias précticas

Denominacién del médulo | SISTEMAS DE INFORMACION Y ANALITICA DE DATOS
MODULO | (Médulo obligatorio)

Denominacién de la
materia/asignatura

Ciencia de datos

Caracter Obligatoria

N2 de créditos ECTS 6

Despliegue y ubicaciéon 1% cuatrimestre
temporal

.Lenguas en las que se Castellano
imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante serd capaz de:

Caracterizar los datos y prepararlos para su andlisis estadistico o uso en aprendizaje automatico.
Interpretar los datos y describir la informacion mas relevante y representativa de los mismos.
Analizar y categorizar adecuadamente los algoritmos y modelos de aprendizaje existentes.
Manejar los algoritmos de clasificaciéon y agrupamiento de datos.

Aplicar metodologias para estimar y predecir valores de series temporales o datos instantaneos.

Proponer métodos y/o algoritmos alternativos adecuados a situaciones especificas no descritas
previamente.
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e Examinar los fundamentos del almacenamiento y procesamiento de datos masivo.

Contenidos

En esta asignatura se conocerdn los métodos basicos para extraer informacién de los datos, comenzando por
la etapa de preprocesamiento de datos, donde se estudiara la discretizacion de datos, el tratamiento de
datos perdidos y la reduccién de la dimensionalidad.

Continuaremos estudiando las técnicas para identificar las principales caracteristicas de un conjunto de
datos mediante el analisis exploratorio de datos o analitica descriptiva introduciendo las herramientas
basicas de visualizacion y la estadistica descriptiva.

En un siguiente bloque se estudian técnicas basicas utilizadas en el aprendizaje automatico o Machine
Learning, entre otras: andlisis de grupos, incluyendo métodos basados en centroide y jerarquicos;
clasificacion, incluyendo regresién, maquinas soporte vectorial o redes neuronales ydeep
learning; deteccion de anomalias y métodos de analisis de series temporales.

Finalizaremos con un bloque de estudio de las principales tecnologias asociadas a los datos generados de
forma masiva o Big Data.

Observaciones

Competencias

CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades.
CG1. Interpretar y reproducir el método cientifico para analizar y
Bdasicas y generales formular juicios, bien sean experimentales y/o tedricos, en el ambito de
la Transformacién Digital de Empresas.

CG3. Contrastar, revisar y desarrollar informes, presentaciones y/o
publicaciones cientificas en el dmbito de la Transformacién Digital de
Empresas.

CT4. Interpretar la informacién y aplicar el conocimiento de forma
Transversales .
critica.

CE6. Aplicar métodos matematicos, estadisticos y de inteligencia
artificial para modelar, disefiar y desarrollar aplicaciones, servicios,
- sistemas inteligentes y sistemas basados en el conocimiento.

Especificas ) . B .
CE7. Analizar datos y extraer informacién relevante de los mismos.

CE8. Revisar tecnologias para la implementacién de sistemas de gestidn

y explotacion de datos.

Actividades Formativas

Id Denominacion Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy
AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 36 75
asincronas)

Actividades dirigidas y/o supervisadas

AF2 , . 9 100
académicamente
AF3 | Actividades auténomas del estudiante 105 0
Total 150

Metodologias Docentes

Id Denominacion

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden ser
MD1 | presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate, o bien
de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia virtual
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Clases de ejercicios y resoluciéon de casos practicos, estudios de caso y discusién de trabajos

y articulos, que pueden ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante

MD2 Blackboard Collaborate, o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la
plataforma de docencia virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracion de documentacion
técnica, etc.)
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de

MD5 | trabajos, revisiones bibliogréficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdmenes preparatorios

via Moodle del Campus Virtual, etc.

Sistemas de Evaluacién

Id

Denominacion

Ponderacién minima
(en %)

Ponderacién méaxima
(en %)

SE1

Participacion activa en el desarrollo de
la materia, presencialmente y/o
mediante teledocencia (Blackboard) y
Campus Virtual (Moodle) (uso del chat,
foros, e-mail, etc.)

10

30

SE2

Pruebas escritas presenciales de
resolucion de ejercicios tedrico-
practicos, cuestionarios, test de
evaluacion y/o comentarios sobre los

contenidos de la asignatura

60

SE3

Pruebas mediante el uso del Campus
Virtual o via telepresencial de
resolucion de ejercicios tedrico-
practicos, cuestionarios, test de
evaluacion y/o comentarios sobre los
contenidos de la asignatura

60

SE4

Elaboracién y/o presentacién oral
(telepresencial) o escrita de trabajos,
informes o proyectos de la asignatura

30

80

Denominacién del médulo
MODULO Il

(Médulo obligatorio)

INDUSTRIA CONECTADA

Denominacién de la
materia/asignatura

Internet de las cosas y Computacion en la nube

Caracter Obligatoria

N2 de créditos ECTS 45

Despliegue y ubicacion 1€ cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
imparte

Castellano

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante serd capaz de:

Diferenciar los conceptos basicos de internet de las cosas (loT).
Disefiar arquitecturas basadas en loT.

Manejar herramientas y plataformas de desarrollo loT.

Analizar los protocolos normalizados de comunicaciéon definidos para loT.

Definir, disefiar y caracterizar proyectos loT.
Disefiar la arquitectura de una plataforma basada en computacién en la nube.

Gestionar plataformas basadas en computacién en la nube.
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Contenidos

Esta asignatura comenzara revisando los conceptos basicos del Internet de las cosas (loT) para, a
continuacién, abordar los elementos principales de las arquitecturas para la implementacidon de
infraestructuras loT y Cloud: capa edge, capa fog y capa cloud.

Continuaremos estudiando los protocolos de comunicacion loT introduciendo los conceptos basicos sobre
identificacién de las cosas y direccionamiento, comunicaciones de corto alcance, comunicaciones domdticas,
broker o servidor de intercambio de mensajes, etc.

En un siguiente bloque nos centraremos en el estudio de la computacién en la nube; concretamente,
analizaremos los servicios en la nube y plataformas loT, donde se estudiaran conceptos clave como software
como servicio (SaaS), infraestructura como servicio (laaS), plataforma como servicio (PaaS) y la gestidn,
publicacién y composicion de servicios. Finalmente, estudiaremos la evaluaciéon del rendimiento y
escalabilidad horizontal y vertical.

Observaciones

Competencias

CB6. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion.

CG5. Diferenciar y aplicar de forma eficiente las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en el ambito de la Transformacién Digital
de Empresas.

Basicas y generales

Transversales CT4. Interpretar la informacidn y aplicar el conocimiento de forma critica.

CE9. Diferenciar y adaptar las herramientas, protocolos y plataformas de
desarrollo de loT.

CE10. Disefiar, configurar, implementar y evaluar soluciones de
computacién en la nube.

Especificas

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas y
AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 27 75
asincronas)

Actividades dirigidas y/o supervisadas

AF2 .. 7 100
académicamente
AF3 | Actividades autonomas del estudiante 78,5 0
Total 112,5
Metodologias Docentes
Id Denominacion

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden ser
MD1 | presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate, o bien
de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia virtual

Clases de ejercicios y resolucién de casos practicos, estudios de caso y discusion de trabajos
y articulos, que pueden ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante

MD2 . , .
Blackboard Collaborate, o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la
plataforma de docencia virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracién de documentacién

técnica, etc.)

Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de
MD5 | trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdmenes preparatorios
via Moodle del Campus Virtual, etc.

Sistemas de Evaluacion
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Ponderacién minima Ponderacién maxima

Id Denominacion (en %) (en %)

Participacién activa en el desarrollo de
la materia, presencialmente y/o
SE1 | mediante teledocencia (Blackboard) y 10 30
Campus Virtual (Moodle) (uso del chat,
foros, e-mail, etc.)

Pruebas escritas presenciales de
resolucion de ejercicios tedrico-
SE2 practicos, cuestionarios, test de 0 60
evaluaciéon y/o comentarios sobre los
contenidos de la asignatura

Pruebas mediante el uso del Campus
Virtual o via telepresencial de
resolucion de ejercicios tedrico-
practicos, cuestionarios, test de
evaluacion y/o comentarios sobre los
contenidos de la asignatura
Elaboracién y/o presentaciéon oral
SE4 | (telepresencial) o escrita de trabajos, 30 80
informes o proyectos de la asignatura

SE3

Denominacién del médulo INDUSTRIA CONECTADA

MODULO Il (Médulo obligatorio)
Denon-nnac.lon dela Industria 4.0
materia/asignatura

Caréacter Obligatoria

N2 de créditos ECTS 6

Despliegue y ubicacion

1¥ cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se

. Castellano
imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante serd capaz de:

* Definir el concepto de Sistemas Ciber-fisicos.

® Reconocer la tecnologia disponible para la automatizaciéon de sistemas de produccién y desarrollar
sistemas de control de la produccién en una industria.

e Justificar la planificacion jerarquica de la produccién.

e Describir los sistemas de supervisién tipo SCADA y aprender a utilizar una herramienta para el
desarrollo de los mismos y su uso en la nube integrando lloT.

e Argumentar la necesidad de modelar un sistema de produccién para poder mejorar su rendimiento.

e |dentificar los elementos basicos y los principales tipos de comunicaciones entre dispositivos en
entornos industriales.

® |dentificar los elementos basicos que intervienen en la realidad virtual, aumentada y mixta, y disefiar
una aplicacion industrial.

e Distinguir las diferentes fases de la fabricacion integrada por computador, analizando los sistemas
CAD/CAE/CAM.

® Programar maquinas de control numérico y fabricacién aditiva 3D.

Contenidos

En esta asignatura se expondrd la transicion de la pirdmide de la automatizacion a la columna de la
automatizacion, desde un enfoque de sistemas ciberfisicos, describiendo las tecnologias que se utilizan a
nivel de fabrica conectada, como el loT Industrial (lloT), comunicaciones industriales, automatizaciéon y
robotizacién (de manipulacién y moévil) de procesos de fabricacién y supervision en la nube (web SCADAs).
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Igualmente se mostraran los conceptos fundamentales de los entornos virtuales y las tecnologias
relacionadas como la realidad virtual, aumentada y mixta. Asimismo, se describiran las técnicas de
interaccidn entre el humano y esos entornos virtuales.

Ademas, se trataran aspectos de la fabricacion integrada por computador (CIM): desde el disefio industrial
(CAD/CAE) hasta la fabricacién asistida por computador mediante maquinas de control numérico y
fabricacién aditiva (impresién 3D).

Por ultimo, se estudiaran aplicaciones en industrias agroindustriales y médicas y, su uso en instalaciones no
industriales como hoteles (domética e inmética), distritos o Smart-cities.

Se incluirdn actividades sobre:

e La automatizacidén de un proceso industrial usando sensores IoT y supervision en la nube.

e Eldesarrollo de un entorno virtual relacionados con los sectores productivos en los que se enmarca esta
titulacion.

e Eldisefio de un nuevo producto y fabricacidon de un prototipo mediante fabricacion aditiva.

Observaciones

Competencias

CB7. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
Bdasicas y generales relacionados con su area de estudio.

CG5. Diferenciar y aplicar de forma eficiente las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en el ambito de la Transformacién Digital
de Empresas.

Transversales CT4. Interpretar la informacidn y aplicar el conocimiento de forma critica.

CE11. Integrar las tecnologias relacionadas con la informatica industrial
y las comunicaciones para la mejora de los procesos de produccion.
CE12. Disefar proyectos de automatizacion y robotizacion en el ambito
industrial.

CE13. Demostrar el conocimiento de las técnicas de fabricacion integrada
por computador para el desarrollo de un nuevo producto comercial.

Especificas

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy
AF1 | précticas (presenciales, sincronas y/o 36 75
asincronas)

Actividades dirigidas y/o supervisadas

AF2 . 9 100
académicamente
AF3 | Actividades autonomas del estudiante 105 0
Total 150
Metodologias Docentes
Id Denominaciéon

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden ser
MD1 | presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate, o bien
de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia virtual

Clases de ejercicios y resolucion de casos practicos, estudios de caso y discusién de trabajos
y articulos, que pueden ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante

MD2 . , .
Blackboard Collaborate, o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la
plataforma de docencia virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracién de documentacién

técnica, etc.)
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Sistemas de Evaluacién

Ponderacién Ponderacién

Id Denominacion minima (en %) maéxima (en %)

Participaciéon activa en el desarrollo de la materia,
presencialmente y/o mediante teledocencia
(Blackboard) y Campus Virtual (Moodle) (uso del
chat, foros, e-mail, etc.)

Pruebas escritas presenciales de resolucién de
ejercicios tedrico-practicos, cuestionarios, test de
evaluacion y/o comentarios sobre los contenidos de
la asignatura

Elaboracién y/o presentacion oral (telepresencial) o
escrita de trabajos, informes o proyectos de
seguimiento y superacion de retos o logros durante
la formacion en materias practicas

SE1 10 30

SE2

SES 30 70

Denominacién del médulo INDUSTRIA CONECTADA
MODULO Il (Médulo obligatorio)

Denominacién de la

. . Robética de servicios: social y colaborativa
materia/asignatura

Caréacter Obligatoria
N2 de créditos ECTS 3
Despliegue y ubicaciéon

1¥ cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se

. Castellano
imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante serd capaz de:
e Describir los conceptos basicos de la roboética de servicios (manipulacién y movil) y de los robots
trabajando fuera de instalaciones industriales.
e Argumentar la necesidad de la colaboracién entre robots y entre robots y humanos.
e Disefiar sistemas para la percepcién y la interaccion del robot con los humanos y el entorno.
e Comparar las diferentes técnicas para el aprendizaje de robots.
® Programar robots para colaboracion entre ellos y con humanos, tanto localmente como en la nube.

Contenidos

En esta asignatura se expondrdn los conceptos fundamentales de la robética de servicio, social y
colaborativa, incidiendo en las arquitecturas de la robdtica cognitiva, asi como en el aprendizaje de los
robots.

Ademds, se estudiaran la interaccién hombre-robot mediante gestos, habla, etc.; asi como la interaccién
robot-robot.

Por altimo, se estudiaran las aplicaciones, el impacto social y la ética en entornos como medicina, fisioterapia,
turismo, agricultura y aplicaciones industriales que requieran la colaboracién hombre-robot.

Se incluirdn actividades sobre como programar un robot colaborativo para ensefiarlo a trabajar en alguna
aplicacion de los sectores de interés de este plan de estudios y, en el disefio de una interfaz hombre-robot
adecuada para las necesidades industriales o de servicio.

Observaciones

Competencias

CB8. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y

Basicas y generales . L .
Y8 enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una

85



5. Planificacién de las ensefianzas

conocimientos y juicios.

informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus

CG1. Interpretar y reproducir el método cientifico para analizar y
formular juicios, bien sean experimentales y/o teéricos, en el ambito de
la Transformacién Digital de Empresas.

Transversales

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccién de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacién y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

Especificas

colaborativa.

CE14. Aplicar la interaccion hombre-robot y robot-robot en la robética

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy

AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 18 75
asincronas)

AED Activi,dafies dirigidas y/o supervisadas 45 100
académicamente

AF3 | Actividades autdonomas del estudiante 52,5 0

Total 75

Metodologias Docentes

técnica, etc.)

Id Denominacién

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden ser

MD1 | presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate, o bien
de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia virtual
Clases de ejercicios y resolucién de casos practicos, estudios de caso y discusion de trabajos

mp2 | Y articulos, que pueden ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante
Blackboard Collaborate, o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la
plataforma de docencia virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboraciéon de documentacién

Sistemas de Evaluacion

Id

Denominaciéon

Ponderacién Ponderacién
minima (en %) maéxima (en %)

SE1

Participacién activa en el desarrollo de la materia,
presencialmente y/o mediante teledocencia
(Blackboard) y Campus Virtual (Moodle) (uso del
chat, foros, e-mail, etc.)

10

30

SE2

Pruebas escritas presenciales de resolucién de
ejercicios tedrico-practicos, cuestionarios, test de
evaluacion y/o comentarios sobre los contenidos de
la asignatura

50

SES

Elaboracién y/o presentacion oral (telepresencial) o
escrita de trabajos, informes o proyectos de
seguimiento y superacion de retos o logros durante
la formacion en materias practicas

30

80

ITINERARIO “SECTOR ENERGETICO”

Denominacién del médulo SECTOR ENERGETICO

MODULO IlI

(Médulo especifico optativo de Formacién en alternancia)

Denominacion de la materia | Digitalizacion del Sector energético

Caracter

Optativa
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N2 de créditos ECTS 10

Despliegue y ubicacion .
292 cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
. Castellano
imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante sera capaz de:
e Analizar las etapas de la cadena de valor de una empresa del sector energético y diferenciar y relacionar
los procesos que intervienen en cada una de ellas.

e Proponer la tecnologia basica a emplear en los procesos de una empresa del sector energético, examinar
la normativa que regula el sector y aplicar y evaluar el control de calidad en todas las etapas de la cadena
de valor.

e Analizar e integrar toda la informacidén que proporcionan los sistemas de informacién empresariales y
poner en practica el proceso de toma de decisiones.

e Conocer las areas susceptibles de innovacion a través de las tecnologias digitales en el sector energético.

Contenidos

El Master se imparte en modalidad de Formacidn en alternancia, que se basa en el principio de
complementariedad de la formacién alternando el entorno académico y el entorno profesional en una
empresa o entidad. Esta materia se desarrollard en la empresa o entidad colaboradora.

El objetivo principal de esta materia es el conocimiento de los procesos que integran la cadena de valor de
empresas del sector energético, junto con sus mecanismos de control de calidad, y de la normativa y
regulacion propia de este sector.

En la primera parte de la materia se analizan las distintas etapas en el proceso de generacién, transporte,
distribucidon y comercializacién de la energia eléctrica, incidiendo en las estrategias y procesos de
digitalizacion en la cadena de valor de las empresas del sector energético:

e Generacion convencional y renovable de energia.

e Tecnologias y sistemas de almacenamiento de energia eléctrica.

e Programacion y planificacion de los recursos de generacion de energia eléctrica.

e Transporte y distribucion de energia eléctrica.

e Transporte y distribucién de gas natural.

e Servicios complementarios en el suministro de energia eléctrica.

e Comercializacion de energia y suministro al usuario final. Cogeneracion de energia eléctrica y térmica.

En la segunda parte se estudia la normativa y regulacién del sector energético, con especial énfasis en las
posibilidades de digitalizacidn en el marco regulatorio actual:
e Regulacién del sector energético: gestion centralizada frente a sistemas abiertos a la competencia en
generacion y comercializacion.
e Competitividad, sostenibilidad y seguridad en el suministro de electricidad.
e Politicas europea y nacional sobre el binomio energia y clima, asi como la gestién del cambio climatico
en la empresa y el uso eficiente de la energia.

En una tercera parte se estudiara la evolucidn hacia las redes inteligentes (Smart Grids) que poseen un papel
fundamental en el futuro del transporte y distribucién de electricidad, asi como los nuevos conceptos de
abastecimiento locales e independientes. Estas son la base del uso eficiente de la energia en ecosistemas como
los distritos energéticos o las ciudades inteligentes (Smart cities).

En particular, se incidira en las posibilidades de digitalizacion en los siguientes ambitos:
e Redes de distribucidn inteligentes, incluyendo los centros de transformacién inteligentes.
e Gestidn avanzada del consumo por parte de la distribucidn y comercializacion, incluyendo Smart Meters.
e Recursos de flexibilidad y generacién distribuida en las redes de distribucién.
e Prosumers: autoconsumo colaborativo, comunidades energéticas de balance positivo y microgrids.

A lo largo de las tres etapas se analizaran los retos, riesgos y oportunidades de la digitalizacidon del sector
energético, con especial énfasis en el sector eléctrico.

Observaciones
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Este modulo de formacién en alternancia incluye metodologias practicas dirigidas a adquirir competencias
profesionales, por lo que, los estudiantes deberan implicarse en las estructuras organizativas y en los procesos
productivos de la empresa.

Las metodologias docentes empleadas deben ser adaptadas e interpretadas dentro del ambito de la formacién
en la empresa.

El disefio metodolégico de formacién basado en metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP), en problemas y en retos, se describe en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf

El disefio metodoldgico de evaluacion puede consultarse en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf

Competencia especifica propia de este itinerario:

CEI1. Saber analizar y proponer nuevas soluciones tecnolégicas y de mejora en el ambito del Sector energético.

Competencias

CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

CG2. Demostrar dominio en la utilizacidn de bibliografia cientifica y bases
de datos, asi como en el analisis de documentos cientifico-técnicos, en el
ambito de la Transformacion Digital de Empresas.

CGA4. Saber interpretar el marco normativo bdsico regulador del ambito
de la Transformacién Digital de Empresas.

CT1. Mostrar compromiso con el respeto y promocién de los Derechos
Humanos, la cultura de la paz y la conciencia democratica, los
mecanismos basicos para la participacion ciudadana y una actitud
proactiva para la sostenibilidad ambiental y el consumo responsable.
CT2. Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los
relacionados con la promocion del Estado de Derecho en los planos
nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la informacién y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las
instituciones nacionales pertinente mediante la cooperacidn
internacional, y la promocidn de leyes y politicas no discriminatorias en
favor del desarrollo sostenible.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccion de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacién y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacién efectiva,
la planificacion y gestién del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
permanente, la busqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

CE15. Examinar las diferentes etapas que forman la cadena de valor del
sector y sus mecanismos de control de calidad y evaluar las posibilidades
de mejora de la eficiencia de sus procesos mediante la aplicacidn de
Especificas metodologias habilitadoras de la transformacién digital.

CE16. Identificar, analizar e integrar las diferentes fuentes de
informacién de datos generados en la empresa y aplicarlas al proceso de
toma de decisiones.

Basicas y generales

Transversales

Actividades Formativas

Id Denominacion Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy
AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 10 50
asincronas)
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AR2 Activi'da'des dirigidas y/o supervisadas 15 100
académicamente
AF3 | Actividades auténomas del estudiante 225 90
Total 250
Metodologias Docentes
Id Denominacién

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden

MD1 ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracion de
documentacion técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de

MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdmenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

MD7 Realizacion por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el
sector

MDS Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
practicas externas como del TFM

Sistemas de Evaluacién

. Ponderacion minima | Ponderacién méxima
Id Denominacién
(en %) (en %)
Elaboracién y/o presentacion oral
(telepresencial) o escrita de trabajos,
SES informes o ‘p,royectos de seguimiento 0 20
y superacion de retos o logros
durante la formacion en materias
practicas
Elaboracién y presentacion oral y/o
SE6 escrhlta ”de memoria final de 2 50
realizacion de practicas externas y
trabajo de campo en el sector
Sistema de evaluacién basado en la
supervision del portafolios digital de
SE7 aprendlz?Je.e (c?n herramlen?z-’)s 0 30
metodoldgicas diversas: Evaluacion
3602, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)
ASIGNATURAS QUE COMPONEN LA MATERIA
Asignatura ECTS Caracter
Digitalizacion de la cadena de valor y regulacién de empresas del Sector 5 Obligatoria en el
energético itinerario
- e S, . Obligatoria en el
Formacién practica en digitalizacion del Sector energético 5

itinerario

Denominacién del médulo SECTOR ENERGETICO

MODULO Il

(Médulo especifico optativo de Formacién en alternancia)

Denominacién de la materia | Proyectos de digitalizacion e innovacion en el Sector energético

Caracter

Optativa

N2 de créditos ECTS 10
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Despliegue y ubicacion .
22 cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
Castellano

imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante sera capaz de:

e Sintetizar los diferentes modelos de negocio de las empresas del sector energético.
e Contrastar las estrategias de marketing del sector energético y analizar la informacidn relevante.
e Identificar los procesos susceptibles de mejora e innovacidn y proponer nuevas soluciones.

e Integrartodoslos agentestecnoldgicosy humanos que forman parte de un proyecto de innovacion digital
de la empresa.

Contenidos

El Master se imparte en modalidad de Formacidn en alternancia y esta materia se desarrollard en la empresa
o entidad colaboradora.

El objetivo principal de esta materia es el desarrollo e implementacién de proyectos innovadores de
digitalizacién y mejora tecnoldgica en empresas del sector energético.

Se esta observando que el desarrollo de tecnologias digitales esta teniendo un impacto significativo en la
industria energética, especialmente ante un contexto de alta penetracién de energias renovables y las nuevas
necesidades del consumidor (cliente digital y conectado) que tiene un amplio abanico de empresas que le
ofertan servicios.

En primer lugar, se estudiaran los diferentes modelos de negocio del sector de las empresas energéticas tanto
tradicionales como los nuevos enfoques que estan surgiendo. Se verdn las estrategias de comercializacion en
los mercados domésticos, comerciales, industriales, mayoristas y apertura a otros mercados emergentes.
Ademas, se analizara el marketing estratégico y tactico de productos energéticos, asi como el marketing de
servicios y comercio electrénico. Evidentemente desde un punto de vista de marketing digital.

En segundo lugar, se realizard el estudio de madurez tecnoldgica de la empresa y se estudiardn casos de éxito
de innovacién que han sido desarrollados en dicha empresa, revisando tanto la parte tecnoldgica como la
gestion y adaptacion al cambio por parte de los empleados.

En tercer lugar, se describiran las técnicas y metodologias para plantear, seleccionar, estructurar, planificar,
presentar, ejecutar y gestionar un proyecto I+D+i adecuadas a este tipo de empresas energéticas, asi como sus
diferentes y posibles vias de financiacion.

Finalmente, se pondra en practica una solucién innovadora de mejora tecnolégica en la empresa o entidad
colaboradora.

Observaciones

Este modulo de formacién en alternancia incluye metodologias practicas dirigidas a adquirir competencias
profesionales, por lo que, los estudiantes deberan implicarse en las estructuras organizativas y en los procesos
productivos de la empresa.

Las metodologias docentes empleadas deben ser adaptadas e interpretadas dentro del ambito de la formacion
en la empresa.

El disefio metodolégico de formacion basado en metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP), en problemas y en retos, se describe en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf

El disefio metodolégico de evaluacion puede consultarse en:

https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf

Competencias

CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
Bdasicas y generales conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
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CG3. Contrastar, revisar y desarrollar informes, presentaciones y/o
publicaciones cientificas en el ambito de la Transformacidn Digital de
Empresas.

CG5. Diferenciar y aplicar de forma eficiente las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en el ambito de la Transformacién Digital
de Empresas.

CG6. Desarrollar un proyecto innovador en el ambito de Ia
Transformacion Digital de Empresas, con iniciativa y una actitud
proactiva y ética, asumiendo responsabilidades propias del ambito
profesional, en un entorno multilinglie y multidisciplinar.

Transversales

CT2. Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los
relacionados con la promocion del Estado de Derecho en los planos
nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la informacién y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las
instituciones nacionales pertinente mediante la cooperacidn
internacional, y la promocidn de leyes y politicas no discriminatorias en
favor del desarrollo sostenible.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccion de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacion y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacién efectiva,
la planificacion y gestién del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
permanente, la busqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

Especificas

CE17. Identificar y analizar los procedimientos técnicos y administrativos
necesarios para la elaboracion y puesta en marcha de proyectos de
transformacion digital de empresas del sector.

CE18. Analizar con espiritu critico la evoluciéon de la transformacion
digital dentro de la empresa para apoyar de forma creativa la innovacién
tecnoldgica.

CE19. Planificar las diferentes etapas del desarrollo de proyectos en el
ambito de la transformacion digital de empresas del sector, incluyendo
el disefio, la redaccion y firma, si fuera necesaria.

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas y

AF1 | préacticas (presenciales, sincronas y/o 10 50
asincronas)

AF2 Activilda'des dirigidas y/o supervisadas 15 100
académicamente

AF3 | Actividades autdnomas del estudiante 225 90

Total 250

Metodologias Docentes

Id Denominacién

Clases magistrales, imparticidon de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden

MD1 ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracién de
documentacidn técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de

MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y examenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos
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MD7 Realizacion por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el
sector
MDS Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
practicas externas como del TFM
Sistemas de Evaluacién
L. Ponderacién minima | Ponderacién méaxima
Id Denominacién o
(en %) (en %)
Elaboracién y/o presentacién oral
(telepresencial) o escrita de
SES trabe‘\jo‘s, informes o Rroyectos de 0 0
seguimiento y superacion de retos o
logros durante la formacién en
materias practicas
Elaboracién y presentacion oral y/o
SE6 escrilta ”de mefno.rla final de 20 50
realizacion de practicas externas y
trabajo de campo en el sector
Sistema de evaluaciéon basado en la
supervision del portafolios digital de
SE7 aprendlzelxje? (c?n herramlean:xs 40 80
metodoldgicas diversas: Evaluacion
3602, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)
ASIGNATURAS QUE COMPONEN LA MATERIA
Asignatura ECTS Caracter
L » . Obligatoria en el
Proyectos de digitalizacion e innovacién de empresas del Sector energético 5 = .
itinerario
. i . . .. Obligatoria en el
Formacién préctica en proyectos de innovacion en el Sector energético 5

itinerario

ITINERARIO “SECTOR AGROALIMENTARIO”

Denominacién del médulo
MODULO IV

SECTOR AGROALIMENTARIO

(Médulo especifico optativo de Formacion en alternancia)

Denominacién de la materia

Digitalizacion del Sector agroalimentario

Caracter

Optativa

N2 de créditos ECTS 10

Despliegue y ubicacién

temporal

29 cuatrimestre

Lenguas en las que se

imparte

Castellano

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante serd capaz de:

® Analizar las etapas de la cadena de valor de una empresa del sector agroalimentario y diferenciar y
relacionar los procesos que intervienen en cada una de ellas.

® Proponer la tecnologia basica a emplear en los procesos de una empresa del sector agroalimentario,
examinar la normativa que regula el sector y aplicar y evaluar el control de calidad en todas las etapas
de la cadena de valor.

® Analizar e integrar toda la informacién que proporcionan los sistemas de informacién empresariales y
poner en practica el proceso de toma de decisiones.
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e Conocer las areas susceptibles de innovacién a través de las tecnologias digitales en el sector
agroalimentario.

Contenidos

El Master se imparte en modalidad de Formaciéon en alternancia, que se basa en el principio de
complementariedad de la formacion alternando el entorno académico y el entorno profesional en una
empresa o entidad. Esta materia se desarrollara en la empresa o entidad colaboradora.

El objetivo principal de esta materia es el conocimiento de los procesos que integran la cadena de valor de
empresas del sector agroalimentario, junto con sus mecanismos de control de calidad, y de la normativa y
regulacion propia de este sector.

En la primera parte de la materia se analizan las estrategias y soluciones tecnoldgicas mds convenientes para
los procesos de digitalizacion de cada una de las etapas de la cadena de valor de las empresas del sector
agroalimentario:

e Etapa de innovacion y disefio de nuevos productos.

e Etapa de aprovisionamiento: uso del ERP y otros sistemas de informacién, adquisicion de informacion,
digitalizacién de la cadena de suministro, automatizacién del almacenamiento, etc.

e Etapa de produccién: sensorizacion, recogida y almacenamiento de informacién, automatizaciéon de
procesos, herramientas de trazabilidad de los productos en origen, tecnologias para gestion eficiente de
residuos y tecnologias para reciclaje.

e Etapa de distribucidon y comercializacién: estudio de canales de distribucién, logistica de recogida y
distribucion de productos y tecnologias para la seguridad y trazabilidad alimentaria.

e Etapa de consumo: tecnologias en la venta minorista, comercializacion online, estudio analitico de costes
finales y beneficios.

En la segunda parte de la materia se estudia la normativa y regulacion del sector agroalimentario,
especialmente la relacionada con el etiquetado, trazabilidad de productos y el reciclaje, y sus posibilidades de
digitalizacién en la empresa.

En una tercera parte se introducen los estandares y sistemas de control de calidad del sector, normativas y
certificaciones y como se implementan en la empresa mediante la digitalizacion.

A lo largo de las tres etapas se analizaran los retos, riesgos y oportunidades en la transformacién digital del
sector agroalimentario.

Observaciones

Este modulo de formacidn en alternancia incluye metodologias practicas dirigidas a adquirir competencias
profesionales, por lo que, los estudiantes deberan implicarse en las estructuras organizativas y en los procesos
productivos de la empresa.

Las metodologias docentes empleadas deben ser adaptadas e interpretadas dentro del ambito de la formacion
en la empresa.

El disefio metodolégico de formacién basado en metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP), en problemas y en retos, se describe en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf

El disefio metodoldgico de evaluacidn puede consultarse en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf

Competencia especifica propia de este itinerario:

CEI2. Saber analizar y proponer nuevas soluciones tecnolégicas y de mejora en el ambito del Sector
agroalimentario.

Competencias

CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

CG2. Demostrar dominio en la utilizacién de bibliografia cientifica y bases
de datos, asi como en el anélisis de documentos cientifico-técnicos, en el
ambito de la Transformacion Digital de Empresas.

Basicas y generales
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CGA4. Saber interpretar el marco normativo bdsico regulador del ambito
de la Transformacién Digital de Empresas.

Transversales

CT1. Mostrar compromiso con el respeto y promocion de los Derechos
Humanos, la cultura de la paz y la conciencia democratica, los
mecanismos bdsicos para la participacion ciudadana y una actitud
proactiva para la sostenibilidad ambiental y el consumo responsable.
CT2. Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los
relacionados con la promocién del Estado de Derecho en los planos
nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la informacién y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las
instituciones nacionales pertinente mediante la cooperacion
internacional, y la promocidn de leyes y politicas no discriminatorias en
favor del desarrollo sostenible.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccidn de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacién y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacién efectiva,
la planificacion y gestion del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
permanente, la busqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

Especificas

CE15. Examinar las diferentes etapas que forman la cadena de valor del
sector y sus mecanismos de control de calidad y evaluar las posibilidades
de mejora de la eficiencia de sus procesos mediante la aplicacion de
metodologias habilitadoras de la transformacion digital.

CE16. Identificar, analizar e integrar las diferentes fuentes de
informacion de datos generados en la empresa y aplicarlas al proceso de
toma de decisiones.

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy

AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 10 50
asincronas)

AF2 Activilda.des dirigidas y/o supervisadas 15 100
académicamente

AF3 | Actividades auténomas del estudiante 225 90

Total 250

Metodologias Docentes

Id Denominacién

Clases magistrales, imparticidon de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden

MD1 ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracién de
documentacidn técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacién de

MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdmenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

MD7 Realizacién por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el
sector

MDS Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
practicas externas como del TFM

Sistemas de Evaluacion
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Ponderacién minima Ponderacién méaxima

Id Denominacion (en %) (en %)

Elaboracién y/o presentacién oral
(telepresencial) o escrita de trabajos,
SE5 | informes o proyectos de seguimiento y 0 40
superacion de retos o logros durante la
formacién en materias practicas
Elaboracién y presentacién oral y/o
SE6 escrita'dg memoria final de reali%acic')n 20 50
de practicas externas y trabajo de
campo en el sector

Sistema de evaluaciéon basado en la
supervision del portafolios digital de
aprendizaje (con herramientas

SE7
metodoldgicas diversas: Evaluacién 40 80
3602, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)
ASIGNATURAS QUE COMPONEN LA MATERIA
Asignatura ECTS Caracter
Digitalizacion de la cadena de valor y regulacion de empresas del Sector 5 Obligatoria en el
agroalimentario itinerario

. - e, . . Obligatoria en el
Formacion practica en digitalizacion del Sector agroalimentario 5

itinerario

Denominacién del médulo SECTOR AGROALIMENTARIO

MODULO IV (Médulo especifico optativo de Formacién en alternancia)

Denominacién de la materia | Proyectos de digitalizacién e innovacion en el Sector agroalimentario

Caracter Optativa

N2 de créditos ECTS 10

Despliegue y ubicacién .
29 cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
Castellano

imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante sera capaz de:

* Sintetizar los diferentes modelos de negocio de las empresas del sector agroalimentario.
e Contrastar las estrategias de marketing del sector agroalimentario y analizar la informacion relevante.
¢ |dentificar los procesos susceptibles de mejora e innovacion y desarrollar nuevas soluciones.

® Integrar todos los agentes tecnologicos y humanos que forman parte de un proyecto de innovacién
digital de la empresa.

Contenidos

El Master se imparte en modalidad de Formacién en alternancia y esta materia se desarrollard en la empresa
o entidad colaboradora.

El objetivo principal de esta materia es el desarrollo e implementacion de proyectos innovadores de mejora
tecnologica y digitalizacion en empresas del sector agroalimentario.

En la primera parte se estudiaran los modelos de negocio de empresas del sector agroalimentario y las
principales estrategias de marketing, desde el disefio de nuevos productos hasta la captacion de nuevos
clientes y apertura a otros mercados, para analizar como se podria innovar en ellos a través de la
transformacion digital.

95




5. Planificacién de las ensefianzas

En la segunda parte se realizard el estudio de madurez tecnoldgica de la empresa y se estudiaran casos de
éxito de innovacion que han sido desarrollados en dicha empresa, revisando tanto la parte tecnoldgica como
la gestidn y adaptacion al cambio por parte de los empleados.

En una tercera parte, se describirdn las técnicas y metodologias para plantear, seleccionar, estructurar,
planificar, presentar, ejecutar y gestionar un proyecto |+D+i adecuadas a este tipo de empresas
agroalimentarias, asi como sus diferentes y posibles vias de financiacion.

Finalmente, se pondra en prdctica una soluciéon innovadora de mejora tecnoldgica en la empresa o entidad
colaboradora.

Observaciones

Este modulo de formacidn en alternancia incluye metodologias practicas dirigidas a adquirir competencias
profesionales, por lo que, los estudiantes deberan implicarse en las estructuras organizativas y en los procesos
productivos de la empresa.

Las metodologias docentes empleadas deben ser adaptadas e interpretadas dentro del ambito de la formacién
en la empresa.

El disefio metodolégico de formacion basado en metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP), en problemas y en retos, se describe en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf

El disefio metodoldgico de evaluacion puede consultarse en:

https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf

Competencias

CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
CG3. Contrastar, revisar y desarrollar informes, presentaciones y/o
publicaciones cientificas en el dmbito de la Transformacion Digital de
Empresas.

Basicas y generales CG5. Diferenciar y aplicar de forma eficiente las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién en el ambito de la Transformacién Digital
de Empresas.

CG6. Desarrollar un proyecto innovador en el ambito de Ia
Transformacién Digital de Empresas, con iniciativa y una actitud
proactiva y ética, asumiendo responsabilidades propias del ambito
profesional, en un entorno multilinglie y multidisciplinar.

CT2. Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los
relacionados con la promocion del Estado de Derecho en los planos
nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la informacién y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las
instituciones nacionales pertinente mediante la cooperacién
internacional, y la promocidn de leyes y politicas no discriminatorias en
favor del desarrollo sostenible.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccidn de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacion y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacidn efectiva,
la planificacion y gestién del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
permanente, la bisqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

CE17. Identificar y analizar los procedimientos técnicos y administrativos
necesarios para la elaboracion y puesta en marcha de proyectos de
transformacion digital de empresas del sector.

CE18. Analizar con espiritu critico la evolucidn de la transformacidn
digital dentro de la empresa para apoyar de forma creativa la innovacién
tecnoldgica.

Transversales

Especificas
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CE19. Planificar las diferentes etapas del desarrollo de proyectos en el
ambito de la transformacion digital de empresas del sector, incluyendo
el disefio, la redaccion y firma, si fuera necesaria.

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas y

AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 10 50
asincronas)

AF2 Activi'da'des dirigidas y/o supervisadas 15 100
académicamente

AF3 | Actividades auténomas del estudiante 225 90

Total 250

Metodologias Docentes

Id Denominacién

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden

MD1 ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracion de
documentacion técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de

MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdmenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

MD7 Realizacion por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el
sector

MDS Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
practicas externas como del TFM

Sistemas de Evaluacién

1d Denominacién Ponderacién minima Ponderacién méxima
(en %) (en %)
Elaboracién y/o presentacién oral
(telepresencial) o escrita de trabajos,
SE5 | informes o proyectos de seguimiento y 0 40
superacion de retos o logros durante la
formacién en materias practicas
Elaboracién y presentacién oral y/o
SE6 escrlta’de' memoria final de reallz.aaon 20 50
de précticas externas y trabajo de
campo en el sector
Sistema de evaluaciéon basado en la
supervision del portafolios digital de
SE7 aprendiz:l-)jt? (c?n herramien?z,as 40 80
metodoldgicas diversas: Evaluacion
360°, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)
ASIGNATURAS QUE COMPONEN LA MATERIA
Asignatura ECTS Caracter
Proyectos de digitalizacion e innovacion de empresas del Sector c Obligatoria en el
agroalimentario itinerario
Formaciéon practica en proyectos de innovacion en el Sector s Obligatoria en el

agroalimentario

itinerario
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ITINERARIO “SECTOR SALUD”

Denominacién del médulo SECTOR SALUD

MODULO V (Médulo especifico optativo de Formacion en alternancia)

Denominacién de la materia | Digitalizacion del Sector salud

Caracter Optativa

N2 de créditos ECTS 10

Despliegue y ubicacién .
29 cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
. Castellano
imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante serd capaz de:
® Analizar las etapas de la cadena de valor de una empresa del sector salud y diferenciar y relacionar los
procesos que intervienen en cada una de ellas.

® Proponer la tecnologia bésica a emplear en los procesos de una empresa del sector salud, examinar la
normativa que regula el sector y aplicar y evaluar el control de calidad en todas las etapas de la cadena
de valor.

* Analizar e integrar toda la informacién que proporcionan los sistemas de informacion empresariales y
poner en practica el proceso de toma de decisiones.

® Conocer las areas susceptibles de innovacion a través de las tecnologias digitales en el sector salud.

Contenidos

El Master se imparte en modalidad de Formacion en alternancia, que se basa en el principio de
complementariedad de la formacion alternando el entorno académico y el entorno profesional en una
empresa o entidad. Esta materia se desarrollard en la empresa o entidad colaboradora.

El objetivo principal de esta materia es el conocimiento de los procesos que integran la cadena de valor de
empresas del sector salud, junto con sus mecanismos de control de calidad, y de la normativa y regulacion
propia de este sector.

En la primera parte de la materia se analizan las estrategias y procesos de digitalizacion considerando las
diferentes figuras clave de la cadena de valor de las empresas del sector salud:

* Fuentes financieras: administracion, empresa, consumidor;

¢ Intermediarios de servicios sanitarios: seguros, organizaciones;

* Proveedores de servicios sanitarios: hospitales, clinicas y personal de asistencia sanitaria;

e Paciente: integracion del usuario:

® Generacion de conocimiento sanitario: industria de investigacion e industria farmacéutica;
y los diferentes procesos en los que participan: innovacién, aprovisionamiento, produccién, distribucion y
comercializacion.

En la segunda parte de la materia se estudia la normativa y regulacién de empresas del sector salud,
especialmente la relacionada con la trazabilidad de productos y el reciclaje, y sus posibilidades de digitalizacién
en la empresa.

En una tercera parte se introducen los estandares y sistemas de control de calidad del sector, normativas
especificas y certificaciones y como se implementan en la empresa mediante la digitalizacion.

A lo largo de las tres etapas se analizaran los retos, riesgos y oportunidades en la transformacion digital del
sector salud.

Observaciones

Este médulo de formacién en alternancia incluye metodologias practicas dirigidas a adquirir competencias
profesionales, por lo que, los estudiantes deberdn implicarse en las estructuras organizativas y en los procesos
productivos de la empresa.
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Las metodologias docentes empleadas deben ser adaptadas e interpretadas dentro del ambito de la formacién
en la empresa.

El disefio metodolégico de formacion basado en metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP), en problemas y en retos, se describe en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf

El disefio metodoldgico de evaluacion puede consultarse en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf

Competencia especifica propia de este itinerario:

CEI3. Saber analizar y proponer nuevas soluciones tecnoldgicas y de mejora en el ambito del Sector salud.

Competencias

CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

CG2. Demostrar dominio en la utilizacién de bibliografia cientifica y bases
de datos, asi como en el anélisis de documentos cientifico-técnicos, en el
ambito de la Transformacion Digital de Empresas.

CG4. Saber interpretar el marco normativo basico regulador del ambito
de la Transformacién Digital de Empresas.

CT1. Mostrar compromiso con el respeto y promocion de los Derechos
Humanos, la cultura de la paz y la conciencia democratica, los
mecanismos basicos para la participacién ciudadana y una actitud
proactiva para la sostenibilidad ambiental y el consumo responsable.
CT2. Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los
relacionados con la promocion del Estado de Derecho en los planos
nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la informacion y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las
instituciones nacionales pertinente mediante la cooperacién
internacional, y la promocidn de leyes y politicas no discriminatorias en
favor del desarrollo sostenible.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccidn de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacion y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacién efectiva,
la planificacion y gestién del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
permanente, la busqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

CE15. Examinar las diferentes etapas que forman la cadena de valor del
sector y sus mecanismos de control de calidad y evaluar las posibilidades
de mejora de la eficiencia de sus procesos mediante la aplicacion de
Especificas metodologias habilitadoras de la transformacidn digital.

CE16. Identificar, analizar e integrar las diferentes fuentes de
informacion de datos generados en la empresa y aplicarlas al proceso de
toma de decisiones.

Bdsicas y generales

Transversales

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)
Actividades dirigidas expositivas y
AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 10 50

asincronas)
Actividades dirigidas y/o supervisadas

AF2 R 15 100
académicamente
AF3 | Actividades autdnomas del estudiante 225 90
Total 250
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Metodologias Docentes

Id Denominacién

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden

MD1 ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracion de
documentacién técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de

MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdmenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

MD7 Realizacion por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el
sector

MDS Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
practicas externas como del TFM

Sistemas de Evaluacién

Ponderacién minima Ponderacién méaxima

Id Denominacion (en %) (en %)

Elaboracién y/o presentacién oral
(telepresencial) o escrita de trabajos,
SE5 | informes o proyectos de seguimiento y 0 40
superacion de retos o logros durante la
formacién en materias practicas
Elaboracién y presentacién oral y/o
SE6 escrita'dg memoria final de reali%acic')n 20 50
de practicas externas y trabajo de
campo en el sector

Sistema de evaluacion basado en la
supervision del portafolios digital de
aprendizaje (con herramientas

SE7 L . . 40 80
metodoldgicas diversas: Evaluacién
3602, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)
ASIGNATURAS QUE COMPONEN LA MATERIA
Asignatura ECTS Caracter
Digitalizacion de la cadena de valor y regulacion de empresas del Sector s Obligatoria en el
salud itinerario

. - e, Obligatoria en el
Formacion practica en digitalizacion del Sector salud 5 e .
itinerario

Denominacién del médulo SECTOR SALUD

MODULO V (Médulo especifico optativo de Formacién en alternancia)

Denominacion de la materia | Proyectos de digitalizacién e innovacion en el Sector salud

Caracter Optativa

N2 de créditos ECTS 10

Despliegue y ubicacién .
29 cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
g 9 Castellano

imparte
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Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante sera capaz de:

e Sintetizar los diferentes modelos de negocio de las empresas del sector salud.
e Contrastar las estrategias de marketing del sector salud y analizar la informacién relevante.
e |dentificar los procesos susceptibles de mejora e innovacién y proponer nuevas soluciones.

e Integrar todos los agentes tecnoldgicos y humanos que forman parte de un proyecto de innovacion
digital de la empresa.

Contenidos

El Master se imparte en modalidad de Formacion en alternancia y esta materia se desarrollara en la empresa
o entidad colaboradora.

El objetivo principal de esta materia es el desarrollo e implementacion de proyectos innovadores de
digitalizacién y mejora tecnoldgica en empresas del sector salud.

En la primera parte se estudiardn los modelos de negocio de las empresas del sector salud y las principales
estrategias de marketing, desde el disefio de nuevos productos hasta la captacion de nuevos clientes y
apertura a otros mercados, para analizar como se podria innovar en ellos a través de la transformacién digital.

En la segunda parte se realizard el estudio de madurez tecnoldgica de la empresa y se estudiaran casos de
éxito de innovacion que han sido desarrollados en dicha empresa, revisando tanto la parte tecnolégica como
la gestidn y adaptacion al cambio por parte de los empleados.

En una tercera parte, se describirdn las técnicas y metodologias para plantear, seleccionar, estructurar,
planificar, presentar, ejecutar y gestionar un proyecto |+D+i adecuadas a este tipo de empresas del sector
salud, asi como sus diferentes y posibles vias de financiacion.

Finalmente, se pondra en prdctica una solucion innovadora de mejora tecnoldgica en la empresa o entidad
colaboradora.

Observaciones

Este modulo de formacidn en alternancia incluye metodologias practicas dirigidas a adquirir competencias
profesionales, por lo que, los estudiantes deberan implicarse en las estructuras organizativas y en los procesos
productivos de la empresa.

Las metodologias docentes empleadas deben ser adaptadas e interpretadas dentro del ambito de la formacion
en la empresa.

El disefio metodolégico de formacién basado en metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP), en problemas y en retos, se describe en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf

El disefio metodoldgico de evaluacidn puede consultarse en:

https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf

Competencias

CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
CG3. Contrastar, revisar y desarrollar informes, presentaciones y/o
publicaciones cientificas en el ambito de la Transformacién Digital de
Empresas.

Basicas y generales CG5. Diferenciar y aplicar de forma eficiente las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién en el ambito de la Transformacién Digital
de Empresas.

CG6. Desarrollar un proyecto innovador en el ambito de Ia
Transformacion Digital de Empresas, con iniciativa y una actitud
proactiva y ética, asumiendo responsabilidades propias del ambito
profesional, en un entorno multilinglie y multidisciplinar.

CT2. Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los
relacionados con la promocién del Estado de Derecho en los planos

Transversales
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nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la informacién y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las
instituciones nacionales pertinente mediante la cooperacion
internacional, y la promocidn de leyes y politicas no discriminatorias en
favor del desarrollo sostenible.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccidn de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacién y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacién efectiva,
la planificacion y gestion del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
permanente, la bisqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

Especificas

CE17. Identificar y analizar los procedimientos técnicos y administrativos
necesarios para la elaboraciéon y puesta en marcha de proyectos de
transformacion digital de empresas del sector.

CE18. Analizar con espiritu critico la evolucidon de la transformacion
digital dentro de la empresa para apoyar de forma creativa la innovacion
tecnoldgica.

CE19. Planificar las diferentes etapas del desarrollo de proyectos en el
ambito de la transformacion digital de empresas del sector, incluyendo
el disefio, la redaccién y firma, si fuera necesaria.

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy

AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 10 50
asincronas)

AF2 Activi,da'des dirigidas y/o supervisadas 15 100
académicamente

AF3 | Actividades auténomas del estudiante 225 90

Total 250

Metodologias Docentes

Id Denominacion

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden

MD1 ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracién de
documentacion técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de

MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdmenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

MD7 Realizacién por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el
sector

MDS Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
practicas externas como del TFM

Sistemas de Evaluacién
. Ponderacién minima Ponderacién maxima
Id Denominacién
(en %) (en %)
Elaboracion y/o presentacion oral
SE5 | (telepresencial) o escrita de trabajos, 0 40
informes o proyectos de seguimiento y
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superacion de retos o logros durante la
formacion en materias précticas
Elaboracién y presentacion oral y/o
SE6 escrita’de- memoria final de realiz_acic')n 20 50
de practicas externas y trabajo de
campo en el sector

Sistema de evaluacion basado en la
supervision del portafolios digital de
aprendizaje (con herramientas

SE7
metodolégicas diversas: Evaluacién 40 80
360°, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)
ASIGNATURAS QUE COMPONEN LA MATERIA
Asignatura ECTS Caracter
Obligatoria en el
Proyectos de digitalizacion e innovaciéon de empresas del Sector salud 5 'g‘ .
itinerario
» o . » Obligatoria en el
Formacién practica en proyectos de innovacion en el Sector salud 5

itinerario

ITINERARIO “SECTOR TURISTICO”

Denominacién del médulo SECTOR TURISTICO

MODULO VI (Médulo especifico optativo de Formacion en alternancia)

Denominacién de la materia | Digitalizacion del Sector turistico

Caracter Optativa

N2 de créditos ECTS 10

Despliegue y ubicacién .
29 cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
. Castellano
imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante serd capaz de:

® Analizar las etapas de la cadena de valor de una empresa del sector turistico y diferenciar y relacionar
los procesos que intervienen en cada una de ellas.

® Proponer la tecnologia basica a emplear en los procesos de una empresa del sector turistico, examinar
la normativa que regula el sector y aplicar y evaluar el control de calidad en todas las etapas de la cadena
de valor.

® Analizar e integrar toda la informacién que proporcionan los sistemas de informacién empresariales y
poner en practica el proceso de toma de decisiones.

® Conocer las areas susceptibles de innovacion a través de las tecnologias digitales en el sector turistico.

Contenidos

El Master se imparte en modalidad de Formacién en alternancia, que se basa en el principio de
complementariedad de la formacion alternando el entorno académico y el entorno profesional en una
empresa o entidad. Esta materia se desarrollara en la empresa o entidad colaboradora.

El objetivo principal de esta materia es el conocimiento de los procesos que integran la cadena de valor de
empresas del sector turistico, junto con sus mecanismos de control de calidad, y de la normativa y regulacién
propia de este sector.

En la primera parte de la materia se analizan las estrategias y procesos de digitalizacién en las diferentes
etapas de la cadena de valor de las empresas del sector turistico, asi como las areas susceptibles de
innovacién tecnoldgica:
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e Etapa de innovacion y disefio de nuevos productos: tecnologias y dispositivos de conectividad que
caracterizan a los destinos turisticos inteligentes, las plataformas en la nube como motor de
transformacion digital, tecnologias para la personalizacidn de las ofertas, servicios y de la experiencia del
turista, check-in digital, digitalizacidn de los registros de recepcion, etc.

e Etapa de aprovisionamiento: uso del ERP y otros sistemas de informacién, adquisicion de informacion,
digitalizacién de la cadena de suministros, equipamiento, transporte y logistica, automatizacion del
almacenamiento y venta, etc.

e Etapa de produccidn: inmdtica, recogida y almacenamiento de informacidon, automatizacién de procesos,
herramientas de trazabilidad, tecnologias para gestion eficiente y para el para reciclaje, turismo
sostenible, accesibilidad.

e Etapa de distribucién y comercializacién: estudio de canales de distribucién, negocio electrdnico,
motores de reservas, sistemas de gestion de tarifas (revenue management), mecanismos de pago
electrénico seguro, etc.

e Etapa de consumo: comercializacidn online, posicionamiento (SEO, SEM), estudio analitico de costes
finales y beneficios, captacion y fidelizacién de clientes, gestidon de destinos turisticos, redes sociales
como medio de promocién, comunicacién omnicanal y realidad virtual como herramienta de promocién
de destinos turisticos.

En la segunda parte se estudia la normativa y regulacion del sector turistico.

En una tercera parte se introducen los estandares y sistemas de control de calidad del sector, normativas
especificas y certificaciones y como se implementan en la empresa mediante la digitalizacion.

A lo largo de las tres etapas se analizaran los retos, riesgos y oportunidades en la transformacién digital del
sector turistico en especial aquéllos que caracterizan a los destinos turisticos inteligentes, y cémo las
tecnologias pueden facilitar su consecucion.

Observaciones

Este modulo de formacién en alternancia incluye metodologias practicas dirigidas a adquirir competencias
profesionales, por lo que, los estudiantes deberan implicarse en las estructuras organizativas y en los procesos
productivos de la empresa.

Las metodologias docentes empleadas deben ser adaptadas e interpretadas dentro del ambito de la formacion
en la empresa.

El disefio metodolégico de formacion basado en metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP), en problemas y en retos, se describe en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf

El disefio metodoldgico de evaluacidn puede consultarse en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf

Competencia especifica propia de este itinerario:

CEl4. Saber analizar y proponer nuevas soluciones tecnoldgicas y de mejora en el dmbito del Sector turistico.

Competencias

CB10. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

CG2. Demostrar dominio en la utilizacion de bibliografia cientifica y bases
de datos, asi como en el analisis de documentos cientifico-técnicos, en el
ambito de la Transformacion Digital de Empresas.

CGA4. Saber interpretar el marco normativo bdsico regulador del dmbito
de la Transformacién Digital de Empresas.

CT1. Mostrar compromiso con el respeto y promocién de los Derechos
Humanos, la cultura de la paz y la conciencia democratica, los
mecanismos basicos para la participacién ciudadana y una actitud
proactiva para la sostenibilidad ambiental y el consumo responsable.
Transversales CT2. Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los
relacionados con la promocién del Estado de Derecho en los planos
nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la informacién y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las

Basicas y generales
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instituciones  nacionales pertinente mediante la cooperacién
internacional, y la promocién de leyes y politicas no discriminatorias en
favor del desarrollo sostenible.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccion de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacién y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacion efectiva,
la planificacion y gestion del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
permanente, la busqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

Especificas

CE15. Examinar las diferentes etapas que forman la cadena de valor del
sector y sus mecanismos de control de calidad y evaluar las posibilidades
de mejora de la eficiencia de sus procesos mediante la aplicaciéon de
metodologias habilitadoras de la transformacion digital.

CE16. Identificar, analizar e integrar las diferentes fuentes de informacién
de datos generados en la empresa y aplicarlas al proceso de toma de
decisiones.

Actividades Formativas

Id Denominacién Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy

AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 10 50
asincronas)

AF2 Activilda'des dirigidas y/o supervisadas 15 100
académicamente

AF3 | Actividades auténomas del estudiante 225 90

Total 250

Metodologias Docentes

Id Denominacion

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden

MD1 ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracién de
documentacion técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de

MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdmenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

MD7 Realizacién por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el
sector

MDS Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las

practicas externas como del TFM

Sistemas de Evaluacion

. Ponderacién minima Ponderacién maxima
Id Denominacién
(en %) (en %)
Elaboracion y/o presentacion oral
(telepresencial) o escrita de trabajos,
SE5 informes o proyectos de seguimiento y 0 40
superacion de retos o logros durante la
formacién en materias practicas
Elaboracion resentacion oral y/o
SE6 ‘ y prese al v/ 20 50
escrita de memoria final de realizacion
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de précticas externas y trabajo de
campo en el sector

Sistema de evaluacion basado en la
supervision del portafolios digital de
aprendizaje (con herramientas

SE7 L. . . 40 80
metodoldgicas diversas: Evaluacion
360°, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)
ASIGNATURAS QUE COMPONEN LA MATERIA
Asignatura ECTS Caracter
Digitalizacion de la cadena de valor y regulacion de empresas del Sector 5 Obligatoria en el
turistico itinerario
- A L, i Obligatoria en el
Formacion practica en digitalizacion del Sector turistico 5 e .
itinerario

Denominacién del médulo SECTOR TURISTICO

MODULO VI (Modulo especifico optativo de Formacion en alternancia)

Denominacién de la materia | Proyectos de digitalizacién e innovacion en el Sector turistico

Caracter Optativa

N2 de créditos ECTS 10

Despliegue y ubicaciéon .
29 cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
Castellano

imparte

Resultados de aprendizaje

Al finalizar esta materia el estudiante serd capaz de:

* Sintetizar los diferentes modelos de negocio de las empresas del sector turistico.
e Contrastar las estrategias de marketing del sector turistico y analizar la informacién relevante.
¢ Identificar los procesos susceptibles de mejora e innovacién y proponer nuevas soluciones.

® Integrar todos los agentes tecnologicos y humanos que forman parte de un proyecto de innovacién
digital de la empresa.

Contenidos

El Méster se imparte en modalidad de Formacién en alternancia y esta materia se desarrollaré en la empresa
o entidad colaboradora.

El objetivo principal de esta materia es el desarrollo e implementacion de proyectos innovadores de
digitalizacién y mejora tecnolégica en empresas del sector turistico.

En la primera parte se estudiardn los modelos de negocio de las empresas del sector turistico y las principales
estrategias de marketing, desde el disefio de nuevos productos hasta la captaciéon de nuevos clientes y
apertura a otros mercados. Se analizardn las tendencias actuales mas innovadoras y disruptivas en la
transformacion digital del sector, especialmente las relacionadas con destinos turisticos inteligentes.

En la segunda parte se realizara el estudio de madurez tecnoldgica de la empresa y se estudiaran casos de
éxito de innovacion que han sido desarrollados en dicha empresa, revisando tanto la parte tecnolégica como
la gestion y adaptacion al cambio por parte de los empleados.

En una tercera parte, se describirdn las técnicas y metodologias para plantear, seleccionar, estructurar,
planificar, presentar, ejecutar y gestionar un proyecto I+D+i adecuadas a empresas del sector turistico, asi
como sus diferentes y posibles vias de financiacion.

Finalmente, se pondrd en practica una solucion innovadora de mejora tecnolégica en la empresa o entidad
colaboradora.
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Observaciones

Este modulo de formacidn en alternancia incluye metodologias practicas dirigidas a adquirir competencias
profesionales, por lo que, los estudiantes deberan implicarse en las estructuras organizativas y en los procesos
productivos de la empresa.

Las metodologias docentes empleadas deben ser adaptadas e interpretadas dentro del ambito de la formacion
en la empresa.

El disefio metodolégico de formacion basado en metodologias activas, tales como el aprendizaje basado en
proyectos (ABP), en problemas y en retos, se describe en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/modelo-pedagogico.pdf

El disefio metodoldgico de evaluacion puede consultarse en:

https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/diseno-evaluacion.pdf

Competencias

CB9. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.
CG3. Contrastar, revisar y desarrollar informes, presentaciones y/o
publicaciones cientificas en el ambito de la Transformacién Digital de
Empresas.

Bdsicas y generales CG5. Diferenciar y aplicar de forma eficiente las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién en el ambito de la Transformacién Digital
de Empresas.

CG6. Desarrollar un proyecto innovador en el ambito de Ia
Transformacién Digital de Empresas, con iniciativa y una actitud
proactiva y ética, asumiendo responsabilidades propias del dmbito
profesional, en un entorno multilinglie y multidisciplinar.

CT2. Examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente los
relacionados con la promocion del Estado de Derecho en los planos
nacional e internacional; la garantia de acceso publico a la informacion y
proteger las libertades fundamentales, de conformidad con las leyes
nacionales y los acuerdos internacionales; el fortalecimiento de las
instituciones nacionales pertinente mediante la cooperacién
internacional, y la promocidn de leyes y politicas no discriminatorias en
favor del desarrollo sostenible.

CT3. Aplicar la igualdad de género y la reduccidn de desigualdades en la
sociedad a través del conocimiento y la educacion y desarrollar un
compromiso ético como ciudadano y como profesional.

CT5. Desarrollar las aptitudes para el trabajo, la comunicacién efectiva,
la planificacion y gestién del tiempo, el esfuerzo, el aprendizaje
permanente, la busqueda de la calidad, asi como el espiritu creativo y
emprendedor, ademas del liderazgo, para el adecuado desarrollo de
proyectos académicos y profesionales.

CE17. Identificar y analizar los procedimientos técnicos y administrativos
necesarios para la elaboracion y puesta en marcha de proyectos de
transformacion digital de empresas del sector.

CE18. Analizar con espiritu critico la evolucidon de la transformacion
Especificas digital dentro de la empresa para apoyar de forma creativa la innovacién
tecnoldgica.

CE19. Planificar las diferentes etapas del desarrollo de proyectos en el
ambito de la transformacion digital de empresas del sector, incluyendo
el disefio, la redaccién y firma, si fuera necesaria.

Transversales

Actividades Formativas

Id Denominacion Horas Presencialidad (en %)

Actividades dirigidas expositivas vy
AF1 | practicas (presenciales, sincronas y/o 10 50
asincronas)
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AF2 Activi’da'des dirigidas y/o supervisadas 15 100
académicamente
AF3 | Actividades autonomas del estudiante 225 90
Total 250
Metodologias Docentes
Id Denominacién

Clases magistrales, imparticion de seminarios y exposiciones multimedia, que pueden

MD1 ser presenciales o a distancia, bien de forma sincrona mediante Blackboard Collaborate,
o bien de forma asincrona con las herramientas adecuadas de la plataforma de docencia
virtual

MD3 Supervision de trabajos (ejercicios, comentarios de textos, elaboracion de
documentacion técnica, etc.)

MD4 Tutorias individuales y/o colectivas programadas
Estudio personal del estudiante: lectura de bibliografia recomendada, realizacion de

MD5 trabajos, revisiones bibliograficas, cuestionarios, test, ejercicios y exdamenes
preparatorios via Moodle del Campus Virtual, etc.

MD6 Aprendizaje basado en proyectos (ABP), en problemas y/o en retos

MD7 Realizacion por parte del estudiante de practicas externas y trabajo de campo en el
sector

MDS Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las
practicas externas como del TFM

Sistemas de Evaluaciéon

Denominacion

Ponderacién minima
(en %)

Ponderacién méaxima
(en %)

SES

Elaboracién y/o presentacién oral
(telepresencial) o escrita de trabajos,
informes o proyectos de seguimiento y
superacion de retos o logros durante la
formacién en materias practicas

40

SE6

Elaboracién y presentacién oral y/o
escrita de memoria final de realizacion
de précticas externas y trabajo de
campo en el sector

20

50

SE7

Sistema de evaluaciéon basado en la
supervision del portafolios digital de
aprendizaje (con herramientas
metodoldgicas diversas: Evaluacién
3602, Rol playing, co-evaluacion
estudiantes-expertos, etc.)

40

80

ASIGNATURAS QUE COMPONEN LA MATERIA

Asignatura

ECTS Caracter

Proyectos de digitalizacion e innovacion de empresas del Sector turistico

Obligatoria en el
itinerario

Formacion practica en proyectos de innovacion en el Sector turistico

Obligatoria en el
itinerario

Denominacién del médulo
MODULO VII

TRABAJO FIN DE MASTER

(Médulo de Formacién en alternancia obligatorio para todos los itinerarios)

Denominacién de la
materia/asignatura

Trabajo Fin de Master

Caracter

Obligatoria

N2 de créditos ECTS 10
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Despliegue y ubicacion .
22 cuatrimestre
temporal

Lenguas en las que se
. Castellano
imparte

Resultados de aprendizaje

El estudiante serd capaz de realizar, presentar y defender, un ejercicio original en el ambito de las tecnologias
especificas del Master realizado individualmente ante un tribunal académico en el que se sinteticen las
competencias adquiridas en las ensefianzas.

Contenidos

Este modulo consta del trabajo fin de master, que tiene como objetivo la realizacion, presentaciéon y defensa,
de un ejercicio original realizado individualmente ante un tribunal académico consistente en un proyecto
integral de naturaleza profesional en el que se sinteticen las competencias adquiridas en las ensefianzas.

El trabajo fin de master (TFM) se disefiara integrado en la estrategia de la entidad en la que desarrollen los
mddulos de formacion en alternancia, partiendo de una problematica real de la empresa/entidad.

El estudiante debera mostrar que es capaz de aplicar de forma independiente todo lo aprendido en el master
a de cara a resolver ese problema especifico en concreto que se plantee en el contexto del itinerario de
formacion en alternancia.

Observaciones

El TFM se llevara a cabo durante todo el segundo cuatrimestre del Master, en el seno de la empresa/entidad
en la que el estudiante desarrollara la formacion de los mddulos en alternancia.

Constituye una parte esencial del Master pues contribuird decisivamente a la formacion del estudiante al
integrar la formacidn tedrico-practica.

El estudiante adquirira la competencia especifica particular del modulo-itinerario optativo que curse.

Competencias

Basicas y generales | Todas las competencias

Transversales Todas las competencias

Todas las competencias de los mddulos obligatorias (CE1-CE14) y comunes de

Especificas los médulos optativos (CE15-CE19).

Actividades Formativas

El Trabajo Fin de Master de 10 créditos ECTS (250 horas) se basa fundamentalmente en el desarrollo del
trabajo propiamente dicho, bajo la tutela de alguno de los profesores del master.

Id Denominacion Horas Presencialidad (en %)
AF2 Act|V|lda.des dirigidas y/o supervisadas 70 25
académicamente
AF3 | Actividades auténomas del estudiante 180 60
Total 250
Metodologias Docentes
Id Denominaciéon

Supervision del portafolios digital de aprendizaje tanto para el desarrollo de las practicas

Mb7 externas como del TFM

Sistemas de Evaluacion

Ponderacion minima Ponderacion maxima

Id Denominacion (en %) (en %)

Realizacién, presentacién y defensa
SE8 publica del Trabajo Fin de Master desde 100 100
los portafolios digitales
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6.1. PROFESORADO

Coordinacién del Master

El Master sera coordinado por cuatro profesores, de la Universidad Internacional de Andalucia de la
Universidad de Almeria, de la Universidad de Granada y de la Universidad de Malaga.

Personal docente

El personal docente propuesto para las materias comunes esta integrado por especialistas en las materias
propuestas y con dilatada experiencia docente e investigadora, siendo la practica totalidad de ellos doctores.
Se asegura asi la adecuacién del profesorado universitario a los ambitos de conocimiento vinculados al titulo,
ya que el profesorado de los departamentos que tienen asignada la responsabilidad de impartir docencia en
las asignaturas de la parte troncal del titulo tiene una vinculacién adecuada con el @mbito de conocimiento
al que esté adscrita la asignatura.

De igual modo, los profesionales externos que participaran en esta docencia gozan de un reconocido
prestigio, siendo de alto nivel en sus ambitos laborales, que pertenecen en todos los casos a la temética del
Master.

A continuacion, se resumen las caracteristicas del profesorado propuesto.

Previamente, debe resefiarse que, excluyendo la formacion académica que se desarrollara en las empresas
y la tutorizacién de los TFM, las universidades participantes de este titulo se ocuparan de la siguiente carga
docente, correspondiente a los médulos comunes obligatorios (30 ECTS):

- Universidad Internacional de Andalucia: 1,5 ECTS

- Universidad de Almeria: 9 ECTS

- Universidad de Granada: 10,5 ECTS

- Universidad de Malaga: 9 ECTS
En lo que se refiere a la formacién en alternancia a desarrollar en las entidades/empresas, cada Universidad
se encargara de la coordinacion de las materias de un itinerario optativo (2 ECTS por cada itinerario) y la

Universidad Internacional de Andalucia se ocupara de conceder la venia docendi, de acuerdo con su
Reglamento, a los tutores profesionales para la imparticion de las actividades formativas de los cuatro

itinerarios: 32 ECTS (8 de cada itinerario).

6.1.1. Relacién de indicadores de investigacion y docentes global del equipo de profesores

Experienci Experienci: .
ria doee:::a in pcnenela Experiencia N2 de horas Areas de
g’ N Doctor B 5 < N profesional | Titulaciones impartidas | de dedicacién conocimiento /
académica (quinquenios (sexenios (afios) anal * Ambito profesional
reconocidos) | reconocidos)
PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA
® Masterin
International
Otro personal Logistics & Trade
vinculado a (Institute for Careers
Instituciones o and Innovation in Profesional de
Empresas Logistics and Supply consultora lider en el
colaboradoras No - - 13 Chain) 5 mercado de
enla ® Cursos de formacién digitalizacién de
imparticion continua (Institute empresas
del Titulo for Careers and
(Profesional 1) Innovation in
Logistics and Supply
Chain)
Otro vinculado . Profesional de
. ® Cursos de formacién ,
a Instituciones continua (Institute consultora lider en el
o Empresas No - -- 12 ‘nu ftu 5 mercado de
for Careers and e .
colaboradoras . digitalizacion de
Innovation in
enla empresas
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imparticién
del Titulo

(Profesional 2)

Logistics and Supply
Chain)

Categoria

. . Docto
académica r

Experiencia
docente
(quinquenios
reconocidos)

Experiencia
investigadora
(sexenios
reconocidos)

Experiencia
profesional
(afios)

Titulaciones impartidas

N2 de horas
de dedicacién
semanal *

Areas de
conocimiento /
Ambito profesional

PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD DE ALMERIA

Catedratico de
Universidad Si

(cu1)

® Master en Ingenieria
Industrial

® Master en Energia
Solar

e Master en
Informatica Industrial

® Master en
Informatica Avanzada
e Industrial

e Grado en Ingenieria
Electrénica Industrial

® Grado en Ingenieria
Quimica Industrial

® Grado en Ingenieria
Eléctrica

® Ingenieria Informatica

® Ingenieria Técnica en
Informética de
Sistemas

® Ingenieria Quimica

® Ingenieria Técnica
Agricola

® Ingenieria Industrial
(Universidad de
Sevilla)

® Ingenieria de
Telecomunicacién
(Universidad de
Sevilla)

® Doctorado

14

Ingenieria de
Sistemas y
Automatica

Catedratico de
Universidad Si

(cu2)

® Master en Ingenieria
Industrial

e Master en
Tecnologias y
Aplicaciones en
Ingenieria
Informética

® Master en Energia
Solar

e Masteren
Horticultura
Mediterranea bajo
Invernadero

® Master en

Informaética Industrial

Master en

Informatica Avanzada

e Industrial

® Grado en Ingenieria
Electrénica Industrial

e Grado en Ingenieria

Mecanica

Grado en Ingenieria

Quimica Industrial
Grado en Ingenieria
Eléctrica
Grado en Ingenieria
Quimica Industrial
e Grado en Ingenieria
Agricola
Ingenieria Informética
Ingenieria Agronémica

Ingenieria Técnica en
Informética de
Sistemas

14

Ingenieria de
Sistemas y
Automatica
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Ingenieria Técnica
Agricola
Doctorado

Catedratico de
Universidad Si

(cus)

Master en Ingenieria
Industrial

Master en
Tecnologias y
Aplicaciones en
Ingenieria
Informatica

Madster en
Informatica Industrial
Master en
Informatica Avanzada
e Industrial

Grado en Ingenieria
Electronica Industrial
Grado en Ingenieria
Mecanica

Grado en Ingenieria
Quimica Industrial
Grado en Ingenieria
Eléctrica

Ingenieria Informatica
Ingenieria Técnica en
Informatica de
Sistemas

Ingenieria Quimica

14

Ingenieria de
Sistemas 'y
Automatica

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU 1)

Si

Master en Ingenieria
Industrial

Master en
Tecnologias y
Aplicaciones en
Ingenieria
Informatica

Master en Energia
Solar

Médster en
Informatica Avanzada
e Industrial

Médster en Técnicas
Avanzadas en
Informatica

Madster en
Representacion y
Disefio en Ingenieria 'y
Arquitectura

Master en Ciencias
del Sistema Nervioso
Grado en Ingenieria
Electronica Industrial

14

Ingenieria de
Sistemas y
Automatica

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU 2)

Si

Master en Ingenieria
Industrial

Master en
Tecnologias y
Aplicaciones en
Ingenieria
Informatica

Master en Energia
Solar

Madster en
Informatica Avanzada
e Industrial

Grado en Ingenieria
Electronica Industrial
Grado en Ingenieria
Mecanica

Grado en Ingenieria
Quimica Industrial
Grado en Ingenieria
Eléctrica

Grado en Ingenieria
Agricola

14

Ingenieria de
Sistemas 'y
Automatica
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e Grado en Ingenieria
Informatica
e Grado en Ingenieria
de Tecnologias
Industriales
(Universidad de
Sevilla)
e Grado en Ingenieria
Electrdnica, Robdtica
y Mecatrénica
(Universidad de
Maélaga-Universidad
de Sevilla)
® Grado en Ingenieria
de las Tecnologias de
Telecomunicacion
(Universidad de
Sevilla)
® Masteren
Tecnologias y
Aplicaciones en
Ingenieria
Informatica
e Master en Gestion
Internacional de la
Empresa e Idiomas
e Grado en Ingenieria
Informatica
Profesor e Gradoen L
Titular de ) Mateméticas Ciencia de.lf-l
Universidad Si 5 2 - e Grado en Trabajo 14 Com‘putarjlon e. )
) Inteligencia Artificial
(PTU 3) Social
® Ingenieria
Informatica
® Ingenieria Técnica en
Informética de
Sistemas
® Ingenieria Técnica en
Informética de
Gestion
® Licenciatura en
Matemaéticas
® Experiencia en el
Sector privado en
el ambito del
Derecho Mercantil
® Master en Gestion y Medio-
Internacional de la ambiental en
Empresa e Idiomas Canada3, Reino
® Grado en Economia Unido y Espafia
Profesor e Grado en (14 afios)
Ayudante . 28 Administracion y e Experiencia en el
Doctor Si -- - Direccién de Empresas 14 Sector ptiblico en
® Grado en Marketing e el Departamento
(PAD 1) Investigacion de Legal de empresa
g g p
Mercados publica de Canada
® Grado en Relaciones y Tribunal
Laborales y Recursos Supremo de
Humanos Ontario (3 afios)
e Organizacién de
Empresas -
Universidad de
Almeria (11 afios)
Categoria E):Ip:::nt:a ::::t:'::; Experiencia N2 de horas Areas de
. . Doctor ) ) ) profesional | Titulaciones impartidas | de dedicacion conocimiento /
académica (quinquenios (sexenios - & e .
) ) (afios) semanal * Ambito profesional
reconocidos) | reconocidos)
PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA
Profesor ® Master Uni\’/ersitario
Titular de en Ingenieria Arquitectura y
Universidad Si 2 3 - Informética 14 Tecnologia de
® Master Dual en Computadores
(PTU1) Industria 4.0
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(Universidad de
Cérdoba)

Grado en Ingenieria
Informética

Grado en Cine y
Cultura

Ingenieria Informética
Ingenieria en
Automaticay
Electrénica Industrial
Ingenieria Técnica en
Informética de Gestion
Ingenieria Técnica en
Informatica de

Sistemas

Ingenieria Técnica
Industrial (esp.
Electrénica Industrial)

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU 2)

Si

Master Universitario
en Ciencia de Datos e
Ingenieria de
Computadores
Master Universitario
en Profesorado de
Ensefianza de
Secundaria

Grado en Estadistica
Grado en Ingenieria
Quimica

Grado en Bioquimica
Grado en Biologia
Ingenieria en
Informatica
Ingenieria Técnica en
Informética de Gestion
Ingenieria técnica en
Informética de
Sistemas

Ingenieria Técnica
Industrial (esp.
Electrénica Industrial)
Licenciatura en
Mateméticas

14

Ciencias de la
Computacion e
Inteligencia Artificial

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU 3)

Si

Master Universitario
en Ingenieria
Informatica

Master Universitario
en Ciencia de Datos e
Ingenieria de
Computadores
Grado en Ingenieria
Informatica

Grado en
Biotecnologia

Grado en Estadistica
Grado en Biologia
Grado en Enfermeria
Ingenieria en
Informética

Ingenieria Técnica de
Gestidn

14

Ciencias de la
Computacion e
Inteligencia Artificial

Categoria
académica

Doctor

Experiencia
docente
(quinquenios
reconocidos)

Experiencia
investigadora
(sexenios
reconocidos)

Experiencia
profesional
(afios)

Titulaciones impartidas

N2 de horas
de dedicacién
semanal *

Areas de
conocimiento /
Ambito profesional

PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

Catedrético de
Universidad

(cu1)

Si

e Master Universitario
en Ingenieria
Informética

e Master Universitario
en Ingenieria del
Software e
Inteligencia Artificial

14

Lenguajes y Sistemas
Informaticos

114




6. Personal académico

Grado en Ingenieria
Informatica

Grado en Ingenieria
del Software

Grado en Ingenieria
de la Salud

Catedratico de
Universidad Si

(cu2)

Master Universitario
en Ingenieria
Informatica

Master Universitario
en Ingenieria del
Software e
Inteligencia Artificial
Master Universitario
en Telemdtica y Redes
de Telecomunicacién
Grado en Ingenieria
de Computadores

14

Ingenieria
Telematica

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU 1)

Si

Master Universitario
en Ingenieria
Informatica

Master Universitario
en Ingenieria del
Software e
Inteligencia Artificial
Master en Turismo
Electrénico

Grado en Ingenieria
Informatica

14

Lenguajes y Sistemas
Informaticos

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU 2)

Si

Master en Turismo
Electrénico

Master en Direccion y
Planificacién del
Turismo

Grado en Turismo
Grado en Ciencias
Gastronémicas y
Gestion Hotelera

14

Lenguajes y Sistemas
Informaticos

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU 3)

Si

Master Universitario
en Ingenieria
Informatica

Master Universitario
en Telematicay
Redes de
Telecomunicacién
Master en Direccidén y
Gestion de Marketing
Digital

Grado en Ingenieria
del Software

Grado en Ingenieria
Informatica

14

Ingenieria
Telematica

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU 4)

Si

Master en Turismo
Electrénico

Master en Direccion y
Planificacién del
Turismo

Master en Direccion y
Gestion de Marketing
Digital

Grado en Turismo
Grado en Ingenieria
Informatica

14

Lenguajes y Sistemas
Informaticos

Profesor
Titular de
Universidad

(PTU5)

Si

Master Universitario
en Ingenieria
Informatica

Grado en Ingenieria
del Software

Grado en Ingenieria
de la Salud

14

Lenguajes y Sistemas
Informaticos

Profesor
Titular de Si
Universidad

Master Universitario
en Ingenieria
Informatica

14

Lenguajes y Sistemas
Informaticos
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(PTU 6)

Master Universitario
en Ingenieria del
Software e
Inteligencia Artificial
Grado en Ingenieria
del Software

Grado en Ingenieria
Informatica

Grado en Ingenieria
de Computadores

* En el caso del profesorado universitario, se ha considerado una media de 240 horas por curso académico en 30 semanas
(8) + 6 horas de tutorias = 14 horas por profesor y semana.

Indicadores relevantes

e Universidad Internacional de Andalucia

Informacion adicional sobre el personal docente vinculado a Instituciones o Empresas

colaboradoras en la imparticidon de los modulos obligatorios del titulo

o Profesional 1:
e Institucion/Empresa: EVERIS SPAIN S.L.U.

Cargo: Director de la unidad de Consultoria de Negocio

Formacion: Licenciado en Administracién y Direcciéon de Empresas y MBA por ESADE. Master of Arts
in Strategy and International Management por la University of St. Gallen (Suiza)

Experiencia: 13 afios en consultoria de negocio en empresa multinacional de servicios globales de
consultoria de negocio y estrategia, en el drea de Business Consulting para el sector industrial y el

ambito de la logistica

o Profesional 2:
e Institucion/Empresa: EVERIS SPAIN S.L.U.

e Cargo: Gerente responsable de la unidad de Consultoria de Negocio en Andalucia, Extremadura y

Canarias

e Formacion: Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas por la Universidad de Sevilla

e Experiencia: 12 afios en proyectos de consultoria en el ambito de la transformacién digital a nivel
nacional e internacional

A los docentes profesionales se les otorgara la venia docendi por parte de la UNIA (Universidad coordinadora
del Titulo), segln su Reglamento.

e Universidad de Almeria

iTEM
, . Patentes
PROFESORADO Art|c'ulos al Presentaciones Proyectos I+D+i | Tesis dirigidas Registros dgla
(o equivalentes) a congresos .
Propiedad
Cu1 64 315 43 17 5
cu?2 37 203 31 7 8
CuU3 52 206 32 9 4
PTU 1 10 44 27 1 0
PTU 2 10 43 9 1 0
PTU 3 2 11 14 0 0
PAD 1 8 40 13 0 0
TOTAL* 183 862 169 35 17

* Pueden existir contribuciones cuya autoria es comun a mds de un miembro del profesorado considerado.

Lineas de investigacion asociadas al Master:
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Big Data e IoT, Open Data and data sharing and management aplicado a los Sectores agroalimentario
y energético

Sistemas de supervisidon y comunicaciones industriales
Modelado, control y robdtica en Agro-industria
Control predictivo, jerdrquico y robusto

Redes energéticas inteligentes

Modelado y control de plantas termosolares
Vehiculos eléctricos

Modelado y control de fotobiorreactores

Sistemas basados en conocimiento. Adquisicién, modelado y gestién del conocimiento en dominios
agricolas.

Sistemas de Informacién Agrarios Integrados en Internet para produccidn agraria

Universidad de Granada

iTEM
Articulos Q1 P taci
PROFESORADO rticulos Q resentaciones | o vectos 1+D+i | Tesis dirigidas
(o equivalentes) congresos
PTU 1 13 56 9 0
PTU 2 18 47 16 1
PTU 3 40 66 7 3
TOTAL* 71 169 32 4

* Pueden existir contribuciones cuya autoria es comun a mds de un miembro del profesorado considerado.

Lineas de investigacion asociadas al Master:

Razonamiento aproximado e Inteligencia Artificial
Inteligencia computacional

Sistemas de informacién y bases de datos inteligentes
Sistemas Inteligentes

Tratamiento de incertidumbre en Inteligencia Artificial
Procesamiento de informacién visual

Arquitecturas de Altas Prestaciones y Sistemas de computacién distribuida

Universidad de Malaga

ITEM
PROFESORADO |  /rticulosQl Presentaciones | o\ ectos 14D+ | Tesis dirigidas
(o equivalentes) congresos
CU1 12 200 55 8
CU 2 34 135 40 16
PTU 1 11 50 35 4
PTU 2 4 144 127 10
PTU 3 11 33 4 1
PTU 4 2 23 80 2
PTU 5 0 25 12 0
PTU 6 6 31 16 2
TOTAL* 82 573 399 43

* Pueden existir contribuciones cuya autoria es comin a mas de un miembro del profesorado considerado.

Lineas de investigacion asociadas al Master:

Ciberseguridad
BlockChain

Ingenieria y Ciencia de Datos
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- Sistemas de Informacion

- Computacion en la Nube

- Ingenieria del Software

6.1.2. Porcentaje de dedicacién al titulo y de carga de créditos (excluida la formacién en alternancia),
por categorias de profesorado y universidades
Porcentaje de
Ne de dedicacion al .N‘-’ de EC‘I’S Porcentaje de
docentes titulo impartidos ECTS
Universidad Categoria (excluida la B (excluida la . )
Py (excluida la py impartidos del
formacion en formacién en formacion en titulo
alternancia) ) alternancia)
alternancia)
Otro personal
Universidad Internacional vinculado a
de Andalucia Instituciones o 2 10,0% 1,5 5,0%
(Profesionales externos) Empresas
colaboradoras
Universidad de Almeria Cate.dratl.co de 3 15,0% 2,5 8,3%
Universidad
Universidad de Almeria Profes.or Tl?ular de 3 15,0% 5,5 18,3%
Universidad
Universidad de Almeria Profesg;(ﬁzf:rldante 1 5,0% 1 3,3%
Universidad de Granada Profes'or TlFuIar de 3 15,0% 10,5 35,0%
Universidad
Universidad de Mélaga Catedratico de 2 10,0% 2,5 8,3%
Universidad
Universidad de Malaga Profes.or TlFuIar de 6 30,0% 6,5 21,7%
Universidad

Los créditos ECTS relativos a la formacion en alternancia en las empresas/entidades corresponderan a
profesionales de maxima cualificacion de dichas empresas/entidades.

Recursos docentes para la formacién en alternancia

Para el desarrollo de los itinerarios de formacion en alternancia, se contard tanto con profesionales de las
empresas/entidades donde los estudiantes desarrollan las practicas, como con académicos universitarios. Asi,
las universidades responsables de los cuatro itinerarios nombrardn al menos a un tutor o tutora académico/a,
con formacién y perfil adecuados para las distintas asignaturas.

El tutor o tutora académica recibira formacion sobre el modelo de itinerarios formativos en alternancia que se
desarrollara en la entidad a través de Jornadas de Formacion que se organizaran a tal efecto.
El tutor o tutora académico/a tendra los siguientes derechos:

* Al reconocimiento efectivo de su actividad académica en los términos que establece la Universidad a la
que esté vinculado.

® A ser informado acerca del programa mediante itinerarios formativos en alternancia, asi como de las
condiciones bajo las que se realizard por parte del alumnado en la entidad.

® Atener acceso a la entidad para el cumplimento de los fines propios de su funcién.

® Al resto de derechos previstos en la Normativa reguladora de las Précticas Académicas Externas de su
Universidad y demds normas concordantes.

Asimismo, tendra los siguientes deberes:
e Velar por el normal desarrollo del proyecto formativo.

® Hacer un seguimiento efectivo del proyecto formativo en la entidad, coordindandose para ello con el tutor
o tutora profesional de la entidad.

e Llevar a cabo el proceso evaluador del proyecto formativo en la entidad, una vez recibido el informe final
del tutor o de la tutora profesional de la entidad.

® Codirigir, en su caso, el trabajo fin de méaster.
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e Guardar confidencialidad con relacién a cualquier informacidon que conozca como consecuencia de su
actividad como tutor o tutora, en especial en relacidn con los datos confidenciales de la Empresa.

¢ Informar a la Comision Mixta Universidad-Empresa de las posibles incidencias surgidas en el desarrollo
del proyecto formativo en la correspondiente empresa/entidad.

e Supervisar, y en su caso solicitar, la adecuada disposicion de los recursos de apoyo necesarios para
asegurar que los estudiantes con discapacidad realicen sus practicas en condiciones de igualdad de
oportunidades, no discriminacidn y accesibilidad universal.

Experiencia profesional del profesorado

La experiencia profesional es aportada a la titulacién a través de los profesionales tutores de las diferentes
empresas/entidades que participan en los mddulos de formacidon en alternancia._Para el éptimo desarrollo de
estos mddulos es crucial la figura del tutor/a de la entidad en la que se desarrolla la formacion. Asi, la entidad
colaboradora debera designar un tutor o una tutora profesional para cada estudiante que se encargara de
organizar las actividades formativas de acuerdo con el proyecto formativo y en coordinacién con el tutor o la
tutora académico/a de la universidad.

El tutor o la tutora profesional de la empresa/entidad colaboradora deberd ser una persona con
responsabilidades en la misma, con titulacidn universitaria y experiencia profesional en el dmbito de aplicacién
del Master minima de 2 afios, que garantice que posee los conocimientos necesarios para realizar una tutela
efectiva del alumnado que le sea asignado.

El tutor o tutora profesional recibira formacién sobre el modelo formativo en alternancia que se desarrollara en
la entidad mediante unas Jornadas de formacidon que se organizard a tal efecto. Para ello, se ha disefiado un
modelo de formacién para los tutores/as académicos de la Universidad y los tutores/a profesionales de la
entidad colaboradora, en cascada y progresivo, donde se pretende formar a los profesionales desde el punto de
vista pedagdgico y metodoldgico. Sera una formacién online con los siguientes objetivos:

e Aproximarse al modelo de formacion en alternancia que se desarrolla en el master y valorar la importancia
de la coordinacidn entre instituciones.

e Tomar conciencia de la trascendencia que posee el rol que desempefian.

e Dotarse de recursos que posibiliten la planificacion, desarrollo y seguimiento de proyectos de formacion
en alternancia.

e Conocer herramientas que permitan desarrollar un feedback formativo en la evaluacidn de la prdctica de
los estudiantes del master.

Se incluye un enlace al programa formativo, donde se realizara una revisidon del proceso de ensefianza-
aprendizaje en los médulos de formacidn en alternancia:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/form-tutores-alternancia.pdf.

El tutor profesional debe conocer el perfil profesional que debe alcanzar el estudiante y deberd poder explicitar
la aportacién de la empresa a dicho perfil y el modo de planificar una progresion del estudiante en la adquisicién
de las competencias planificadas.

Este tutor debera contar con la conformidad de la Universidad coordinadora del titulo, la UNIA mediante la venia
docendi que, con las debidas adaptaciones, se realizard de acuerdo con el procedimiento sefalado en la
normativa de la mencionada Universidad:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/solicitud-venia-docendi.pdf.

El tutor o tutora profesional de la entidad colaboradora tendrd, entre otros, los siguientes derechos:
e Al reconocimiento de su actividad colaboradora por la UNIA, previa solicitud.

e Aserinformado/a acerca de la normativa que regula estos itinerarios y demas normas concordantes, asi
como del proyecto formativo y de las condiciones para su desarrollo.

e Tener acceso a la Universidad para obtener la informacién y el apoyo necesarios para el cumplimiento de
los fines propios de su funcidn.

Asimismo, tendra las siguientes funciones y deberes:

e Acoger al alumnado en la entidad y organizar la actividad a desarrollar con arreglo a lo establecido en el
proyecto <formativo.

e Supervisar sus actividades, orientar y controlar el desarrollo del proyecto formativo con una relacién
basada en el respeto mutuo y el compromiso con el aprendizaje.

e Informar al alumnado de la organizacion y funcionamiento de la entidad y de la normativa de interés,
especialmente la relativa a la seguridad y salud laborales.
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e Coordinar con el tutor o la tutora de la Universidad el desarrollo de las actividades establecidas en el
convenio de colaboracion, sugiriendo a la comisidn mixta aquellas modificaciones del proyecto formativo
que puedan ser necesarias para su normal desarrollo, asi como la comunicacidén y resolucion de posibles
incidencias que pudieran surgir en el desarrollo y el control de los permisos para la realizacion de
examenes.

e Emitir el informe final sobre el desarrollo del proyecto formativo del estudiante o de la estudiante para su
evaluacion.

e Proporcionar al alumnado los medios materiales indispensables para el desarrollo del proyecto formativo.

e Facilitar y estimular la aportacidon de propuestas de innovacidn, mejora y emprendimiento por parte del
alumnado.

e Facilitar al tutor o a la tutora académico de la correspondiente universidad el acceso a la entidad para el
cumplimiento de los fines propios de su funcion.

e Guardar confidencialidad en relacidn con cualquier informacién que conozca del alumno o de la alumna
como consecuencia de su actividad como tutor o tutora de la entidad.

e Prestar ayuda y asistencia al alumnado durante su estancia en la entidad, para la resolucion de aquellas
cuestiones de cardcter profesional que pueda necesitar en el desemperio de las actividades que realiza en
la misma.

Asi, para la imparticién de los médulos que requieran metodologia por proyectos, se contara con el apoyo de
profesionales con amplia experiencia y responsabilidades en los distintos departamentos en los que el/la
estudiante desarrolle su programa formativo en alternancia (areas de Innovacidon y transformacién digital, Redes
inteligentes...), coordinados por la direccion del departamento de Recursos Humanos de las empresas/entidades
en cuestion.

Experiencia del profesorado en docencia semipresencial y formacion especifica e innovacion docente

El caracter semipresencial de este titulo se deriva de la imparticion online de la docencia de sus mddulos
troncales, por un lado, y del modo presencial que caracteriza la formacién prevista en el seno de las
empresas/entidades conveniadas, por otro. El papel de la docencia online es por tanto esencial en el titulo.

Hay que resaltar que, junto con la experiencia y formacion en docencia online que el profesorado integrante del
titulo ha adquirido como parte de su proceso de formacién continua como docente, y que se relaciona
seguidamente para cada Universidad, de todos es conocido que, desde la declaracién del Estado de Alarma en
el pais en marzo de 2020, buena parte de la docencia universitaria en Espafia se ha debido desarrollar
forzosamente bajo la modalidad online, lo que ha conllevado que todos los docentes hayan adquirido de forma
acelerada competencias y habilidades, siquiera minimas, en este tipo de ensefianza. La experiencia post-COVID
esta suponiendo un impulso extraordinario en la ensefianza virtual de las universidades espafiolas.

¢ Universidad Internacional de Andalucia

A continuacion, se incluye la experiencia en tecnologia educativa que posee el profesorado de la Universidad
Internacional de Andalucia como consecuencia de impartir docencia en modalidad semipresencial u online, asi
como de recibir formacion especifica.

Experiencia de docencia online de los docentes profesionales de EVERIS SPAIN

o Profesional 1:

- Master in International Logistics & Trade (Institute for Careers and Innovation in Logistics and Supply
Chain)

- Cursos de formacion continua (Institute for Careers and Innovation in Logistics and Supply Chain)

o Profesional 2:

- Cursos de formacion continua (Institute for Careers and Innovation in Logistics and Supply Chain)

Publicaciones de innovacién docente del profesorado universitario coordinador del médulo dual

- Gonzdlez Castrejon, F.; Rosendo Macias, J.A.; Martinez Ramos, J.L.; Maza Ortega, J.M.; Riguelme Santos,
J.M.; Romero Ramos, E.; Zarco Perifian, P.: Control y seguimiento automatizado por Internet de la
realizacién de practicas de laboratorio. Revista de Ensefianza Universitaria. pp. 379 - 386. Editorial de la
Universidad de Sevilla, 2000. ISSN 1131-5245.

- Martinez Lacaiiina, P.J.; Martinez Ramos, J.L.; Bachiller Soler, A.; Monroy Berijillos, D.: Teaching reliability
analysis of HV/MV substations and distribution feeders using educational software. En: International
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Journal of Electrical Engineering Education. 2012. Vol. 49. Num. 4. Pag. 365-382.
dx.doi.org/10.7227/1JE.49.4.2.

- Martinez Ramos, J.L.; Martinez Heredia, J.M.: Innovacidon Docente en la Escuela Técnica Superior de
Ingenieria de la Universidad de Sevilla. Instituto de Ciencias de la Educacién. Editorial de la Universidad
de Sevilla, 2015. ISBN 9788488359070.

- Martinez Ramos, J.L.; Riguelme Santos, J.M.; Maza Ortega, J.M.; Burgos Payan, M.; Cruz Romero, P.L.; De
la Villa Jaén, A.: Tecnologia Eléctrica. Servicios Audiovisuales de la Universidad de Sevilla. Editorial de la
Universidad de Sevilla, 2004. ISBN 84-96377-16-4.

- Martinez Ramos, J.L.; Riguelme Santos, J.M.; Romero Ramos, E.; Gonzalez Vazquez, F.: Incorporacion de
las posibilidades que proporciona Internet en las practicas del Laboratorio de Electrotecnia. Proyectos
de Innovacién Docente en las Universidades Andaluzas. Memorias de los Proyectos 12 Convocatoria.
Curso 2001-2002. pp. 541 - 550. UCUA - Unidad para la calidad de la Universidades Andaluzas, 2003.

- Riguelme Santos, J.M.; Romero Ramos, E.; Martinez Ramos, J.L.; Rosendo Macias, J.A.; Gdmez Expésito,
A.: Elaboracidn de practicas de planificacidn y explotacion de una red eléctrica. Revista de Ensefianza
Universitaria. pp. 361 - 368. Editorial de la Universidad de Sevilla, 2000. ISSN 1131-5245.

- Romero Ramos, E.; Riquelme Santos, J.M.; Martinez Ramos, J.L.; Rosendo Macias, J.A.; Gdmez Expésito,
A.: Montaje y anadlisis de una red eléctrica de distribucién. Revista de Ensefianza Universitaria. pp. 369 -
378. Editorial de la Universidad de Sevilla, 2000. ISSN 1131-5245.

- Rosendo Macias, J.A.; Martinez Ramos, J.L.; Gdmez Expdsito, A.; Riquelme Santos, J.M.: Disefio de
practicas de simulacién de sistemas de transporte de energia eléctrica. Revista de Ensefianza
Universitaria. pp. 549 - 566. Editorial de la Universidad de Sevilla, 1999. ISSN 1131-5245.

- Trigo Garcia, A.L.; Burgos Payan, M.; Duran Martinez, M.J.; Marano Marcolini, A.; Mauricio Ferramola,
J.M.; Ceballos Manzzoni, S.J.; Romero Ramos, E.; Riquelme Santos, J.M.; Rosendo Macias, J.A.; Martinez
Ramos, J.L.: Metodologia integral de aprendizaje en Teoria de Circuitos. Experiencias de Innovacién
Universitaria (I1). pp. 629 - 644. Instituto de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Sevilla, 2007.
ISBN 978-84-86849-56-6.

En lo que respecta a la imparticion de los médulos troncales online que requieren una tecnologia educativa de
acuerdo con el modelo de innovacién pedagdgico de la UNIA, debemos destacar el esfuerzo constante que
realiza la universidad para ofrecer formacién a todo el profesorado que imparte docencia en programas de
postgrado en la modalidad online para que tengan la formacién adecuada tecnoldgica y sobre todo metodoldgica
para impartir este tipo de ensefianzas. Destacamos la formacién que reciben para la correcta utilizacién de los
recursos  tecnoldgicos 'y  servicios técnicos puestas a  disposicion para la  docencia
(https://www.unia.es/innovacion).

Ademas, resaltamos el programa que lidera el area de innovacién de la UNIA #webinarsUNIA que incluye mas
de 40 webinars en formatos de video de dos horas de duracion y cursos en abierto OCW que a modo de
ejemplificaciones ofrecen diferentes modalidades de innovacion a los docentes
(https://unia.es/innovacion/espacios-y-recursos-en-abierto).

Para mas informacién, puede verse “Tutoriales y Recursos de ayuda”, accesible desde el espacio “Zona de
docentes/Servicio de Aulas Virtuales” de la portada del campus virtual:
https://eva.unia.es/course/view.php?id=2047.

A continuacién, se ofrece un listado resumido de recursos que se afiaden a la atencidon personalizada que los
docentes disponen para una asesoria y formacion en el proceso de disefio e imparticion de los programas de
postgrado online.

Modelo de ensefanza virtual de la UNIA (aspectos clave y requisitos)

- Guia pararesponsables académicos de programas (contiene toda la informacidn sobre aspectos didacticos,
organizativos, tecnoldgicos y recursos de apoyo y guia).
- Guia de bienvenida a e-docentes (acceso al campus, preparacién de cursos e imparticién).

Manejo de Campus Virtual y Herramientas de webconferencia

- Pasos clave para la preparacion de cursos en el campus virtual (Moodle) (guia rapida)

- Preguntas frecuentes sobre el uso del campus virtual como profesor/a (Moodle) (guia detallada)
- Espacio con guias y solicitud de alta de aulas virtuales para webconferencia (Adobe Connect)

- Tutorial de servicio de webconferencia integrado en campus virtual (Collaborate)

- Guia para hacer clases y tutorias con videollamadas via Hangout Meet (por Paco Roca, UJA)

Elaboracion de Guias didacticas, video-guias y materiales de estudio.
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- Espacio con pautas, plantillas vy ejemplos para elaborar guias diddcticas de programas y de mddulo/
asignatura

- Espacio con pautas, plantillas y ejemplos para elaborar video-guias

- Espacio con modelos vy plantillas para materiales basicos de estudio

- Competencias digitales (derechos de autor online, gestién de la informacidn, creacién y edicién de
contenidos digitales multimedia, trabajo colaborativo...)

- Espacio con recursos sobre e-learning y derechos de autor

- Pildoras de innovacidn docente #digitalizateUNIA

Metodologias, herramientas e ideas para innovacion educativa

- Material de cursos de formacion de profesorado en abierto online (OCW-UNIA): Auto-produccion de
videos, flipped-classroom, creatividad y metodologias agiles en innovacién, creacién de presentaciones
multimedia, aprendizaje colaborativo, storytelling y transmedia...

Ademas, se cuenta con el apoyo de los siguientes profesionales de esta Universidad:

e En la Sede Tecnolégica de Mélaga de la UNIA se ubica el Area de Innovacidn, dependiente directamente
del Vicerrectorado de Innovacion Docente y Digitalizacion de esta Universidad. Desde dicha area se da
soporte a todas las ensefianzas y programas formativos de la UNIA, especialmente los de cardcter virtual.
El drea se compone de tres personas con un alto nivel de cualificaciéon en la materia, que dan cumplida
respuesta a todas las necesidades relacionadas con la docencia online, segin el modelo de innovacién
pedagdgica desarrollado a este fin por la UNIA: formacion docente mediante talleres, cursos y seminarios,
elaboracion de materiales orientativos y de apoyo a la docencia, mantenimiento de la plataforma de
docencia virtual, etc.

En las restantes sedes de la UNIA (La Cartuja de Sevilla, Santa Maria de La Rabida (Huelva) y Antonio Machado
(Baeza, Jaén)), se cuenta asimismo con dos técnicos en cada una de ellas, que sirven de enlace con el personal
radicado en la Sede de Malaga, al tiempo que participan también en la formacion docente (por ejemplo mediante
la imparticién de breves talleres de uso de las videoconferencias como herramienta para la docencia),
conformando de este modo un equipo de innovacion perfectamente integrado.

Hay que destacar que la UNIA, como universidad coordinadora del presente Mdster, pone todos los medios
expuestos a disposicion del profesorado de todos los mddulos del programa formativo y universidades
participantes en el titulo.

e Universidad de Almeria

A continuacion, se incluye la experiencia en tecnologia educativa que posee el profesorado de la Universidad
de Almeria como consecuencia de impartir docencia en modalidad semipresencial u online, asi como de recibir
formacién especifica.

Experiencia en docencia semipresencial en titulaciones de la Universidad de Almeria

o Catedratico de Universidad 1:

- Master Universitario en Informatica Avanzada e Industrial. Universidad de Almeria
- Master Universitario en Energia Solar. Universidad de Almeria
- Doctorado en Agroplasticultura, Agrénica y Desarrollo Rural. Universidad de Almeria

- Advanced Control of Solar Plants. Universita degli studi di Brescia (Italia)

o Catedratico de Universidad 2:

- Master Universitario en Informatica Avanzada e Industrial. Universidad de Almeria

- Master Interuniversitario en Representacion y Disefio en Ingenieria y Arquitectura. Universidad de
Cérdoba, Universidad de Almeria y Universidad de Malaga

- Master Universitario en Horticultura Mediterranea bajo Invernadero. Universidad de Almeria
- Master Universitario en Energia Solar. Universidad de Almeria

- Master en Innovacidn y Tecnologia de Invernaderos (Programa Oficial de Postgrado). Universidad de
Almeria

- Doctorado en Agroplasticultura, Agrénica y Desarrollo Rural. Universidad de Almeria
- Master Universitario en Automatizacion y Telecontrol para la Gestion de Recursos Hidricos vy
Energéticos. Universidad Miguel Hernandez

o Catedratico de Universidad 3:

122




6. Personal académico

- Master Universitario en Informatica Avanzada e Industrial. Universidad de Almeria

Profesor Titular de Universidad 1:

- Master Universitario en Informatica Avanzada e Industrial. Universidad de Almeria
- Master Universitaria en Tecnologias y Aplicaciones en Ingenieria Informatica. Universidad de Almeria

- Master Interuniversitario en Representacion y Disefio en Ingenieria y Arquitectura. Universidad de
Cérdoba, Universidad de Almeria y Universidad de Malaga

- Master Universitario en Horticultura Mediterranea bajo Invernadero. Universidad de Almeria
- Master Universitario en Energia Solar. Universidad de Almeria

- Master Interuniversitario en Ciencias del Sistema Nervioso. Universitat Rovira i Virgili y Universidad de
Almeria

- Master en Innovacion y Tecnologia de Invernaderos (Programa Oficial de Postgrado). Universidad de
Almeria

Profesor Titular de Universidad 2:

- Master Universitario en Informatica Avanzada e Industrial. Universidad de Almeria
- Master Universitaria en Tecnologias y Aplicaciones en Ingenieria Informatica. Universidad de Almeria

- Master Universitario en Energia Solar. Universidad de Almeria

Profesor Titular de Universidad 3:

- Master Universitaria en Tecnologias y Aplicaciones en Ingenieria Informatica. Universidad de Almeria
- Master Universitario en Gestidn Internacional de la Empresa e Idiomas. Universidad de Almeria
- Grado en Informatica. Universidad de Almeria

- Grado en Matematicas. Universidad de Almeria

Profesor Ayudante Doctor 1:

- Master Universitario en Gestidn Internacional de la Empresa e Idiomas. Universidad de Almeria

Cursos y seminarios recibidos de perfeccionamiento, innovacién y mejora docente, nuevas tecnologias, etc.,

cuyo objetivo sea la mejora de la docencia

o

Catedratico de Universidad 1:

- La influencia de las TICs en el Aprendizaje. Un enfoque practico (Curso de verano de la UAL)
- Disefio de un curso de ensefianza virtual

- La influencia de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el campo docente en
estudios de Ingenieria

- Workshop sobre innovacion docente "Repositorio de laboratorios virtuales de procesos
agroalimentarios para la ensefianza de la Automatica en los estudios de Ingenieria" (Campus de
Excelencia Agroalimentaria ceiA3)

Catedratico de Universidad 2:

- Estrategias para la docencia universitaria: claves para el éxito

- Direccion y desarrollo de equipos de trabajo con los estudiantes

- Planificacidn de las tareas docentes y gestion del tiempo en situaciones de ensefianza-aprendizaje
- ¢COmo implantar ABP en una asignatura?

- Evaluacion de la ensefianza y el aprendizaje

Habilidades para motivar a los estudiantes y favorecer su participacién

Equipo docente y coordinacion

Coordinacién de equipos docentes

- Habilidades comunicativas en el aula

- Disefo de un curso de ensefianza virtual

- Disefo y planificacién de cursos en entornos virtuales
- Aula remota

- Seguimiento de alumnos en aula virtual

- La nueva plataforma virtual BlackBoard
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- Introduccién a la nueva plataforma

- Elaboracion de ejercicios y examenes para el aula Virtual

- Tutoria de practicas externas

- Tutoria de orientacién

- Tutorias y orientacidon del estudiante. Nuevas funciones

- Disefio y elaboracion de video-tutoriales para tareas docente
- Elaboracién de videotutoriales

- Video digital avanzado: Podcast

- Elaboracion de material multimedia con Adobe Presenter

Introduccion al desarrollo de MOOCs

- Webminar sobre Wooclap

Flipped Classroom

- Ephorus: programa antiplagio

- Introduccion al desarrollo de laboratorio virtuales

- Introduccidn al uso de la pizarra digital

- E-Libro: plataforma de libros electrénicos

- CmapsTools: una Herramienta para elaborar Mapas Conceptuales

- Competencia genérica de la UAL: Conocimiento de una segunda lengua

- Competencia genérica de la UAL: Capacidad critica y autocritica

- Competencia genérica de la UAL: Capacidad para resolver problemas

- Competencia genérica de la UAL: Competencia social y ciudadania global

- Competencia genérica de la UAL: Guia de la competencia informacional

- Competencia genérica de la UAL: Trabajo en equipo

- Competencia genérica de la UAL: Utilizacidn de tecnologias de la informacion
- Competencia genérica de la UAL: Capacidad para aprender de forma auténoma

- Competencia genérica de la UAL: Comunicacidn oral y escrita

La influencia de las TICs en el Aprendizaje. Un enfoque practico (Curso de verano de la UAL)

Workshop sobre innovacién docente "Repositorio de laboratorios virtuales de procesos
agroalimentarios para la ensefianza de la Automatica en los estudios de Ingenieria" (Campus de
Excelencia Agroalimentaria ceiA3)

- Tutor telematico de la UNED. Modulo | (Unidad de Formacién e Innovacion Docente de la UNED)
- Tutor telematico de la UNED. Modulo Il (Unidad de Formacién e Innovacion Docente de la UNED)

- Uso y Administracion de la Plataforma Educativa aLF (Unidad de Formacion e Innovacién Docente de

la UNED)

- Uso de la herramienta AVIP para profesores y tutores (Unidad de Formacién e Innovacion Docente de
la UNED)

- Webinar: Formacién Dual: Experiencias en tutorizacidon y evaluacién (Universidad Internacional de
Andalucia)

- La influencia de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el campo docente en
estudios de ingenieria

o Catedratico de Universidad 3:

- La nueva plataforma virtual BlackBoard

Elaboracidn de ejercicios y exdmenes para el aula Virtual

E-Libro: plataforma de libros electrénicos
- Direccion y desarrollo de equipos de trabajo con los estudiantes
- Disefio y planificacion de cursos en entornos virtuales

Elaboracion de material multimedia con Adobe Presenter

Planificacion de las tareas docentes y gestion del tiempo en situaciones de ensefianza-aprendizaje

Habilidades comunicativas en el aula

Aula Remota
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- CmapsTools: una Herramienta para elaborar Mapas Conceptuales

- Evaluacion de la ensefianza y el aprendizaje

- Habilidades para motivar a los estudiantes y favorecer su participacién
- Equipo docente y coordinacién

- Tutoria de practicas externas

- Tutoria de orientacion

- Tutorias y orientacion del estudiante. Nuevas funciones

- Disefo y elaboracién de video-tutoriales para tareas docentes

- Introduccién al uso de la pizarra digital

é¢Cémo implantar ABP en una asignatura?

- La influencia de las TICs en el Aprendizaje. Un enfoque practico (Curso de verano de la UAL)

Workshop sobre innovacién docente "Repositorio de laboratorios virtuales de procesos
agroalimentarios para la ensefianza de la Automatica en los estudios de Ingenieria" (Campus de
Excelencia Agroalimentaria ceiA3)

- La influencia de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el campo docente en
estudios de ingenieria

- Competencia genérica de la UAL: Conocimiento de una segunda lengua

- Competencia genérica de la UAL: Capacidad critica y autocritica

- Competencia genérica de la UAL: Capacidad para resolver problemas

- Competencia genérica de la UAL: Competencia social y ciudadania global

- Competencia genérica de la UAL: Guia de la competencia informacional

- Competencia genérica de la UAL: Trabajo en equipo

- Competencia genérica de la UAL: Utilizacidn de tecnologias de la informacion

- Competencia genérica de la UAL: Capacidad para aprender de forma auténoma

- Competencia genérica de la UAL: Comunicacién oral y escrita

o Profesor Titular de Universidad 1:

- La nueva plataforma virtual BlackBoard

- Tutoria de orientacidn

- Webminar sobre Wooclap

- Introduccidn al uso de la pizarra digital

- CmapsTools: una Herramienta para elaborar Mapas Conceptuales

- Competencia genérica de la UAL: Capacidad critica y autocritica

- Competencia genérica de la UAL: Guia de la competencia informacional

- Competencia genérica de la UAL: Trabajo en equipo

- Competencia genérica de la UAL: Utilizacidn de tecnologias de la informacion

- Competencia genérica de la UAL: Capacidad para aprender de forma auténoma

- Competencia genérica de la UAL: Comunicacién oral y escrita

Formacion en proteccion de datos - Recomendaciones generales en la evaluacidon online

Respondus Lockdown Browser

Docencia para la nueva normalidad - Metodologias hibridas
- De digitalizar lo disefiado a disefiar para lo digital
- Algunas consideraciones sobre la evaluacion continua

Diversidad funcional en el ambito universitario

Introduccidn al desarrollo de laboratorios virtuales (impartido)

Disefio, desarrollo y evaluacidon de competencias

La tutoria en entornos virtuales

Nuevas tecnologias en la docencia universitaria
Adobe Captivate
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- Workshop sobre innovacion docente "Repositorio de laboratorios virtuales de procesos
agroalimentarios para la ensefianza de la Automatica en los estudios de Ingenieria" (Campus de
Excelencia Agroalimentaria ceiA3)

- La influencia de las TICs en el Aprendizaje. Un enfoque practico (Curso de verano de la UAL)

- Webinar: Formacién Dual: Experiencias en tutorizacidon y evaluacién (Universidad Internacional de
Andalucia)

- La influencia de las nuevas tecnologias de la informacidn y la comunicacidn en el campo docente en
estudios de ingenieria

o Profesor Titular de Universidad 2:

- Google Cloud Platform Education Grants en el entorno universitario
- Gestion Telematica de Actas
- Internacionalizacién en casa

- Caracteristicas y herramientas de aula virtual (nivel avanzado)

Caracteristicas y herramientas de aula virtual (nivel medio)

- Dispositivos moviles (mobile Learning)

Estandares en ensefianza virtual

- Introduccidn al desarrollo de laboratorios virtuales

Dificultades docentes y sus soluciones en el aula

- Estrategias Personales del Docente (Coaching Docente)

- ¢COmo utilizar las redes sociales como apoyo a la docencia?
- Disefio de la Guia Docente

Innovacién docente: las TICs en la docencia

- Tecnologia educativa: Laboratorios virtuales y remotos, herramientas interactivas y tecnologias de
Microsoft (Curso de verano de la UAL)

Evaluacidn automatica mediante DOCTUS (Universidad de Sevilla)

- Webinar: Formacién Dual: Experiencias en tutorizacidon y evaluacién (Universidad Internacional de
Andalucia)

- Workshop sobre innovacién docente "Repositorio de laboratorios virtuales de procesos
agroalimentarios para la ensefianza de la Automatica en los estudios de Ingenieria" (Campus de
Excelencia Agroalimentaria ceiA3)

o Profesor Titular de Universidad 3:

- ¢COmo implantar ABP en una asignatura?

Evaluacion de la ensefianza y el aprendizaje
Habilidades comunicativas en el aula

- Disefio de un curso de ensefianza virtual

Disefio y planificacion de cursos en entornos virtuales

- Seguimiento de alumnos en aula virtual

- La nueva plataforma virtual BlackBoard

- Elaboracidn de ejercicios y exdmenes para el aula Virtual

- Tutoria de practicas externas

Disefio y elaboracion de video-tutoriales para tareas docente
- Elaboracién de videotutoriales

- Webminar sobre Wooclap

Flipped Classroom

Herramienta para la evaluacién del profesorado (Docentia)

English for Academic Purposes
- Google Cloud Platform Education Grants en el entorno Universitario
- Analisis de Género en la Investigacion

- Webinar: Formacién Dual: Experiencias en tutorizacidon y evaluacién (Universidad Internacional de
Andalucia)
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o Profesor Ayudante Doctor 1:

- La nueva plataforma virtual BlackBoard

- Tutoria de practicas externas

Premios de innovacién docente

o Catedratico de Universidad 1:

- Premio Internacional del Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) por el Proyecto docente
Interactive books for control education, 2018

- Premio a la Innovacidn Docente Universitario en el afio 2009. Agencia Andaluza de Evaluacién de la
Calidad y Acreditacion Universitaria. Junta de Andalucia

- Premio a la Excelencia Docente en la Universidad de Almeria en la Modalidad de Proyectos de
Innovacién Docente para el Disefio de Materiales Didacticos en Soporte Informatico del afio 2009

- Premio a la Excelencia en innovacidn por la calidad de materiales desarrollados en el marco de los IV
Premios de Innovacién Docente de la Universidad de Almeria sobre Proyectos de Innovacién Docente
para el Disefio de Materiales Diddacticos en Soporte Informatico del afno 2012

- Premio Prodel convocatoria 2004 al mejor trabajo en Educacién en Automatica

- Premio Prodel convocatoria 2012 al mejor trabajo en Educacién en Automatica

o Catedratico de Universidad 2:

- Mencién de Excelencia Docente otorgado por el Programa Docentia en la convocatoria de 2019

- Premio Internacional del Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) por el Proyecto docente
Interactive books for control education, 2018

- Premio a la Innovacidn Docente Universitario en el afio 2009. Agencia Andaluza de Evaluacién de la
Calidad y Acreditacion Universitaria. Junta de Andalucia

- Premio a la Excelencia Docente en la Universidad de Almeria en la Modalidad de Proyectos de
Innovacién Docente para el Disefio de Materiales Didacticos en Soporte Informatico del afio 2009

- Premio a la Excelencia en innovacidn por la calidad de materiales desarrollados en el marco de los IV
Premios de Innovacién Docente de la Universidad de Almeria sobre Proyectos de Innovacién Docente
para el Disefio de Materiales Didacticos en Soporte Informatico del afio 2012

- Premio National Instruments convocatoria 2006 de “Aplicaciones Educativas en control utilizando
Labview”

- Premio Prodel convocatoria 2004 al mejor trabajo en Educacién en Automatica

o Catedratico de Universidad 3:

- Premio Internacional del Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) por el Proyecto docente
Interactive books for control education, 2018

- Premio a la Innovacidn Docente Universitario en el afio 2009. Agencia Andaluza de Evaluacién de la
Calidad y Acreditacion Universitaria. Junta de Andalucia

- Premio a la Excelencia Docente en la Universidad de Almeria en la Modalidad de Proyectos de
Innovacién Docente para el Disefio de Materiales Didacticos en Soporte Informatico del afio 2009

- Premio a la Excelencia en innovacidn por la calidad de materiales desarrollados en el marco de los IV
Premios de Innovacién Docente de la Universidad de Almeria sobre Proyectos de Innovacién Docente
para el Disefio de Materiales Didacticos en Soporte Informatico del afno 2012

- Premio Prodel convocatoria 2004 al mejor trabajo en Educacién en Automatica

Premio Prodel convocatoria 2012 al mejor trabajo en Educacion en Automatica

o Profesor Titular de Universidad 1:

- Premio a la excelencia en asignaturas multimodales UAL, 2019 JCMU

Otros méritos de innovacidn docente

- Participacion en tres proyectos internacionales de innovacién docente financiados por la Unidn
Europea (Erasmus + Alianzas del conocimiento y Leonardo)

- 9 redes tematicas, destacando la Redes Tematicas de Educacién en Automatica y la red Nefertiti de
formacién agricola

- 2 proyectos de innovacion docente nacionales
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- 2 proyectos de innovacién docente autondmicos (Junta de Andalucia, Junta de Castilla-Ledn)
- 12 proyectos de innovacién docente locales (diferentes Universidades)
- 65 publicaciones docentes (libros, capitulos, revistas y ponencias en congresos)

- 17 asistencias en congresos orientados a la formacion docente

e Universidad de Granada

A continuacidn, se incluye la experiencia en tecnologia educativa que posee el profesorado de la Universidad
de Granada como consecuencia de impartir docencia en modalidad semipresencial u online, asi como de recibir
formacién especifica.

Experiencia en docencia online

- Docencia online en las titulaciones de Grado y Master impartidas de la Universidad de Granada
sefialadas en la Tabla 6.1.1 en los dos ultimos cursos académicos motivada por la Pandemia

Cursos y seminarios de formacién

o Profesor Titular de Universidad 1:

- Experto para la formacion del profesorado universitario

- Enseiiar y aprender en la sociedad del conocimiento. Las TIC en la ensefianza
- Curso basico de Moodle

- Curso avanzado de Moodle

- Aplicacion de las TIC'S en la ensefianza

- Sistemas avanzados de ensefianza virtual

- Autor de contenidos del MOOC “Machine Learning y Big Data para la Bioinformatica”

o Profesor Titular de Universidad 2:

- Autor de contenidos y tutor del curso virtual "Fundamentals of Soft and Bioinspired Computing"
asociado al proyecto MIBISOC

- Autor de contenidos y coordinador del MOOC “Machine Learning y Big Data para la Bioinformatica”

o Profesor Titular de Universidad 3:

- Autor de contenidos del MOOC “Machine Learning y Big Data para la Bioinformatica”

e Universidad de Malaga

A continuacion, se incluye la experiencia en tecnologia educativa que posee el profesorado de la Universidad
de Malaga como consecuencia de impartir docencia en modalidad semipresencial u online, asi como de recibir
formacién especifica.

Experiencia en docencia online en titulaciones de la Universidad de Mélaga

o Catedratico de Universidad 1:

- Master Universitario en Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial

o Catedratico de Universidad 2:

- Master Universitario en Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial

o Profesor Titular de Universidad 1:

- Master Universitario en Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial

o Profesor Titular de Universidad 2:

- Master Universitario en Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial

o Profesor Titular de Universidad 6:

- Master Universitario en Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial

Cursos y seminarios de formacién

o Catedratico de Universidad 1:
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- Tutorizacion y evaluacidon de competencias en el Trabajo de Fin de Grado
- Los trabajos Fin de Grado en la UMA: normativa, coordinacién y percepcion de los estudiantes

- Metodologias Activas de Aprendizaje en Estudios de Ingenieria

o Catedratico de Universidad 2:

- Tutorizacion y evaluacidon de competencias en el Trabajo de Fin de Grado
- Los trabajos Fin de Grado en la UMA: normativa, coordinacién y percepcion de los estudiantes

- Metodologias Activas de Aprendizaje en Estudios de Ingenieria

o Profesor Titular de Universidad 1:

- Tutorizacion y evaluacidon de competencias en el Trabajo de Fin de Grado
- Los trabajos Fin de Grado en la UMA: normativa, coordinacién y percepcion de los estudiantes
- Metodologias Activas de Aprendizaje en Estudios de Ingenieria

- Técnicas para la gestién de tiempo

Learning Analytics: Aplicacidon de Técnicas de Mineria y Analisis de Datos en Educacién

Inglés para la comunicacion oral en el dmbito académico

Inglés para la docencia

El modelo pedagdgico Flipped Learning en la docencia universitaria
- El método del caso: desarrollos cuasi-profesionales: la empresa en el aula
- e-Portafolios en la formacidn universitaria y en la formacion a lo largo de la vida

- Los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE) para la adquisicion de competencias

o Profesor Titular de Universidad 2:

- Tutorizacion y evaluacidon de competencias en el Trabajo de Fin de Grado

- Los trabajos Fin de Grado en la UMA: normativa, coordinacién y percepcion de los estudiantes

o Profesor Titular de Universidad 3:

- Tutorizacidn y evaluacién de competencias en el Trabajo de Fin de Grado
- Los trabajos Fin de Grado en la UMA: normativa, coordinacion y percepcion de los estudiantes

- Metodologias Activas de Aprendizaje en Estudios de Ingenieria

Learning Analytics: Aplicacidon de Técnicas de Mineria y Analisis de Datos en Educacién

Inglés para la comunicacion oral en el dmbito académico

e-Portafolios en la formacion universitaria y en la formacién a lo largo de la vida

Los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE) para la adquisicion de competencias
Cémo crear un MOOC

- Taller en Campus Virtual

- Wikis en Campus Virtual

- Seguimiento del Progreso en Campus Virtual

- Xl Curso de Formacién para el Profesorado universitario Novel (12 Fase)

- Seminario de Formacién Docente para el Profesorado Universitario Novel (22 Fase)

- Competencias TIC para Profesores

o Profesor Titular de Universidad 4:

- Tutorizacidn y evaluacién de competencias en el Trabajo de Fin de Grado
- Metodologias Activas de Aprendizaje en Estudios de Ingenieria

- Técnicas para la gestién de tiempo

Inglés para la docencia

El modelo pedagdgico Flipped Learning en la docencia universitaria

El método del caso: desarrollos cuasi-profesionales: la empresa en el aula

e-Portafolios en la formacion universitaria y en la formacién a lo largo de la vida

Los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE) para la adquisicion de competencias

Una experiencia docente de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) en tiempos de confinamiento y su
evaluacion
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Profesor Titular de Universidad 5:

- Tutorizacion y evaluacidon de competencias en el Trabajo de Fin de Grado
- Los trabajos Fin de Grado en la UMA: normativa, coordinacién y percepcion de los estudiantes

- Metodologias Activas de Aprendizaje en Estudios de Ingenieria

Inglés para la comunicacion oral en el dmbito académico

Inglés para la docencia

El modelo pedagégico Flipped Learning en la docencia universitaria

El método del caso: desarrollos cuasi-profesionales: la empresa en el aula

e-Portafolios en la formacion universitaria y en la formacién a lo largo de la vida

Los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE) para la adquisicion de competencias

Profesor Titular de Universidad 6:

- Tutorizacion y evaluacidon de competencias en el Trabajo de Fin de Grado

- Los trabajos Fin de Grado en la UMA: normativa, coordinacién y percepcion de los estudiantes
- Metodologias Activas de Aprendizaje en Estudios de Ingenieria

- Técnicas para la gestion de tiempo

- Learning Analytics: Aplicacidén de Técnicas de Mineria y Andlisis de Datos en Educacion

Inglés para la comunicacion oral en el dmbito académico

- Inglés para la docencia

El modelo pedagdgico Flipped Learning en la docencia universitaria

El método del caso: desarrollos cuasi-profesionales: la empresa en el aula

Una experiencia docente de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) en tiempos de confinamiento y su
evaluacion

Experiencia en proyectos de innovacién educativa

o

Catedratico de Universidad 1:

- Analisis, despliegue y evaluacion de competencias transversales en los grados de Ingenieria Informatica

- Orientacion y tutorizacién en la ETSI Informatica

Catedratico de Universidad 2:

- Andlisis, despliegue y evaluacién de competencias transversales en los grados de Ingenieria Informatica

- Orientacion y tutorizacion en la ETSI Informatica

Profesor Titular de Universidad 1:

- Analisis, despliegue y evaluacion de competencias transversales en los grados de Ingenieria Informatica
- Orientacion y tutorizacién en la ETSI Informatica
- Métricas para estimar el esfuerzo del alumno en el método del caso

- Recreacién en el campus virtual de las organizaciones empresariales para la realizacion de Analisis y
Disefio de Sistemas de Software

- Recreacién de las organizaciones empresariales en el aula para la realizacién de andlisis y disefio de
Sistemas de Software

- Disefio Transversal de Competencias Profesionales a través de multiples asignaturas: ejercitando roles
profesionales

- Evaluacion de competencias de trabajo en grupo orientado a proyectos
- Una herramienta de autoevaluacion para el aprendizaje basado en problemas
- Evaluacidn cuantitativa de competencias en asignaturas basadas en trabajo en grupo

- Un marco de trabajo para la implementacidn y seguimiento de actividades de aprendizaje basado en
proyectos en el contexto del EEES

- Trabajo en grupo, aprendizaje cooperativo, herramientas apoyo docencia
- Acercamiento al mundo empresarial de los alumnos de Ingenieria Informatica
- La actividad del alumno en el desarrollo de un trabajo cooperativo en Ingenieria Informatica

- Modelado y Experimentacién de los Sistemas de Trabajo en Grupo y Evaluacién en el Nuevo Espacio
Europeo de Educacion Superior
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o Profesor Titular de Universidad 2:

- Andlisis, despliegue y evaluacién de competencias transversales en los grados de Ingenieria Informatica

- Orientacion y tutorizacion en la ETSI Informatica

o Profesor Titular de Universidad 3:

- Analisis, despliegue y evaluacion de competencias transversales en los grados de Ingenieria Informatica

- Orientacion y tutorizacién en la ETSI Informatica

Integracion de SIETTE en el Campus Virtual de la Universidad de Malaga

Intensificacion de la movilidad e internacionalizacidn en la ETSI Informatica

La actividad del alumno en el desarrollo de un trabajo cooperativo en Ingenieria Informatica

o Profesor Titular de Universidad 4:

- Analisis, despliegue y evaluacion de competencias transversales en los grados de Ingenieria Informatica
- Orientacion y tutorizacion en la ETSI Informatica
- Métricas para estimar el esfuerzo del alumno en el método del caso

- Recreacién en el campus virtual de las organizaciones empresariales para la realizacion de Analisis y
Disefio de Sistemas de Software

- Recreacién de las organizaciones empresariales en el aula para la realizacidon de analisis y disefio de
Sistemas de Software

- Disefio Transversal de Competencias Profesionales a través de multiples asignaturas: ejercitando roles
profesionales

- Evaluacion de competencias de trabajo en grupo orientado a proyectos
- Una herramienta de autoevaluacion para el aprendizaje basado en problemas
- Evaluacidn cuantitativa de competencias en asignaturas basadas en trabajo en grupo

- Un marco de trabajo para la implementacidn y seguimiento de actividades de aprendizaje basado en
proyectos en el contexto del EEES

- Trabajo en grupo, aprendizaje cooperativo, herramientas apoyo docencia

- Acercamiento al mundo empresarial de los alumnos de Ingenieria Informatica

- La actividad del alumno en el desarrollo de un trabajo cooperativo en Ingenieria Informatica

- Modelado y Experimentacion de los Sistemas de Trabajo en Grupo y Evaluacién en el Nuevo Espacio
Europeo de Educacién Superior

o Profesor Titular de Universidad 5:

- Analisis, despliegue y evaluacion de competencias transversales en los grados de Ingenieria Informatica
- Orientacion y tutorizacién en la ETSI Informatica
- Métricas para estimar el esfuerzo del alumno en el método del caso

- Recreacién en el campus virtual de las organizaciones empresariales para la realizacion de Analisis y
Disefio de Sistemas de Software

- Recreacién de las organizaciones empresariales en el aula para la realizacién de andlisis y disefio de
Sistemas de Software

- Disefio Transversal de Competencias Profesionales a través de multiples asignaturas: ejercitando roles
profesionales

- Evaluacion de competencias de trabajo en grupo orientado a proyectos
- Una herramienta de autoevaluacion para el aprendizaje basado en problemas
- Evaluacidn cuantitativa de competencias en asignaturas basadas en trabajo en grupo

- Un marco de trabajo para la implementacidn y seguimiento de actividades de aprendizaje basado en
proyectos en el contexto del EEES

- Trabajo en grupo, aprendizaje cooperativo, herramientas apoyo docencia

- Acercamiento al mundo empresarial de los alumnos de Ingenieria Informatica

- La actividad del alumno en el desarrollo de un trabajo cooperativo en Ingenieria Informatica

- Modelado y Experimentacion de los Sistemas de Trabajo en Grupo y Evaluacién en el Nuevo Espacio
Europeo de Educacién Superior

o Profesor Titular de Universidad 6:
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- Andlisis, despliegue y evaluacién de competencias transversales en los grados de Ingenieria Informatica
- Orientacion y tutorizacion en la ETSI Informatica
- Métricas para estimar el esfuerzo del alumno en el método del caso

- Diseflo Transversal de Competencias Profesionales a través de multiples asignaturas: ejercitando roles
profesionales

- Evaluacion de competencias de trabajo en grupo orientado a proyectos
- Una herramienta de autoevaluacion para el aprendizaje basado en problemas

- Evaluacidn cuantitativa de competencias en asignaturas basadas en trabajo en grupo

Un marco de trabajo para la implementacién y seguimiento de actividades de aprendizaje basado en
proyectos en el contexto del EEES

- Integracion de SIETTE en el Campus Virtual de la Universidad de Malaga
Se incluye a continuacién informacion sobre los perfiles del profesorado profesional disponible para impartir la
formacidn en alternancia en cada una de las entidades participantes.

Esta informacidn se ird actualizando en el siguiente enlace:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/tutores-profesionales.pdf.

AERTEC SOLUTIONS S.L.

Cargo 1 Direccién Area Aerospace & Defence Systems.

Ingenieria de Telecomunicacién por la Universidad de Sevilla, Master en Gestidn Integral de
Proyectos con especializacidn en equipos, consultoria y servicios por la Universidad Pontificia
Formacion |de Comillas, es también Experto Universitario en Tipos de Interés, Renta Variable, Tipos de
Cambio y Activos Financieros Derivados por la UNED, ha completado sus competencias
siguiendo el Programa de Perfeccionamiento Directivo (PPD) de San Telmo Business School.

19 afios.

Desde 2012, como Director del area Aerospace & Defence Systems en AERTEC Solutions,
coordina la actividad de I+D y Produccién de los departamentos de Ingenieria de Sistemas
Aeronduticos, RPAS, Digitalizacidn Industrial y Sistemas Avanzados.

Parte de su actividad estd relacionada con la definicidn y ejecucién de planes estratégicos
para lograr los objetivos de negocio, la supervisiéon de las operaciones, la identificacién de
nuevas oportunidades de negocio, la propuesta de acciones de mejora continua y la
participacion en eventos de la industria para la diseminacion tecnoldgica.

Experiencia

Tiempo de |, o,
dedicacién
Cargo 2 Jefatura de Departamento de Digitalizacidon Industrial.

Ingenieria Industrial con especializacion en Automatica y Electréonica Industrial por la
Formacién | Universidad de Cérdoba, Master en Direccién de Empresas con intensificacién en Economia
Social también por la Universidad de Cérdoba.

15 afios.

En el principio de su carrera profesional desempefid su actividad en oficina técnica de
proyectos y en el disefio y puesta en marcha de soluciones industriales para adquisicién de
datos, bancos de ensayos y automatizacion e integracidn de sistemas complejos.
Actualmente es Jefe de Departamento de Digitalizacién Industrial para el sector
Experiencia |aeroespacial, liderando el desarrollo de productos a medida para clientes del sector y
colaborando en diversas iniciativas de |+D nacionales y europeas enfocadas a la optimizacién
de los procesos productivos utilizando nuevas tecnologias.

Sus responsabilidades incluyen la planificacion de recursos, gestion de proyectos,
supervision de entregas, relaciones comerciales con el cliente y elaboracién de propuestas
técnicas y econdmicas.

Tlerrlpo.(fe 10%.

dedicacién

ENDESA S.A.

Cargo 1 Responsable proyectos digitalizacién en Gestion de Energia
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Formacion |Ingenieria Industrial.
Experiencia |Entre 20y 30 afios.
Tiempo de 1, o500
dedicacién
Cargo 2 Responsable de Short-Term Scheduling & Real Time Operation.
Formacion |Ingenieria Quimica.
Experiencia | Mas de 30 afos.
Tiempode | 5 . 20%.
dedicacién
Cargo 3 Responsable de Short Planning & Ancillary Services.
Formacién |Ingenieria Industrial.
Experiencia | Mas de 30 afos.
Tiempode 1, o500
dedicacién
Cargo 4 Responsable de Bidding Iberia.
Formacion |Ingenieria Industrial.
Experiencia |Entre 20y 30 afios.
Tiempode 1, o500,
dedicacién
Cargo 5 Smart Bidding, mercados primarios.
Formacion |Ingenieria Industrial.
Experiencia | Entre 20y 30 afios.
Ti
lempo de | . 5 . 50%.
dedicacién

EVERIS SPAIN S.L.U.

Cargo 1 Direccidn de la unidad de Consultoria de Negocio.
.. Licenciatura en Administracion y Empresa y MBA en ESADE. Master in Strategy and
Formacion . . . .
International Management (University of St. Gallen, Switzerland).
Mas de 13 afios de experiencia en Consultoria de Negocios en empresa multinacional de
Experiencia |servicios globales de consultoria de negocio y estrategia, en el drea de Business Consulting —
para el sector Industrial y el ambito de la logistica.
Ti d
18MPO %€ ' be 10 a 15%.
dedicacién
Gerente responsable de la unidad de Consultoria de Negocio en Andalucia, Extremadura y
Cargo 2 .
Canarias.
Formacion |Licenciatura en Administracion y Empresas por la Universidad de Sevilla.
. . | Masde 12 afios de experiencia en proyectos de consultoria en el dmbito de la transformacion
Experiencia | . . . . . .
digital en el dmbito nacional e internacional.
Ti d
18MPO %€ ' be 10 a 15%.
dedicacién
IBERDROLA ESPANA S.A.
Cargo 1 Responsable GEM Digital.
Formacion |Ingenieria Superior de Telecomunicaciones.
Experiencia |10 afios en el sector energético.
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dedicacion

oo [oe 102154

Cargo 2 Responsable Data Analytics Espafia y Global.

Formacion |Licenciatura en Ciencias Matemadticas y Ciencias y Técnicas Estadisticas.
Experiencia |6 afos en el sector energético.

Tiempo de

De 10 a 15%.

Cargo 3 Digital Internacional.
Formacién | Licenciatura en Publicidad y Relaciones Publicas.
Experiencia |14 afios en el sector energético.
Tiem

empode |50 104 15%.
dedicacién
Cargo 4 Smart Insights.
Formacién |Ingenieria Industrial.
Experiencia |6 afos en el sector energético.
Ti d

18MPO %€ ' be 10 a 15%.
dedicacién

ALHONDIGA LA UNION S.A.

Cargo

Responsable [+D+i.

Formacion

Licenciatura en Administracién y Direcciéon de Empresas por la Universidad de Almeria,
licenciada en Economia por la Universidad de Malaga, master en Direccidon de Marketing y
Gestion Comercial (GESCO) por ESIC Business & Marketing School, experto en Empresas
Innovadoras por Fundacion San Telmo, experto en Gestién de la Innovacién en la Empresa
por Fundacién EOI.

Experiencia

Mas de 12 afios de experiencia en el desarrollo y ejecucidon de proyectos de |+D+i en
entidades publicas y privadas en el entorno andaluz. Dentro del sector TIC ha estado en el
seno del Centro Andaluz de Innovacidon y Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(CITIC). Ha participado en diferentes proyectos, destacando su participacion como
responsable durante 4 anos del programa EBTIC “Programa De Fomento De Empresas
Andaluzas Innovadoras en Nuevas Tecnologias De La Informacion” financiado por la Junta de
Andalucia, dentro de la Estrategia de Impulso del Sector TIC Andalucia 2020 ha participado
en el proyecto Oficina Técnica de Ayudas de la Junta de Andalucia (Sandetel) durante 2 afios,
ha sido agente PIDI de CDTI durante mas de 8 afios, ha realizado funciones de tutorizacion
en itinerarios tecnoldgicos en el programa de H2020 AMICO, ha asumido funciones de
coordinacién del proyecto PIACE “Plataforma de Innovacidn abierta para la Creacion de
Empresas” financiado por el Ministerio de Educacién, durante los ultimos 5 afios ha
colaborado como experta para la Comisién Europea para evaluacidon y monitorizacidon de
proyectos de H2020, entre otros proyectos relacionados con la 1+D+i.

Tiempo de
dedicacién

10%.

COEXPHAL (ASOC. DE ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES DE FRUTAS Y HORTALIZAS DE ALMERIA)

Cargo Personal de equipo.

Formacion |Grado en Ingenieria Informatica.
Experiencia |3 afos.

Tlenlmpo.clle 15%.

dedicacién

GRUPO HISPATEC INFORMATICA EMPRESARIAL S.A.

I Cargo 1

Responsable Implantacion.
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Formacion |Grado en Ingenieria Informatica.
Experiencia |15 afios.
Tlerrlpo.c!e 20%.
dedicacién
Cargo 2 Responsable Soporte.
Formacién | Licenciatura en Informatica.
Experiencia |22 afios.
Tiempo de |, o,
dedicacién
PRIMAFLOR
Cargo 1 Direccidon de Tecnologia de la comunicacion.
Formacioén |Ingenieria en informatica.
Experiencia |17 afios.
Tiempo de |, o,
dedicacién
Cargo 2 Direccidn Industrial.
Formacién | Licenciatura en Derecho.
Experiencia |2 afos.
Tlenlmpo.c!e 20%.
dedicacién
S.A.T. 2803 TROPS
Cargo Direccidén de Innovacion.
Formacion |Ingenieria Superior Agrénomo.
Experiencia | 15 afios.
Ti
|err|po_c!e 50%.
dedicacién
UNICA GROUP
Cargo Direccién de Informatica.
Ingenieria Técnica en Informdtica de Gestién.
Curso de comunicacidn y liderazgo (Leister Consultores).
Business Inteligence & Big Data. Universitat Oberta de Catalunya. Fundacién Telefénica.
Formacion Habilidades Gerenciales. Direccion. IBM Viewnext Formacion. Development Systems.
Marketing Digital. Community Manager. Escuela de Organizacion Industrial. EOI Sevilla.
Certified Scrum Master. Gestién Agil de Proyectos. Certificaciéon SCRUM Master. Gestién Agil
de Proyectos. Certificacion Scrum Alliance US, Inc. Licencia 00140862.
Desarrollo de Servidores Java Enterprise. Fondo Social EU.
Experiencia | 14 afios.
Tiempode | 5 20%.
dedicacién
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE GRANADA
Cargo 1 Responsable del Area de Formacién y Talento.
Licenciatura en Derecho. Universidad de Granada. Cursos de Doctorado y Suficiencia
Formacion | Investigadora: Contratacion Mercantil. Universidad de Granada. Master en Administraciény
Direccidon de Empresas. MBA. Escuela de Negocios de Andalucia. ESNA.
Experiencia |20 afios.
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Disefio, elaboracion, revision, aprobacion, ejecucion y evaluacion de programas formativos
y proyectos encaminados a la formacidn, empleabilidad, mejoras de las competencias e
intercambios profesionales en empresas y organizaciones. + 650 entidades.

Participacion y coordinacion de proyectos de empleo de ambito local, regional, nacional y
transnacional (LLP Erasmus +, Euroempleo) con aplicabilidad directa de resultados de mejora
en empresas, entidades y administracion publica.

Asesoramiento a empresas para el desarrollo de estrategias digitales de comercializacién,
compra de productos y posicionamiento respecto a la administracion (B2B, B2C y B2A).
Asesoramiento para el cumplimiento normativo en el desarrollo de estrategias basadas en
el e-commerce. Coordinador Académico: Experto en Derecho de Consumo y Defensa del
Consumidor, Master en Consumo y Empresa, Programa para el Desarrollo de Directivos de
Recursos Humanos y Curso Superior en Derecho de Consumo en la Unién Europea y
Latinoamérica. Docente: + 500 horas de formacidn impartidas en posgrados, cursos
superiores, jornadas y seminarios relacionados.

Tlenlmpo.clle 20%.

dedicacién

Cargo 2 Responsable de Innovacion.

Formacion Ingenieria Técnica Informatica. Universidad de Granada. Master en Administracion vy
Direccidon de Empresas MBA por la CAmara de Comercio de Granada.

Experiencia |25 afios.

Tlenlmpo.clle 10%.

dedicacién

COVIRAN S.COOP.AND.

Cargo 1 CEO.
< Licenciatura en Matematicas (Esp. Fundamental), Ingenieria Técnica en Informdtica de
Formacion . L L. . . e
Sistemas, Doctorado en Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial.
CEO de Coviran SCA, anteriormente fue CIO-Director IT en diferentes empresas (como
Experiencia Datacol Hispania o la propia Covirdn). Ha ejercido diferentes puestos de direccion
P tecnoldgica y gestidn de proyectos, asi como analista en diferentes empresas tecnoldgicas.
17 afios.
Tiempo de
PO %€ | De 5 a20%.
dedicacién
Cargo 2 Direccidn de Desarrollo.
Formacién | Licenciatura en Informatica.
Experiencia |32 afios.
Tiempo de
"PO %€ I be 52 20%.
dedicacién
FUNDACION I+D DEL SOFTWARE LIBRE (FIDESOL)
Cargo Direccidn técnica.
Formacion |Ingenieria Superior en Informatica y doctorando en la Universidad Internacional de La Rioja.
15 afios.
Gestién y direccidn de las lineas técnicas de la empresa. Encargado por velar del éxito técnico
de CreaMe. Ingeniero Informatico. Master en Soft Computing y Sistemas Inteligentes.
Actualmente finalizando el doctorando en la UNIR. Alto grado de conocimientos técnicos en
. . |desarrollo de innovacién tecnoldgica adquiridos en su mdas de 15 afios de experiencia en el
Experiencia

mundo del desarrollo software. Lleva mas de 8 afios como director técnico de FIDESOL, lo
que le permite conocer muy bien las metodologias de gestion de proyectos tan importantes
para el éxito de una nueva linea de trabajo en OPEN INGENIUS. Posee también experiencia
en el mundo del emprendimiento, siendo socio-fundador de empresas innovadoras como

Hygea.
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Tlenlmpo.clle 10%.

dedicacién

FUNDACION MEDINA

Cargo Direccidn cientifica.

Formaciéon | Doctorado.
Mds de 25 afios

Experiencia Directora cientifica de la Fundacién Medina en los ultimos 12 afos y senior research fellow

P en Merck (industria farmacéutica) durante 19 afios. Predoctoral fellow en Hospital Ramén y

Cajal, Unidad de genética molecular, Servicio de microbiologia.

Tiempode |, o500

dedicacién

LACTALIS PULEVAS.L.U.

Cargo Direccidn de 1+D.
Formacion |Doctorado en Farmacia.
Experiencia 20 afios.
P Coordinador cientifico en Instituto Puleva de nutricién, responsable de I+D en Puleva.
Tiempo de
"PO %€ I De 52 20%.
dedicacion

OMEGA CRM CONSULTING S.L.

Cargo 1 Direccidn de Operaciones.
Formacion |Licenciatura en Investigacion de Mercados e Ingeniero Técnico de Sistemas Informaticos.
20 afios.
Experiencia Consultor Senior en planificacién estratégica de CRM y proyectos de implantacién de CRM.
P CEO de Omega CRM, ha sido director de desarrollo, incluyendo el desarrollo del plan de
negocios y la estrategia de ventas.
Tiempo de
PO € 50
dedicacién
Cargo 2 Consultor Salesforce.
Formacion |Ingenieria Informatica.
Experiencia |5 afos.
Tiempo de
PO G 20%.
dedicacién
UNIT4 R&D SPAIN S.L.
Cargo Senior Engineering Manager del drea de Innovacién y Country Leader.
- Doctorado en Economia Cum Laude, por la Universidad de las Islas Baleares, 2019
- Master en Economia en Finanzas — especializacion en Econometria y Microeconomia,
Formacion CEMFI — Centro de Estudios Monetarios y Financieros, Madrid, 2003
- Licenciatura en Economia, con honores — especializacién en Analisis Econdmico General y
Técnicas cuantitativas, por la Universidad de Alicante, 2001
18 afios.
Economista especializada en analisis cuantitativo con amplia experiencia en mineria de datos
Experiencia |y trabajo empirico. Mis ultimas experiencias laborales se han centrado en la industria del
desarrollo de software, metodologias agiles y en el campo del crédito de riesgo y, desde
2011, me dedico a la gestion de proyectos y al desarrollo de equipos de trabajo.
Tiempo de
PO %€ 112%.
dedicacién

BAMEN S.COOP.AND. (SEXTAPLANTA, AGENCIA DIGITAL DE TURISMO)
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Cargo 1 CEO y Fundador. Especialidad en estrategia digital, revenue management y marketing de

& destinos turisticos.

.. Master in Digital Business, BA (Hons) International Tourism and Hotel Management.
Formacion . .
Diplomado en Turismo.
Experiencia |20 afios.
Tiem
empode |, 5.

dedicacién
Cargo 2 CFO, CIO y Cofundador. Especialidad en sistemas de gestion para alojamientos turisticos y

g central de reservas y cobros.
Formacion | Técnico superior en agencias de viajes y gestion de eventos.
Experiencia |20 afios.
Tiempo de [, o
dedicacién

CONECTA TURISMO S.L.

Cargo 1 Direccidn de Sistemas.
Formacion |Ingenieria de sistemas.
Experiencia |12 afios.

Tlenlmpo.c!e 10%.

dedicacion

Cargo 2 Direccidn de “Travel Tech”.
Formacion |Administracion de sistemas.
Experiencia |12 afios.

Tlempo_c!e 10%.

dedicacion

GUADALTEL, S.A.

Cargo 1 Consultor.
.. Ingenieria en Informatica por la Universidad de Sevilla.
Formacion ., . . i . . .
Master en Inteligencia Artificial por la misma Universidad.

Experiencia |5 afos.
Ti

lempo de |, o,
dedicacién
Cargo 2 Jefatura de Proyectos
Formacion |Ingenieria Informatica por la Universidad de Sevilla
Experiencia |15 afios
Ti

flempo de | o,
dedicacién
Cargo 3 Responsable de Calidad y Formacion
Formacion |Ingenieria Técnica en Informatica por la Universidad de Sevilla
Experiencia |12 afios
Tlenlmpo.c!e 10%
dedicacién

SOHO BOUTIQUE HOTELES

Cargo

Direccion de Sistemas

Formacion

Ingenieria técnica de Telecomunicaciones Esp. Telematica
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Experiencia |20 afos

Tiempo de

0,
dedicacién DESa 209

6.2. OTROS RECURSOS HUMANOS (PAS, técnicos de laboratorios, etc.)

Para la puesta en marcha de este nuevo Titulo es necesario contar con Personal de Administracion y Servicios de
las cuatro Universidades participantes en la imparticién del titulo. La oferta docente no seria posible sin el
personal de apoyo encargado de atender las labores administrativas y de gestion imprescindibles para el correcto
desarrollo de las actividades docentes.

La Universidad Internacional de Andalucia apuesta decididamente por la ensefianza virtual y semipresencial
como instrumento para afrontar los retos que plantea el nuevo modelo educativo de ensefianza-aprendizaje,
proporcionando a toda la comunidad universitaria recursos de teleformacién para la mejora de la calidad de la
ensefianza y la comunicacion entre profesores/as y alumnos/as.

El Personal de Administracién y Servicios (PAS), fundamentalmente de los servicios de Ordenacion Académica y
atencion a los estudiantes participard en todo lo relacionado con la informacién académica y administrativa que
se proporciona a los alumnos, asi como en la gestién de la actividad docente. Por su parte, el personal del Area
de Innovacién Docente y Digital se ocupa del correcto desarrollo de las sesiones virtuales, contando con el apoyo
de las instalaciones de las otras universidades participantes del titulo cuando se considere preciso.

El PAS de los Centros participara en todo lo relacionado con la informacion académica y administrativa que se
proporciona a los alumnos, asi como en la gestiéon de la actividad docente.

Por otro lado, la parte presencial del titulo se impartira con caracter general en las instalaciones de la Universidad
Internacional de Andalucia, cuyo personal cuenta con la formacion y experiencia adecuada, especialmente en los
servicios de Ordenacion Académica, Informatica y personal de apoyo del Area de Innovacién Docente y Digital,
contando con el apoyo de las instalaciones de las otras universidades participantes del titulo cuando se considere
preciso.

A continuacion, se especifica el nimero de miembros del PAS que participarén en el Mdaster por parte de la
Universidad Internacional de Andalucia, la Universidad de Almeria, la Universidad de Granada y la Universidad
de Mélaga, todos ellos con amplia experiencia laboral. Su dedicacién a esta titulacién sera variable a lo largo del
curso académico, dependiendo de las necesidades del Centro al que prestan servicio, pero, en cualquier caso,
garantizando la prestacion 6ptima del apoyo técnico al profesorado.

e Universidad Internacional de Andalucia

Universidad Numero . — .
) , ., Adecuacion a los ambitos de conocimiento
Internacional de | Categoria dentro de la institucion de ) .
, . vinculados al Titulo
Andalucia efectivos

Labores técnicas y administrativas en el ambito

PAS Jefe de Seccién de Oficina de 1 de la ordenacién académica. Interlocucién con la
Posgrado Direccion del Programa. Gestion de equipo de

trabajo.

.. . Labores técnicas y administrativas relacionadas
Gestor de Oficina de Estudios de .. . L.,
PAS 1 con el procedimiento de preinscripcion de los

Posgrado .
8 estudiantes.
PAS Jefe de Seccion de Ordenacién 4 Labores técnicas y administrativas para el
Académica de cada Sede correcto desarrollo de las actividades docentes.

., Labores técnicas y administrativas relacionadas
Jefe de Seccion de Alumnos de - ,
PAS 4 con el procedimiento de matricula vy

cada Sede . .

seguimiento de los estudiantes.

PAS Responsable del area de 1 Coordinacién de la docencia en el campus
innovacién docente virtual.
Aplicar nuevas metodologias a los mecanismos
.. de ensefianza virtual del espacio virtual de
Responsable técnico de L. , .

PAS 1 aprendizaje, asi como de todo tipo de nuevas

Ensefianza Virtual . ., L
herramientas de comunicacién y aplicaciones

informaticas.
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Jefe Seccion de Planificacion y

PAS Calidad

1 Gestién de la calidad de los titulos de Master.

e Universidad de Almeria

Tras la integracion definitiva de las Secretarias de los Centros de la Universidad de Almeria en la estructura del
ARATIES, esta drea se ha convertido en el punto de atencién centralizada para todos los alumnos que demandan
cualquier trdmite relacionado con los procesos de gestion académica y administrativa de los titulos oficiales
impartidos en la UAL.
ARATIES esta formado por tres servicios:

1. SERVICIO DE INFORMACION Y REGISTRO

2. SERVICIO DE GESTION ADMINISTRATIVA DE ALUMNOS

3. SERVICIO DE GESTION ACADEMICA DE ALUMNOS

Numero . P .
Universidad de . . Adecuacién a los ambitos de conocimiento
. Categoria dentro de la institucién de X .,
Almeria X vinculados al Titulo
efectivos
PAS Jefe de servicio 1 Servicio de informacién y Registro.
PAS Jefes de negociado 5 Ofrece informacion, asesoramiento y
orientacion acerca de cualquier tramite
PAS Administradores de informacion 3 relacionado con los estudios universitarios, con
el expediente académico del alumno y otros
PAS Puestos base 9 asuntos de interés de ambito universitario.
PAS Jefe de servicio 1 Servicio de Gestion administrativa de alumnos.
PAS Jefes de negociado de becas, 9
acceso y matricula Tramites relacionados con el examen de acceso
y los procedimientos de admision a la
PAS Administradores de acceso y 3 Universidad, de la gestion de las becas y ayudas
matricula y becas a los estudiantes, tanto del Estado como de la
propia Universidad, asi como de la matricula de
PAS Puestos base administrativo 4 los alumnos.
PAS Jefe de servicio 1 Servicio de Gestion académica de alumnos.
PAS Jefes de negociado 16
Este servicio realiza todos los tramites y
PAS Administradores de informacién 6 mantenimiento del expediente académico del
alumno.
PAS Gestores de administracion 4 Actas, certificaciones, titulos, traslados vy
reconocimientos, trabajos fin de carrera, tesis.
PAS Puestos base administrativo 3

El servicio de Aula Virtual de la Universidad de Almeria (EVA) se encuentra respaldado en cada una de sus areas
por los siguientes recursos humanos:

e Area de sistemas: Encargada del mantenimiento y gestion de los sistemas informaticos donde se
encuentra alojado el servicio de Aula Virtual. Actualmente competencia del Servicio de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (STIC) de la Universidad de Almeria. Formado por mas de 45
personas, el STIC tiene asignados los siguientes técnicos al servicio de Aula Virtual.

- 1 técnico de sistemas
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- 1 técnico de base de datos

- 1 técnico de gestidn de copias de seguridad

e Area de soporte tecnolégico y pedagdgico: encargada de la atencién y asesoramiento de los usuarios
del servicio de Aula Virtual. Actualmente encomendada al drea de Apoyo a la Gestion Educativa con
Herramientas Informéticas de la Fundacion de la Universidad de Almeria con la siguiente relacion de
recursos:

- 1 técnico de soporte pedagogico

- 3 técnicos de soporte técnico

e Universidad de Granada

La gestion y coordinacion administrativa del master en la Universidad de Granada se lleva a cabo por un equipo
comun a todos los masteres dependiente de la Escuela Internacional de Posgrado. Esta plantilla cuenta con una
amplia experiencia en las tareas de gestién administrativa y académica de las titulaciones de Posgrado apoyando la
gestion de los Masteres Universitarios. Los miembros de este equipo son los siguientes:

La gestion y coordinaciéon administrativa del master en la Universidad de Granada se lleva a cabo por un equipo
comun a todos los masteres dependiente de la Escuela Internacional de Posgrado. Esta plantilla cuenta con una
amplia experiencia en las tareas de gestién administrativa y académica de las titulaciones de Posgrado apoyando la
gestion de los Masteres Universitarios. Los miembros de este equipo son los siguientes:

Nimero . L. .
Universidad de , ., Adecuacién a los ambitos de conocimiento
Categoria dentro de la institucién de ) B
Granada . vinculados al Titulo
efectivos
Coordinaciéon de la Preinscripcion. Labores
técnicas y administrativas en el ambito de la
Jefe de Servicio de Masteres ordenaciéon académica. Interlocuciéon con la
PAS . . 1 . ., L
Universitarios Direccion de la EIP, Coordinaciones de los

masteres y resto de Servicios de la UGR. Gestion
de equipo de trabajo.

Interlocucién con los Coordinadores de los
., , masteres. Labores técnicas administrativas
Jefe de Seccién de Masteres . . .y ,
PAS . .. 1 relacionadas con el procedimiento de matricula
Universitarios .. . .,
y seguimiento de los estudiantes. Gestion de
equipo de trabajo.

Labores técnicas y administrativas relacionadas
con los procedimientos de preinscripcion,

PAS Responsables de Gestion 4 , .. .
matricula y seguimiento de los estudiantes.
Gestion econémica. Memorias de Verificacion.

PAS Responsables de Negociado 2 Gestion econémica. Memorias de Verificacion.

Labores administrativas relacionadas con el
PAS Auxiliares Puesto Base 22 procedimiento de matricula y seguimiento de los
estudiantes.

PAS Encargado equipo Conserjeria 1 Conserjeria.

PAS Auxiliares de Conserjeria 3 Conserjeria.

Ademads, el Centro de Produccion de Recursos para la Universidad Digital (CEPRUD) es el encargado de la
coordinacion de la ensefianza virtual del master y cuenta con el apoyo administrativo siguiente:

Universidad de , . NGmaro Adecuacion a los ambitos de conocimiento
Categoria dentro de la institucion de ) .
Granada . vinculados al Titulo
efectivos
PAS Administrador delegado de 1 Labores técnicas y administrativas en el ambito
CEPRUD de las actividades de CEPRUD.
Maquetacion y disefio de contenidos online.
Disefio pedagdgico de cursos online.
. M imi lataf line. A i6
PAS Técnico de formacién online 3 antenllmlento de plataformas online te.naon
al usuario. Desarrollo de programas formativos y
de capacitacion digital para profesorado y
estudiantes.
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Disefio y produccion de materiales multimedia
para su utilizacion en docencia online.
Técnico de disefio y producciéon Formacion de profesorado y estudiantado en

multimedia autoproduccién de materiales. Atencion al
usuario. Asesoramiento técnico en materia de
comunicacion y produccion.

PAS

® Universidad de Mélaga

Universidad de . L L Adecuacion a los ambitos de conocimiento
. Categoria dentro de la institucién de ) .
Malaga . vinculados al Titulo
efectivos
PAS Jefe de Servicio de Ordenacion 1 Labores técnicas y administrativas en el ambito
académica de la ordenacion académica.

., . Labores técnicas administrativas para el
Jefe de Seccidn de Estudios de v .. P
PAS 1 correcto desarrollo de las actividades docentes
Posgrado .
en los titulos de Postgrado.

., ., Labores técnicas y administrativas relacionadas
Jefe de Seccion de admision de .. .
PAS . 1 con el procedimiento de matricula vy
estudiantes _— .
seguimiento de los estudiantes.

Aplica nuevas metodologias a los mecanismos

.. de ensefianza virtual del espacio virtual de
Responsable técnico de

PAS " . 1 aprendizaje, asi como de todo tipo de nuevas
Ensenanza Virtual . ., ..
herramientas de comunicacion y aplicaciones
informaticas
Jefe Seccién de Planificacion ., . ,
PAS y 1 Gestion de la calidad en los Masteres.

Calidad

Ademas, la Universidad de Malaga cuenta con el PAS destinado en la E.T.S de Ingenieria Informdtica, necesario
para atender las necesidades logistico/administrativas derivadas de la imparticién del titulo que se propone.

Entre el personal de apoyo disponible para el desarrollo de las actividades de soporte técnico y administrativo
asociadas al Mdaster, hemos de mencionar al personal administrativo de la Seccién de Acceso de la Universidad
de Mdlaga que se encarga de las tareas de acceso y admision al Master, y el personal de administracion y servicios
de la Secretaria del Centro, compuesto por:

- 7 personas en Secretaria y una adicional a cargo de la gestion econémica del centro.

- 11 personas en la Conserjeria, 3 en el servicio de mantenimiento y 11 en Biblioteca, que son
compartidas con la E.T.S. de Ingenieria de Telecomunicacion.

- 4 personas en el Servicio de Apoyo Tecnolégico a la Docencia, también compartidas con la E.T.S. de
Ingenieria de Telecomunicacién, con una larga trayectoria.

- Cada departamento del centro dispone, ademds, de uno o mas administrativos y de varios técnicos
de laboratorio.

Igualmente, se dispone de personal técnico especializado en el mantenimiento del aula docente desde el punto
de vista multimedia (transmisiones a través de la web, sonido, etc.) y con experiencia en virtualizacion y
preparacion de servidores para el apoyo a la docencia. Asimismo, el Titulo cuenta con el soporte y gran
experiencia del servicio de Ensefianza Virtual y Laboratorios Tecnoldgicos de la Universidad de Mdlaga, que
atiende diariamente las peticiones de los docentes sobre campus virtual, generacion de material multimedia
de calidad, metodologias para la ensefianza virtual, apoyo pedagogico y respuestas a medida para este master
si fueran necesarias.

Se incluye a continuacion informacion sobre el personal técnico en las empresas que realizara la labor de apoyo
técnico a la labor docente del profesorado profesional.

Esta informacion se ird actualizando en el siguiente enlace:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/personal-apoyo.pdf.

AERTEC SOLUTIONS S.L.

Cargo Técnico de Recursos Humanos. Oficina de Sevilla.

Formacién | Grado Superior en Secretariado de Direccién.
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16 afios.
Asegurar cumplimiento de las politicas de Prevencién de Riesgos Laborales fijadas por la
Experiencia | compaifiia a fin de preservar la salud de los alumnos durante su periodo de practicas.
Ejercer de punto de contacto entre Universidad, alumnos y la empresa para cualquier asunto
relacionado con la ejecucion de las practicas y generacion de certificados.
Ti
empo de | oo
dedicacién
ENDESA S.A.
Cargo 1 Product Owner de la optimizacién econdmica y técnica de la produccién hidraulica.
Formacién | Licenciatura en Fisicas. Master en meteorologia.
Experiencia |7 anos.
Tiempo de
PO %€ I De 5 2 20%.
dedicacion
Cargo 2 Energy Optimization. Hidraulicas, Renovables e Interconexiones.
Formaciéon | Master universitario en Ingenieria de la Energia. Gestién y mercados energéticos.
Experiencia |4 anos.
Ti d
'8MPO %€ | be 5 a 20%.
dedicacion
Cargo 3 Short Term Programming and Market Analyst.
Formacioén |Ingenieria Industrial.
Experiencia |Entre 10y 15 afos.
Ti d
'€MPO C€ | be 5 2 20%.
dedicacién
Cargo 4 Product Owner Smart Bidding.
Formacion |Licenciatura en Administracién y Direccidon de Empresas.
Experiencia |Entre 10y 15 afos.
Tiem
empode |, o 0%,
dedicacién

EVERIS SPAIN S.L.U.

Cargo Engagement Manager.
Doble licenciatura en Comunicacidn y Ciencias de la Administracion, UC3M y Universidad
Formaciéon |Complutense.
Executive MBA, EOI. Master en Estudios Europeos, College of Europe.
Experiencia |11 afios.
Tiempo de
5%.
dedicacién %
IBERDROLA ESPANA S.A.
Cargo Responsable Formacion, Seleccidn y Desarrollo Negocio Liberalizado.
Formacién |Licenciatura en Administracién y Direccidon de Empresas.
Experiencia |20 afios.
Ti
lempo de |1, 102 15%.
dedicacion

ALHONDIGA LA UNION S.A.

Cargo

Técnico en Informatica.
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Formacion |Ingenieria Técnica en Informatica.
Experiencia | Mas de 5 afios en informatica.
Tiempode |_,

. 5%.
dedicacion

COEXPHAL (ASOC. DE ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES DE FRUTAS Y HORTALIZAS DE ALMERIA)

Cargo Responsable del Departamento de Informatica.
., FP Grado superior en Desarrollo de aplicaciones Web, Desarrollo de aplicaciones
Formacion . . L . . (o
Multiplataforma, Administracidn de Sistemas Informaticos.
Experiencia |7 anos.
Tiempo de
PO O€ 1 15%.
dedicacion

GRUPO HISPATEC INFORMATICA EMPRESARIAL S.A.

Cargo 1 Responsable Técnico.
Formacién |Diplomatura en Informatica de Gestidn.
Experiencia |15 afios.
Tiempode |, .,
dedicacién
Cargo 2 Responsable de Innovacién.
Formacién |Grado en Ingenieria Informatica.
Experiencia |22 afios.
Tler{lpOfe 25%.
dedicacién
PRIMAFLOR
Cargo 1 Responsable de Servicios de Tecnologia.
Formacién |Técnico Superior de Informatica.
Experiencia |15 afios.
Tlen:ipo.(?e 30%.
dedicacién
Cargo 2 Responsable de Mejora Continua Industrial.
Formacién |Ingenieria Técnica Industrial.
Experiencia |6 anos.
Ti
lempo de | 50,
dedicacion

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE GRANADA

Cargo 1 Responsable del Area Econdmica-Financiera.
Formacién Licenciatura en Administracidn y Direccidn de Empresas. Universidad de Granada. Diploma
de Estudios Avanzados en Finanzas. Universidad de Granada.
Experiencia |25 afios.
Tiem
empo de |, o,
dedicacion
Cargo 2 Técnico del Area de Desarrollo Empresarial.
., Técnico Superior en Administracion de Sistemas Informaticos en Red. Instituto FOC-FP de
Formacion

Ensefanzas. Granada. Ciclo Superior de Administracién y Finanzas. |.E.S. Moraima. Granada.
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Master en Marketing Digital, Redes Sociales y Comercio Electréonico por la Camara de
Comercio de Granada.

Experiencia |20 afios.
Tiempo de |, o
dedicacion

COVIRAN S.COOP.AND.

Cargo Responsable de Sistemas e Infraestructuras.
Formaciéon |Master en ciberseguridad.
Experiencia |34 aiios.
Tiempo de
PO %€ I De 5 a 20%.
dedicacion
FUNDACION 1+D DEL SOFTWARE LIBRE (FIDESOL)
Cargo 1 Investigador.
Formaciéon |Doctorado en Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidn (Universidad de Granada).
25 afios.
Investigador Principal en la Fundacion [+D del Software Libre sobre blockchain y
ciberseguridad. Es vicepresidente de la Comisién de Blockchain de OnGranada e investigador
Experiencia |sobre Sociedad Digital en el Medialab de la Universidad de Granada. También es el
Coordinador del BlockLab del MedialLab, un laboratorio de blockchain para proyectos de
innovacidn social e investigacion. Ha publicado en publicaciones académicas de ciencias de
la computacién de primer nivel como Neurocomputing o Blockchain and Applications.
Tiempo d
PO C€ 159
dedicacién
Cargo 2 Investigador.
Doctorado en Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacién (Universidad de Granada).
Formacién Su tesis se centrd en la deteccidon y diagndstico de anomalias mediante el uso de andlisis
multivariante. Esta investigacién se llevd a cabo en dos contextos: la monitorizacién de
procesos industriales, y la seguridad en redes de comunicaciones.
25 afios.
Programador en distintas compaiiias y, en la actualidad, forma parte del equipo de
investigacion de Fidesol. En Fidesol lidera diferentes iniciativas e investigacion relacionadas
Experiencia | <" la seguridad y la privacidad basada en aprendizaje automatico y en la deteccién de
P anomalias, con especial énfasis en 10T, Industria 4.0 y pymes. Sus principales intereses son la
ciencia de datos, el andlisis exploratorio de datos, y la detecciéon de anomalias. Ademas, esta
particularmente comprometida con la transferencia de conocimiento cientifico a la industria
y las Pymes.
Tiempo de
PO e 15%.
dedicacion
Cargo 3 Administrador.
Formacién | Ciclo Superior.
Experiencia |15 afios.
Tiempo de
PO G€ 5.
dedicacién
Cargo 4 Responsable de sistemas.
Formacién | Ciclo Superior.
Experiencia |18 afios.
Tiempo de
PO %€ 5%,
dedicacién
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FUNDACION MEDINA

Cargo 1 Jefatura de Area.
Formacién |Doctorado.

Experiencia | Mas de 25 anos.
Tiempode |\, o500

dedicacion

Cargo 2 Jefatura de Area.
Formacién |Doctorado.

Experiencia | Mas de 25 anos.
Tiempode |\, o500

dedicacion

Cargo 3 Responsable de Gerencia.
Formacioén |Licenciatura.

Experiencia | Mas de 15 afios.
Tiempode |\, o 500

dedicacion
LACTALIS PULEVA S.L.U.

Cargo Responsable de Comunicacion y Marketing Digital.
Formacién | Licenciatura en Periodismo.
Experiencia |20 afios.

Tiempode |\, o500

dedicacion
OMEGA CRM CONSULTING S.L.

Cargo RRHH Talent Manager.
Formacién | Licenciatura en Psicologia.
Experiencia |10 afios.

Tiempo de

5%.
dedicacion %

UNIT4 R&D SPAIN S.L.

Cargo Team Lead IT Service Desk.
Formacion |Estudios en Periodismo por la Universidad de Malaga, 2014. Certificacion en ITIL y Prince2.
Experiencia |6 afos de experiencia relevante para el puesto y en Unit4 desde agosto de 2020.
Tiempo de
5%.
dedicacién %

BAMEN S.COOP.AND. (SEXTAPLANTA, AGENCIA DIGITAL DE TURISMO)

Cargo CMO. Especialidad en disefio grafico, desarrollo web y marketing online.
Formaciéon | Master en disefio editorial y publicaciones digitales. Grado superior en Disefio grafico.
Experiencia |5 anos.
Ti
lempo de |, g,
dedicacion

CONECTA TURISMO S.L.

Cargo

Administracion de sistemas.
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Formacién | Administracion de sistemas.

Experiencia |12 afios.

Tiempo de

0,
dedicacién 10%.

GUADALTEL, S.A.

Cargo Técnico de sistemas.

Formacién |Ingenieria Técnica en Informdtica por la Universidad de Sevilla.

Experiencia |12 afios.

Tiempo de o

dedicacién 10%.
SOHO BOUTIQUE HOTELES

Cargo Subdireccion de Operaciones

Formacién | Diplomatura en Turismo

Experiencia |20 afios

Tiempo de

10,
dedicacién De > a 20%

6.3. MECANISMOS PARA ASEGURAR LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES Y LA NO DISCRIMINACION DE

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Tanto la Universidad Internacional de Andalucia como el resto de universidades participantes en el titulo, cumplen
rigurosamente el marco normativo europeo y espaiiol sobre igualdad y no discriminacién en materia de
contratacion, acceso al empleo publico y provision de puestos de trabajo, y en particular de lo previsto en:

® la Ley Organica de Universidades 6/2001 de 21de diciembre, en su redaccién modificada por la ley Organica
4/2007 de 12 de abril, que contempla especificamente estos aspectos en:
- Elarticulo 48.3 respecto al régimen de contratacion del profesorado, que debe realizarse conforme a los
principios de igualdad, mérito y capacidad.
- Disposicién adicional 242 en relacién con los principios de igualdad y la no discriminacion a las personas
con discapacidad.

® El Estatuto Basico del Empleado Publico.
® LaLey Orgénica 3/2007 de 23 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres.

e R.D. Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social.

Como ya se ha comentado anteriormente en esta Memoria (véase el apartado 4. Acceso y admisiéon de
estudiantes), las universidades cuentan con un Servicio que presta atencién y apoyo a las personas con
discapacidad, asi como con Unidades de igualdad de género a las que le corresponde la elaboracién de propuestas
y el desarrollo de proyectos dirigidos al aseguramiento de la igualdad y a la mejora de la calidad de vida, no solo
para los estudiantes, sino para todos los colectivos implicados en las universidades.
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7.1. JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERIVICIOS DISPONIBLES

Segun el Convenio Interuniversitario de Colaboracién Educativa entre las universidades participantes, el
alumnado del Master podra acceder a las infraestructuras y servicios disponibles en cualquiera de las
universidades, con independencia de en cual de ellas esté matriculado.

En el presente apartado desarrollamos, de entre los medios materiales y servicios disponibles en todas ellas,
aquéllos que se adectian al mejor desarrollo de este Master.

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA

SEDE DE LA CARTUJA DE SEVILLA

El Rectorado de la UNIA se encuentra en Sevilla, en concreto en la Sede de La Cartuja, ubicada en el
Monasterio de Santa Maria de Las Cuevas, conjunto arquitectonico que fue declarado en 1964 “monumento
historico-artistico” y en 1989 “conjunto monumental”. En 1997, el Consejo de Gobierno de la Junta de
Andalucia cede el ala norte del recinto cartujano a la UNIA para instalar su Rectorado.

La sede alberga tanto los érganos de gobierno como los servicios centrales de administracién, asi como
instalaciones habilitadas para desarrollar actividades académicas y reuniones cientificas.

La UNIA ofrece muiltiples servicios, tanto a la comunidad universitaria como a la sociedad en general. Pone a
disposicion de estudiantes y docentes recursos orientados a optimizar los procesos de ensefianza-
aprendizaje en los que participan, asi como las labores de investigacién.

Pero ademas estd trabajando en la puesta en funcionamiento de toda una serie de extensiones que tienen
como objetivo fundamental el incremento de la rentabilidad social de los proyectos impulsados por la UNIA,
haciendo accesible el conocimiento generado en los mismos a toda la sociedad, mas alld de las limitaciones
espaciales y temporales. En esta linea, junto a la habitual produccién editorial, la UNIA hace importantes
esfuerzos en el uso de nuevos formatos basados en las tecnologias digitales y especialmente en Internet para
el desarrollo de estas extensiones.

ACCESIBILIDAD DE INFRAESTRUCTURAS, INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTOS UNIVERSITARIOS

La Universidad Internacional de Andalucia contempla, como una de sus lineas estratégicas principales, el
objetivo de ofrecer un campus universalmente accesible en sus cuatro Sedes; para ello se trabaja de modo
permanente en la eliminacion de las barreras arquitecténicas que pueden existir atin en las mismas, llevando
a cabo las actuaciones que son necesarias para adaptarlo al Real Decreto 505/2007 y al Decreto 293/2009
en Andalucia. El objetivo es proporcionar itinerarios accesibles de acuerdo con la normativa de nuestra
Comunidad, permitiendo a todos los miembros de la comunidad universitaria desplazarse de manera
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auténoma y con seguridad, asi como poder utilizar todos los espacios y edificios con mayor concurrencia
publica.

La Sede de La Cartuja de la Universidad Internacional de Andalucia dispone de red Wi-Fi con acceso a la red
Eduroam (Educational Roaming) cuyo objetivo es proporcionar un espacio Wi-Fi Unico para facilitar el acceso
a Internet cuando los miembros de una institucion se desplazan a otra que participa igualmente en el
proyecto. Asimismo, dispone de redes publicas y de acceso bajo peticién para la comunidad universitaria que
desarrolle su actividad en estas instalaciones.

Dispone ademas de un aula polivalente con capacidad para un maximo de 80 personas. Esta aula puede
configurarse para albergar puestos de informatica con ordenadores portatiles de uUltima generacion, que
permiten la ejecucidn del software necesario en cualquier tipo de actividad académica de las que se imparten
en la Universidad. Estos ordenadores disponen, ademas, de software de ofimatica instalado, que permite a
los usuarios trabajar con procesadores de texto, hojas de cdlculo, bases de datos y herramientas de
presentacion, tanto en sus versiones “open source” como comerciales.

Todas las aulas de la Universidad tienen sistemas de proyeccion y pantallas para facilitar y asistir a los
docentes en su tarea.

Igualmente, en la Universidad se dispone de un sistema de videoconferencia que permite la difusion de
material audiovisual al tiempo que se imparte docencia, con capacidad de grabacion y reproduccion en
streaming.

La Universidad Internacional de Andalucia centra su interés en la atencién a la diversidad como uno de los
valores transversales en nuestra institucién como principio, creencia y manera de actuar de las personas que
la integran.

Desde julio de 2017, la Universidad Internacional de Andalucia ha realizado un esfuerzo para liderar
proyectos a nivel internacional, tales como “Accesibilidad universal en la Educacion Superior en Bolivia:
Capacitacion y Asesoramiento en los entornos fisicos, virtual y social de la Universidad Auténomo Gabriel
René Moreno”, que se lleva a cabo en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia.

A partir del enfoque de accesibilidad universal, se han abordado las problematicas que plantean las
instituciones. Considerando que el disefio universal es la base para lograr la inclusién, ya que se refiere no
solo a la eliminacién de barreras arquitectdnicas, sino que considera lo que esto implica en la interaccion
entre las personas y los entornos.

En el periodo sefialado, se han abordado iniciativas para contribuir a la igualdad de oportunidades en el
acceso a la educacion superior, promoviendo acciones que las incentiven, asi como la aportacién de nuevos
contenidos formativos para lograr una capacitacion mas completa para los profesionales en la busqueda de
una sociedad para todos y concienciar a la comunidad universitaria de la necesidad de impregnar de manera
transversal las materias que relacionan a la persona con su entorno, creando las herramientas necesarias
para la formacién en Disefio para Todos. En concreto, las acciones llevadas a cabo son:

. Plan de Accesibilidad para instituciones involucradas en los proyectos

. Escala de Estereotipos

. Protocolos de Apoyo a la Unidad de Atencién al Estudiante con Discapacidad

] Diagndstico de las barreras fisicas y virtuales para instituciones involucradas en los proyectos

En relacidon con la replicabilidad, el proyecto fue seleccionado como buena practica por la Red Espaiiola del
Pacto Mundial y publicada en el Dossier Especial sobre ODS 2018 (https://www.pactomundial.org/buenas-

practicas/).

Por otro lado, destacamos la participacidon en la “Guia de Atencién a la Discapacidad 2018”, creada con el
objetivo de ofrecer informacidn y recursos para que el salto a la universidad sea mads sencillo, sostenible, de
calidad y accesible (https://www.fundacionuniversia.net/wp-content/uploads/2018/12/GUIA Atencion-a-
la-discapacidad-2018 ACCESIBLE.pdf).

La UNIA desde el afio 2014, y en colaboracidn con la Asociacién de Lectura Facil, viene editando y adaptando
obras clasicas de autores espafioles. Nuestra coleccidn Siempreviva se dirige a todas las personas, en especial
a aquéllas que tienen dificultades lectoras transitorias (inmigracidn, incorporacién tardia a la lectura,
escolarizacion deficiente...) o permanentes (trastornos del aprendizaje, diversidad funcional, senilidad...),
transformando fundamentales de la literatura espafiola en obras disefiadas para todas las personas.

En estos libros la obra se mira desde otro prisma, ya que segun los parametros de la Lectura Facil se describen
los acontecimientos en orden cronoldgico, aparecen narradas las historias con una sola linea argumental,
dando asi continuidad légica a la accidn y relatando acciones directas y simples, sin excesivos personajes.
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Se utiliza un lenguaje sencillo pero digno, evitando palabras dificiles y términos abstractos o simbdlicos. El
rasgo esencial es que la informacién no estd confusa y que se encuentra bien estructurada. En cuanto a la
forma, los margenes e interlineados que aparecen son generosos y la longitud de linea, limitada. Las frases
se cortan segun el ritmo natural del habla facilitando la comprensidn lectora
(https://www.unia.es/publicaciones-unia/tag/Lectura%20f%C3%Alcil).

Asimismo, se han realizado distintas actuaciones en todas las sedes de la Universidad para adecuar los
espacios a personas con discapacidad y personas invidentes, algunos ejemplos son: adecuacion de la entrada
a la residencia de Baeza, edificio del Rectorado, en los accesos del edificio de residencia a los jardines,
acondicionamiento de habitaciones en las dos Residencias de la Universidad para discapacitados y personas
invidentes. En la Biblioteca de la sede de La Rabida existe un puesto “infoadaptado” para personas con
discapacidad visual y motora que cuenta con dotacidn especial de mobiliario, hardware y software.

BIBLIOTECA

La Biblioteca de la Universidad Internacional de Andalucia constituye un servicio de apoyo a la comunidad.
Este servicio, independientemente de su ubicacidn, estd constituido por todos los fondos bibliograficos,
audiovisuales y documentales, incluidos aquellos en soporte electrénico, que conforman el patrimonio de la
UNIA.

Actualmente, cuenta con instalaciones fisicas en la Sede Santa Maria de La Rabida y en la Sede Antonio
Machado de Baeza, pero dispone de recursos que son accesibles en linea a texto completo. Para la consulta
y descarga de sus recursos, la Biblioteca (https://www.unia.es/biblioteca) dispone de una herramienta de
descubrimiento o catdlogo (http://catalogo.unia.es). Con este fin, el usuario autorizado dispone de claves de
acceso (esencial para los recursos restringidos), pudiendo de este modo realizar su trabajo en linea, de forma
remota, independientemente de su ubicacidn. La relacién de recursos electrénicos que tiene contratada la
biblioteca digital de la UNIA incluye:

- Libros digitales o electrénicos

- Revistas electrénicas

- Bases de Datos

- Una seleccidon de recursos de acceso abierto (OA)

Puede consultarse en:
https://www.unia.es/biblioteca-y-publicaciones/biblioteca-digital/recursos-disponibles.

La Biblioteca de la UNIA, salvo excepciones, contrata estos recursos electronicos de forma conjunta a través
del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Andalucia (CBUA). Ademds, participa en el Catdlogo colectivo,
lo que permite a nuestros usuarios acceder a los recursos bibliograficos de todas las universidades publicas
de la Comunidad Auténoma de Andalucia. La cooperacion con otras redes y organizaciones para mejorar el
servicio a los usuarios y a la comunidad universitaria en general es uno de los elementos mas relevantes de
la Biblioteca. En este sentido, destacamos: REBIUN. Red de Bibliotecas Universitarias de Espafia; y DIALNET,
Plataforma bibliografica de produccion cientifica y académica en lengua espafiola.

Uno de los servicios mas relevantes de la Biblioteca es la actualizacion y mantenimiento del Repositorio
Abierto de la UNIA (https://dspace.unia.es), que tiene como objetivo permitir el acceso a la produccion
generada por la institucion. El objetivo es aumentar la visibilidad de los contenidos generados por los
miembros de la Comunidad Universitaria y garantizar la conservacién de los mismos.

El contenido del Repositorio se organiza actualmente en cinco comunidades. Son el reflejo de la actividad
académica de la institucién, que presenta algunas peculiaridades respecto a las universidades
convencionales:

1. Trabajos de investigacién. Incluye tesis doctorales, trabajos y memorias de los programas de
doctorado, TFMs, memorias y proyectos generados en los cursos de experto universitario.
Los documentos que se incorporan en esta comunidad son los aprobados por los tribunales y
profesores de la UNIA, no permitiéndose alteraciones y actualizaciones posteriores. Este material estd
sometido a controles antiplagio y en algunos casos es necesaria la autorizacidon del autor y su
compromiso en relacién con los derechos de terceros.

2. Docencia. Materiales docentes elaborados por profesores y especialistas. El origen de la coleccion
surge a partir del proyecto OpenCourseWare de la UNIA (OCW-UNIA). Se trata de un programa
institucional para la publicacion de materiales docentes de las asignaturas que se imparten en la UNIA,
siguiendo los criterios establecidos por el OpenCourseWare Consortium.

3. Publicaciones. Publicaciones institucionales, y eBooks (en formato PDF y a partir de 2016 también en
formato EPUB) de las ediciones de la Universidad.
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4. Fondos histéricos digitales de La Rabida. Proyecto concluido que incluye documentacion histérica de
esta sede de la Universidad.

Fondos histéricos digitales de Baeza. Proyecto concluido que incluye documentacion histérica de esta sede
de la Universidad.

SERVICIO DE PUBLICACIONES

Como editorial universitaria de caracter publico, el fin de este servicio es la difusion del conocimiento
académico y cientifico, y apoyar el aprendizaje. Por eso combina la publicacién impresa con el acceso abierto
en linea. Actualmente el 60 % de la produccién desde la fundacion de la UNIA en 1994 esta disponible en
acceso abierto (OA) a través del sitio web https://www.unia.es/publicaciones, y otras plataformas que
facilitan su visibilidad. El formato de los documentos electrdnicos es PDF, aunque desde 2016 la mayoria de
las publicaciones incluyen formato EPUB.

El servicio esta orientado hacia nuestra Comunidad Universitaria, especialmente a través de obras colectivas
producto de las actividades que la UNIA desarrolla: postgrados, congresos, seminarios, cursos de todo tipo,
incluyendo los cursos de verano. Igual que en otros ambitos de nuestra institucién, el Servicio de
Publicaciones coopera con otras organizaciones y miembros de UNE (Union de Editoriales Universitarias
Espafiolas).

Las publicaciones en formato papel pueden adquirirse por via comercial o por intercambio bibliotecario (con
otras instituciones).
SERVICIO AUDIOVISUAL

El Servicio Audiovisual (SAV) de la UNIA estd integrado en el Centro de Recursos para el Aprendizaje y la
Investigacion y presta sus servicios en todas las sedes de la UNIA. Sus recursos pueden consultarse en
https://www.unia.es/servicio-audiovisual y https://vimeo.com/servicioaudiovisualunia.

El Servicio tiene como misién promocionar y posibilitar el uso de los Medios y Contenidos Audiovisuales en
todas sus potencialidades en la UNIA, en consonancia con el indiscutible protagonismo que disfrutan en la
sociedad actual.

El SAV apuesta en su vision por una universidad que, como han llevado a cabo los demas sectores culturales
y econémicos de la sociedad, integre con plenitud estos medios y contenidos audiovisuales en las funciones,
los objetivos y las diversas areas de actuacion que hoy en dia definen a una universidad moderna y
comprometida como la UNIA. La aplicacién de las tecnologias digitales en produccidn, la insercién en los
procesos universitarios y el uso de Internet en la difusion, suponen las tres herramientas basicas para
alcanzar estos objetivos:

e Videoteca y servicios técnicos. El SAV trabaja conjuntamente con el Servicio de Biblioteca de la UNIA
(dentro del Area CRAI) en la seleccién de fondos audiovisuales de calidad e interés para la comunidad
universitaria y facilita todo el apoyo técnico necesario para el uso y conservacién de esos fondos, siendo
responsable de la adquisicién y mantenimiento de los equipos audiovisuales asi como de los procesos
técnicos que requieren los fondos audiovisuales, como conversién de normas y de formatos, edicidn,
digitalizacion, duplicacién, compresion, etc.

e Produccién Audiovisual, que cubre tanto la Produccién Interna de la UNIA, en un seguimiento y registro
de las actividades de la Universidad, como la Produccion Externa, realizando publicaciones audiovisuales
destinadas a la emision televisiva, en Internet o difusion en grabaciones en formatos digitales.
Investigaciones cientificas, andlisis sociales, entrevistas a figuras académicas, conferencias, material
docente, registros académicos, actos institucionales, divulgacién cientifica y cultural... y muchos otros
formatos de produccion audiovisual se realizan con la Ultima tecnologia digital en el SAV para conservar
y divulgar la labor universitaria.

Cooperacién Audiovisual. El sistema de produccidon audiovisual y distribucién en el dambito cultural y
educativo necesita la cooperacion entre instituciones y entidades para consolidar espacios de colaboracién
estables, asociaciones o grupos de trabajo que tomen iniciativas en todos los ambitos posibles, desde la
formacién de profesionales a la financiacion y creacién de espacios de difusién, como es el caso de la
Asociacién de Television Educativa Iberoamericana, ATEI, o de CACOCU, el Canal de Cultura Contempordnea
de las universidades publicas de Andalucia.

HERRAMIENTAS Y ESPACIOS ONLINE DE LA UNIA PARA ESTUDIANTES Y PROFESORES

Entorno Virtual de Aprendizaje (Campus Virtual)
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El entorno virtual de ensefianza-aprendizaje de la UNIA, esto es, su Campus Virtual, accesible desde
https://eva.unia.es, supone un recurso fundamental como espacio centralizador de la actividad docente,
tanto de posgrados como de formacidn permanente, en la Universidad.

En funcionamiento desde 2004-2005 y basado, desde 2006-2007, en software libre (Moodle?), todos los
programas de postgrado lo emplean, bien como entorno donde acontece la formacion (programas
virtuales), bien de forma combinada o como complemento a la ensefianza presencial (programas
semipresenciales y presenciales), conforme a una serie de requisitos minimos relativos tanto al disefio como
a la imparticion de acciones formativas, seguin se describe mas adelante.

Ademas, la plataforma permite poner a disposicién de los estudiantes contenidos de estudio y actividades,
e integra también mecanismos para la comunicacidon e intercambio de informacidén entre docentes y
estudiantes, como Blackboard Collaborate.

En agosto de 2018 se hizo un cambio a la versién de Moodle 3.5, incorporando asi nuevas funcionalidades
para docentes, continudndose con distintas actualizaciones hasta el presente?.

Sistema de videoconferencia para la creacién de aulas virtuales

El Area de innovacién gestiona y ofrece como recurso para la ensefianza-aprendizaje un servicio de aulas
virtuales por videoconferencia, que permite comunicarse e interaccionar en red en tiempo real, a través de
sonido e imagen.

En los ultimos afios cada vez mds docentes de la Universidad vienen usandolo con distintos objetivos, tanto
en programas virtuales como en otros semipresenciales o presenciales. Por ejemplo, para tutorias virtuales,
actividades colaborativas online (debates, exposiciones de estudiantes...) o incluso, lecturas de proyectos
finales de posgrados.

Recursos para el aprendizaje de la materia a través del campus virtual (estudiantes)

Siguiendo con los minimos recogidos en el Plan de Innovacién Docente y Digital de la UNIA, cada uno de los
cursos del Mdster incluye, ademads de guias didacticas especificas, los siguientes recursos en red:

¢ A nivel de materia. Foro de novedades/avisos (para comunicaciones importantes durante el curso,
mensajes de bienvenida, de motivacion y seguimiento por los docentes, a modo de tablén de anuncios,
puesto que los estudiantes no pueden responder a este foro); foro de dudas del médulo y sistema de
mensajeria privada del campus virtual (para comunicaciones entre el profesorado y entre docentes y
estudiantes), evitando con ello el uso del email y dejando evidencias en el campus virtual; y aquellos
otros recursos complementarios que se considere. Serd responsabilidad del coordinador de mdédulo
crearlos y dinamizarlos y se ubicaran en una zona claramente delimitada y visible, preferiblemente en la
zona superior del curso en el Campus Virtual.

e A nivel de bloque tematico. Sera responsabilidad del docente correspondiente crearlos y ponerlos a
disposicién del alumnado, y se iran colocando organizados por bloques en el Campus Virtual, los
siguientes:

- Contenidos basicos de estudio, de calidad y adaptados a la formacion en red. Elaborados conforme
a los modelos de plantillas facilitados por el drea de Innovacién y disponibles desde la zona del
docente.

- Recursos complementarios de ampliacion o sintesis (esquemas, presentaciones, enlaces a articulos,
videos...). También pueden referenciarse e incluirse dentro de los propios contenidos.

- Actividades individuales y/o grupales, académicamente dirigidas y que promuevan un aprendizaje
activo y significativo. Segun los casos se realizardn online, usando preferentemente herramientas
integradas en el campus virtual (ej. Cuestionarios, glosarios, wikis, foros de debate...) u otras
externas pero vinculadas a éste (ej. Redes sociales), o se proporcionara a los estudiantes las
indicaciones para realizarlas y el espacio para entregarlas online (ej. tareas).

- Sistema de seguimiento, tutorizacion y evaluacion en red, haciendo uso de las herramientas del
propio Campus Virtual (sistema de mensajeria, foros, correccién de tareas, calificaciones...) y
evitando el uso de otras, como el correo electrénico, de forma que quede evidencia de toda la
actividad de docentes y estudiantes en dicho Campus Virtual.

Servicios y herramientas de asesoramiento y apoyo para la ensefianza-aprendizaje (E-A) virtual

1 https://moodle.org/.
2 https://docs.moodle.org/all/es/35/Nuevo para profesores.
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e Email de bienvenida. Desde la UNIA existe un protocolo consistente en remitir un mensaje de bienvenida
al Campus Virtual, con indicaciones sobre cdmo acceder al Campus, recursos de ayuda para su manejo y
contacto para dudas con el cau.virtual@unia.es a los estudiantes que hacen uso de dicho Campus.

e Zona del estudiante (recursos de apoyo y guia en abierto). Los estudiantes disponen en todos los casos
ademas de Recursos de ayuda para el uso del Campus Virtual como alumno/a. Desde el menu Zona del
Estudiante, ubicado en la parte superior de la web del Campus Virtual (https://eva.unia.es), y accesibles
sin claves, hay tutoriales sobre la forma de utilizar la plataforma, preguntas frecuentes, etc.

e Punto Unico de soporte y resolucion de incidencias. Centro de Atencidn al Usuario. Para asistencia en
cuestiones técnicas se ha puesto a disposicidn, tanto para docentes como para los estudiantes un Centro
de Atencion al Usuario, disponible a través del correo electrénico cau.virtual@unia.es. Este punto Unico
y centralizado de soporte facilita la comunicacién con el Area de Innovacién y con sus técnicos de apoyo
para dar respuesta y asesorar sobre cualquier tipo de incidencia, duda o problema que surja desde la
preparacién de los cursos a la finalizacidn de los mismos. Este punto Unico no esta solamente vinculado
al Campus Virtual, sino que da respuesta a todos los servicios puestos en marcha desde el area.

Herramientas y recursos online para la ensefianza-aprendizaje virtual en la UNIA

e Campus Virtual: https://eva.unia.es.

e Servicio de aulas virtuales (Blackboard Collaborate); solicitud:
https://eva.unia.es/course/view.php?id=1705.

Modelos, formularios, protocolos, recursos y servicios

Documentacion sobre ensefianza-aprendizaje online y Campus Virtual de la UNIA (también accesibles desde
Zona de Docentes del Campus Virtual, en https://eva.unia.es):

e Claves para la docencia virtual incluyendo tutoriales y guias:
https://eva.unia.es/course/view.php?id=2177

e Modelos y plantillas para cursos virtuales:
https://eva.unia.es/course/view.php?id=708

e Preguntas frecuentes de manejo del campus como docente (tutorial completo):
https://www.unia.es/innovacion/fag-campus-docente

e FElearning y derechos de autor:
https://www.unia.es//innovacion/fag-campus-docente

e Aula virtual de profesores:
https://eva.unia.es/course/view.php?id=633

Recursos educativos en abierto Utiles para docentes y estudiantes de la UNIA

e Repositorio institucional (Dspace): http://dspace.unia.es

e (Categoria OCW en dicho repositorio (con contenidos procedentes de cursos de formaciéon de
profesorado): http://dspace.unia.es/handle/10334/2740

e Grabaciones de webinars en Vimeo institucional: https://vimeo.com/search?g=webinarsunia
(mas informacidn en Zona de estudiantes y Zona de docentes, disponibles desde https://eva.unia.es)

Servicios y recursos para formacion y apoyo al profesorado

e Solicitud de asesoramiento previo a la presentacion formal de propuestas en materia de E-A virtual y/o
Innovacién.
https://www.unia.es/innovacion/forms/asesoramiento-previo-presentacion

e Solicitud de sesiones presenciales de iniciacién sobre ensefanza virtual
https://www.unia.es/innovacion/forms/asesoramiento-presencial-iniciacion

e Solicitud de asesoramiento personalizado sobre E-A e innovacién de cara a comienzo de imparticidon de
programas
https://www.unia.es/innovacion/forms/asesoramiento-personalizado

Servicio Unico y centralizado de Atencidn al Usuario

Existe un espacio Unico y centralizado de Atencidn al Usuario a través de la web: cau.virtual@unia.es.
Como referencia final del papel del Campus Virtual de la UNIA, podemos citar a:
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e Sanchez, Maria (2014). “Claves para la docencia mediante el uso del campus virtual de la UNIA y de otras
herramientas de la web social”. https://www.unia.es/innovacion/slides/claves-para-la-docencia-
mediante-el-uso-del-campus-virtual-de-la-unia-y-de-otras-herramientas-de-la-web-social.

Normativa sobre Innovacidn en la UNIA

La normativa sobre Innovacién en la UNIA es accesible online a través de la direccion
https://www.unia.es/conoce-la-unia/normativa. Comprende:

e Plan de Innovacién Docente y Digital. Acuerdo 49/2008, del Consejo de Gobierno de la Universidad
Internacional de Andalucia, de 1 de octubre de 2008, por el que se aprueba el Plan de Innovacién
Docente y Digital de la Universidad.

e Creacion de Area de Innovacidn de la UNIA. Acuerdo 59/2008, del Consejo de Gobierno de la Universidad
Internacional de Andalucia, de 4 de noviembre de 2008.

e Instrucciones para el profesorado de programas de posgrado de la UNIA para conseguir la plena
implantacién del Plan de innovacion Docente y Digital de la UNIA. Documento anexo al Plan de
Innovacidn (...). Acuerdo 49/2008, del Consejo de Gobierno de la Universidad Internacional de Andalucia,
de 1 de octubre de 2008, por el que se aprueba el Plan de Innovacion Docente y Digital de la Universidad.

e Tareas y responsabilidades de los directores de Master y coordinadores de mdédulos en relacién con el
Plan de Innovacion Docente y Digital de la Universidad Internacional de Andalucia. Retribuciones en
Ensefianza Virtual.

e Guia de prestacién de servicios y recursos sobre ensefianza-aprendizaje virtual, formacion de
profesorado e innovacién. Comisién de Posgrado de 20 de diciembre de 2016.

La experiencia post-COVID

La irrupcion de la pandemia de la COVID-19 ha tenido un fuerte impacto en todos los ambitos de nuestra
sociedad. La Universidad, l6gicamente, no ha sido ajena a ello, habiéndose producido a nivel general un
vuelco hacia la virtualizacién de su actividad. Este nuevo escenario no ha cogido afortunadamente de
improviso a la UNIA, que ya venia trabajando en la docencia de cardcter virtual o semipresencial desde hacia
muchos afios. Prueba de ello es que la mayor parte de sus titulos de Master Universitario estan verificados
bajo estas modalidades de ensefianza. La COVID-19, sin embargo, ha obligado de manera acelerada a
sumergirse de pleno en el uso de herramientas docentes y de evaluacién que han de ser capaces de afrontar
el reto de la virtualidad de manera generalizada.

En este sentido, cabe destacar la elaboracion por parte de la UNIA del “Plan de adaptacion para la docencia
y la evaluacién no presencial en los programas oficiales de postgrado coordinados por la Universidad
Internacional de Andalucia - Curso académico 2019-20” (https://unia.es/images/corporativo/adaptacion-
docencia/20200420 Plan adaptacion COVID.pdf) y del “Plan de contingencia para la adaptacion de las
actividades académicas de los programas oficiales de postgrado que coordina la Universidad Internacional
de Andalucia - Curso académico 2020-21” (https://unia.es/images/corporativo/adaptacion-
docencia/202006 Plan de contingencia 20-21.pdf). En ambos documentos se dedica todo un apartado a la
descripcion pormenorizada de la metodologia para la docencia y la evaluacion en linea de la Universidad
Internacional de Andalucia, poniendo en evidencia su dilatada experiencia en este campo.

MECANISMOS DE REVISION Y MANTENIMIENTO

La Gerencia de la Universidad Internacional de Andalucia tiene encomendada la responsabilidad de la gestion
de las infraestructuras de la UNIA.

En todo caso, la unidad que gestiona la operativa de mantenimiento es el Area de Servicio Generales, y en
este sentido se encarga de:
o Dirigir los planes de mantenimiento preventivo de las instalaciones e infraestructuras de la UNIA

e Dirigir las intervenciones de mantenimiento correctivo de las instalaciones e infraestructuras de la UNIA
dafiadas

e Promover actuaciones para la modernizacion y actualizacion de las instalaciones e infraestructuras de la
UNIA.

e Elevar a la Gerencia programas de mejora en areas de su responsabilidad.

Todas estas actividades estdn encaminadas a garantizar un estado Optimo de las instalaciones e
infraestructuras de la UNIA que contribuya a la consecucion de los objetivos principales de la Universidad.
El sistema de gestidn por procesos implantado en la UNIA desde 2008 permite la evaluacidn de indicadores
de evaluacion de la actividad en este sentido.
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Respecto al mantenimiento y revision del material informdtico y nuevas tecnologias, la Universidad
Internacional de Andalucia cuenta con distintos servicios y recursos tecnoldgicos para apoyar y asegurar el
éxito de los programas oficiales, mediante la organizacion de las areas TIC y de Innovacion docente, dentro
del Vicerrectorado de Innovacion Docente y Digitalizacion conjuntamente con otras areas de la propia
institucién, como son:

e Servicio de soporte y mantenimiento informatico, como la renovacion de softwares, instalacién y
mantenimiento.

e Plataforma virtual LMS (“Learning Management System”) para el desarrollo de la docencia en sus
diferentes modalidades (semipresencial y totalmente a distancia), con todas las funcionalidades
existentes para garantizar el éxito de la ensefianza (ver mas adelante estas funcionalidades de la
Plataforma Institucional de Ensefianza Virtual).

Atencion personalizada a los usuarios de todos los servicios técnicos puestos a su disposicion.

PRACTICAS EXTERNAS

Uno de los servicios fundamentales de toda universidad, y por supuesto de la UNIA, es el de apoyo a las
practicas externas. En la UNIA, el servicio de gestién académica, bajo la direcciéon del Vicerrectorado de
Estudiantes y Empleabilidad, se encarga de la gestién de programas de practicas.

Las practicas académicas externas constituyen una actividad de naturaleza formativa realizada por los
estudiantes universitarios y supervisada por las universidades, cuyo objetivo es permitir a los mismos aplicar
y complementar los conocimientos adquiridos en su formacidon académica, favoreciendo la adquisicién de
competencias que los preparen para el ejercicio de actividades profesionales, faciliten su empleabilidad y
fomenten su capacidad de emprendimiento.

Las modalidades de practicas externas podran ser las siguientes:
e Practicas curriculares: configuradas como actividades académicas integrantes de un Plan de Estudios.

e Practicas extracurriculares: son desarrolladas por los estudiantes con caracter voluntario, durante su
periodo de formacion. Presentan los mismos fines que las practicas curriculares, aunque no estan
incluidas en un Plan de Estudios. No obstante, seran contempladas en el Suplemento Europeo al Titulo
conforme a la normativa vigente.

e Prdcticas asociadas a los TFM. Estan destinadas a los estudiantes de programas que contemplen un
Trabajo Fin de Master de perfil profesional.

Procedimientos

Los procedimientos que posibilitan la realizacién de las practicas formativas externas articulan a los tres
agentes implicados en las mismas: la Universidad, la empresa, entidad o institucién colaboradora, y el/la
estudiante interesado/a; y llevan asociados la tramitacion de una serie de documentos.

Suscripcidén de convenios con empresas, entidades e instituciones

La realizacion de practicas externas requiere de la suscripcion de un convenio de cooperacion educativa entre
la Universidad y la empresa, entidad o instituciéon. Este documento, cuya formalizaciéon es previa a la
incorporacion de alumnado a la entidad colaboradora, regula la cooperacion para la formacién practica de
los y las estudiantes. El papel de la Secretaria General y de la Oficina de Convenios de la UNIA es esencial en
este punto.

El convenio es suscrito por el Rector o la Rectora, en nombre de la UNIA, y por la persona que ostente la
representacion legal de la entidad colaboradora.

De forma extraordinaria, y en el caso de prdcticas curriculares, la Comisién Académica del curso puede
proponer a la Comisién de Postgrado convalidar practicas realizadas por el alumnado y que no hayan sido
objeto de convenio.

En el caso de que el alumno o alumna realizase las practicas en su propio centro de trabajo, la firma del
convenio podra sustituirse por el procedimiento que se especifica en el anexo 4 del Reglamento de
Practicas de la UNIA.

Finalmente, la UNIA puede reconocer como validas practicas externas realizadas en el marco de convenios
suscritos por otras instituciones ajenas a esta universidad. A los efectos oportunos, la realizacién de estas
practicas se desarrolla en la forma y plazos que determinen sus respectivas convocatorias.

Solicitud de practicas
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El o la estudiante interesado/a en realizar practicas en empresas o instituciones debe registrarse en la

Plataforma iCARO como demandante, y cumplimentar la solicitud de practicas a través de la plataforma.

9 Acceso 9 Ascceia @ :::::iidud .

Demandantes Empresas A

La Univerzidad oferta actualmente
los siguientes programas:

« Practicas Extracurriculares
« Précticas Curriculares

Acceda a ICARO para participar.

FINTEGRATE cony

“JUCARO

PegW OB ©F L "

Esta plataforma esta integrada en todas las Universidades publicas de Andalucia para la gestion de las
diversas modalidades de practicas. Ello supone una identidad en la gestién de la misma, con independencia
de la universidad por la que se halla matriculado el estudiante. Asimismo, garantiza la igualdad de
oportunidades para el acceso a las practicas.

En el caso de practicas curriculares o extracurriculares ofertadas por entidades colaboradoras a alumnado
de la UNIA de cualquier titulacidn, la seleccidn de las candidaturas se efectia tomando como referencia los
criterios especificados en la convocatoria de dicha practica.

Incorporacidn a las practicas

El o la estudiante puede incorporarse a las practicas cuando se hayan cumplido los siguientes requisitos:
e El convenio de colaboracion de la UNIA con la entidad o institucién debe estar en vigor.

e Los responsables de Practicas en Empresa de la UNIA deben tener acceso a través de la Plataforma ICARO
a la ficha de incorporacién a las practicas. Este documento debe ser adjuntado al correspondiente
convenio en la Secretaria General de la UNIA.

e La poliza de seguro de accidentes y responsabilidad civil por el periodo de practicas correspondiente
debe haber sido suscrita por la UNIA.

Evaluacion de las practicas

El alumnado en practicas cuenta con el acompafiamiento y la orientacion de una doble tutoria: por parte de
la UNIAy de la entidad colaboradora. Cuando finaliza el periodo de practicas, las personas que ejerzan estas
tutorias deben realizar una evaluacion del desempefio del estudiante, cumplimentando el formulario de
evaluacién del Tutor Académico y Tutor de Empresa a través de la Plataforma iCARO.

Anulacién de las précticas

Pueden producirse distintas circunstancias que causen la anulacién de las practicas, como por ejemplo
cuando existen circunstancias justificadas que impiden el desarrollo de las actividades programadas. La
anulacion puede tener lugar:

e Por solicitud del o de la estudiante. En este caso, la persona debe dirigir un escrito al Registro de la UNIA
solicitando la anulacion de las practicas y especificando los motivos por los que se produce dicho
abandono.

e Por solicitud de la empresa o institucion receptora. En el supuesto de que el alumnado realice una
conducta que altere el normal funcionamiento de la empresa, incumpla las tareas marcadas o incida en
cualquier otra circunstancia que impidiera un normal desarrollo de la actividad, la empresa o entidad en
cuestion puede solicitar al Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad, previa comunicacion al
interesado, la finalizacién de la relacion en practicas.

Cumplimentacién de encuestas de satisfaccion
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Cuando el alumnado finaliza el periodo de practicas, debe cumplimentar una encuesta de satisfaccion a
través de la Plataforma {CARO. Esta evaluacion tiene el propésito de velar por la calidad de las practicas
externas integradas en los titulos de posgrado.

Emisidn de certificados acreditativos

El alumnado de la UNIA que culmina su fase practica tiene derecho a la emisiéon de un certificado
acreditativo de la realizacidn de las mismas. Para la emision de dicho certificado es necesario recibir de la
empresa, entidad o institucidn receptora de practicas la memoria final de la realizacién de las mismas, segun
modelo normalizado disponible en la Plataforma [CARO.

UNIVERSIDAD DE ALMERIA

Las instalaciones generales de la Universidad de Almeria (UAL) no presentan barreras arquitecténicas. Para
discapacidades especificas, la Universidad dispone de una Unidad de trabajo, actualmente dependiente del
Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo, que evalla y prevé las necesidades que deben contemplarse para
el adecuado desarrollo de la actividad docente.

En las instalaciones actuales y en todos los equipamientos, se ha observado lo dispuesto por el RDL 1/2013
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusidn social.

e Se puede apreciar cdmo los medios y recursos materiales resultan adecuados para garantizar el
funcionamiento de los servicios correspondientes a las ensefianzas impartidas, permitiendo los
tamafios de grupo previstos, el desarrollo de las actividades formativas y su ajuste a las
metodologias de ensefianza-aprendizaje previstas.

e Para realizar y garantizar la revisidon y el mantenimiento de los diferentes espacios, medios y
recursos materiales, se cuenta con el Servicio Técnico y de Mantenimiento de la Universidad de
Almeria.

SERVICIOS GENERALES

BIBLIOTECA

Instalaciones:
e Metros cuadrados: 16.194.
e Metros lineales de estanterias: 12.616 (8920 de libre acceso y 3696 en depésito)
e Puestos de lectura: 2327
e Puestos de ordenadores de libre acceso: 128
e 9 Salas de trabajo (170 puestos de trabajo)

e 1 seminario de docencia con capacidad para 24 personas y equipado con mesas movibles, caién y
pantalla de proyeccion

e 1 salade horario especial con 300 puestos de trabajo y ampliacion con 240 puestos.
e 3 puestos de trabajo equipados para personas con discapacidad visual
e Red Wifi en todo el edificio.

La Coleccion (enero de 2018):
e Coleccién en papel:
Monografias: 234.475
Revistas: 926

e  Coleccidn electrénica:
Ebooks: 304.462
Revistas: 26.205
Bases de datos: 91

Préstamo:
e  Préstamo de portatiles

e Préstamo a domicilio
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e Préstamo entre bibliotecas del CBUA (Consorcio de Biblioteca Universitarias Andaluzas)
e  Servicio de Préstamo Interbibliotecario
Formacion:
e Formacién de usuarios
e T-Form@s: material autoformativo
Investigacion:
e Apoyo a la investigacidn: acreditaciones, certificaciones....
e Investiga: blog de apoyo a la investigacion
Otros servicios:
e Chat
e Informacidn Bibliografica
e Adquisiciones bibliograficas
e Bibliografia recomendada en docencia y otra
e Adquisicion de revistas cientificas y recursos electrénicos

e Donaciones

SERVICIO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION

Aula de Informatica de Libre acceso en Biblioteca: Aula de practicas avanzadas dedicada al libre acceso de
los alumnos de la UAL, dotada con todos los programas de los cuales se imparte docencia en las aulas de
informatica. Estas aulas constan de: 70 PC’s (50 HP 7900 y monitores TFT 19” - 20 HP COMPACT ELITE 8300
USDT y monitores TFT 23”).

Aula virtual de libre acceso: El Aula Virtual de Libre Acceso (AVLA) de la Universidad de Almeria ofrece un
nuevo servicio piloto a los estudiantes de esta Universidad, siendo vuestra responsabilidad realizar un uso
correcto del servicio durante el tiempo de conexidn.

El aula permite 50 conexiones simultaneas. La prestacién del servicio esta condicionada a la disponibilidad
de conexiones y de las licencias del software con el que quieras trabajar.

Sélo los alumnos matriculados en ensefanzas oficiales de la Universidad de Almeria pueden entrar en el Aula
Virtual de Libre Acceso. Es necesario autenticarse utilizando el usuario y clave que la Universidad de Almeria
facilita a sus alumnos para acceder a los servicios TIC (Aula Virtual).

Aulas de Informatica para Docencia Reglada y no Reglada: La Universidad dispone de dieciséis aulas de
Informatica para docencia con 26 PCs de media, proyector multimedia y capacidad para unos 50 alumnos.

Aulas maviles para Docencia Reglada y no Reglada: La Universidad dispone de dos aulas moviles con 20 PC
cada una.

135 portatiles de préstamo: Configuracién y mantenimiento de 135 portatiles disponibles para préstamo a
alumnos en la Biblioteca de la UAL.

Aulas de Docencia: 150 aulas de docencia, equipadas con PC, proyector y sistema de sonido y megafonia.
Salas de Grados y Seminarios: 25 salas y seminarios equipados con sistema de proyeccion y sonido.

Salas Especiales:

e Auditorio: Proyector multimedia, sistema de grabaciéon, streaming, videoconferencia, sonido,
megafonia y traduccién simultanea.

e Sala Bioclimatica: Proyector multimedia, sistema de grabacidn, streaming, sonido y megafonia.

e Paraninfo: Proyector multimedia, sistema de grabacion, streaming, videoconferencia, sonido,
megafonia y traduccién simultanea.

e Sala de Conferencias de CC.SS.: Proyector multimedia, sistema de grabacion, streaming,
videoconferencia, sonido y megafonia.

e Sala de Grados del Aulario IV: Proyector multimedia, sistema de grabacion, streaming, sonido,
megafonia y traduccion simultanea.
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e Sala de Grados del CITE I: Proyector multimedia, sistema de grabacién, streaming, sonido,
megafonia y traduccién simultanea.

ENSENANZA VIRTUAL ASISTIDA (EVA)

La Unidad de Tecnologias de Apoyo a la Docencia y Docencia Virtual (en adelante Unidad EVA) es la unidad
de la UAL responsable de la administracidon y buen uso de la plataforma institucional desde el curso
académico 2003-04. A través de esta plataforma institucional se desarrollan las ensefianzas en modalidad
semipresencial y virtual, asi como también se utiliza como apoyo a la ensefianza presencial de la UAL, tanto
en ensefianzas regladas como no regladas.

La plataforma de teledocencia Blackboard Learn proporciona a docentes y estudiantes una experiencia de
ensefianza simple, intuitiva y agradable. Ofrece el acceso en cualquier momento y lugar desde dispositivos
con acceso a internet (todo tipo de ordenadores, smartphones, tabletas, etc.) a los contenidos y
herramientas educativas que se habilitan en sus cursos virtuales.

Dispone ademads de diferentes herramientas que cubren todas las dimensiones que abarcan, dentro de las
tecnologias educativas, los entornos virtuales de aprendizaje en modalidades de ensefianza virtual. La
Unidad de Tecnologias de Apoyo a la Docencia y Docencia Virtual (en adelante Unidad EVA) es la unidad
de la UAL responsable de la administracion y buen uso de la plataforma institucional. A través de esta
plataforma institucional se desarrollan las ensefianzas en modalidad semipresencial y virtual, asi como
también se utiliza como apoyo a la ensefianza presencial de la UAL, tanto en ensefianzas regladas como no
regladas.

Actualmente el servicio de Aula Virtual (Blackboard Learn) de la Universidad de Almeria se encuentra
alojado su Centro de Proceso de Datos (CPD). Este centro dispone de unas condiciones dptimas para
garantizar la disponibilidad, tanto a nivel de suministro eléctrico (acometidas eléctricas dobles, sistema de
alimentacion eléctrica ininterrumpida), de climatizacién (condiciones de refrigeracion adecuadas), como
de seguridad (control de acceso por huellas dactilares, camaras de videovigilancia, sistema antiincendios y
de deteccién temprana).

La gestion de la Unidad de Tecnologias de Apoyo a la Docencia y Docencia Virtual (EVA) de la UAL esta
encomendada a la Fundaciéon Mediterranea (BOE, 30 diciembre de 2013, N2 253; Resolucién de 25 de
noviembre de 2013, de la Universidad de Almeria, por la que se aprueban las encomiendas de gestion a la
Fundacion Mediterranea; y, BOJA, 20 noviembre de 2015, N2 226; Resolucién de 16 de noviembre de 2015,
de la universidad de Almeria, por la que se modifica la Resolucion de 25 de noviembre de 2013, por la que se
aprueban las encomiendas de gestidn a la Fundacion Mediterranea). Proporciona pleno servicio al:

e Soporte técnico de las plataformas de apoyo virtual a la docencia en sus distintas versiones de
software y para las distintas modalidades de virtualizacién de la docencia b-learning y/o e-learning.

e Soporte técnico de las aplicaciones y desarrollos de utilidades que dan apoyo digital a las ensefianzas
de la universidad de Almeria.

e Soporte técnico de las herramientas y utilidades de seguimiento online de la calidad académica.

e  Emision de los informes y asesoramiento técnico que sobre tales cuestiones se le soliciten.

La Fundacidn, para cubrir las necesidades de personal, tendrd en cuenta los trabajadores que actualmente
realizan las actividades objeto de esta encomienda. Las infraestructuras y demas recursos necesarios que la
universidad pone a disposicién de la Fundacién:

e Despachos 1.140, 1.150y 1.151 (1.a planta del edificio C.A.E.).

e  Mobiliario, telefonia, correo electrénico, equipamiento de software y hardware de la universidad
necesario para la buena gestion del servicio encomendado, quedando el mantenimiento a cargo de la
universidad.

Parametros técnicos de la plataforma de teledocencia de la Universidad:

e  Compatibilidad con el contenido y estructura de los objetos de aprendizaje creados por los docentes
de la Universidad, ademds de con los estandares de contenidos SCORM y IMS.

e Cumplir todas las directrices establecidas en el sitio Web Accessibility Initiative (WAI)
del World Wide Web Consortium (W3C).

e  Compatibilidad con el sistema de gestion de estudiantes (SIS) interno.
e Herramientas de administracidn para creacién de cursos y usuarios.
e Uso de roles definidos para docentes y estudiantes.

e Herramientas estadisticas.
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e Integracidn con redes sociales.

e  Gestidn de cuotas de espacio de disco para docentes y estudiantes.

e  Compatibilidad con el estdndar de interoperabilidad LTI.

e Compatibilidad y/o aplicacion para dispositivos moviles, teléfonos y tabletas.

e Capacidad para realizar sesiones de trabajo a distancia y sincronas entre el docente y los estudiantes.
e Sistema de control de plagio integrado.

e Sistema de alerta de estudiantes en riesgo.

Aunque bien es cierto que muchos de los sistemas de plataformas de ensefianza virtual o LMS (Learning
Management System) existentes actualmente ofrecen muchas de estas funcionalidades transversales, solo la
plataforma Blackboard Learn es compatible con uno de los activos mas grandes e importantes que posee la
Universidad de Almeria en materia de tecnologias educativas. Y estos son, junto con la compatibilidad actual
del sistema de gestion de estudiantes (SIS), los objetos de aprendizaje que afio tras afio han ido disefiando y
estructurando nuestros docentes en las diferentes plataformas LMS que la universidad ha ofrecido a su
comunidad.

La idoneidad / funcionalidad del software a las necesidades de la ensefianza no presencial. Es decir, qué
permite el software a estudiantes, profesorado y, si procede, a personal de administracion y servicio (PAS).

La plataforma de teledocencia Blackboard Learn proporciona a docentes y estudiantes una experiencia de
ensefianza simple, intuitiva y agradable. Ofrece el acceso en cualquier momento y lugar desde dispositivos con
acceso a internet (todo tipo de ordenadores, smartphones, tabletas, etc.) a los contenidos y herramientas
educativas que se habilitan en sus cursos virtuales. Dispone ademas de diferentes herramientas que cubren
todas las dimensiones que abarcan, dentro de las tecnologias educativas, los entornos virtuales de aprendizaje
en modalidades de ensefianza virtual:

e Dimensidn organizativa: herramientas para gestion y mantenimiento de usuarios y cursos.
e Dimensién tecnoldgica: herramientas para la monitorizacién del sistema.

e Dimensidn pedagdgica: herramientas que, pudiendo ser organizadas en cursos virtuales, estimulan la
interaccién de los usuarios como son:

e Herramientas de comunicacion sincronas y asincronas: que permiten tanto la conexion entre usuarios
de manera individual como colectiva. Incluyendo ademas la posibilidad de realizar videoconferencias
lo que garantiza y facilita, entro otras cosas, conferencias de video y audio de alta definicion, uso
compartido de aplicaciones, grabacién y reproduccidon de lecciones, asistencia individualizada de
estudiantes o teletutorias, etc.

e Herramientas para la generacién y visualizacidon de contenidos, archivos de texto, archivos multimedia,
enlaces o embebido de contenidos externos, etc. Todas estas herramientas permiten a los creadores
agregar alternativas accesibles.

e Herramientas para la evaluacién continua y formativa de los usuarios, ya sea de manera individual o
por grupos. Con funcionalidades que permiten enviar retroalimentacion a los estudiantes de forma
integrada en sus propias actividades, sistema de rubricas de evaluacion, definicién de objetivos y/o
competencias y de antiplagio.

e Herramientas para la colaboracidn entre usuarios de un mismo curso y entre grupos de usuarios, con
sistema de comparticion de archivos, comunicacion, etc.

e Herramientas de seguimiento y tutorizacién de toda la actividad que realizan los diferentes usuarios
de un curso virtual. Incluye ademas un sistema de control automatico que, en base a unas reglas
definidas por los docentes, alerta de posibles estudiantes en riesgo.

e  Mecanismos por los cuales se ha asegurado la usabilidad del software y la accesibilidad con respecto
a los estudiantes con discapacidad.

Blackboard esta totalmente comprometida con garantizar que todos los productos y servicios que ofrecen sean
utilizables y accesibles para todos los usuarios, independientemente de su edad, capacidad o situacién. Todas
las versiones de la plataforma Learn se disefian y desarrollan de acuerdo con las Pautas de Accesibilidad para
el Contenido Web (WCAG) 2.0 Nivel AA reconocidas a nivel internacional, asi como con los estandares de la
Seccién 508 de la Access Board que exigen los Estados Unidos.

La Universidad de Almeria ademas ha realizado diversas auditorias de la plataforma Blackboard Learn para
garantizar que se cumplan y mantengan las expectativas de accesibilidad y calidad.

La robustez del software. Como indicadores de este criterio se pueden considerar el nUmero de conexiones
simultdneas que aguanta el sistema vy, en especial, los test funcionales de integridad y de cargas que lo
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aseguran.

La infraestructura software y hardware que sostiene el servicio de Aula Virtual de la Universidad de Almeria ha
sido disefiada y testeada para proporcionar acceso a todos los usuarios docentes, estudiantes y personal de
servicio de la institucién. Para ello se dispone, como ha sido comentado anteriormente, de 2 servidores de
aplicacién que garantiza de manera individual 500 conexiones de usuarios de manera simultanea, lo que hace
un maximo de 1000 conexién simultaneas.

De manera periddica y gracias a la monitorizacién del sistema y a la auditoria de log del mismo se chequea la
disponibilidad y la carga del servicio. Anualmente se realiza un estudio de previsidon de almacenamiento y ancho
de banda en funciéon de los cursos y usuarios que se prevé alojar y dar servicio en el sistema y en caso necesario
se realiza una redimensién del sistema.

Por otro lado, el Servicio de las Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (STIC) de la Universidad de
Almeria realiza periédicamente pruebas o test de esfuerzo en cada uno de sus servicios, incluido el de Aula
Virtual. En este caso se realiza una bateria de pruebas y simulacién que ofrece informaciéon sobre los limites
del sistema.

El compromiso de disponibilidad del aplicativo y medidas para cumplirlo (duplicidades, sistemas de
redundancia, sistemas de control, etc.).

Actualmente el servicio de Aula Virtual (Blackboard Learn) de la Universidad de Almeria se encuentra alojado
su Centro de Proceso de Datos (CPD). Este centro dispone de unas condiciones dptimas para garantizar la
disponibilidad, tanto a nivel de suministro eléctrico (acometidas eléctricas dobles, sistema de alimentacién
eléctrica ininterrumpida), de climatizacion (condiciones de refrigeracién adecuadas), como de seguridad
(control de acceso por huellas dactilares, cdmaras de videovigilancia, sistema antiincendios y de deteccidn
temprana).

Nuestro aplicativo de Blackboard Learn ademas se hospeda en una infraestructura hardware formada por 2
servidores de aplicacién balanceados, con un almacenamiento centralizado que integra duplicado de datos y
que ademas esta configurado para facilitar la escalabilidad del sistema.

El Servicio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (STIC) realiza semanalmente copias de
seguridad tanto de las maquinas donde se aloja el servicio de Aula Virtual como de la base de datos.

Mecanismos de seguridad de los datos (seguridad accesos, permisos, copias de seguridad, etc.).

El servicio de Aula Virtual de la Universidad de Almeria presenta un sistema de control de acceso asociado al
directorio institucional bajo el protocolo LDAP. Las contrasefias de las credenciales de los usuarios alojadas en
este directorio siguen las siguientes politicas de seguridad dictadas por el Servicio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (STIC) de la Universidad de Almeria:

e lacaducidad de la contraseiia es 6 meses.

e Debe tener entre 8 y 30 caracteres (al menos 2 numéricos).

e No debe contener el Login (ni viceversa).

e No debe contener la contrasefia anterior (ni viceversa).

e Debe diferenciarse del Login en al menos 3 caracteres.

e Debe diferenciarse de la contraseia anterior en al menos 3 caracteres.

e No debe coincidir con ninguna de las 4 contrasefas anteriores.

Referente a los permisos de usuarios en el sistema de Aula Virtual, la Universidad de Almeria ofrece a los
usuarios 3 perfiles claramente diferenciados que se aplican por usuario y curso: (1) rol o perfil profesor, para
los docentes y con control total sobre los cursos virtuales, (2) rol ayudante profesor, para docentes que solo
van a realizar seguimiento de la actividad de los estudiantes de un curso y (3) rol alumno, asignado a los
estudiantes, que permite participar en las actividades y consultar el contenido disponible en el curso.

Cabe destacar que se realizan 2 tipos de copias de seguridad del servicio de Aula Virtual. Por un lado, las copias,
antes nombradas, que realiza el Servicio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (STIC) de
cada uno de los servidores que forman el cluster de Aula Virtual, copias que garantizan la restauracion del
sistema completo en caso necesario. Y, por otro lado, se realizan copias individuales de los cursos virtuales que
permiten las restauraciones de manera individual de los contenidos y datos asociados a un determinado curso.
Estas ultimas copias se realizan al final de cada cuatrimestre académico.

Independientemente, los docentes que hacen uso de la plataforma de ensefianza virtual reciben formacién y
tienen a su disposicion documentacion donde se les indica cémo realizar copias de seguridad periddicas de sus
cursos.
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A los efectos la UAL ha aprobado su Reglamento de Utilizacién de la Plataforma de Aula Virtual, que se adjunta
a este enlace.

Se entiende que los medios técnicos resefiados son plenamente suficientes y ofrecen plenas garantias para la
correcta gestion del plan de estudios en su modalidad semipresencial.

ARATIES (Area Atencién Integral al Estudiante)

El ARATIES esta formado por tres Servicios Administrativos: Servicio de Informacién y Registro, Servicio de
Gestidn Administrativa de Alumnos y Servicio de Gestion Académica de Alumnos.
Se ofrece una atencion personalizada en tres niveles:

e Linea 0: atencion al ciudadano que no tiene claro qué tipo de atencion necesita, informando también
de cuestiones puntuales y de rapida solucién.

e Linea 1: Atencidn Directa. Se atienden las consultas y demandas mas usuales relacionadas con
entrega de solicitudes, preguntas comunes y tramites mas frecuentes.

e Linea 2: Se atiende las consultas mas especializadas, o que requieran mas tiempo de atencidn.

La atencidon personalizada se gestiona a través de una gestidn de colas y por turnos (ATENEO) que funciona
a través de ticket que se expiden de forma presencial, a través de cita telefénica, asi como a través de cita
previa por Internet.
Desde ARATIES se ofrecen los siguientes servicios administrativos y académicos:

e Acceso y Admision.

e Becas

e Matricula

e Documentacion y Cobros

e Gestion del expediente académico, en general

e Reconocimientos de créditos

e Traslado Expediente académico

e Trabajos Fin de Grado y Master

e Solicitud y entrega de Titulos y SET

e Solicitud y entrega de certificaciones

e Registro general.

e Informacidn administrativa y académica

RECURSOS Y SERVICIOS COMPARTIDOS POR LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA
e Auditorio
e Salas de Juntas
e Salas de Grados
e Biblioteca Nicolas Salmerén
e Servicios Técnicos
e Aulas de Informatica
e Area de Atencién Integral al Estudiante
e Pabelldn Polideportivo
e Comedor Universitario
e Cafeterias
e Centro Polideportivo-Piscina cubierta
e Instalaciones Deportivas al aire libre
e Guarderia
e Servicio Universitario de Empleo
e Atencidn a Estudiantes con Necesidades Especiales

e Centro de Promocion de la Salud

e Centro de Atencién Psicoldgica
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e Servicio Médico
e Voluntariado y Cooperacion Internacional
e Centro de Lenguas Moderno

e Copisterias

UNIVERSIDAD DE GRANADA

Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios disponibles

La Universidad de Granada (UGR) viene desarrollando desde hace afios una politica social para la eliminacidon
de barreras arquitecténicas y de comunicacidn. Con fecha 20 de septiembre de 2016 se aprobd la Normativa
para la atencion al estudiantado con discapacidad y otras necesidades especificas de apoyo educativo, que
regula los procedimientos y actuaciones oportunos para el normal funcionamiento de su vida universitaria.

Los masteres universitarios estan adscritos a la Escuela Internacional de Posgrado. Esta Escuela permite el
desplazamiento auténomo de toda la comunidad universitaria. Dispone de un aulario de apoyo a la docencia
de todos los masteres que consta de 27 aulas. Todas ellas poseen un adecuado equipamiento relativo a
nuevas tecnologias, muy necesarias para garantizar un adecuado desarrollo de la docencia. Estas aulas
cuentan con retroproyectores, proyectores de diapositivas, cafiones de proyeccion y ordenadores con acceso
a Internet y algunas de ellas estan dotadas de los medios necesarios para poder impartir la docencia en
streaming a la vez que en el aula.

Por otra parte, la Universidad de Granada ofrece en distintos campus de Granada, asi como en Ceuta y
Melilla, una amplia gama de servicios de alta calidad dirigidos a toda la comunidad universitaria y a la
sociedad en general, entre los que destacamos los que se sefialan seguidamente.

BIBLIOTECA

La Biblioteca de la Universidad de Granada estd compuesta por la biblioteca del Hospital Real y por las
bibliotecas que sirven a las Facultades, Escuelas Técnicas Superiores, Escuelas Universitarias y otros centros
o servicios; ademas cuenta con otras unidades de gestion técnica y coordinacién cuya actuacion afecta al
conjunto de bibliotecas de la UGR https://biblioteca.ugr.es/pages/biblioteca ugr.

La Biblioteca, como unidad de gestion de los recursos de informacién necesarios para que la Comunidad
Universitaria pueda cumplir sus objetivos en materia de docencia, estudio, investigacién y extensidn
universitaria, ofrece una serie de servicios, cuya finalidad es facilitar el acceso y la difusién de todos los
recursos de informacién que forman parte del patrimonio de la Universidad, asi como colaborar en los
procesos de creacidn del conocimiento.

Entre estos servicios, que pueden consultarse en https://biblioteca.ugr.es/pages/servicios, destacan:

- Referencia e informacién

- Préstamo de documentos

- Lecturaensala

- Buzdén de devolucién

- Tecnoteca

- Reprografia

- Formacion de usuarios

- Saddis: Apoyo documental a las personas con discapacidad

- Préstamo de portatiles y lectores electrénicos

- Gestores bibliograficos

- TURNITIN, programa antiplagio
Las actividades de referencia e informacion bibliografica constituyen el nucleo central del servicio prestado
a los usuarios en cada centro bibliotecario de la UGR. La consulta de los diferentes recursos de informacion,
asi como la utilizacién de la infraestructura necesaria para utilizarlos, es gratuita para los miembros de la
comunidad universitaria. El acceso a los recursos electrénicos, restringidos a la comunidad universitaria, se
puede realizar desde la Red UGR, bien directamente desde cualquier ordenador conectado a la red y ubicado

en un recinto universitario, o bien utilizando la red inaldmbrica existente en la UGR. Del mismo modo, es
posible realizar la conexion desde fuera de esta red, a través de una VPN.

SERVICIO DE PUBLICACIONES
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La Editorial de la Universidad de Granada es un servicio de apoyo a la Comunidad Universitaria que, desde
1997, asumid una parte de las funciones que anteriormente competian al suprimido Servicio de
Publicaciones.

Su linea editorial contempla tres objetivos primordiales: difundir la investigacién, apoyar la docencia y
promover la divulgacién cientifica. A estos tres fines basicos se afiaden otros dos no menos importantes:
estrechar la colaboracién con los Institutos de Investigacién que existen en la Universidad de Granada y dar
conocer el rico patrimonio histdrico y bibliografico de la misma.

LA UNIVERSIDAD DIGITAL

La universalizacion de las TIC ha propiciado nuevas formulas de generar, gestionar y transmitir el
conocimiento y el saber, asi como nuevas formas de administrar los recursos de una entidad y sus relaciones
con sus usuarios directos y con la sociedad en general. La sociedad en red, una nueva cultura digital, una
revolucidn en los habitos sociales y el uso de herramientas revolucionarias indican que la sociedad esta
transformandose de un modo acelerado. Las Universidades, como protagonistas esenciales de la Sociedad
del Conocimiento o Sociedad Digital, deben estar a la altura de estas transformaciones. Este proceso ha dado
lugar al concepto de Universidad Digital, que agrupa numerosos servicios digitales de gestién vy
administracion de los recursos universitarios, asi como de apoyo al aprendizaje y a la investigacion.

La mision de la Delegacion de la Rectora para la Universidad Digital (DRUD) es implantar y gestionar estos
servicios digitales en los diferentes ambitos que abarca la Universidad de Granada. La DRUD persigue la
modernizacién continua de la UGR, alcanzando un modelo tecnoldgico al servicio de la comunidad
universitaria que permita alcanzar los mayores indices de compromiso, calidad y excelencia en torno al uso,
la aplicacion y el desarrollo de las TIC en nuestra universidad.

De este modo, la visidn que se tiene de la UGR a través de las TIC se concreta en alcanzar un modelo de
universidad:

e Activo, en el que la comunidad universitaria en su conjunto tenga un alto nivel de alfabetizacion
digital de manera que se puedan optimizar los recursos disponibles.

e Avanzado, en el que la docencia, la investigacidn, la gestién, la innovacidn y la transferencia se vean
potenciadas por servicios y equipamientos TIC coordinados.

e Competitivo, con técnicos y profesionales del ambito TIC perfectamente preparados y con
conocimientos actualizados sobre las tecnologias mas recientes.

e Abierto, en el que las TIC actien como catalizador de cambios y faciliten la rendicién de cuentas a la
sociedad de forma transparente y comprensible.

e Sostenible, que disponga de unos procesos de gestidon avanzados, eficientes y sostenibles a través de
la plena incorporacion de las TIC en los mismos.

La DRUD coordina y desarrolla las politicas de Universidad Digital que establece la Rectora de la UGRy
su Equipo de gobierno . Para alcanzar ese modelo, cuenta con el Centro de Servicios de Informatica y Redes
de Comunicacion (CSIRC), el Centro de Produccion de Recursos para la Universidad Digital (CEPRUD)y
la Oficina de Software Libre.

1. Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicaciones (CSIRC)

Tiene como misién desarrollar, mejorar y potenciar el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacidn,
dando soporte a la docencia, investigacién y gestion de manera eficiente, e impulsando la innovacién y la
calidad dentro del marco estratégico de la Universidad de Granada. El apoyo a la docencia se lleva a cabo
poniendo disposicion del PDI y los estudiantes una serie de herramientas y servicios que tienen como
objetivo facilitar la actividad docente. Son recursos y servicios dedicados especialmente a su uso en las Aulas
de Informatica, las Aulas de Docencia Presencial y en otras dependencias que el docente necesite. Entre estos
destacamos:

- Aulas de Informatica: Las Aulas de Informatica son un servicio del Centro de Servicios de Informatica
y Redes de Comunicaciones (CSIRC) de la Universidad de Granada dirigido a investigadores,
profesores y alumnos.

- Aulas de Docencia Presencial: El servicio de Aulas de Docencia Presencial proporciona al
profesorado de la Universidad de Granada la posibilidad de utilizar como material docente un punto
de conexion a RedUGR (e internet) en las Aulas de docencia tedrica que, normalmente,
también poseen medios audiovisuales.

- MiSoft-Sofware virtualizado: El software virtualizado permite la ejecucion de software sin que este
software haya sido instalado previamente en el ordenador, podra ejecutar cualquier software
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disponible para la universidad en cualquier equipo conectado a la RedUGR con fines docentes. El
software virtualizado se puede utilizar en cualquier equipo conectado a la RedUGR, a través del aula
virtual o con del portal web https://misoft.ugr.es desde la VPN para uso docente. El sistema permite
el uso para los miembros de la comunidad universitaria que participan en la docencia, estos son
alumnos matriculados en el curso académico actual y los profesores con docencia asociada a las
titulaciones oficiales de la Universidad de Granada en el curso académico actual.

- Tomas Multiservicio: El Centro de Servicios de Informatica y Redes de Comunicaciones (CSIRC) pone
a disposicion de la comunidad universitaria nuevas capacidades multimedia en aulas de docencia
tradicional, que aprovechan la infraestructura de red, videoconferencia y equipamiento
centralizado, con la instalacion de las denominadas Tomas Multiservicio ™ universitarias.

- Préstamo de dispositivos electrénicos: Centro de Servicios de Informatica y Redes de
Comunicaciones (CSIRC) pone a disposicién de todo el personal PAS y PDI el uso de ciertos
dispositivos electrénicos en modalidad de préstamo.

2. Centro de Produccion de Recursos para la Universidad Digital (CEPRUD)

La docencia virtual se desarrolla a través de la plataforma virtual soportada por el Centro de Produccién de
Recursos para la Universidad Digital de la Universidad de Granada (CEPRUD). Este es el érgano de la
Universidad de Granada encargado de gestionar las iniciativas en formacion virtual y de apoyo a la docencia
presencial con tecnologias basadas en Internet.

Descripcién del Centro de Produccion de Recursos para la Universidad Digital

El Centro de Produccién de Recursos para la Universidad Digital (CEPRUD) de la UGR, http://ceprud.ugr.es,
se enmarca dentro de la Delegacién de la Rectora para la Universidad Digital, y tiene entre sus objetivos
promover y potenciar la docencia a través de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones,
explorando las capacidades de la docencia online (a través de Internet), la formacién en estas metodologias,
la potenciacion de la produccion digital y su difusion por Internet. Algunos de los servicios que se gestionan
desde el Centro son:

e Campus Virtual de la UGR. Plataforma PRADO

e Apoyo a la docencia de la Universidad de Granada (de Grado y Posgrado) en modalidad semi-
presencial y a distancia.

e Creacidn de cursos masivos online y gratuitos (MOQOC).

e Produccién Digital, elaboracién de materiales multimedia interactivos.

e Recursos Educativos Abiertos.

e Grabacién y Almacenamiento de Actividades Académicas

e Canal de aplicaciones docentes en tecnologia movil.

e Formacion en tecnologias docentes, produccion digital y tutorizacion online.
e Sistema de gestion de calidad para docencia en modalidad semi-presencial y a distancia.
e Servicios de apoyo a la innovacién y experimentacion docente basada en TIC.
e Gestion de cursos en modalidad virtual.

e Colaboracion con empresas del sector para fomentar la docencia en red.

e Evaluacidn y andlisis de las tendencias actuales y futuras en ensefianza.

e Participacion en proyectos y redes internacionales sobre e-learning.

Para ello cuenta con infraestructuras, personal técnico cualificado y procedimientos para el aseguramiento
de una correcta puesta en marcha de formaciéon en modalidades semi-presencial y virtual. Ademas, dispone
del apoyo de un personal cualificado especialista en todos los aspectos técnico-pedagdgicos necesarios para
la consecucidn exitosa de la ensefianza no-presencial apoyada en las TICs: Informatica, Maquetacion de
Contenidos, Produccion Digital, Técnicos de e-learning, etc.

Las principales tareas realizadas son:

e Proporcionar sistemas de apoyo y orientacidon a alumnos y profesores; con especial atencidn a las
TICs.

e Administracién y soporte de herramientas y plataformas de formacién online.

e Plan de apoyo a la virtualizacidn de asignaturas: proceso de ensefianza-aprendizaje apoyado en TICs,
formacién, maquetacién de materiales, uso de herramientas, tutorias especificas, etc.

Recursos materiales y servicios
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El equipo técnico-pedagdgico que da soporte y apoyo a la ensefianza virtual oficial de la UGR cuenta con la
siguiente infraestructura (resumida) para la consecucién exitosa de estas modalidades no-presenciales:

® Plataforma de formacién online: Moodle 3.9, alojada en un claster de servidores (alta disponibilidad),
en instalaciones oficiales de los servicios centrales de informética (CSIRC).

e Sistema de copias de seguridad robotizado de la compafiia HP.

® Herramientas de comunicaciéon estdndar de esta plataforma: foros, mensajeria interna, chat, wikis,
etc.

® Herramientas avanzadas de docencia a distancia:
= Aulas virtuales Adobe Connect y Google Meet.

= Sistema de Grabacién y Publicacion de videos educativos: GA3.

Acciones de seguimiento y evaluacién

Las etapas que conforman el control de seguimiento de la calidad técnico-pedagogica dentro del Sistema de
Garantia de la Calidad de la Ensefianza Virtual (SGC-EV-UGR) de la Universidad de Granada, para estas
titulaciones se resumen a continuacion.

Responsable E FLUJOGRAMA GENERAL DEL PROCESO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA ENSENANZA VIRTUAL (v. 2016)
principal
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Imagen 1. Flujograma de acciones

El personal del centro y los profesores implicados en dicha accion formativa colaboran para la consecucién
exitosa de las siguientes actuaciones (cronolégicamente):

Actuaciones técnico-pedagdgicas para el

desarrollo de acciones formativas Controles de calidad para garantizar el proceso

(1) Formacién y orientacién. Como resultado, el
profesor debera plasmar un Disefio para su accion

formativa en forma de “Guia de Estudio”.
Evaluacién Preliminar. Segun los criterios de calidad

(2) Montaje de asignatura con el apoyo técnico y (aspectos académicos) establecidos para la accion
pedagogico del personal. Como evidencias del formativa, se hara un anlisis previo al primer afio
trabajo realizado se tendrd un cronograma académico de imparticién.

concreto de la accion formativa, los materiales y las
herramientas de comunicacién-debate-tutorizacion
a utilizar (disefio estructural).

Estadisticas de Seguimiento. Segun los criterios de
calidad (aspectos académicos) establecidos para la
(3) Realizacion de la accion docente: desarrollo.  [accién formativa, se obtendran datos estadisticos
relevantes durante la imparticion: visualizacion y
comparativas.
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(4) Gestion de incidencias, reclamaciones y
sugerencias. Se obtendra una estadistica por
accion formativa, reflejando: tiempo de resolucion,
tipologia de problemas, no de problemas. Ademas, \Recogida y analisis. Se recopilard y analizard toda la

se reuniran y revisaran las sugerencias y informacién de estas acciones.
reclamaciones obtenidas.

(5) Recogida y analisis de satisfaccion. Encuestas
de satisfaccidon por colectivo: PAS, PDI y Alumnos.

(6) Publicacion de resultados. Con la informacidn
obtenida en las evaluaciones Preliminar y de
Seguimiento (evidencias/desviaciones) y el resto de
informacion de problemas y satisfaccion; se elabora un
informe para los interesados.

Tabla 1. Actuaciones dentro del SGC-EV-UGR.

Ademads de todas las tareas incluidas en el SGC-EV-UGR, el CEPRUD proporciona a la comunidad docente las
siguientes actividades:

e Seminarios y tutorias presenciales en el Centro.
e Cursos de formacion para especializacidon en nuevas tecnologias docentes.
e Plan de formacidn en tecnologias docentes virtuales, produccion digital y tutorizacién online.

e Soporte técnico a través de un Centro de Atencion al Usuario (CAU) online en
https://ceprud.ugr.es/informacion/contacto/consultas-incidencias.

Sistema de Gestién de Calidad en modalidad semipresencial

El CEPRUD implementa (en colaboracidon con la Unidad de Calidad, Innovacién y Prospectiva de la Universidad
de Granada) varios procedimientos para la garantia de calidad de la ensefianza (virtual) oficial de
grado/posgrado, que permitird revisar el desarrollo de la actividad formativa (exclusivamente en su
modalidad no presencial), por lo que seran un complemento necesario para asignaturas y titulos en
modalidad semipresencial. Se establecen diferentes mecanismos y procedimientos relativos tanto a la
recogida y andlisis de la informacién sobre diferentes aspectos de la ensefianza, como al modo en que se
utilizard esta informacion para el seguimiento, revisién y la toma de decisiones de mejora de la misma.
Estos procedimientos hacen referencia a los siguientes aspectos:

- Laensefianzay el profesorado

- Satisfaccion de los colectivos implicados

- Atencidn a las sugerencias y reclamaciones

3. Oficina de Software Libre
Es un organismo de la Delegacion de la Rectora para la Universidad digital que pretende dar a conocer el
software libre, para lo cual dispone de unos objetivos muy concretos:

- Promover y Fomentar el uso del Software Libre, tanto dentro como fuera de la Universidad de
Granada.

- Dar soporte en distribuciones, licencias y otros temas relacionados a usuarios tanto nuevos como
expertos.

- Formar a la comunidad universitaria en el uso de herramientas libres, desde aplicaciones hasta
sistemas operativos.

- Reciclaje y reutilizacion de equipos informaticos de la Universidad de Granada.
Llevando a cabo estos objetivos, la oficina ha desarrollado una serie de servicios, asi como la produccién de
ciertos materiales como los siguientes:
e  Servicios
o Formacion, por medio del uso de Talleres y Charlas
o Prestamos de material informatico
o Reciclaje de componentes y equipos
o

Asistencia Técnica a usuarios
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o Mantenimiento de equipos e instalaciones
o Tiras comicas divulgativas
®  Produccién
o Iméagenes de aulas personalizadas para diversos centros

o Sistema de Liberacién de Software y Documentacion Libre

CENTRO DE PROMOCION DE EMPLEO Y PRACTICAS

El Centro de Promocion de Empleo y Practicas (CPEP), bajo la direccién, del Vicerrectorado de Estudiantes y
Empleabilidad se constituye como un punto de encuentro entre la Universidad y la sociedad en materia de
empleo. Con esta finalidad desarrolla todas aquellas actividades que facilitan el mutuo conocimiento, la
captacion de talento y la promocién del mismo.

Este Centro desarrolla desde el curso 2011-2012 la gestién administrativa de las practicas curriculares de los
Masteres Oficiales de la Universidad de Granada. Desde entonces, el CPEP gestiona, por tanto, las dos
modalidades de précticas:

e Curriculares: que incluyen todas aquellas practicas que se configuran como actividades académicas
integrantes del Plan de Estudios de que se trate, ya sean obligatorias, optativas o derivadas del
Proyecto o Trabajo Final del Master.

e Extracurriculares: que son de naturaleza voluntaria, pero se realizan durante el periodo de formacién
de los estudiantes, y no forman parte del plan de estudios. Los estudiantes de masteres oficiales que
estén interesados en su realizacién procederan a su inscripcion en la Plataforma iCARO como
solicitante de practicas, debiendo cumplir con los requisitos de la normativa de practicas (estar
matriculados en titulaciones oficiales y tener superados al menos el 50% de los créditos).

Ademads, los estudiantes de la Universidad de Granada pueden participar de Programas de Practicas
Internacionales:

® Précticas Erasmus + Programa Europeo de Practicas para Estudiantes.

* Plan Propio de Practicas Transnacionales Programa de Practicas en el extranjero (Europa, América,
Asia y Africa).

e Ofertas précticas internacionales.

El papel desempeiiado por el CPEP del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad es fundamental en la
suscripcion del convenio de cooperacién educativa entre la Universidad y la Empresa, que es necesario para
la realizacion de las practicas.

En la Universidad de Granada, el convenio es suscrito por el Vicerrector de Estudiantes y Empleabilidad, por
delegacion de la Rectora, en nombre de la UGR, y por la persona que ostente la representacion legal de la
entidad colaboradora.

Por otra parte, al igual que en resto de Universidades la solicitud de practicas por parte del estudiante se
realiza a través de la plataforma iCARO, siendo necesario para que éste puede incorporarse a las practicas
los siguientes requisitos:

® Es estudiante debe haber expresado su aceptacion y compromiso de realizaciéon de las précticas
suscribiendo el oportuno documento en el plazo que se indique por parte de la Universidad, y
siempre con anterioridad a la fecha de inicio de esta.

® El convenio de colaboracién de la UGR con la entidad o institucion debe estar en vigor.

® Lapdliza de seguro de accidentes y responsabilidad civil por el periodo de précticas correspondiente
debe haber sido suscrita por la UGR.

Cuando el estudiante finaliza su periodo de practicas curriculares debe ser evaluado por los dos tutores que
le han orientado durante todo el periodo de realizacion de las mismas: el tutor académico y el tutor de la
entidad colaboradora. El procedimiento seguido para lleva a cabo la evaluacién es el siguiente: el tutor de la
entidad colaboradora realizard y remitira al tutor académico un informe final, conforme a un modelo
normalizado establecido por la Universidad, valorando la actividad del estudiante durante la préctica. Por su
parte, el estudiante realizard y remitird al tutor académico de la Universidad una memoria final de practicas,
conforme a un modelo normalizado establecido por la Universidad.

Las précticas curriculares serdn evaluadas por el tutor académico de la Universidad basandose, en funcién
de los criterios fijados para cada titulacion, en el seguimiento llevado a cabo, el informe del tutor de la
entidad colaboradora y la memoria final del estudiante. No obstante, el estudiante podré solicitar el
reconocimiento de las précticas curriculares por la experiencia profesional y laboral acreditada, siempre que
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esté relacionada con las competencias inherentes al titulo correspondiente y se ajusten en tiempo vy
contenido al programa de practicas externas de la titulacién. La solicitud se realizard dentro de los plazos
generales y conforme a la normativa de reconocimiento de créditos para grado y posgrado.

Por su parte, cuando un estudiante finalice sus practicas extracurriculares, una vez que se hayan
cumplimentado todos los procesos y documentos previstos en la Normativa de Practicas Académicas
Externas de la UGR, la Universidad, a través del Centro de Promocidn de Empleo y Prdacticas y a peticién del
interesado, emitird un documento acreditativo de las mismas.

Para la emisidn de dicho certificado es necesario recibir de la empresa, entidad o institucidon receptora de
practicas la memoria final de la realizacion de las mismas, segin modelo normalizado disponible en la
Plataforma iCARO.

La realizacion de las practicas extracurriculares sera recogida en el Suplemento Europeo al Titulo.

Garantia de calidad de las practicas externas

Los procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas que realizan los estudiantes se
encuentran descritos en:

a) Procedimiento para la Evaluacidon y Mejora de las Practicas Externas integradas en el Titulo (P.3.)

del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales de Grado de la Universidad de Granada.

b) Procedimiento para la Evaluacidon y Mejora de las Practicas Externas integradas en el Master (P.3.)

del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales de Mdster de la Universidad de Granada.

UNIVERSIDAD DE MALAGA

La Universidad de Malaga (UMA) ha sido siempre sensible a los aspectos relacionados con la igualdad de
oportunidades, tomando como un objetivo prioritario convertir los edificios universitarios y su entorno de
ingreso en accesibles mediante la eliminacidn de barreras arquitectdnicas.

Por lo tanto, cabe resaltar que las infraestructuras universitarias presentes y futuras tienen entre sus normas
de disefio las consideraciones que prescribe Ley 5/2003 de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades,
no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad. Dicha ley se basa y pone de
relieve los conceptos de no discriminacidn, accién positiva y accesibilidad universal. La ley prevé, ademas, la
regulacion de los efectos de la lengua de signos, el reforzamiento del didlogo social con las asociaciones
representativas de las personas con discapacidad mediante su inclusidon en el Real Patronato y la creacién
del Consejo Nacional de la Discapacidad, y el establecimiento de un calendario de accesibilidad por ley para
todos los entornos, productos y servicios nuevos o ya existentes. Establece, la obligacién gradual y progresiva
de que todos los entornos, productos y servicios deben ser abiertos, accesibles y practicables para todas las
personas y dispone plazos y calendarios para realizacion de las adaptaciones necesarias.

Respecto a los productos y servicios de la Sociedad de la Informacidn, la ley establece en su Disposicion final
séptima las condiciones bdasicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacién de las
tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién y medios de comunicacién
social. Y favoreciendo la formacidn en disefio para todos, la disposicion final décima se refiere al curriculo
formativo sobre accesibilidad universal y formacion de profesionales que el Gobierno debe desarrollar en
«disefio para todos», en todos los programas educativos, incluidos los universitarios, para la formacién de
profesionales en los campos del disefio y la construccién del entorno fisico, la edificacidn, las infraestructuras
y obras publicas, el transporte, las comunicaciones y telecomunicaciones y los servicios de la sociedad de la
informacion.

Junto con el cumplimiento de la resefiada Ley, se tiene en cuenta el resto de la normativa estatal vigente en
materia de accesibilidad. En particular:

e Real Decreto 1612/2007, de 7 de diciembre, por el que se regula un procedimiento de voto accesible
que facilita a las personas con discapacidad visual el ejercicio del derecho de sufragio.

e Ley27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos espafiolas y se regulan
los medios de apoyo a la comunicacién oral de las personas sordas, con discapacidad auditiva y
sordociegas.

e Real Decreto 366/2007 por el que se establecen las condiciones de accesibilidad y no discriminacion
de las personas con discapacidad en sus relaciones con la Administracién General del Estado.

e Ley 39/2006 de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de
dependencia.

e | Plan Nacional de Accesibilidad, 2004-2012.
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e Plan de Accidn para las Mujeres con Discapacidad 2007.
e |l Plan de Accidn para las personas con discapacidad 2003-2007.

e Ley39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas
en situacion de dependencia.

e REALDECRETO 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves laborales como medida
de fomento del empleo de las personas con discapacidad.

e Ley 1/1998 de accesibilidad y supresién de barreras arquitectdnicas, urbanisticas y de la
comunicacion.

e Ley 15/1995 de 30 de mayo sobre limites del dominio sobre inmuebles para eliminar barreras
arquitectoénicas a la persona con discapacidad.

e Ley5/1994, de 19 de julio, de supresion de barreras arquitectdnicas y promocion de la accesibilidad.

e Ley 20/1991, de 25 de noviembre, de promocidn de la accesibilidad y supresion de barreras
arquitectonicas.

e Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo de medidas minimas sobre accesibilidad en los edificios.

e Real Decreto 248/1981, de 5 de febrero, sobre medidas de distribucién de la reserva de viviendas
destinadas a minusvalidos, establecidas en el real decreto 355/1980, de 25 de enero.

e Real Decreto 355/1980, de 25 de enero. Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo. Viviendas de
proteccidn oficial reserva y situacion de las destinadas a minusvdlidos.

e Orden de 3 de marzo de 1980, sobre caracteristicas de accesos, aparatos elevadores y
acondicionamiento interior de las viviendas de proteccidn oficial destinadas a minusvalidos.

e Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio, por el que se aprueba el reglamento de planeamiento para
el desarrollo y aplicacidn de la ley sobre régimen del suelo y ordenacién urbana. BOE de 15 y 16-09-
78.

MEDIOS MATERIALES DIPONIBLES

La E.T.S. de Ingenieria Informatica reside en un centro con una superficie total construida de 46.705 m2,
cuenta con 17 aulas y 18 laboratorios docentes. Dispone igualmente de 12 laboratorios de investigacidn
donde se realizan proyectos de |+D subvencionados por diversas empresas e instituciones.

Las instalaciones del Centro estan adaptadas para acoger a estudiantes discapacitados, disponiéndose de
rampas en todos los accesos (al centro, a las aulas, a las pizarras), huecos de banca para sillas de ruedas,
aseos adaptados, y facil acceso a todas las instalaciones.

La E.T.S. de Ingenieria Informatica dispone de una biblioteca y una hemeroteca con una amplia sala de lectura
y cerca de 25.000 volumenes. La biblioteca es un servicio de apoyo a la docencia y la investigacion mediante
la gestion y difusién de documentacion e informacion. Entre sus tareas estan:

- Mantenimiento de colecciones activas y especializadas.
- Control de las publicaciones periddicas del centro.
- Atencion a las necesidades bibliograficas especificas del estudiante

- Las publicaciones de informacién cientifica y técnica, gestionadas en estrecha colaboracion con los
estamentos docentes.

La biblioteca del centro estd distribuida en dos plantas. Cuenta con material bibliografico necesario para el
apoyo, el estudio, la docenciay la investigacion en los campos de la ingenieria técnica informatica e ingenieria
técnica de telecomunicacion.

El horario de atencién al publico es de 8,30 a 20,30 excepto en periodos de vacaciones donde se reduce
(consultar).

La biblioteca se compone de tres salas de lectura, con 416 puestos en total, 3 puntos de consulta al catdlogo,
2 puntos de servicio de préstamo domiciliario. Dentro de la biblioteca se ubican 2 aulas de informatica con
acceso a Internet, aunque dicho acceso es restringido.

La parte mas importante de sus fondos esta formada por el conjunto de libros y revistas especializados en
las materias que se imparten en los centros, asi como los proyectos de fin de carrera presentados en la E.T.S.
de Ingenieria Informatica desde 1991.

Todo el material bibliografico es de libre acceso exceptuando los libros de investigacion que se localizan en
los diferentes departamentos de los centros y nimeros antiguos de revistas, los cuales se encuentran
almacenados en el depdsito.
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Para dar soporte al caracter semipresencial se dispone de aulas con cdmaras que permiten emitir audio y
video a través de Internet de una manera segura para los alumnos del master y los docentes. El master puede
impartirse en un aula inteligente dotada de pantallas automaticas de proteccidon frente a la excesiva luz,
sistema integral de audio, suelo técnico, red Wi-Fi propia, pantalla multimedia interactiva, equipos de
sobremesa, entradas para portatiles de los docentes, y largas pizarras para explicaciones tradicionales a los
alumnos. Ademas, se dispone del soporte técnico necesario para el apoyo en cada clase a los profesores. Por
ultimo, se dispone también del apoyo de los servicios centrales de la Universidad de Malaga para usar el
campus virtual, tanto en relacién con la metodologia docente como en relacién al soporte para hacer chats,
foros, talleres, reuniones, proyeccion multimedia desde el exterior en el aula, interaccion en tiempo real con
alumnos remotos, etc.

La Universidad de Malaga dispone de un servicio centralizado de mantenimiento cuyo objetivo es mantener
en perfecto estado las instalaciones y servicios existentes en cada uno de los Centros. Este servicio se presta
en tres vias fundamentales:

e Mantenimiento Preventivo
e Mantenimiento Correctivo
e Mantenimiento Técnico-Legal

Para garantizar la adecuada atencién en cada uno de los centros, se ha creado una estructura por Campus,
lo cual permite una respuesta mas rapida y personalizada.

El equipo lo forman 60 personas pertenecientes a la plantilla de la Universidad, distribuidos entre los dos
Campus actuales: Campus de Teatinos y de El Ejido, junto con los edificios existentes en El Palo, Martiricos,
Convento de la Aurora, Rectorado, Parque Tecnoldgico y el Centro Experimental Grice-Hutchinson. En cada
Campus existe un Jefe de Mantenimiento con una serie de oficiales y técnicos de distintos gremios. Esta
estructura se engloba bajo el nombre de la Unidad de Mantenimiento, que cuenta ademas con el apoyo de
un Arquitecto y esta dirigida por un Ingeniero.

Dada la gran cantidad de instalaciones existentes, el personal propio de la Universidad esta distribuido en
horarios de mafiana y tarde. Ademas, se cuenta con otras empresas especializadas en distintos tipos de
instalaciones con el fin de prestar una atencién mas especifica junto con la exigencia legal correspondiente.

La Universidad de Malaga tiene establecido diversos drganos responsables de la revision, mantenimiento de
instalaciones y servicios y adquisicién de materiales. El principal responsable es el Vicerrectorado de Smart
Campus que estd integrado por dos secretariados relacionados con la gestion de los recursos materiales:

- Secretariado de obra y planeamiento (Servicio de conservacidn y contratacidn)

- Secretariado de mantenimiento y sostenibilidad (Servicio de mantenimiento).

Las competencias atribuidas a estos érganos de direccion son:
- Planear y supervisar la ejecucién de nuevas infraestructuras o de mejora de las existentes.
- Dirigir la gestiéon de las infraestructuras comunes.
- Adecuar las infraestructuras a las necesidades de la comunidad universitaria.
- Dirigir la gestion del mantenimiento de las infraestructuras.
- Desarrollar los procesos de contratacidon administrativa de obras.

Este Vicerrectorado tiene establecido un procedimiento denominado gestor de peticiones para tramitar a
través de Internet todo tipo de solicitudes de equipamiento y/o mantenimiento.

Este centro forma parte de la relacion de edificios de la Universidad y, por tanto, cuenta con todo el soporte
aqui descrito y sus instalaciones estan incluidas dentro de las unidades mantenidas por la Universidad de
Madlaga.

ENTIDADES COLABORADORAS

Debemos tener en cuenta que el plan de estudios incluye cuatro médulos-itinerarios que se desarrollan con
el modelo de formacién en alternancia, por lo que estos recursos de las universidades participantes se
complementan con los recursos que dispone cada estudiante en la empresa/entidad para el desarrollo de su
proceso formativo en la misma.

El marco formativo que desarrollard cada estudiante en los mddulos de formacidon en alternancia se
establecerd y consensuard al inicio de los mismos entre la Universidad coordinadora del mddulo, la
empresa/entidad y el estudiante (proyecto formativo profesional). Este marco deberd acreditar que la
empresa, ademas de contar con el proceso de orientacion y tutorizacion al alumnado, cumple con los
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recursos materiales necesarios para desarrollar la formacién en alternancia con garantias, incluyendo el
cumplimiento de criterios de accesibilidad universal y un plan de dotacidn de infraestructuras, asi como los
mecanismos de garantia de revisidon, mantenimiento y actualizacién de los materiales y servicios disponibles
para el Master.

Para reflejar convenientemente la disponibilidad de los recursos materiales y personales por parte de la
empresa, se indicaran convenientemente estas cuestiones en los convenios de colaboracion de practicas que
se han disefiado para la firma con cada entidad.

En este convenio, la entidad debe especificar las instalaciones, laboratorios, etc. de los que dispone para la
correcta realizacion de los programas formativos en la empresa.

Principales instalaciones y medios de las empresas/entidades colaboradoras

Se incluyen a continuacion las principales instalaciones de las empresas/entidades colaboradoras, incluyendo
informacion sobre los requerimientos de disefio y mantenimiento de las mismas, encontrandose habilitadas
para el desarrollo de la formacién en alternancia del Titulo. Esta informacién se ird actualizando en el
siguiente enlace:

https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/recursos-materiales-entidades.pdf

AERTEC SOLUTIONS S.L.

e Sede: Calle Wilbur y Orville Wright, 31, Parque Tecnoldgico Aeroespacial de Andalucia (Aerdpolis),
41300 La Rinconada, Sevilla.

e Web: https://aertecsolutions.com/.

o Ladistribucidn del centro de desarrollo AERTEC, en Aerdpolis, tiene aproximadamente 1.500 m? en una
estructura de piso de doble altura. La planta baja esta dividida en diferentes areas en unidades practicas
y aptas para su funcionamiento:

= Area de trabajo: comprende las lineas de produccién incluyendo las zonas de maquinaria y medios
industriales, montaje, integracién y pruebas en tierra. Toda esta area cumple con la normativa
vigente sobre medios de seguridad y proteccién contra incendios.

= Taller de electrénica: especialmente equipado para la fabricacion de sistemas electrénicos y
arneses.

= Oficinas de ingenieria y apoyo a la produccién.
e La planta superior alberga la ampliacion de las oficinas de disefio de la division Aeroespacial y Sistemas

de Defensa, con disponibilidad de teléfono e Internet para pasantias y empleados externos, incluida la
disponibilidad de salas de reuniones.

e Enlazonatraseradel taller hay un par de grandes puertas corredizas donde se pueden entregar equipos
grandes, con un area de embalaje especifica que incluye una carretilla elevadora.

e Sala oscura para la realizacién de ensayos sobre desarrollos optrénicos, junto a las salas de fabricacion
eléctrica.

e ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

Las actividades de AERTEC incluyen el disefio y desarrollo de sistemas, de operaciones y de
infraestructuras necesarias para el correcto funcionamiento de las diferentes instalaciones
aeronauticas y aeroportuarias, lo que garantiza su adecuacion a las necesidades del Titulo. Estos
aspectos, asi como el compromiso de la empresa con los derechos de seguridad y salud, sociales y
medioambientales de los trabajadores, se reflejan en la exitosa implantacién de las normas 1SO 9001,
EN 9100 (especificas del sector aeroespacial), ISO 14001 e ISO 45001. Respecto a estas dos ultimas
normas cabe destacar lo siguiente:

= Norma ISO 45001: sistemas de gestion de salud y seguridad en el trabajo (requisitos y orientacion
para el uso). Norma internacional que especifica los requisitos de un sistema de gestion de salud y
seguridad ocupacional para permitir a las organizaciones proporcionar trabajos seguros vy
saludables, prevenir accidentes y problemas de salud entre sus trabajadores.

= Norma ISO 14001: reduccién del impacto en el medioambiente de acuerdo con la legislacion
aplicable en esta materia.

ENDESA, S.A.
e Sede: Avenida de la Borbolla, 5, 41004 Sevilla.

e Web: https://www.endesa.com/es.

e Digitalizacion de las redes de distribucidn:
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= Uno de los principales objetivos de Endesa es la digitalizacién de sus redes de distribucién con el
fin de dotar a las infraestructuras de la ultima tecnologia, permitiendo su adaptacion a la nueva
realidad en la que la energia renovable se esta integrando progresivamente en las redes de
distribucion.

= En este sentido, la Compaiiia ha instalado en las redes de distribuciéon de toda Andalucia 7.562
telemandos, instrumentos que permiten el control remoto de las redes de distribucién reduciendo
el tiempo de reaccidn y solucion de cualquier incidencia que se produzca en los mas de 144
kildmetros de redes de Alta, Media y Baja Tensidn que Endesa tiene en toda Andalucia.

= Sevilla, en particular, cuenta con 1.442 telemandos instalados y la previsidon para los préximos tres
afnos es de un crecimiento del 90%. De este modo, las redes sevillanas contaran con la ultima
tecnologia, contribuyendo de este modo a la reactivacion econdmica de la provincia.

ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

= ENDESAS.A. deja constancia de que en todas las instalaciones y centros de trabajo en los que opera
y desarrolla sus actividades, cumplen los requisitos de accesibilidad universal para que los
estudiantes del presente Master puedan realizar con absoluta normalidad el proyecto formativo
propio del mismo.

= Asimismo, ENDESA S.A. contempla mecanismos que garantizan la revisién, mantenimiento y
actualizacion de todas las instalaciones e infraestructuras para garantizar el correcto desarrollo del
citado proyecto formativo.

= Esta informacidn es de aplicacion para ENDESA S.A. y cualquiera de las sociedades que forman
parte del Grupo.

EVERIS SPAIN S.L.U.

Sede: Edificio Torre Sevilla, Calle Gonzalo Jiménez de Quesada, 2, Planta 17, 41092 Sevilla.

Web: https://www.everis.com/spain/es/home-spain.

Empresa de consultoria y outsourcing que abarca todos los sectores del ambito econdmico.

La oficina de Everis en Sevilla estad ubicada en el edificio Torre Sevilla donde dispone de tres plantas
(planta 6, 7 y 17) con capacidad para mas de 400 puestos, perfectamente equipados. Estos espacios
cuentan con salas de formacidn, salas de reuniones, espacios de descanso...

ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

La entidad revisa periddicamente, a través de diferentes empresas mantenedoras o evaluadoras,
diferentes aspectos de sus instalaciones para asegurar su correcto funcionamiento. Asi, cuenta con
certificados técnicos actualizados de:

- Mantenimiento RITE (Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios)

- Inspeccién de la Calidad del Aire en Interiores

- Inspeccién de la Instalacion de PCI (Proteccion Contra Incendios)

- Mantenimiento REBT (Reglamento Electrotécnico para Baja Tension)

- Mantenimiento de Centros de Transformacién

- Mantenimiento de Grupos Electrégenos

- Mantenimiento de Pararrayos

- Mantenimiento de Sistemas de Alimentacion Ininterrumpida

- Tratamiento y Control de Legionella

Debido a la COVID-19, se cambiaron parametros para la climatizacion y funcionamiento. Ademas, se
aplicaron medidas de mejora en la instalacién como aumento en frecuencia y superficie de limpieza de
zonas. Torre Sevilla es un conjunto inmobiliario certificado por AENOR como espacio seguro frente a la
COVID-19.

IBERDROLA ESPANA S.A.

Sede: Edificio Expo. Isla de la Cartuja. Inca Garcilaso, s/n, 41092 Sevilla.
Web: https://www.iberdrola.com/.

Para el correcto desarrollo de los mddulos duales, Iberdrola haria uso de sus instalaciones en Lasrraskitu
(Bilbao), EIMA (Madrid) y el Campus Iberdrola (San Agustin de Guadalix), un centro de conocimiento de
innovacidn orientado a impulsar el talento, abierto a empresas y profesionales de todo el mundo,
campus que a su vez es un modelo de sostenibilidad y eficiencia energética.

El grupo Iberdrola ha destinado 2.000 millones de euros a innovacién en la ultima década y maximiza
el uso de la tecnologia en aquellos ambitos de negocio que aportan valor, bien mejorando los procesos
y la productividad de sus activos o logrando mas eficiencia en sus actividades. Actualmente, lberdrola
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ya gestiona digitalmente sus activos de generacion eléctrica y ha transformado sus redes en inteligentes
con herramientas digitales e Inteligencia Artificial.

e Pilares de la transformacidn digital de Iberdrola

= Estrategia y cultura digital.
Desde el grupo Iberdrola se estdan implantando diferentes tecnologias y herramientas basadas en
una nueva cultura corporativa y formas distintas de trabajar (Microsoft Yammer, Microsoft Teams,
Microsoft 0365).

= Blockchain.
Iberdrola considera el blockchain una herramienta clave para acelerar el proceso de
descarbonizacion de la economia, al proporcionar rastreabilidad, seguridad y rapidez en las
transacciones.

= |nternet de las Cosas (loT).
Algunas de las aplicaciones del Internet de las Cosas de Iberdrola son: CORE (Centros de Operacidn
de Renovables), Smart Home, Proyecto STAR y Smart Buildings.

= Gemelos digitales.
= Big Data y analitica avanzada.
= Cloud Computing.
= Seguridad de la Informacidn.
e ACCESIBILIDAD Y DISENO DE INSTALACIONES

= La entidad informa que el Campus Iberdrola cumple, en materia de Accesibilidad, con lo requerido
en el Cédigo Técnico de la edificacion Documento Bdsico SUA Seguridad de Utilizacién y
Accesibilidad SUA 9.

= Asimismo, tras las reformas llevadas a cabo en los Ultimos afios, las plantas 12 a 62 del edificio EIMA
y la zona operativa de su Planta baja (salas de reuniones, cafeteria, comedor y zona de logistica)
cumplen, en materia de Accesibilidad, con lo requerido en el Cédigo Técnico de la edificacién
Documento Basico SUA Seguridad de Utilizacién y Accesibilidad SUA 9.

= Para mas detalles se puede consultar en:
https://www.codigotecnico.org/pdf/Documentos/SUA/DccSUA.pdf.

e MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE MATERIALES, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS

= La entidad informa que Campus Iberdrola Y EIMA cumplen con toda la normativa, aplicable
actualmente, con cardcter nacional, autondmica o municipal para sus instalaciones.

= Asimismo, poseen los certificados de AENOR de la calidad ISO 9.001 y el de gestion Medioambiental
ISO 14.001 y también el de Prevencién OHSAS 18.001.

ALHONDIGA LA UNION S.A.
e Sede: Poligono Industrial La Redonda, N-340, km 414, 04700 El Ejido. Almeria.

e Web: http://www.launioncorp.com/.

e En la actualidad La Unidn es uno de los lideres de la comercializacién de productos hortofruticolas en
Europa, superando las 400.000 toneladas comercializadas. Mas del 70% de esta produccién va dirigida
alos mercados europeos. La empresa ya cuenta con 26 centros de operaciones repartidos entre Almeria
y Granada, 1.500 empleados de media y 3 laboratorios que realizan mas de 45.000 analiticas
anualmente. La Unidén distribuye y gestiona de forma directa sus productos y marcas en toda Europa
desde su sede central en El Ejido (Espafia), que cuenta con modernas instalaciones de oficinas y espacios
formativos incluidos las de conferencias y seminarios formativos.

Es colaborador habitual de la Universidad de Almeria en programas de practicas externas, programas
de innovacién docente como el Apadrina Talento o Talento D-UAL (programa de innovacion docente
basado en la formacion en alternancia), asi como es participante habitual de otros proyectos de I+D+i
nacionales como europeos junto con la UAL.

e ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES
Desde la Direccién General de La Unidn, se declara de forma expresa que sus instalaciones cumplen los
requisitos de accesibilidad universal para que los estudiantes puedan llevar a cabo con total normalidad
las actividades formativas del Mdster, y que ademas se dispone de mecanismos de revisién y
mantenimiento de los materiales y servicios necesarios para los requerimientos del Titulo, asi como de
plan de dotacién de infraestructuras y servicios.
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COEXPHAL

Sede: Ctra. de Ronda, 11, 04004 Almeria.
Web: https://www.coexphal.es/.

En la actualidad, la Asociacidon de Organizaciones de Productores de Frutas y Hortalizas de Almeria
(COEXPHAL) agrupa a 83 empresas hortofruticolas y representa el 70 % en exportacién y el 65 % en
produccion hortofruticola, asi como el 67 % en producciéon ornamental. En la campafia 2015/2016 sus
empresas asociadas comercializaron un volumen total de 2.251.176 toneladas de 9.300 agricultores
gue cultivan su produccion en 23.100 hectareas. A su vez, estos horticultores proporcionan trabajo a
cerca de 40.000 personas procedentes de mds de 150 nacionalidades distintas. Posee un departamento
de formacién con modernas instalaciones, que imparte con éxito numerosas acciones formativas
orientadas a la formacién de distintos colectivos especializados en el sector hortofruticola.

Realizan una media por campafia de 200 cursos/jornadas, formando a mas de 3.000 alumnos. Parte de
esta formacion es impartida en colaboracién con la Universidad de Almeria. De hecho, tienen
constituida con la UAL una Catedra de Patrocinio en el ambito de la Agroalimentacidon, desde donde se
desarrollan diferentes programas de [+D+i, divulgacidn y formacion. Ademas, colabora habitualmente
en programas de practicas externas y en programas de innovacion docente como Talento D-UAL
(programa de innovacién docente basado en la formacién en alternancia).

IMANTENIMIENTO DE SERVICIOS E INSTALACIONES

= Coexphal declara de forma expresa que cumple con la normativa de aplicacién para que sus
instalaciones y equipos de trabajo se conserven en condiciones déptimas para garantizar la
seguridad y salud en el trabajo.

= Se lleva a cabo un mantenimiento preventivo de maquinaria por el responsable de calidad, que
elabora y mantiene actualizado un inventario de la maquinaria existente en la empresa.
Los trabajos de mantenimiento o reparaciones se subcontratan dejando constancia de la
realizacién de los mismos con la entrega de albaranes o partes de trabajo.

= (Cada instalacidn o equipo de trabajo sujeto a reglamentacion especifica dispone de un programa
de Inspecciones Reglamentarias a realizar por personal interno de la empresa y/o personal externo,
segun lo dispuesto en dicha normativa especifica.
Cuando en el curso de una inspeccion se detectan anomalias, se reparan inmediatamente siempre
gue sea posible, o se programa su solucidn.

GRUPO HISPATEC INFORMATICA EMPRESARIAL S.A.

Sede: Parque Cientifico-Tecnoldgico de Almeria (PITA). Avenida de la Innovacidn, 1, Edificio Cajamar,
04131 Almeria.

Web: https://www.hispatec.com/.

Empresa dedicada a dar servicios tecnoldgicos al sector agroalimentario desde hace casi 35 afios, cuenta
con unas instalaciones centrales ubicadas en el P.I.T.A. con un tamafio de 1.200 m? y con capacidad
para 100 puestos de trabajo, contando con puestos fijos y con puestos rotatorios, equipados
tecnoldgicamente para cubrir todas las necesidades, con conexion de datos cubierto por varias fibras
de alta disponibilidad y un radioenlace. También se dispone de varias salas de reuniones y un CPD con
las maximas medidas de protecciéon anti-incendios y compuesto por mas de 20 servidores fisicos.
Asimismo, cuenta también con oficinas en Madrid, Santiago de Chile, Lima y México, ademas de contar
con profesionales repartidos por gran parte de las provincias espafiolas. Es colaborador habitual de la
Universidad de Almeria en programas de practicas externas, programas de innovacion docente como el
Apadrina Talento o Talento D-UAL (programa de innovacién docente basado en la formacién en
alternancia), asi como otros proyectos de |+D+i tanto nacionales como europeos. Ademas, copreside el
grupo de trabajo de la Fundacién de la Universidad de Almeria en materia de formacién, empleabilidad
y emprendimiento en el que participan mas de 40 entidades de la provincia de Almeria de diferentes
sectores.

ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

Desde la Direccion General de Hispatec, se declara que en base a la certificacion Leed Gold aprobada
en febrero de 2017, siendo responsable de su cumplimiento el Departamento de Servicios Generales,
sus instalaciones cumplen los requisitos de disefio y accesibilidad universal para que los estudiantes
puedan llevar a cabo con total normalidad las actividades formativas del Master, y que ademas se
dispone de mecanismos o planes de revision, mantenimiento y dotacion de materiales, servicios e
infraestructuras para garantizar las necesidades del Titulo.
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PRIMAFLOR
e Sede: Avenida Cecilio Peregrin, 2, 04640 Pulpi, Almeria.
e Web: https://mimaflor.es/.

e Empresa familiar, dedicada en sus inicios a la produccién de flores, 40 afios después, la compaiiia cuenta
con mas de 2.500 empleados. Con una superficie de cultivo superior a 6.000 hectareas, localizadas en
Almeria, Albacete, Granada y Murcia y con climatologias diferentes, garantizan la continuidad de la
calidad de los productos las 52 semanas del afio y se convierte en el mayor suministrador de verduras
y hortalizas a nivel nacional. Dispone de amplias oficinas y varios espacios formativos, con recursos
multimedia avanzados, en su sede de Pulpi. Una singularidad es la disposiciéon en uno de sus almacenes
de produccién de un espacio musealizado para explicar los procesos de produccién, manipulado y
desarrollo. Ha realizado cursos de formacion continua junto con la Universidad de Almeria.

Colabora con la UAL en programas de practicas y otras acciones, bien directamente o a través de su
Fundacion Cecilio Peregrin, con la que esta desarrollando una Catedra de Patrocinio con la UAL en el
sector agroalimentario. Ademads, participa y desarrolla otros proyectos de I+D+i tanto nacionales como
europeos.

e ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES
La direccién de RRHH de la entidad declara de forma expresa que sus instalaciones cumplen los
requisitos de disefio y accesibilidad universal para que los estudiantes puedan llevar a cabo con total
normalidad las actividades formativas del Master, y que ademds se dispone de planes de
mantenimiento y dotacidon de materiales, servicios e infraestructuras para garantizar las necesidades
del Titulo, siendo responsable de su cumplimiento el Departamento de Mantenimiento de Primaflor.

S.A.T. 2803 TROPS
e Sede: Poligono Industrial Trops, Nave Trops, El Trapiche, 29719 Vélez-M4dlaga. Malaga.

e Web: https://www.trops.es/.

e Se trata de una empresa con mas de 36 afios de experiencia y mas de 2.300 agricultores asociados, que
opera en los mercados internacionales compitiendo con éxito en la comercializacion de frutas tropicales
y su reelaboracion en productos de cuarta gama. Enfocados hacia una produccién responsable con el
medio ambiente, con tecnologia que permite minimizar el consumo de recursos y dirigidos a lograr la
plena satisfaccidon de los consumidores en aspectos fundamentales como son el sabor y la salubridad
de la fruta.

Aunque posee diferentes sedes en la costa granadina, malaguefia y en Portugal, en su sede central
posee unas modernas instalaciones tanto de produccién como de oficinas y formacién. Posee un
programa de visitas guiadas a las instalaciones generales, visitas a cultivos de aguacate, recibir
informacién sobre las propiedades de los productos y degustacidon de productos de la cooperativa.

Son colaboradores habituales de diferentes universidades y centros del CSIC en programas de I+D+i,
entre ellos con la Universidad de Almeria, con la que colabora habitualmente en programas de practicas
externasy en programas de innovacion docente como Talento D-UAL (programa de innovacion docente
basado en la formacién en alternancia).

e ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES
Trops declara de forma expresa que sus instalaciones:

= Cumplen los requisitos de accesibilidad universal para que los estudiantes puedan llevar a cabo con
total normalidad las actividades formativas del Master, siendo responsable de su cumplimiento el
Departamento de Fabrica y Mantenimiento.

= Disponen de mecanismos de revisién y mantenimiento de los materiales y servicios necesarios para
los requerimientos del Titulo, asi como de plan de dotacién de infraestructuras y servicios para
garantizar los mismos.

UNICA GROUP
e Sede: Parque Cientifico-Tecnoldgico de Almeria (PITA), Avenida de la Innovacidon 15, 04130 Almeria.

e Web: http://unicagroup.es/.

e Unica Group se constituyd en el afio 2009 como una cooperativa de segundo grado, con la finalidad de
promover la integracién entre miles de agricultores. El conjunto de cooperativas que forman Unica
Group son 16 (22 centros), con un crecimiento anual superior al 20%, lo que ha hecho posible que esta
cooperativa de segundo grado sea declarada durante tres afos consecutivos la cooperativa lider en
exportaciones dentro del mercado espafiol de fresco (revista Alimarket, enero de 2017). Sus datos mas
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relevantes son mas de 5.000 agricultores, 9.000 hectdreas en produccién, mas de 5.000 empleados en
almacenes, mas de 100 de empleados de oficina, mas de 12.000 trabajadores de campo y mas de 100
productos en catalogo. Dispone de amplias oficinas y varios espacios formativos en su sede central del
PITA, con recursos multimedia avanzados, desde donde se han realizado acciones de formacion con la
UAL.

Son colaboradores habituales de diferentes programas de I+D+i con la Universidad de Almeria, entre
los que destacan programas conjuntos de inteligencia artificial y Big Data aplicadas a la agricultura,
junto con Coexphal e Hispatec. Ademas, colabora habitualmente con la UAL en programas de practicas
externas y en programas de innovacion docente como Talento D-UAL (programa de innovacion docente
basado en la formacién en alternancia).

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE GRANADA

Sede central: Calle Luis Amador, 26, 18014 Granada.

Web: https://www.camaragranada.org/.

La sede de la “Camara de Comercio” es uno de los edificios emblematicos de la capital, con unas amplias
instalaciones que incluye un auditorio para 200 personas, aulas de formacion, salas de reuniones, etc.

Departamento de TIC e innovacién.

Dispone ademas de centro de empresas con mas de 20 alojadas. Junto a 2 paradas de Metro y cercano
a la Circunvalacidn.

ACCESIBILIDAD Y DISENO DE LAS INSTALACIONES
El edificio de la CdAmara de Comercio puede dividirse en cuanto a sus condiciones de accesibilidad en:
= Entorno del edificio

- La altura de evacuacion descendente del edificio cumple con el requisito de ser superior a 9
metros.

- El espacio de maniobras para los bomberos: dispone de una anchura minima libre de 5
metros, cuenta con la separacidn maxima del vehiculo de bomberos a la fachada del edificio,
presenta una distancia maxima hasta los accesos al edificio necesarios para poder llegar hasta
todas sus zonas, 30 metros concretamente, sitla una pendiente maxima del 10% y cuenta
con un espacio libre de mobiliario urbano, arbolado, jardines, mojones u otros obstaculos.

= Condiciones de accesibilidad por fachada

- Laaltura del alfeizar de los huecos en fachada respecto al nivel de la planta a la que se accede
no es mayor de 1,20 m.

- La dimensién minima horizontal es de 0,80 m. y vertical de 1,20 m.

- Ladistancia maxima entre ejes verticales de dos huecos consecutivos es menor de 25 metros.

- No dispone en fachada de elementos que impidan o dificulten la accesibilidad al interior del
edificio a través de dichos huecos a una altura de evacuacién superior a 9 metros.

Los participantes del Plan de Autoproteccién son todo el personal de la actividad. Quien no se encuentre
dentro de dicho equipo estard informado de las directrices del Plan de Autoproteccidn y seguird, en
caso de emergencia, las indicaciones que los equipos de emergencia en conjunto establezcan al efecto.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE MATERIALES, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS

Los aparatos, equipos, sistemas y componentes referidos al mantenimiento preventivo de las
instalaciones de riesgo, seran sometidos a operaciones de revisidn tras un incendio y, con la frecuencia
establecida en la legislacidon vigente para los diversos tipos de instalaciones, el fabricante, suministrador
o instalador, o en su defecto con frecuencia minima anual.

En cada tipo de instalacidn, se sustituirdn o repararan los componentes averiados cada vez que sea
detectado. Ademas, los registros de mantenimiento estaran siempre disponibles para ser consultados
o revisados a peticidon de una inspeccion. La Sede de la Cdmara de Comercio de Granada cuenta con las
siguientes instalaciones de riesgo susceptibles:

- Sistema eléctrico, toma eléctrica de la red general y distribucidn.
- Instalacién de Gas.

- Alumbrado exterior-interior.

- Abastecimiento de agua.

Las operaciones minimas de mantenimiento se realizardan de conformidad a lo especificado por la
norma tecnoldgica de la edificacion (NTE). RD 3565/1972. Igualmente, el mantenimiento de las
instalaciones de proteccidén contra incendios estd establecido en el R.D. 513/2017 “Reglamento de
Instalaciones de Proteccion Contra Incendios”, garantizando el control de las mismas.
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Se da un programa de dotacién y adecuacién de medios materiales y recursos que, segun la Direccion
General de Proteccion Civil y a los efectos de catalogacién y de clasificacidn se consideran tres grandes
grupos dentro del catdlogo de medios y recursos: medios humanos, medios materiales y recursos.

De igual manera, se da un programa de sustitucién, donde las prioridades de ejecucidn se basan en la
aplicacién de una serie de criterios:

- Vulnerabilidad del centro.

- Medios de proteccidn que participan directamente en la autoproteccién y en las ayudas a la
evacuacion.

- Dificultad técnica de la puesta en marcha de la instalacidn.

- Coste de la instalacion.

No obstante, el disefio de un programa de dotacion de medios y recursos, no implica que se puedan
obviar las exigencias reglamentarias. Cuando se elabora un plan de autoproteccién para una actividad
concreta a realizar en un edificio construido, no sera obligatorio adaptar el edificio a la normativa
edificatoria en vigor, pero si se pueden plantear mejoras relativas a la seguridad del mismo.

COVIRAN S.COOP.AND.

Sede: Carretera Nacional 432 Badajoz-Granada, km. 431, 18230 Atarfe, Granada.

Web: https://www.coviran.es/.

La sede principal se encuentra junto a la nueva Circunvalacién, frente a MercaGranada y rodeado de
poligono industrial. Es un moderno edificio de 3 plantas donde se encuentran todos los departamentos
de direccidn, gestion, compras..., ademas de salas de reuniones y formacion.

Covirdn Soluciones Tecnoldgicas S.L., cuenta con un Departamento propio de IT e I1+D, que se centra,
entre otros, en salud-alimentacion.

ACCESIBILIDAD DE LAS INSTALACIONES

= Planes en materia de Accesibilidad seglin normativa vigente
El entorno de Plaza de la llusidn esta auditado por AENOR en materia de accesibilidad desde el afio
2014 en la norma UNE 1700000-1. Esta norma obliga a analizar todos los aspectos, tanto fisicos
como de gestion de la accesibilidad en todo el entorno y en todas las actividades. Alcance:
restaurante, pistas de padel, supermercado y escuela de comercio.

= Guias o protocolos de atencién y apoyo a la Discapacidad
Coviran dispone de varias instrucciones técnicas donde se describen los protocolos de atencién a
personas con necesidades especiales. Esta informacién la recibe todo el personal del entorno de
plaza de la llusién y, una vez al afio, se imparte formacion presencial sobre esta materia.

= Diagndstico de las barreras fisicas y virtuales
Se han analizado todas las cadenas de accesibilidad del entorno, asi como todos los elementos que
garantizan una correcta accesibilidad y la garantia de que todas las personas, en situacién de
igualdad, puedan acceder a los servicios que garantiza el entorno de la Ilusidn.

= Departamentos responsables
Coviran posee un comité de accesibilidad formado por las siguientes areas de la empresa: Direccion
general, Direccion de RRHH, Direccidn de obras e instalaciones, Direccion de canal de proximidad,
Direccidn de tiendas propias, Direccion de marketing, Direccion de comunicacion, Direccion de
Fundacion Coviran y RSE, principalmente.

= Otros aspectos considerados relevantes
Coviran posee el Unico servicio de asistencia en compra de la distribucidon, denominado ASITE, que
garantiza una atencion especializada a personas con necesidades especiales, con el fin de que
puedan hacer una compra completa, tanto en el punto de venta, como su alcance a domicilio.
Este servicio ASISTE, ha traspasado en el entorno certificado y, actualmente, lo poseen mads de
setenta puntos de venta y se implanta en todas las nuevas incorporaciones a la cooperativa.
Covirdn tiene los dos Unicos supermercados accesibles auditados de Espafa y la primera Escuela
de Formacion accesible de Espafia, haciéndose patente su compromiso con la accesibilidad en
todas las dreas de actuacion.

FUNDACION 1+D DEL SOFTWARE LIBRE (FIDESOL)

Sede: Avenida de la Innovacion, 1, Parque Tecnolégico de Ciencias de la Salud, 18016 Granada.
Web: https://www.fidesol.org/.

Se encuentra alojada en el vivero de empresas del Edificio BIC (Business Innovation Center) en el Parque
Tecnoldgico de la Salud de Granada que posee 2 edificios, la sede central donde se encuentra la Agencia
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Idea y el vivero de empresas con naves y oficinas, sumando mas de 10.000 m?2. El objetivo de estas
instalaciones es ofrecer un espacio idoneo para el desarrollo de la innovacién-ciencia-empresa. Cuenta
con cafeteria y rapido acceso al Metro o Circunvalacion.

ACCESIBILIDAD Y DISENO DE INSTALACIONES

El Edificio BIC, de construccién y gestidon publica por parte de la Agencia IDEA, cuenta con el
cumplimiento de la normativa de accesos segun la Ordenanza Municipal vigente de su fecha de
construccidn en el afio 2002.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE MATERIALES, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS

= Durante los ultimos afos han realizado dotaciones y actualizaciones en su Centro de Proceso de
Datos (CPD), las cuales incluyen:

- Ampliaciones de hardware de los servidores.

- Adquisicién de nuevos servidores.

- Ampliacién y modernizacidn de redes de comunicaciones segun avanza la tecnologia.
- Ampliacién de red de acceso a internet.

- Ampliacién de almacenamiento para backups y almacenamiento de informacién.

- Adquisicion de servicios en Cloud.

A parte de los planes de modernizacién del CPD también han realizado una actualizacién periddica
de los equipos de los trabajadores.

= Planes de mantenimiento preventivo de instalaciones e infraestructuras
El departamento de sistemas realiza una monitorizacién continua de toda la infraestructura y
servicios, que avisa de forma proactiva de cualquier anomalia en la infraestructura para poder
realizar, un analisis preventivo y evitar posibles problemas.

Ademas de la monitorizacidn se realizan tareas de mantenimiento diarias y semanales como:

- Revisiones de la realizacién de backups.

- Revision de actualizaciones de los sistemas operativos instalados en los servidores.
- Revision de condiciones fisicas y ambientales del CPD.

- Revisidn de alertas y logs dentro de nuestros sistemas de monitorizacién.

= [ntervenciones de mantenimiento correctivo de instalaciones e infraestructuras
Se realizan de forma proactiva a través de los datos obtenidos por los sistemas de monitorizacion.
Este sistema permite saber en todo momento el estado de las instalaciones en tiempo real, lo cual
permite extraer los datos necesarios para optimizar las intervenciones de forma que tengan el
menor impacto posible sobre los servicios.

A partir de las estadisticas y graficas sacadas del sistema, se pueden saber las anomalias que se han
producido a lo largo del tiempo, lo que ayuda a tener una visién clara de posibles problemas que
se puedan presentar y de este modo poder planificar acciones de mantenimiento correctivo sobre
nuestras instalaciones e infraestructuras.

Se realizan actualizaciones periddicas y planificadas para actualizar los servicios disponibles dentro
de las infraestructuras.

= Departamentos responsables
El Departamento de Sistemas se encarga del mantenimiento de todas las instalaciones e
infraestructuras.

Semestralmente se revisan los siguientes planes:

- Plan de actuaciones sobre los servicios e infraestructuras del CPD.
- Plan de copias de seguridad.
- Andlisis de posibles necesidades para actualizacion de hardware y software.

= Qtros aspectos considerados relevantes por la empresa/entidad en la materia
Se ha realizado una inversion importante de tiempo para desplegar un sistema de monitorizacion
y control de la infraestructura y servicios, que permite tener un control de las actuaciones muy
acotado y asi poder optimizar el trabajo y tener una infraestructura con una disponibilidad del
99,9% partiendo de las estadisticas sacadas de nuestro sistema de monitorizacion.

FUNDACION MEDINA

Sede: Avenida de la Innovacion, 34, Parque Tecnoldgico de Ciencias de la Salud, 18016 Granada.

Web: https://www.medinadiscovery.com/es/.

se encuentra situada en uno de los enclaves de referencia del Parque Tecnoldgico de la Salud (PTS), el
Edificio Centro de Desarrollo Farmacéutico y Alimentario, en la Avenida de la Innovacion, con rdpida
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conexion a la Circunvalaciéon, Metro y Autobuses. Sus laboratorios ofrecen un amplio panel de
instalaciones para el descubrimiento y desarrollo de nuevos productos naturales y biomarcadores, con
aplicacién en el sector farmacéutico, agroalimentario y cosmética, entre otros sectores biotecnoldgicos.
En ellas desarrollan programas de investigacion en nuevos farmacos y biomarcadores en dreas
terapéuticas estratégicas, tales como enfermedades Infecciosas Resistentes y Parasitarias, Oncologia y
Neurodegeneracidn, y en la exploracién del microbioma humano.

ACCESIBILIDAD Y DISENO DE INSTALACIONES

Fundacion MEDINA cumple con la normativa de acceso y evacuacién del edificio contemplando el uso
para personas con discapacidad, rampas de acceso, ascensores, anchura disponible en puertas y entre
mobiliario.

A su vez, cumple con la normativa en materia de igualdad, garantizando las mismas oportunidades de
acceso y desarrollo a hombres y mujeres.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE MATERIALES, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS

Fundacion MEDINA dispone de una certificacion de calidad ISO 9001, abarcando los aspectos
relacionados con los RRHH, gestion de clientes y proveedores y el mantenimiento de equipos e
instalaciones, con especial énfasis en control, calibracién, planes de mantenimiento preventivo y
registro de acciones correctivas en equipos de laboratorio, expedido en agosto de 2015.

LACTALIS PULEVAS.L.U.

Sede: Camino de Purchil, 66, 18004 Granada.

Web: https://www.lechepuleva.es/.

Se trata de una compafiia centrada en proporcionar soluciones innovadoras a nivel mundial, estando
presente en los principales mercados, ofreciendo una amplia gama de productos de alta calidad y
servicios en torno al concepto de vida saludable.

Puleva dispone de una de las mas importantes fabricas de produccidon de Granada, situada en plena
vega y a 2 minutos de la Circunvalacién y 5 del centro de la ciudad. Cuenta con laboratorios I+D y una
plantilla de mas de 300 personas.

Puleva ha llevado a cabo recientemente una importante inversion econdmica, superior a los 3,5
millones de euros, para mejorar la competitividad de la planta en Granada y para destacar como una
de las fabricas mds importantes e innovadoras dentro del Grupo Lactalis y del sector agroalimentario
nacional e internacional.

Ademads, el Grupo Lactalis Iberia, lider mundial en el sector lacteo, siguiendo su estrategia de
descarbonizacion, firmdé también el afio pasado un acuerdo con ENGIE Espafia para suministrar energia
de origen renovable a su fabrica de Granada a partir de 2021. Reducira asi el impacto medioambiental
de su actividad, mejorando su huella de carbono.

ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES
La empresa informa de que sus instalaciones:

= Cumplen los requisitos de accesibilidad universal para que los estudiantes puedan llevar a cabo con
total normalidad las actividades formativas del Master.

= Disponen de mecanismos de revisién y mantenimiento de los materiales y servicios necesarios para
los requerimientos del Titulo, asi como de plan de dotacidn de infraestructuras y servicios para
garantizar los mismos.

OMEGA CRM CONSULTING S.L.

Sede: Calle Periodista Fernando Gémez de la Cruz, 65, 18071 Granada.

Web: https://omegacrmconsulting.com/.

Alojada en el Centro de Empresas Tecnoldgicas CETIC de Granada perteneciente a la UGR, que se
encuentra ubicado junto al Centro de Investigacidon CITIC-UGR y la Escuela de Informatica ETSIIT. El
moderno edificio inaugurado en 2014 posee mas de 8.000 m?, donde se alojan mas de 20 empresas
tecnoldgicas, todas con relacién con la OTRI-UGR donde posee consejeria, cafeteria, salas de reuniones
y formacién para uso comun. Parada de Metro cercana y Circunvalacion.

ACCESIBILIDAD Y DISENO DE INSTALACIONES
El drea de RRHH es quien gestiona los planes de prevencién de riesgo laborales de la compafiia e
igualdad, garantizando la accesibilidad de nuestros colaboradores a las instalaciones.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE MATERIALES, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS
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El departamento de RRHH, con el apoyo del area de Sistemas, se responsabiliza de que las personas que
se incorporen a Omega dispongan del puesto de trabajo material adecuado para el desempefio de su
trabajo.

Desde este afio 2021 también se ha puesto en marcha un plan global para la gestion del teletrabajo de
nuestros colaboradores.

UNIT4 R&D SPAIN S.L.

Sede: Avenida del Conocimiento s/n, 12 y 42 planta, 18100 Granada.
Web: https://www.unit4.com/.

La empresa internacional de software y consultoria Unit4 esta alojada en el moderno edificio 1+D de
Armilla dentro del Parque Tecnoldgico de la Salud donde trabajan sus casi 200 empleados. Con mas de
10.000 m? de instalaciones, esta gestionado por la Fundacién Publica del PTS y en él se encuentran
también alojadas empresas tecnoldgicas como Telefénica I+D, FINUT o Seidor. Junto a Circunvalacidn.

ACCESIBILIDAD Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES
Los detalles sobre las instalaciones se pueden consultar en su web.

El disefio de las instalaciones de las que dispone UNIT4 cumplen los requisitos de accesibilidad universal,
de acuerdo con la Ley 15/1995, de 30 de mayo, sobre Limites del dominio sobre inmuebles para eliminar
barreras arquitectdnicas a las personas con discapacidad. Para su correcta gestion, la empresa cuenta
con el departamento de Recursos Humanos y una subdivisidn especifica llamada Workspace Experience
gue gestiona el acondicionamiento y mantenimiento de los espacios.

Asimismo, la empresa contempla mecanismos de garantia de revision, mantenimiento y actualizacién
de los materiales y servicios, siendo el responsable de su gestion el departamento de Workspace
Experience mencionado anteriormente.

BAMEN S.COOP.AND. (SEXTAPLANTA, AGENCIA DIGITAL DE TURISMO)

Sede: Calle Ivan Pavlov 8, Bloque 1, planta alta, mddulo B, 29590 Malaga.
Web: https://sextaplanta.com/.

Sextaplanta es parte de Bamen S. Coop. And. la primera cooperativa de turismo dedicada a estrategias
digitales para empresas turisticas. Un grupo de especialistas enrevenue management, diseiio
web y comunicacién en medios sociales que gestiona el cambio y la transformacidn digital en destinos
turisticos y empresas de alojamientos. Como cooperativa apuestan por los valores de la economia
social, el capital humano antes que el capital econédmico; la conciliacion familiar y el feminismo; el
trabajo en equipo y la generosidad como base de un nuevo modelo econdmico basado en la
cooperacion.

CONECTA TURISMO S.L.

Sede: Bulevar Louis Pasteur, 47, Planta 12, Puerta 134, 29010 Malaga.

Web: https://www.conectaturismo.com/.

Cuenta con oficinas en el Parque Tecnoldgico de Andalucia (Malaga) y en Ciudad de México.

Empresa de base tecnoldgica dedicada a ofrecer soluciones de venta y distribucidn online para
profesionales del turismo: disefio, desarrollo web y marketing.

- Especializacion en agencias de viajes online en cualquiera de sus modalidades: minoristas,
mayoristas y mayoristas-minoristas.

- Clientes repartidos por todo el territorio espafiol, asi como en Colombia, Dinamarca, EE.UU.,
Meéxico y Portugal.

- Ha recibido el apoyo del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital a través del Programa
Emprendetur Internacionalizacion 2016 en su proceso de expansion internacional.

- Ha sido beneficiaria del Fondo Europeo de Desarrollo Regional cuyo objetivo es potenciar la
investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion, y gracias al que ha desarrollado un nuevo
plan de marketing estratégico y un estudio de benchmarking competitivo para apoyar la creacion
y consolidacion de empresas innovadoras. Para ello ha contado con el apoyo del Programa
InnoCdmaras de la Cdmara de Comercio de Malaga.

ACCESIBILIDAD Y DISENO DE INSTALACIONES

La empresa estd ubicada en el edificio “Green Ray”, una apuesta conjunta entre el Parque Tecnoldgico
de Andalucia y la Universidad de Madlaga para fomentar el emprendimiento global y la excelencia
empresarial. Dispone de todas las medidas adecuadas de accesibilidad.
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GUADALTEL, S.A.

Sede: Calle Pastor y Landero, 19, 41001 Sevilla.
Web: https://www.guadaltel.com/.

Trabajan desde hace mas de 25 afios en el desarrollo de soluciones tecnolégicas que sirvan de impulso
de la Sociedad de la Informacidn, tratando asi de agilizar los procesos de modernizacion y acelerar su
transito a la Sociedad del Conocimiento. Con sedes en Sevilla, Madrid, Valencia y Santiago de Chile,
Guadaltel ha consolidado su presencia en todo el territorio nacional y sus desarrollos ocupan, asimismo,
un destacado lugar en el mercado tecnoldgico latinoamericano, extendiendo su area de influencia al
resto de Latinoamérica operando mediante compaiiias filiales y acuerdos bilaterales en otros mercados
como Brasil, Peru, Argentina o Ecuador. La oferta tecnolégica de Guadaltel es amplia y comprende
diferentes lineas de negocio dentro de la Consultoria, el Desarrollo de Sistemas de Informacién llave en
mano, asi como el Desarrollo y la Implantacién de Productos Propios.

ACCESIBILIDAD Y DISENO DE INSTALACIONES

Las oficinas de Guadaltel en Sevilla se distribuyen en tres edificios muy préximos entre si. Todos son
completamente accesibles en alguna de sus plantas. Ademas, uno de ellos dispone de una sala de
formaciodn. Siendo una empresa TIC todas sus instalaciones estan destinadas a oficina con puestos de
trabajo propios de trabajo de escritorio.

La plantilla incorpora desde hace muchos afios, con anterioridad a que fuera obligatorio por su tamafio
por ley, personas con algun tipo de discapacidad a las que se les ha dispuesto puestos de trabajo acorde
a sus necesidades.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE MATERIALES, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS
El Departamento de Formacion de Guadaltel realiza anualmente un programa de formacion
adaptdndose continuamente a las necesidades que van surgiendo. Los formatos que se emplean son
los siguientes:

- Itinerarios formativos disponibles a través de cursos en webinar que se contratan a tal efecto

- Actividades de formacidn impartidas por profesionales expertos externos, ya sea presenciales o

por videoconferencia.

- Cursos y seminarios internos impartidos por personal propio.
Guadaltel tiene firmado convenio con varias Universidades andaluzas de manera que recibe alumnado
todos los afios desde hace mds de 10 para realizar practicas curriculares y extracurriculares de grado,
doble grado y master. Ademas, también son varias personas las que realizan su Formacién en Centros
de Trabajo de los Ciclos Formativos Superiores en el drea de conocimiento de la Tecnologia. En los
ultimos dos afios han titulado varios alumnos en formato dual.
Por ultimo, Guadaltel tiene implantado un plan de igualdad para asegurar que no se produzca ninguna
brecha profesional debida a cuestiones de género.

MINSAIT (INDRA)

Sede: Parque Tecnolégico de Andalucia. Calle Severo Ochoa, 23, 29590 Malaga.

Web: https://www.minsait.com/es.

Indra es una de las principales compafiias globales de tecnologia y consultoria: el socio tecnoldgico para
las operaciones clave de los negocios de clientes en todo el mundo.

Indra apuesta por el desarrollo de soluciones turisticas integrales (Smart Tourism), para dar respuesta
a las necesidades de las administraciones y ciudadanos y agilizar la construccién de servicios turisticos.
Ampliando su propuesta de valor Smart, en la que también destacan productos como Sofia2, solucién
propia para la gestidn de Internet of the Things (10T) y Big Data. Disponen de un sistema de gestidn de
recursos turisticos que permite que los propietarios de empresas o establecimientos (agencias, hoteles,
albergues, restaurantes, bodegas, etc.) puedan mantener y actualizar directamente la informacién que
se publica en el portal sobre la disponibilidad, promociones o de ofertas “Ultimo minuto”.

SOHO BOUTIQUE HOTELES

Sede: Alameda Principal, 45, Piso 1, 29001 Malaga.
Web: https://www.sohohoteles.com/.

Esta compaiiia tiene como finalidad social el disefio, construccién y explotacién de toda clase de
recintos y complejos turisticos, recreativos, comerciales y deportivos, asi como la gestién y
administracion de establecimientos hoteleros y de hospedaje, ya sean explotados por terceros o por la
propia entidad, asi como el desarrollo de franquicias. En la actualidad poseen 7 hoteles y 3 edificios de
apartamentos turisticos en Malaga.
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e ACCESIBILIDAD Y DISENO DE INSTALACIONES
La entidad informa de que cumple con todos los requerimientos necesarios para la accesibilidad. La
entrada al edificio dispone de una rampa de acceso, no hay barreras arquitectonicas tales como
escalones en la oficina, la iluminacion es correcta y estd preparada con mamparas separando cada
puesto de trabajo, ademas de disponer de distribuidores de gel hidroalcohélico en varios lugares de la
oficina.
Departamentos responsables: Recursos Humanos y Direccién Técnica (actuando bajo la supervision del
departamento de Operaciones).

e MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE MATERIALES, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURAS
La empresa dispone de licencias de office 365 que se renuevan autométicamente, los equipos de trabajo
se van renovando periédicamente, asi como el material necesario para ejercer en el puesto de trabajo
(teléfono movil, impresoras, tablets...).
La empresa informa de que estd desarrollando un plan de actuacién y renovacion de materiales; el
departamento responsable es el de Sistemas.

La relaciéon de convenios y/o compromisos firmados con las empresas y entidades participantes en la
formacion en alternancia del Master puede consultarse en:
https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/entidades.pdf.

Por su parte, en el siguiente enlace se encuentra, de manera actualizada, una recopilacién de la informacion
mas relevante de tales empresas y entidades:

https://www.unia.es/images/master/digitalizacion/recursos-materiales-entidades.pdf.

7.2. PREVISION DE ADQUISICION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS NECESARIOS

En la actualidad, todas las universidades y entidades participantes en la imparticion de este Master
Interuniversitario disponen de todos los recursos materiales y servicios necesarios para el desarrollo de las
actividades formativas del mismo.

No obstante, todas las universidades aprueban anualmente presupuestos para la adquisicion de material
fungible y mejora general de sus servicios que redundan en todas sus titulaciones.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

0 D UR A 0
INDICADORES VALOR (%)
Tasa de graduacion
Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de 70%

estudios o en un afio académico mds en relacién con su cohorte de entrada.

Tasa de abandono
Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de nuevo ingreso que debieron

. o . . . . - 10%
obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese afio
académico ni en el posterior.

Tasa de eficiencia
Relacién porcentual entre el nimero total de créditos tedricos del plan de estudios en los que 90%
0

debieron haberse matriculado el conjunto de estudiantes y el nimero total de créditos en los
que realmente se han matriculado.

Tasa de rendimiento
Relacién porcentual entre el nimero de créditos aprobados por los estudiantes matriculados 80%
en un curso académico y el nimero total de créditos matriculados en dicho curso.

JUSTIFICACION DE LOS INDICADORES PROPUESTOS

Debido a que el Master propuesto es un programa formativo nuevo, y de unas caracteristicas en el proceso
de aprendizaje-ensefianza muy distintas a los masteres tradicionales, no se cuenta con una referencia directa
para poder establecer estos indicadores cuantitativos, asi como para poder estimar una tendencia en los
diferentes indicadores y tasas asociadas a dicho titulo. Tampoco se cuenta con Masteres en formacion en
alternancia en la Comunidad Auténoma Andaluza, lo que hace complicada dicha estimacion. No obstante, y
precisamente por su mas que probable alta capacidad de insercion laboral, hacen de él un modelo de gran
atraccion e interés para potenciales alumnos, lo que redundaré en el éxito del mismo.

Para realizar la prevision se han tomado como referencia el valor medio de los cuatro indicadores
(graduacién, abandono, eficiencia y rendimiento) en masteres actuales de la misma rama y relacionados con
las TIC que se desarrollan en las universidades participantes.

Concretamente, y teniendo en cuenta el perfil de ingreso del presente Master (véase el apartado 4.1.1), se
han analizado los resultados e indicadores de rendimiento de los siguientes Masteres:

= Madster Universitario en Informatica Avanzada e Industrial por la Universidad de Almeria

= Master Universitario en Ingenieria Informatica por la Universidad de Almeria

= Master Universitario en Tecnologias y Aplicaciones en Ingenieria Informatica por la Universidad de
Almeria

= Madster Universitario en Ingenieria del Software e Inteligencia Artificial por la Universidad de Mélaga
= Master Universitario en Ingenieria Informatica por la Universidad de Malaga

= Madster Universitario en Ciencia de Datos e Ingenieria de Computadores por la Universidad de
Granada

= Master Universitario en Desarrollo del Software por la Universidad de Granada

= Madster Universitario en Gestién y Tecnologias de Procesos de Negocio por la Universidad de
Granada

= Master Universitario en Ingenieria Informatica por la Universidad de Granada

Indicadores promedio de tasas en Masteres de la misma rama relacionados con las TIC en las distintas
universidades participantes (cursos académicos 18-19 y 19-20%)

Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
graduacion abandono eficiencia rendimiento
Promedio Masteres
considerados UNIA, 73,03% 10,08% 90,93% 80,53%
UAL, UGRY UMA
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* Para los célculos se han tenido en cuenta, ademas de los datos del curso 18-19, también los del curso 19-20, cuya informacién ain no
estaba disponible en el momento en que se elabord y presenté la Memoria de Verificacion de este Plan de Estudios. En todo caso, ni
este hecho ni tampoco el haber considerado expresamente los titulos de la misma rama relacionados con las TIC referidos
anteriormente, hacen que se produzca un cambio significativo en la estimacién de los indicadores del nuevo titulo inicialmente
propuestos en la Memoria.

Para el Mdster Universitario en Transformacion Digital de Empresas, se considera que, dado que un alto
porcentaje de alumnos serdn procedentes de los grados en Ingenieria Informatica, Ingenieria del Software e
Ingenieria de Computadores, que le presupone un conocimiento del tipo de materias con las que se va a
enfrentar en el Master y una alta motivacion para salir al mercado laboral con un grado de formacién y
titulacion superiores al obtenido con el Titulo de Grado, se considera que las tasas de rendimiento deben ser
altas, proponiéndose como valores estimados los recogidos en el apartado correspondiente.

Las tasas se refieren a estudiantes con una dedicacién completa a sus estudios, es decir, que dedican un
trabajo real de 60 créditos ECTS anuales al titulo. Para su correcto célculo se entiende que habra que aplicar
factores de correccion para aquellos estudiantes que cursen sus estudios con una dedicacion parcial, lo que
supondréa que la duracién de los estudios puede verse condicionada por este aspecto.

8.2. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROGRESO Y LOS RESULTADOS

El Sistema de Garantia de Calidad (SGC) de la Universidad Internacional de Andalucia
(https://www.unia.es/planificacion-y-calidad/sistema-de-garantia-de-calidad), aprobado por Acuerdo del
Consejo de Gobierno de 20 de diciembre de 2018 y 7 de marzo de 2019, incluye los procedimientos para
evaluar de manera continuada el progreso y los resultados del aprendizaje. El SGC, ademas de la creacién de
la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo, incorpora el Manual de Procedimientos de los Titulos Oficiales
de Postgrado y el Manual de Procedimientos para los Titulos propios de Postgrado, en los cuales se definen
un conjunto de procedimientos como mecanismos de evaluacion y satisfacciéon de los diversos colectivos que
intervienen en los Titulos de Postgrado, asi como la elaboracién periédica de propuestas de mejora del plan
de estudios.

El Manual de Procedimientos de los Titulos Oficiales de Postgrado del Sistema de Garantia de Calidad de la
Universidad Internacional de Andalucia (https://www.unia.es/oferta-academica/masteres-oficiales/sistema-
de-garantia-de-calidad) es de aplicacién para todos los Titulos de Masteres Universitarios en los que esta
Universidad participa como “Universidad Coordinadora”. Constituye el procedimiento general para valorar
el progreso, los resultados de aprendizajes y la satisfaccion de los diversos agentes que participan en la
organizacion y desarrollo del Titulo de Master. Dicho manual desarrolla un total de 9 procedimientos,
dedicando el primero de ellos, PO1-Anélisis del Rendimiento Académico, a la valoracion de los resultados
del aprendizaje y el PO6-Satisfaccion Global del Titulo, a la valoracion del nivel de satisfaccion de los distintos
colectivos implicados en el titulo.

El propésito de dicho procedimiento es conocer y analizar los resultados académicos de los Estudios Oficiales
de Posgrado y como se gestionan los mecanismos para la mejora de la calidad de dichas ensefianzas.

El alcance del mismo es los indicadores relacionados con los resultados académicos de los estudiantes (los
incluidos en las memorias de verificacién de los Titulos Oficiales y otros que hayan sido aprobados), que
pretenden servir a las Comisiones de Garantia de Calidad de los Titulos de Posgrado en el proceso de
seguimiento de los mismos en la UNIA.

El proceso llevado a cabo para la gestion de este procedimiento se sintetiza en los siguientes pasos:

1. LaOficina de Posgrado (en adelante OP) de la UNIA es la responsable de proporcionar los resultados
de los indicadores obligatorios y complementarios del total del Titulo Oficial de Posgrado y de
mantener actualizado el catdlogo de indicadores.

2. La OP es la responsable de coordinar al resto de Universidades participantes en el Titulo Oficial de
Posgrado en el proceso de obtencion de los datos fuente para el célculo de los indicadores.

3. La OP proporciona a la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo de Posgrado la informacion que
sigue:

= PO1-l: Informe de calidad (Indicadores Obligatorios y Complementarios).

* PO1-l: Informe de calidad (Resultados académicos histéricos del Titulo de Posgrado).

= PO1-1I: Comparacién de los resultados académicos del Titulo de Posgrado (Rama / UNIA).
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. Resultados previstos

4. La Comision de Garantia de la Calidad es la responsable de analizar los resultados académicos del
Titulo de Posgrado a partir de la informacién facilitada por la Oficina de Posgrado. Los resultados
del andlisis se recogen en el informe de calidad PO1-I.

5. La Comisién de Posgrado es la responsable de revisar el informe de calidad PO1-1V de cada Titulo de
Posgrado y de proponer mejoras, enviando finalmente los informes al Consejo de Gobierno de la
UNIA.

6. El Consejo de Gobierno de la UNIA es el responsable de tomar decisiones en los planes propuestos
para la mejora de los Titulos Oficiales de Posgrado.

La Comisién de Garantia de Calidad de cada Titulacién es el 6rgano de representacién de todos los agentes
que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los titulos y, junto a la Comisién de Postgrado de
la Universidad, constituyen los principales drganos implicados en la calidad de los programas formativos y en
el seguimiento del desarrollo de la ensefianza. Es la responsable de analizar los resultados académicos y de
elaborar anualmente el Informe de Calidad (P0O1.l). La Comisidn de Postgrado de la Universidad es la
responsable de revisar y valorar los Informes de Calidad de cada Titulo y de elevar, en su caso, las propuestas
de mejora al Consejo de Gobierno.

La Comisién de Garantia de Calidad elaborara anualmente un Informe de Calidad (P01.1), en el cual realizard
una valoracion general de los resultados, reflejando, entre otros aspectos, el progreso de los estudiantes en
el logro de los resultados de aprendizaje previstos en la titulacién, continuando con una valoracion de los
siguientes criterios:

— Ensefanzay profesorado.

— Accién tutorial.

— Gestion de trabajo final.

— Priacticas externas y programas de movilidad.

— Insercién laboral y satisfaccién con la formacidn recibida.

— Sugerencias y quejas.

— Informacién publica.

— Infraestructura, servicios y recursos.
La Comision de Garantia de la Calidad del Titulo tendra en cuenta para su estudio, analisis y valoracion los
resultados de las calificaciones de los alumnos por médulos y materias, tasas de éxito, fracaso, abandono y
duracion media de la titulacién. La Oficina de Postgrado proporcionara los siguientes datos cuantitativos a la

Comision de Calidad del Titulo, con el fin de evaluar el rendimiento general de los estudiantes de sus
titulaciones oficiales a través de los siguientes resultados:

a. RESULTADOS DE INDICADORES DE RENDIMIENTO

e Tasa de rendimiento: Relacidn porcentual entre el nimero total de créditos superados (excluidos
adaptados, convalidados, y reconocidos) por el alumnado en un estudio y el nUmero total de créditos
matriculados.

e Tasa de éxito: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados (excluidos adaptados,
convalidados, y reconocidos) por el alumnado de un estudio y el nimero total de créditos
presentados a examen.

e Tasa de abandono: Relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de
nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado
ni en ese aflo académico ni en el anterior

e Duracion media de los estudios: Duracién media (en afios) que los estudiantes tardan en superar los
créditos correspondientes al plan de estudios (exceptuando el proyecto fin de titulacion, si es el caso).

e Tasa de graduacion: Porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el
plan de estudios o en un afio académico mas en relacidn con su cohorte de entrada.

e Tasa de eficiencia: Relacidn porcentual entre el nimero total de créditos tedricos del plan de estudios
en los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de estudiantes
graduados en un determinado curso académico y el nimero total de créditos en los que realmente
han tenido que matricularse.
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8. Resultados previstos

Ademas de los resultados obtenidos a través de estas tasas, en todas las asignaturas se realiza un
procedimiento de evaluacién tanto de conocimientos como de competencias, que reflejan la evolucion del
aprendizaje. Todo el procedimiento de evaluacién se reflejara en las guias docentes de cada asignatura y es
resultado de aprobacion por parte de los Coordinadores de las mismas y posteriormente por parte de la
Comisién Académica del Programa.

b. RESULTADOS DE SATISFACCION

El Manual de Procedimientos de los Titulos Oficiales de Postgrado define el Procedimiento P06, Evaluacion
de la Satisfaccion Global del Titulo, en el cual se contempla:

e Encuestas de opinidn para estudiantes.
e Encuestas de opinién para PDL.

e Encuestas de opinién para PAS.

e Encuesta de opinién sobre TFM.

La Comisién de Garantia de Calidad llevara a cabo el andlisis de los resultados obtenidos sobre la satisfaccion
global del titulo para los distintos colectivos, presentando tanto datos descriptivos como andlisis
comparativos en funcién de las distintas variables de agrupacién (colectivo, curso, grupo de edad, género).

En el Informe de Calidad PO1.1 se definirdn los puntos fuertes y débiles para cada uno de los criterios indicados
y se indicaran aquellas mejoras adoptadas durante el desarrollo del Titulo y las propuestas a tener en cuenta
por la Comisidn de Postgrado.

Adicionalmente, las Unidades de Calidad de las Universidades participantes proporcionaran de forma
periddica datos cuantitativos sobre los indicadores ya referidos a la Comisién de Calidad del Titulo, con el fin
de evaluar el rendimiento general de los estudiantes de sus titulaciones oficiales a través de los indicadores
de rendimiento.

El Master arbitrara medidas especificas para la evaluacién de todas las materias mediante el sistema de
evaluacién de la satisfaccion del alumnado de la Universidad Internacional de Andalucia.
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9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Enlace web https://www.unia.es/planificacion-y-calidad/sistema-de-garantia-de-calidad.
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10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

La memoria del titulo fue informada favorablemente por los correspondientes Organos de Gobierno de las
cuatro universidades participantes en su imparticion, en sesiones celebradas a lo largo del mes de octubre
de 2020.

El Master tiene prevista su implantacion de manera integra para el curso académico 2021-2022, de modo
que todos sus itinerarios comenzarian en el segundo cuatrimestre de dicho curso, una vez evaluada
favorablemente la solicitud de Verificacién y se autorice por la Comunidad Auténoma la imparticién del titulo.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

Este titulo es de nueva implantacién, por lo que no se precisa procedimiento de adaptaciéon a ningln otro
previamente existente.
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11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD

11.1. RESPONSABLE DEL TiTULO

Nombre José Antonio

1* Apellido Ordaz

22 Apellido Sanz

Cargo que ocupa | Director de Secretariado de Postgrado

Direcciéon postal | Monasterio Santa Maria de las Cuevas, C/Américo Vespucio n22

Municipio Sevilla Provincia | Sevilla Cédigo postal | 41092

resore | | X enal |

11.2. REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIVERSIDAD

Nombre: José Ignacio DNI
1¢" Apellido Garcia
22 Apellido Pérez

Cargo que ocupa | Rector

Direccion postal | Monasterio Santa Maria de las Cuevas, C/Américo Vespucio n22

Municipio Sevilla Provincia | Sevilla Cédigo postal | 41092

Nombre Encarnacion

1% Apellido Mellado

22 Apellido Duran

Cargo que ocupa | Vicerrectora de Postgrado

Direccion postal | Monasterio Santa Maria de las Cuevas, C/Américo Vespucio n22

Municipio Sevilla Provincia | Sevilla Cédigo postal | 41092

redoe | | enal |
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