Recursos materiales asignados

Para el Master Interuniversitario de Direccion y Gestion de Personas por la Universidad
Internacional de Andalucia y Universidad de Huelva, teniendo en cuenta la semipresencialidad y
el caracter profesional del mismo, en el desarrollo del master se utilizaran para las actividades
formativas virtuales, el entorno virtual de ensefianza aprendizaje de la UNIA, es decir, su
Campus Virtual, el cual supone un recurso nuclear de la actividad docente mediante nuevas
tecnologias y e-learning en la Universidad. Los talleres presenciales se desarrollaran tanto en el
Campus Santa Maria de La Rabida de la Universidad Internacional de Andalucia, como en la
Facultad de Ciencias del Trabajo (Campus El Carmen) de la Universidad de Huelva y por ultimo,
para las practicas curriculares obligatorias, tanto la Universidad Internacional de Andalucia
como la Universidad de Huelva tienen gran experiencia al respecto contando con personal técnico
y servicios concretos para la gestion de la misma, en el caso de la Universidad de Huelva cuenta
con el Servicio de Empleo (SOIPEA) que se concibe como un servicio integral no sélo para la
gestion de las practicas sino también para ofrecer al estudiante la oportunidad de un acercamiento
al mundo laboral, a través de acciones como la orientacion para la busqueda de empleo, formacion
complementaria, practicas en empresas, la agencia de colocacion y acciones para el fomento del
autoempleo. En el caso de la Universidad Internacional de Andalucia también cuenta con un
servicio de practicas cuyo objeto fundamental es favorecer la formacion practica del programa

académico y fomentar la insercion profesional del estudiante.

Ambas instituciones poseen personal permanente en los mencionados servicios de practicas que

garantizan la gestion de las mismas.

http://www.uhu.es/soipea/practicas.php

http://www.unia.es/estudiantes/practicas-en-empresas

Teniendo en cuenta que como consecuencia de la presentacion de este Master se extingue un
titulo propio de similares caracteristicas, tenemos una relaciéon de empresas e instituciones que
vienen colaborando con nosotros y ya han acogido a mas de medio centenar de estudiantes para
las areas de RRHH (se detalla la relacion de convenios de practicas con instituciones y empresas

en las que los estudiantes haran sus estancias formativas).

Cabe destacar: Instituto Andaluz de Tecnologia (IAT), Autoridad Portuaria de Huelva,
Diputacion Provincial de Huelva, Antonio Espafia e Hijos, Barceld Hotels, Grupo Joly, USISA,
DETEA, LEROY MERLIN, Magtel, CARREFOUR, PERSAN, Atlantic Copper, Talleres
Mecanicos del Sur (TAMESUR), Fertiberia, Ayuntamiento de Niebla, Onuab Technology,
Montero Aramburu Abogados, Cruz Roja Espafiola, Freson de Palos, Empresa Municipal de

Aguas de Huelva, Intermon Oxfam, Caja Rural del Sur, Grupo Eulen, Magtel, entre otros.



Cada empresa participante en el programa de practicas del Titulo ofertara dos plazas.

En cuanto al equipamiento e infraestructuras, las universidades participantes poseen la suficiente
dotacion para el correcto desarrollo del presente plan de estudios, tanto de las sesiones
presenciales que se impartiran en el Campus Santa Maria de la Rdbida de la UNIA y en la Facultad
de Ciencias del Trabajo de la Universidad de Huelva, como de las sesiones virtuales que se

impartiran con el apoyo de la plataforma de ensefianza virtual de la UNIA.

Por parte de la UNIA, en el Campus Santa Maria de La Réabida, ubicado en el término municipal
de Palos de la Frontera (Huelva) de la Universidad Internacional de Andalucia, para la imparticion

de las sesiones presenciales se cuenta con amplias instalaciones que a continuacion se detallan:
1.- Aulario.

El Campus posee 10 espacios para aulas, con completo equipamiento y diferentes capacidades,

incluidos un Aula Magna y un Aula de Grados.
2.- Residencia Universitaria.

Cuenta con modernas instalaciones para todo tipo de estancias y residentes (alumnado,
profesorado, investigadores, publico en general), con una recepcion que permanece abierta las 24

horas del dia.

De esta manera, se encuentra dotada de 66 habitaciones dobles, comedor, cafeteria, lavanderia,
salas de estudio, sala de informatica, salones de ocio, préstamos de bicicletas, pistas deportivas,

terrazas y jardines.
3.- Biblioteca

Este espacio presenta como principales objetivos atender las necesidades, mediante un servicio

integral, a los diferentes usuarios, concentrados fundamentalmente en:

- Alumnos, profesores e investigadores que participan en las diversas actividades que se
imparten en el campus.

- Personas interesadas en utilizar nuestros servicios y recursos, con especial atencion a los
residentes en nuestro entorno geografico.

El edificio cuenta actualmente con las siguientes dotaciones:

- Dos amplias salas con cerca de 1.000 metros cuadrados, donde podemos atender a unos
130 usuarios. La planta baja incluye una zona de convivencia y tertulia, donde se ubica
el kiosco de prensa, asi como una zona con mesas moviles que permite trabajar en grupo

o desarrollar actividades docentes y culturales. En esta planta se encuentra la biblioteca



de referencia, los fondos audiovisuales y los fondos de literatura. En la planta alta se halla
el resto del fondo de la biblioteca, asi como 60 puestos de lectura.

- Contamos con 10 puestos para el uso de ordenadores, asi como servicio de préstamo de
computadores portatiles, lectores de DVD y otros instrumentos para la utilizacion de
nuestros recursos, como escaner, fotocopiadora, etc.

- Vestibulo, que mas que una zona de entrada o de paso, esta concebido como un zona de
"estar".

- Deposito compacto de biblioteca.

4.- Servicio Audiovisual

El Servicio Audiovisual (SAV) de la Universidad Internacional de Andalucia, constituye un
servicio de apoyo a la comunidad universitaria como centro de recursos para el aprendizaje y para

la investigacion, y presta sus servicios en todas las sedes de la UNIA
* Videoteca-servicios técnicos

La videoteca de la UNIA, es la pieza fundamental para la incorporacion de los fondos

audiovisuales en la docencia y la investigacion en la Universidad Internacional de Andalucia

El SAV trabaja conjuntamente con el Servicio de Biblioteca de la UNIA (dentro del Area CRAI)
en la seleccion de fondos audiovisuales de calidad e interés para la comunidad universitaria y
facilita todo el apoyo técnico necesario para el uso y conservacion de esos fondos, siendo
responsable de la adquisicion y mantenimiento de los equipos audiovisuales asi como de los
procesos técnicos que requieren los fondos audiovisuales, como conversion de normas y de

formatos, edicion, digitalizacion, duplicacion, compresion, etc.
*  Produccion Audiovisual

La produccion de fondos audiovisuales universitarios cubre tanto la produccion interna de la
UNIA, en un seguimiento y registro de las actividades de la universidad, como de la Produccion
Externa, realizando publicaciones audiovisuales destinadas a la emision televisiva, en Internet o

difusion en grabaciones en formatos digitales.

Investigaciones cientificas, analisis sociales, entrevistas a figuras académicas, conferencias,
material docente, registros académicos, actos institucionales, divulgacion cientifica y cultural... y
muchos otros formatos de produccion audiovisual se realizan con la ltima tecnologia digital en

el SAV para conservar y divulgar la labor universitaria.



Con respecto al Campus Virtual de la UNIA que es donde se desarrollaran las acciones
formativas virtuales. Estd en funcionamiento desde 2004/5 y basado, desde 2006-07, en
la plataforma open source Moodle, todos los posgrados lo emplean, bien como entorno
donde acontece la formacién (programas virtuales), bien de forma combinada o como
complemento a la ensefianza presencial (programas semipresenciales y presenciales),
conforme a una serie de requisitos minimos relativos tanto al disefio como a la imparticion

de acciones formativas, recogidos en el Plan de Innovacion Docente y Digital.

Moodle es una aplicacion web de tipo Ambiente Educativo Virtual, un sistema de gestion de
cursos, de distribucion libre, que ayuda a los educadores a crear comunidades de

aprendizaje en linea siguiendo un modelo constructivista de ensefianza.

Al ser una aplicacion web el cliente puede ser cualquier navegador web moderno, siendo
recomendable Mozilla Firefox o Google Chrome. Se debe contar con las extensiones necesarias

para visualizar los videos, audio y demas material multimedia que un curso pueda contener.

La instalacion requiere una plataforma que soporte PHP y la disponibilidad de una base de datos.
Moodle tiene una capa de abstraccion de bases de datos por lo que soporta los principales sistemas

gestores de bases de datos.

Moodle tiene una base numerosa de usuarios: hay 67.000 sitios registrados (muchos mas sin
registrar), que ofrecen 5,5 millones de cursos, en los que participan 54 millones de usuarios en
todo el mundo. La plataforma estd traducida a 86 idiomas (versiones 1.6 a 3.0). En Espaia el

numero de sitios registrados es de 5888, estando establecido en la gran mayoria de universidades.

En el mismo campus virtual se ponen a disposicion de los estudiantes herramientas de
comunicacion (sincrona y asincrona) y se facilita también el acceso a aulas virtuales para la
realizacion del aprendizaje on-line. También en el Campus Virtual se organizan todos los
contenidos del master y todas las actividades de distinto tipo propuestas por los profesores. Hay

también, en cada materia, cuestionarios de autoevaluacion y de evaluacion.

Ademas, los profesores cuentan con el Aula Virtual de profesores, que contiene recursos para la

preparacion de materiales, tutorizacion, etc.

La gestion técnica del Campus Virtual estara a cargo del PAS. integrado en el Servicio de

Innovacion Docente y Digital de la UNIA.

En cuanto a los medios materiales y recursos didacticos, se dispondra de los siguientes:



a) Para profesores:

1. Aula Virtual de Profesores: espacio donde se concentran multiples tutoriales acerca del manejo
del campus, de las pautas que deben guiar el disefio de guias, materiales y actividades on-line
tanto desde el punto de vista técnico como didactico... asi como modelos y plantillas de
documentos para trabajar y herramientas de comunicacion con el Servicio de Innovacion Docente

y Digital de la UNIA y con otros docentes.

2. Asistencia técnica a través del Centro de Atenciéon al Usuario, via teléfono o email

(cau.virtual@unia.es).

3. Asistencia didactico-pedagodgica a través de teléfono o email (m.sanchez@unia.es).

b) Para alumnos:

1.Centro de Atencion al Usuario, también disponible para alumnos via teléfono o email en caso

de consultas o incidencias técnicas sobre el uso del Campus Virtual de la UNIA.

2.Recursos de ayuda, comunicacidon y guia accesibles a través del Campus Virtual puestos en

marcha por el Servicio de Innovacién Docente y Digital de la Universidad. Entre ellos:

-Foro de novedades, accesible desde el bloque 0 de la columna central de cada curso, a
través del cual los profesores realizaran un seguimiento del grupo a lo largo del modulo o materia

y les informaran de los eventos mas destacados de éste.

-Calendario, donde, en conexion con el foro de novedades, iran anotando los principales

hitos del curso (chats programados, fecha de entrega de actividades, etc.).

-Foro de tutorias y Bloque de mensajes, a través del cual los alumnos podran hacer llegar
sus consultas de interés para el resto de alumnos (en el primer caso), o aquellas de caracter privado

(en el segundo caso).

-Documentacion de ayuda para el uso del Campus Virtual, accesible también desde dicho
bloque, a través de la cual hallara respuesta a las principales cuestiones relacionadas, entre otros,

con la navegacion por el Campus o los contenidos, herramientas de comunicacion y evaluacion



de los cursos. Su consulta puede ser util, por tanto, para conocer como publicar mensajes en los

foros, enviar tareas, etc.

Los estudiantes también dispondran de recursos de aprendizaje y comunicacion, como son el
sistema de mensajeria instantanea, foros, chats, actividades de grupo, tareas, objetos de

aprendizaje (formato SCORM), cuestionarios digitales, autoevaluaciones, etc.

Junto a estos recursos, también se le dard acceso al alumnado a servicios comunitarios para
usuarios del Campus Virtual: por ejemplo, la conexioén con las distintas Bibliotecas de las
universidades participantes y, en especial, los enlaces con sus fondos de monografias y revistas
en formato digital, asi como el fondo digital del Consorcio de Bibliotecas de Andalucia (CBUA),
bases de datos y repositorios documentales en open acces (colecciones de Tesis Doctorales, Tesis
de Licenciatura y Trabajos Fin de Master, etc...). [gualmente, los estudiantes tendran acceso al
OpenCourseWare de la UNIA (http://ocw.unia.es) y a los recursos audiovisuales de su canal

audiovisual (http://www.unia.es/uniatv).

Planes para realizar o garantizar la revision y mantenimiento de los materiales y los
servicios disponibles:

El Area de Innovacion Docente y Digital de la UNIA realizara una serie de actuaciones de
formacion, apoyo y asesoramiento al profesorado del Master, impartidas también a través del
Campus Virtual. Dichas actuaciones, en coherencia con el Plan de Innovacion Docente y Digital
de la UNIA vy los principios del Espacio Europeo de Educacion Superior, persiguen garantizar la
calidad en el proceso de enseflanza-aprendizaje mediante una mejora de la calidad de todos sus
elementos y potenciando el uso de las TIC’s y del e-learning para lograr la consecucion de una

serie de objetivos especificos:

. Desarrollo de estrategias y técnicas didacticas adecuadas a nuevos contenidos y a
intereses, competencias y capacidades de los estudiantes y que favorezcan el aprendizaje activo
y cooperativo.

. Desarrollo de materiales y recursos didacticos de calidad y adaptados a la formacion en
Red, autosuficientes, motivadores y que promuevan un aprendizaje activo y significativo.

. Desarrollo pleno de sistema de seguimiento y tutorizacion de acuerdo a comunicaciones
minimas y haciendo uso de herramientas de comunicacion del propio Campus Virtual.

. Disefio y experimentacion de nuevos métodos e instrumentos de evaluacion de los

estudiantes.



. Potenciacion de motivacion del estudiante (apoyo tutorial) y de su implicacion en el
proceso de aprendizaje (aprendizaje autonomo, colaborativo y significativo) como principios del
modelo de E-A Virtual de la UNIA.

En concreto, se desarrollaran las siguientes actuaciones formativas:

- Sesion informativo-formativa inicial. Para garantizar la puesta en marcha de la primera
edicion del master se celebrara una sesion informativo-formativa presencial a la que asistira todo
el profesorado.

- Acceso al Programa de Formacion Online (Aula Virtual de Profesores) a todos los
docentes participantes en el programa.

- Coordinacién y comunicacion proactiva con el profesorado para garantizar el desarrollo
de las materias del programa conforme a unos minimos.

- Asesoramiento en cuanto a las posibilidades del Campus Virtual, incentivando la
inclusion de actividades grupales/colaborativas como wikis, glosarios...

- Apoyo en la preparacion de materiales basicos de estudio, guias docentes...

- Asistencia en el manejo del Campus Virtual y resolucion de incidencias técnicas.

- Apoyo y asesoramiento durante la imparticion (tutorizacion on-line, evaluacion de

actividades, seguimiento del alumno...)

- Comprobacion de resultados a través del Informe de Actividad del Campus Virtual
elaborado por el coordinador de cada materia y remitido al Area de Innovacion Docente y Digital

al finalizar la misma.

Por parte de la Universidad de Huelva, para el desarrollo de las sesiones presenciales que se
organicen cada curso se cuenta con los espacios, recursos materiales y servicios de la Facultad de
Ciencias del Trabajo destinados al desarrollo de este titulo de postgrado. En concreto son los

siguientes:

* Seminarios equipados con los medios audiovisuales y los recursos necesarios para el
desarrollo de experiencias y trabajos practicos.

¢ Salapara la celebracion de conferencias equipada con los medios audiovisuales y recursos
necesarios

¢ Aula de grados.

¢ Salén de Actos.

* Aulas de informatica.

¢ Sala de lectura: el Centro dispone de una sala de lectura donde se facilita a los alumnos

la posibilidad de depositar los libros retirados de la Biblioteca Central y realizar préstamos de



manuales. Cuenta con un total de 135 puestos de lectura, tres terminales para consultar el Catalogo
de la Biblioteca Central, un monitor con acceso a Internet y una fotocopiadora. Para la
informacioén completa sobre los fondos bibliograficos, préstamos, puestos en salas de lectura,
busqueda y reprografia de documentos y demas servicios de la biblioteca puede consultarse la
pagina http://www.uhu.es/biblioteca/.

La sala de lectura cuenta con personal cualificado que proporciona informacién y asistencia sobre
la localizacion de los fondos y manejo del catalogo automatizado dando el servicio en horario

continuo de 8.00 a 21.00 horas.

e Red inalambrica en todas las instalaciones del centro.

Ademas, la universidad de Huelva cuenta una biblioteca, cuyos servicios podran ser utilizados

por los alumnos y profesores del master.

La Biblioteca de la Universidad de Huelva (en adelante BUH), se constituye como un servicio
de apoyo y fomento al estudio, la docencia y la investigacion de toda la comunidad universitaria
de Huelva, aportando, conservando y difundiendo los recursos bibliograficos, documentales ¢
informativos de cualquier indole, necesarios para favorecer un entorno y unos instrumentos
académicos adecuados. Asimismo, se constituye como punto de enlace con aquellos otros
recursos informativos ajenos a la propia Universidad. Es competencia de la Biblioteca gestionar
eficazmente los recursos de informacion, con independencia del concepto presupuestario y del

procedimiento con que estos recursos se adquieran o contraten y de su soporte material.

La Biblioteca Central, ubicada en el Campus El Carmen, aparte de acoger el fondo bibliografico
mas cuantioso y el mayor niimero de puestos de lectura, centraliza y canaliza toda la gestion
administrativa y técnica, ademas de los servicios especializados mas significativos, como el
préstamo interbibliotecario, la informacion bibliografica, etc. Le corresponde la direccion y
coordinacion técnica y administrativa de las Bibliotecas de Campus y Salas de Lectura que
dependen de ella, estableciendo, bajo las directrices del Vicerrectorado de Extension

Universitaria, la politica bibliotecaria a seguir.

La BUH cuenta con la siguiente dotacion: 338 puestos de lectura, 79 puestos de lectura
informatizados, servicio de préstamo de 40 ordenadores portatiles, 18 lectores y reproductores

diversos, 7 servidores, 2 aparatos de proyeccion.

Para una informacion mas detallada de todos los servicios y recursos disponibles puede

consultarse la Web de la Biblioteca: http://www.uhu.es/biblioteca/



