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Fundamentacion y objetivo general

La Universidad Internacional de Andalucia, a través del Area de Innovacién Docente y
Digital (Vicerrectorado de Innovacion y Tecnologias de la Comunicacion), ha disefado,
puesto en marcha y coordinado un nuevo Programa de Formacion de Docentes de la
UNIA en materia de Innovacion Docente y Digital correspondiente al curso
académico 2010-11.

Como en ocasiones anteriores, dicho programa se ha destinado a la totalidad de docentes
de los posgrados impartidos en dicho periodo asi como a aquellos que participan en otras
iniciativas y proyectos de Innovacion Docente, a los que se les proporciona formacion y
asesoramiento espec fficos conforme a los mis mos.

El objetivo general de la iniciativa es, por tanto, mejorar la capacitacion del profesorado
tanto desde el punto de vista didactico-metodolégico como técnico, como agente
fundamental, para que, en el contexto europeo, esté preparado para disefiar, desarrollar,
analizar y evaluar racionalmente la eficacia de su propia practica docente buscando una
mejora de la misma y, por ende, de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Con
ello se trata de promover la consecucion de los objetivos del Plan de Innovacién Docente y
Digital (PIDD) y la plena implantacion de las politicas e iniciativas definidas en este sentido
por la Universidad.

Diseiio del Programa

Para este curso académico se ha concebido como un conjunto de actividades formativas
de diversa naturaleza programadas considerando los resultados de experiencias del aio
anterior, recogidas en el apartado Profesores>Formacion del Profesorado de la web
de laUNIA', y en consonancia con los objetivos del citado Plan de Innovacién.

Ademas, como paso previo al establecimiento de este Programa de Formacion y por
primera vez se ha realizado una taxonomia de com petencias e specificas en materia de
TICs e Innovacion Docente, entre las cuales adquieren especial importancia, por las
caracteristicas de la UNIA?% las relativas al uso docente de entornos de ensefianza-
aprendizaje virtual. Como instrumento para lograr alcanzar el nivel requerido para cada una
de estas competencias, a finales del curso 2009-10 se esbozd, asimismo, una propuesta
inicial de acciones formativas para 2010-11. Asi, por ejemplo, en el caso de las acciones
formativas para el profesorado participante en los posgrados de la UNIA durante dicho
curso la relaciéon seria la que se muestra en la siguiente de correspondencia entre
actuaciones especificas, objetivos del PIDDy competencias docentes:

" Véase: http:/www.unia. es/content/view/1 034/690/

% Ya que todos los posgrados de la U niversidad Internacional de Andalucia hacen uso del Campus Virtual como entorno a
través del cual tiene lugar el proceso completo de ensefianza-aprendizaje (programas virtuales) o de forma imbricada a la
ensefanza-aprendizaje presencial (programas semipresenciales y presenciales).
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ACTUACIONES

ESPECIFIC AS/ ACCIONES
FORMATIV AS

Jornadas presencialesde

PRINCIPALES
OBJETIVOS
ESPECIFICOS
DEL PIDD
ASOCIADOS

COMPETENCIAS ASOCIADAS

onocl mlento de Ios recursos yservcios ae apoyo al profesoraao de la
UNIA (Area IDD)

Conocimiento del modelo de ensefianz a-aprendiz aje y de | as funciones y
tareas de los distintos perfiles del profesorado de la UNIA

Comprensiénde las premisas a las que debe ajustarse el disefio de

::eun,}l’ﬁ{l idaal profesorado de 1234 y5 recursos didécticos (materiales, guias didéacticas y actividades online)
Conoci miento, promoviendo su uso, de modelos y for matos
estandarizados para los recursos didactic os
Claves del manejo del Campus Virtual como docente
Conocimiento de estructura yrecursos del Campus Virtual de la UNIA
Acceso y navegacion en el Campus Virtual

i i Subida de archivos y activacion de r ecursos

$9:s!on_t-’>s presenci ale_s de Configuracion ygestion de foros

iniciacion en el manejo del 1,3 Confiquracion Tondet

Campus Virtual lguracion ygestiondetareas
Configuracion ygestion de cuestionarios
Uso de herramientas de seguimiento y comunicaci on
Configuraciéon ygestién de glosarios

Sesiones presenciales de Configuracion ygestion de wikis

manejo avanzado del 1,3 Configuracion ygestion de bases de datos

Campus Virtual Utilizacion de otr as opciones del Campus Virtual (SCORM, Lecciones...)
Configuracion yuso de herramientade calificaciones

Taller presencialde Conocimiento de posibilidades didacticas del sistema de videconferencia

Videoconferenciacon Adobe 34,5 Adobe C onnect

Connect Manejo basico de Adobe Connect como docente

Taller semipresencial de Conocimiento de ventajas del SCORM como estandar de contenidos

SCORM. Contenidos Preparaci 6n de contenidos interactivos multimedia integrados y

Interactivos Multimedia 25 estandarizados (SCORM)

Integrados y Estandarizados Manejo basico de software para la creacion de contenidos SCORM:

con Reload/ Exelearning Reload y Exealearning

. - Conocimiento de potencial de blogs como herramienta didactica y de sus

Taller semipresencial sobre ibles aplicaciones

blog docentes con 45 pos ap

Wordpress Manejo bgsu:o de Wordpr ess parala edicion de contenidos
Elabor acion de un blog docente con Wordpr ess
Conocimiento de potencial de wikis como herramienta para el trabajo

Taller semipresencial sobre 45 colaborati vo

wikis con Mediawiki ’ Manejo basico de Mediawiki para la creacién de wikis
Elabor acion de una wik como punto de partida para una actividad grupal

Taller virtual sobre redes Familiarizacion con concepto de web 2.0 ysus principales herramientas

sociales yherramientas web Conocimiento de potencial de herramientas de la web 2.0 aplicadas ala

2.0 aplicadas a la educacion: 45 docencia de posgrado

marcadores, red es sociales, Manejo basico de principales herramientas web 2.0: marcadores, r edes

etc. sociales...

Conocimiento de potencial de webquest como herramienta didactica yde

Taller semipresencial sobre 245 sus posibles aplicaciones

webquest Y Conocimiento de sus caracteristicas basicas y de esquema a seguir
Elabor acion de una webquest sencilla

Taller presencial sobre e- 345 Conocimiento de concepto, caracteristicas y potencial de e-porfolio

porfolios

Integracion de e-porfolios en el Campus Virtual

Figura 1. Extracto de tabla sobre relacion entre actuaciones especificas, objetivos del PIDD y

competencias docentes.

Como paso siguiente se disefié y suministrd, durante julio de 2010, una encuesta dirigida
a docentes de posgrados de la UNIA, centrada fundamentalmente en recabar datos acerca
de la percepcién de éstos acerca de sus propias necesidades y e xpectativas formativas.
Dicha encuesta incluia, asi, entre otras, cuestiones relativas al conocimiento y a la
experiencia en la preparaciéon y uso de diversas herramientas recursos didacticos para la
docencia virtual (campus virtual, videoconferencia, contenidos estandarizados, portafolios,

blogs, wikis...).
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Suministrada al profesorado participante en posgrados durante 2009-10 durante junio de 2010. Tienpo
aproximado de respuesta: 10 mn.

1. Indique su nivel de conocimiento acerca de los siguientes aspectos (escaladel 1 al 5):

P00

o

Contenido del Plan de Innovacion Docentey Digital

Funcionesy obligaciones/tareas de los profesores de posgrado

Funcionesy obligaciones/tareas de los coordinadores de modulo/asignatura de posgrado
Funcionesy obligaciones/tareas de los responsables de los posgrados

Recursos minimos que deben incluirse en todas las asignaturas/modulos
independientemente del programa que se trate

Caracteristicas del Campus Virtualy modo de organizar los cursos

Modelo de ficha para elaborar las guias didacticas de las asignaturas/médulos

Modelo de informe de uso del Campus Virtual

Aula Virtual de Prof esores como espacio de apoyo a los docentes

2. Desde que participa como docente en la UNIA, (de cudl/es de los servicios y recursos
disponibles para el profesorado de la UNIA a través del Area de Innovacion Docente y Digital
ha hecho uso? (pregunta de seleccion multiple)

a.
b.
c.

d.

i
-
k.
I

m.

Campus Virtual de la UNIA para la imparticion de su programa/asignatura/maédulo.

Aula Virtual de Prof esores como espacio de apoyo

Asistencia a alguna de las sesiones formativas presenciales organizadas durante 2009-10
en las distintas Sedes.

Espacios en abierto en el Campus Virtual con la documentacién sobre las sesiones
fomativas presenciales impartidas.

Modelos de plantillas y documentos (materiales, guias didacticas, Informe Final de Uso del
Campus Virtual...)

Contacto con el Area para asistencia técnica en el uso del Campus Virtual (acceso,
incidencias en funcionamiento de curso...).

Contacto con el Area para apoy o/asesoramiento técnico-pedagdgico en preparacion de
recursos, materiales, actividades...

Contacto con el Area para consultas relacionadas con la imparticion del programa
(seguimiento, respuesta a consultas...) y evaluacion del alumnado.

Blog del Area de Innovacién Docentey Digital.

Repositorio de contenidos de aprendizaje del OpenCourseWare-UNIA.

Acceso remoto a bases de datos de Biblioteca de la UNIA.

Servicio devideoconferencia con Adobe Connect.

Sistema de blogs de la UNIA.

3. Si no hautilizado el Campus Virtual para impartir su programa/asignatura/maodulo durante el
ultimo curso, indique las razones

a.
b.
c.

Falta de tiempo
Desconocimiento de su manejo
Otras (indique cudles)

4. Valore su nivel de capacitacion para larealizacion de las siguientes tareas relativas al manejo
del Campus Virtual, en una escaladel 1 al 5, equivaliendo 5 al maximo nivel (escaladel 1 al 5):

=T T s@meoooe

Accesoy nav egacion

Subida de archivosy activacion de recursos
Configuraciény gestién deforos

Configuraciény gestiéon de tareas

Configuraciény gestién de cuestionarios

Uso de herramientas de seguimiento y comunicacion
Configuraciény gestion de glosarios

Configuraciény gestiéon de wikis

Configuraciény gestién de bases de datos
Utilizacion de otras opciones del Campus Vittual (SCORM, Lecciones...)
Configuraciény uso de herramienta de calificaciones
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5. De las siguientes opciones y herramientas, indique su nivel de conocimiento con respecto a
su definicion, caracteristicas y potencial didactico (escaladel 1 al 5):

Videocorf erencia

Estandar de contenidos SCORM

Portaf olio electrénico o e-porfolio

Blogs

Wikis

Marcadores

Redes sociales

Webquest

S@~e 0o

6. De las siguientes opciones, senale aquellas que haya utilizado alguna vez en la UNIA como
docente (opcion multiple):

Videoconrf erencia

Estandar de contenidos SCORM

Portaf olio electrénico o e-porfolio

Blogs

Wikis

Marcadores

Redes sociales

Webquest

S@rea0 o

7. Indique su nivel/grado de conocimiento/experiencia en el manejo de las siguientes
aplicaciones web/ informaticas aplicadas ala docencia (escaladel 1 al 5):

Adobe Connect

Exelearning

Reload

Wordpress

Delicious

Facebook

Twitter

Mediawiki

Mahara

e I N

8. De acuerdo alas preguntas anteriores, indique su grado de interés en recibir formacion sobre
cada unade las siguientes cuestiones de cara a su labor docente en la UNIA (escala desde

Muy Interesado hasta Nada Interesado o similar)
Uso devideoconf erencia con Adobe Connect

Disefio de contenidos Interactivos Multimedia Integrados y Estandarizados SCORM con
Reload/ Exelearning

Creaciony gestion de Blogs docentes con Wordpress

Creaciony gestion de Wikis con Mediawiki

Uso de marcadoresy redes sociales en la docencia universitaria.

Creacion de actividades webquest

Uso de portafolios electronicos para la docencia univ ersitaria

oo

@~oao

9. ¢Sobre qué otros aspectos considera que necesita formarse de cara a su labor docente en la
Universidad Internacional de Andalucia? (pregunta abierta)

Figura 2. ltems incluidos en encuesta sobre necesidades y expectativas del profesorado (2010).

A partir de sus resultados, recogidos en un Informe accesible a través del apartado de
Formacién de Profesorado de la web de la UNIA®, y considerando también el nivel de
desarrollo de los objetivos del PIDD antes citados, se elaboré un ranking de acciones
formativas prioritarias, parte de las cuales se han desarrollado a lo largo del curso 2010-
11.

% Véase, enconcreto, endocumento accesible desde:

https ://moodle. uni a.es/file.p hp/1/z on adel doc ent e/prog ramaf ormacion/InformeResultadoEnc uesta_web. pdf. EI documento con
los resultados integros de la encuesta esta asimismo disponible desde:

https ://mo odle. uni a.es/file.p hp/1/z on adel doc ent e/prog ramaf ormacion/ Ane xoRes ultados| ntegros.pdf
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1.87 (Connect)

1.84 1.34 (Exelearning) 1.51 15% 3.84
1.27 (Reload)
2.67 1.69 (Wordpress) 2.18 16.25% 3.54
2.38 1.68 (Mediawiki) 2.03 11.67% 3.56
2.28™ 1.49 (Delicious) 2.18 7.5%" 34
2.88 (Facebook)
2.1 (Twitter)
1.73 1.73 2.5% 3.53
2.01 1.22 (Mahara) 1.61 8.75% 3.78
1.Disero de contenidos Interactivos Multimedia Integrados y 2,6
Estandarizados SCORM con Reload/ Exelearning
2. Uso de portafolios electrénicos para la docencia universitaria 2,6
3. Creacion de actividades webquest 3,3
4. Uso de videoconferencia con Adobe Connect 4,3
5. Creacion y gestion de Wikis con Mediawiki 4,3
6. Uso de marcadores y redes sociales en la docencia universitaria 5
7. Creacion y gestion de Blogs docentes con Wordpress 8,7
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Ranking por nivel de
conocimientos

Ranking por experiencia
uso docente en UNIA

Ranking por grado de
interes

1. Disefio de contenidos
interactivos multimedia
integrados y
estandarizados SCORM
con Reload’ Exelearning

1. Creacion de actividades
webqguest

1. Disefio de contenidos
interactives multimedia
integrados y
estandarizados SCORM
con Reload/ Exelearning

2. Uso de portafolios
electrdnicos parala
docencia universitaria

2. Uso de marcadores y
redes sociales en la
docencia universitaria

2. Uso de portafolios
electrénicos para la
docencia universitaria

3. Creacién de actividades
webqguest

3. Uscde
videoconferencia con
Adobe Connect

3. Uso de videoconferencia
con Adobe Connect

con Mediawiki

4. Creacién y gestion de wikis

4. Uso de portafolios
electrénicos para la
docencia universitaria

4. Creacion y gestion de
wikis con Mediawiki

5. Creacién y gestién de blogs
docentes con Wordpress

5. Creacién y gestién de
wikis con Mediawiki

5. Creacion y gestion de
blogs docentes con

universitaria

integrados y
estandarizados SCORM
con Reload/
Exelearning

Wordpress
6. Uso de marcadores y redes | 6. Disefio de contenidos 6. Creacién de actividades
sociales en la docencia interactivos multimedia webguest

con Adobe Connect

7. Uso de videoconferencia

7. Creacién y gestién de
blogs docentes con
Wordpress

7. Uso de marcadoresy
redes sociales en la
docencia universitaria

Figura 3. Ranking de acciones formativas segun resultados de encuesta de necesidades y expectativas
formativas del profesorado (2010).

Tras este diagnéstico de necesidades se elaboré la propuesta del programa de
formacion, presentada a Consejo de Gobierno de 22 de junio de 2010 junto al Informe
de resultados del programa correspondiente al curso académico 2009-10. Una vez
aprobada dicha propuesta, a partir de julio de 2010 se comenzé a concretar el disefo y la
preparacion de cada una de las acciones formativas del programa asi como a
difundirlas entre el profesorado, de la forma que se indica mas adelante, como paso

previo al comienzo de su puesta en marcha durante el curso académico 2010-11.
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Estructura y lineas formativas del programa

Dicha propuesta se estructurd, asi, en tres grandes lineas:

1. Acciones formativas parael profesorado participante en los posgrados de la UNIA,
que suponen la columna vertebral del Programa y cuyos objetivos especificos son, en
conjunto:

e Fomentar el uso de las TIC y del Campus Virtual de la UNIA en todas las
modalidades de docencia que se utilizan en los posgrados (presencial,
semipresencial y virtual) y, en la medida de lo posible, en algunas actividades de
formacion permanente, especialmente en las que estén dirigidas al sector
profesional.

Desarrollar estrategias y técnicas didacticas que se adecuen a nuevos contenidos y
a los intereses, competencias y capacidades de los estudiantes y que favorezcan el
aprendizaje activo y cooperativo.

e Desarrollar materiales y recursos didacticos de calidad y adaptados a la formacion
en Red, autosuficientes, motivadores y que promuevan, en sintesis, un aprendizaje
activo y significativo.

e Desarrollar plenamente un sistema de seguimiento y tutorizacion de acuerdo a
comunicaciones minimas y haciendo uso de herramientas de comunicacién del
Campus Virtual.

e Disefar y experimentar nuevos métodos e instrumentos de evaluacién de los
estudiantes.

En esta primera linea se incluyen, tal como se detalla mas adelante, tanto las sesiones
practicas de manejo del Campus Virtual de la UNIA (Moodle) que vienen celebrandose
en las distintas sedes como una serie de talleres practicos de utilizaciéon didactica de
TICs y herramientas de la web social para la edicion de contenidos, la realizacién de
actividades colaborativas, etc., y que, impartidas de forma semipresencial o virtual por
docentes externos a la UNIA, suponen la novedad de esta edicién.

2. Recursos de apoyo online, puestos a disposicion del profesorado a través del Aula
Virtual de Profesores, espacio formativo del Campus Virtual disefiado y gestionado por el
Area de Innovacion Docente y Digital que da acceso a una serie de moédulos basicos
centrados, respectivamente, en el conocimiento del modelo de ensefianza aprendizaje
virtual de la UNIA y el disefio de acciones formativas a través del Campus; la preparacion
de recursos didacticos (materiales de estudio, actividades online individuales y grupales,
recursos complementarios y guias didacticas) para tales programas; y el seguimiento,
tutorizacién y evaluacion de alumnos mediante el uso de las distintas herramientas de este
entorno de formacion online®.

Asimis mo, en la nueva version del Campus Virtual de la UNIA se ha habilitado una serie de
espacios en abierto con modelos de plantillas y documentos basicos de trabajo y otros
donde se sitlan los materiales empleados en jornadas y talleres presenciales.

3. Formacion vinculada a diversas iniciativas y proyectos de Innovacion Docente y
Digital puestos en marcha por la UNIA durante la misma fecha (OpenCourseWare,
Campus Andaluz Virtual y otras Convocatorias de Innovacién Docente), cada una de las
cuales atiende a unos objetivos concretos dependiendo de la naturaleza de tales
proyectos.

* En el documento “lIl Edicién del Programa de For macion Online para docentes de cursos i mpartidos através del Campus
Virtual de la UNIA (Aula Virtual de Profesores). Guia didactica” hay informaci 6n mas amplia.
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. Acciones formativas parael profesorado participante en los posgrados de la
UNIA (2010-11)

1. Jornadas presenciales de bienvenida al profesorado

2. Talleres practicos presenciales/semipresenciales/virtuales

2.1. Sesiones Sesiones de iniciacion en el manejo del Campus Virtual de la UNTA
practicas de Sesiones de manejo av anzado del Campus Virtual de la UNTA
manejo del
Campus Virtual
de la UNIA
(Moodle)
2.2. Talleres Taller de videoconferencia con Adobe Connect
practicos de Taller de SCORM: Contenidos Interactivos multimedia integradosy estandarizados
utilizacion Taller de blogs docentes con Wordpress
didactica de Taller sobre wikis con Mediawiki
TICsy Talller sobre herramientas 2.0 para el trabajo colaboralv 0 en red (marcadores y
herramientas redes smia|es)
2.0 Taller sobre actividades webquest
Taller sobre poriafolios elecironicos parala docencia unv ersitaria

IIl.  Acciones formativas vinculadas adiversas iniciativas y proyectos de
Innovacion Docente y Digital puestos en marcha por la UNIA (2010-11)

1. Moddulo virtual de Elaboracion de Guias Docentes de Posgrados impartidos a través
del Campus Virtual de la UNIA

2. Moadulo virtual de Diseio e Imparticion de Asignaturas en el marco del Campus
Andaluz Virtual

3. Modulo virtual de Creacion de Contenidos para el OpenCourseWare-UNIA

lll. Espacios y recursos de apoyo online

1. Aula Virtual de Profesores Ed. IV (médulos formativ os basicos)

1.1,

Modulo vitual de
Introduccion al modelo de
ensefanza-aprendizaje y a

Modelo de ensenanza-aprendizaje virtual de la UNTA

Posibilidades del Entorno Virtual de Aprendizaje

Pautas generales de diseno instruccional de cursos en el Campus

la docenciavirtual de la

Virtual de la UNIA
UNIA

Manejo basico del Campus Virtual como Docente

1.2. Mddulo virtual de Preparacion de materiales de estudic
Preparacion de recursos Elaboracion de guias didacticas de asignaturas de pasgrados/ cursos
didacticos para cursos brev es
virtuales de la UNIA Preparacion en el Campus Virtual de Actividadesy Recursos
complementarios
T.3. Modulo virtual de Pautas de seguimientoy tuiorizacion de alumnos desde el Campus

Virtual
Pautas de evaluacion de alumnos a traves del Campus Virtual

trav és del Campus Virtual Gestion de herramientas de comunicacion, seguimierto y calf cacion
de la UNIA de alumnos del Campus Virtual

Seguimiento, tutorizaciony
ev aluacién de alumnos a

2. Espacio con Modelos de Plantillas y Documentos para trabajar

3. Espacios de apoyo para las acciones formativas presenciales

Figura 5. Cuadro resumen del Programa de Formacion del Profesorado de la UNIA (2010-11), segun la
propuesta presentada iniciamente.

Mientras que el propio Area de Innovacion se ha encargado de impartir parte (el caso de
las sesiones presenciales de iniciacion a la docencia virtual y al uso del campus virtual de
la UNIA), la docencia ha corrido a cargo, en el caso de los talleres especificos sobre TICs y
herramientas de la w eb social aplicadas a la docencia, de profesores externos. En estos
casos la localizacién y seleccién de profesorado experto en el tema ha corrido a cargo del
propio Area de Innovacién Docente y Digital. Una vez seleccionado, se ha terminado de
definir, en colaboracion con éste, aspectos como los contenidos, duracion, etc. de cada
taller, considerando las competencias asociadas, en conexion con el PIDD, en cada caso.
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Una vez fijados tales aspectos y la fecha de imparticion, se han elaborado guias
didacticas y fichas, a modo de resumen de las guias, que se han publicado en la web
sobre formacién del profesorado. Una vez difundidas tales acciones formativas, por estay
el resto de vias indicadas en apartados anteriores, se ha solicitado a los docentes
interesados que realicen la inscripcién, cumplimentando el formulario online accesible
desde dichaw eb.

Aquellos que, finalizada la accion formativa, han asistido y cumplido, en su caso, los
requisitos de evaluacién han recibido un certificado de asistencia y participacion de la
Secretaria General de la UNIA.

Gestion técnica y académica del programa

Como novedad frente a ediciones anteriores, se ha habiltado una pagina construida
sobre el nuevo Campus Virtual de la UNIA (http:/www .unia.es/cursosprofesorado),
desde la cual se ha ido proporcionando informacion actualizada sobre la oferta
formativa de 2010-11 asi como instrucciones y un formulario para la inscripcion online,
construido sobre la herramienta Google Docs, a las mis mas.

Figura 6. Estado de web sobre formacion del profesorado en nuevo campus virtual (mayo de 2011)
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También, y dado, como se explica mas adelante, el creciente nimero de acciones
formativas desarrolladas y de participantes en las mismas, el apoyo del area de Gestion
Académica ha resultado fundamental, tanto para distribuir la informacién sobre las
convocatorias en las distintas Sedes (en el caso de sesiones formativas basicas de manejo
del campus virtual) como para matricular a los participantes en Universitas, suministrar las
encuestas de satisfaccion o expedir las certificaciones de asistencia y/o aprovechamiento
(en el caso de las acciones formativas especificas virtuales o semipresenciales, de mayor
complejidad y duracion).

En este ultimo caso Innovacion Docente y Digital se ha encargado ademas de crear los
espacios correspondientes en el campus virtual, empleando formatos similares al resto de
programas online de la UNIA, prestando apoyo y asesoramiento al profesorado tanto para
la preparacién de guias didacticas, contenidos y actividades asi como para la imparticion
de los cursos, y dando de alta y proporcionando la informacién necesaria para un éptimo
aprovechamiento a los docentes matriculados en los mis mos.
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Figura 7. Interfaz del curso sobre contenidos SCORM en el campus virtual de la UNIA arriba; y del de
creacion de aulas virtuales con Connect, abajo
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Asimis mo, al finalizar cada acciéon formativa los resultados del uso del campus virtual por

parte de los docentes se han recogido en Informes de Docencia Virtual (previa adaptacion
del modelo usado en materias/asignaturas de posgrados virtuales).

En funcion de los resultados de dicha actividad, verificados y remitidos a Gestion
Econdémica de la Sede de Malaga, se han efectuado los pagos a tales docentes, de
acuerdo al Reglamento de Retribuciones de Ensefanza Virtual de la UNIA aprobado en
Consejo de Gobierno de 28 de julio de 2009 (Acuerdo C.(G.54-2009).
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A lo largo del curso 2010-11 se ha realizado una difusion tanto del programa de formacién
global como de cada una de las acciones formativas del modo que se indica a
continuacion.

Difusion de programa, acciones formativas ofertadas y resultados

= Con caracter general, se ha anunciado el Programa de Formacion 2010-11 a
través del apartado Profesorado>Formacién del profesorado de la web de la UNIA
(http:/Awww .unia.es/content/view /1343/743/).

s s = ames fesies s mmemun ke
{' e a——— e

v e = Y

Figura 8. Apartado de formacion del profesorado en la web de la UNIA

= Toda la oferta formativa para el profesorado se ha publicado, tal como se
adelantado, en la pagina habilitada a tal efecto en el nuevo campus virtual
(http:/Avww .unia.es/cursosprofesorado). Desde aqui se han ofrecido tanto el listado
de acciones formativas como las correspondientes fichas informativas con
objetivos, contenidos, metodologia de aprendizaje y evaluacién..., ademas de
enlaces a espacios del campus virtual correspondientes y materiales en abierto.

= En la jornada de bienvenida al profesorado celebrada, como se expone mas
adelante, en octubre de 2010 se aproveché para presentar el programa de
formacion y las paginas w eb a través de las cuales hallar tal informacion.
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= En el caso de las sesiones formativas presenciales sobre el uso del Campus
Virtual, antes de la imparticion de cada sesién se han suministrado al profesorado,
via correo electrénico y con el apoyo de Ordenacion Académica, los datos de
la misma, mediante una ficha acompanada de una carta de invitacidon y enlaces a
mayor informacién e inscripciones.

= Para las acciones formativas semipresenciales o virtuales se ha usado el foro de
novedades del Aula Virtual de Profesores para difundir entre el profesorado la
oferta y las instrucciones de matriculacion... También en estos casos se ha hecho
uso del blog de Innovacion Docente y Digital para publicar la oferta.

= Asimismo, tras su celebracién se ha utilizado tanto el propio apartado de noticias
de la web de la UNIA y el boletin mensual UNIA- Informa para difundir los
resultados de tales acciones formativas y, en general, del Programa de Formacion,
como, sobre todo, el blog de Innovacion Docente y Digital, segin se detalla en
la siguiente tabla.

Noticias publicadas en el Blog de Innovacién Docente y Digital

Titulo Fecha Enlace
Nueva pagina con la oferta de 14/09/10 | hiip://blogs.unia.es/innovaciondocente/20T0/09/
cursos de formacién para profesores 14/nueva-pagina-con-la-oferta-formativa-para-
de la UNIA profesores/
Proxima Jornada de Bienvenida al 20/09/10 | http://blogs.unia.es'innovacondocente/2010/09/
Profesorado de la UNIA en Malaga 20/proxima-jomada-de-bienvenida-al-
profesorado-deda-unia-en-malaga/
Presentado el Programa de 0871010 | http://blogs.unia.es'innovacondocente/2010/10/
Formacion al Profesorado y el nuevo 08/presentado-nuestro-programa-de-formacion-
Campus Virtual en la Jornada de al-profesorado-y-nuestro-nuevo-campus-virtual -
Bienvenida en Malaga en-la-jornada-de-bienvenida-de-malaga/
Impartida sesion presencial de curso | 19/10/10 | http://blogs.unia.es/innovaciondocente/2010/11/
sobre disefio de contenidos 19/impartida-sesion-presencial-de-curso-sobre-
educativos multimedia diseno-de-contenidos-educativos-multimedia-
estandarizados estandatizados/
Publicados videos sobre Jornadas 03AT/A0 | hifp://blogs.unia.esinnovaciondocente/20T0/77/
de Bienvenida al Profesorado 03/publicados-videos-sobre-jornadas-de-
bienvenida-al-profesorado/
Mas de un centenar de profesores 144210 | hitp://blogs.unia.es/innovaciondocente/20T0/12/
ha participado en el programa de 14/mas-de-un-centenar-de-profesores-han-
formacién de la UNIA durante el participado-en-el-programa-de-formacion-deda-
ultimo trimestre de 2010 unia-durante-el-ultimo-trimestre-de-2010/
Nuevo curso de formacion para el 03/02/11 | http://blogs.unia.eslinnovaciondocente/2011/02/
profesorado sobre Connect 03/huevo-curso-de-formacion-para-el-
profesorado/
Formacion del Profesorado en el 29/0311 http://blogs.unia.es/innovaciondocente/2011/03/
OpenCourseWare-UNIA 29/hueva-categoria-sobre-formacion-del-
profesorado-en-ocw-unia/
Finaliza con éxito el curso sobre 01/04/11 http://blogs.unia.es/innovaciondocente/2011/04/
creacién de aulas virtuales con 01/finaliza-con-exito-el-curso-sobre-creacion-de-
Connect para profesorado de la aulasvirtuales-con-connect-para-profesorado-
UNIA de-la-unia/

Figura 9. Listado de noticias publicadas sobre formacion del profesorado publicadas en el blog de
Innovacion Docente y Digital durante el curso 2010-11.
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Ablerte plazo de pressntacidn do asignaturas para el OpenCourse'Ware- UNLA 2010

Publicados videos sobre Jornadas de Bienvenida al Profesorado

je ks LEALA Nuevo premio para promover b experimentacion en el diseno ¥ produccion de contenidos digitales

Figura 10. Ejemplos de noticias sobre Formacion del Profesorado publicadas, respectivamente, en la
web de la UNIA, en el boletin UNIAInforma y en el blog de Innovacion...

Emisiones en directo y publicacion de contenidos en red

Ademas de cuestiones ya resenadas, otras de las novedades de esta edicion tienen que
ver con la colaboracion con el Servicio de Audiovisuales de la Universidad para
retransmitir en directo online (mediante el sistema de streaming de UNIA-TV), eventos
vinculados con la formacién del profesorado, como la Jornada de Bienvenida celebrada en
octubre de 2010 en Malaga, o las sesiones formativas presenciales de determinadas
acciones formativas, como fue el caso de la del curso de Disefio de Contenidos Educativos
Estandarizados celebrada en Malaga durante noviembre de 2010.
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Figura 11. Deizquierda a derecha y de arriba abajo, instantanea de la jornada de bienvenida del
profesorado, extracto de web informativa y pagina de videos publicados en el blog UNIATV.

Dichas actuaciones, llevadas a cabo gracias también a la disponibilidad de nuevos equipos
(camaras, sistema de edicion de contenidos...) han permitido no sélo facilitar el
seguimiento de tales eventos por parte de quienes no pudieran asistir presencialmente a
los mismos; sino que, mas alla, han posibilitado su posterior recuperacion, edicion y puesta
a disposicion en abierto, a través de la Red.
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Asi, tanto los videos de la sesion de bienvenida como los del curso sobre disefio de
contenidos se hallan accesibles para la comunidad universitaria y la sociedad en general,
ubicados en el canal de la UNIA en Blip-Tv y enlazados desde el blog UNIA-tv® y desde el
resto de espacios online vinculados a tales acciones (campus virtual, portal OCW-UNIA...).

Figura 12. Imagen tomada durante la sesion presencial del curso sobre disefio de contenidos SCORM
en Malaga, con el sistema de grabacion y retransmision en directo (arriba). Videos obtenidos de dicha
sesion, enlazados, entre otros espacios, desde el blog UNIATV y el OCW-UNIA (abajo).

En determinados casos, ademas, una vez finalizados los cursos los contenidos e mpleados
en estos se han publicado, bajo licencia Creative Commons, bien el portal
OpenCourseWare-UNIA

(http://ocw .unia.es/innovaciondocente formacionprofesorado/diseno-de-contenidos-
educativos-multimedia), contribuyendo de esta forma a su difusion; bien desde paginas en
abierto en el nuevo Campus Virtual (https://moodle.unia.es/course/view.php?id=248)

® En concreto desde http/blogs.uni a.es/uni atv?s=UNIA.367 y http:/blogs.unia.es/uniatv?s=UNIA.366, en el caso del curso
sobre SCORM;y desde http://blogs. unia. es/uniatv/archives/991 y http:/blogs.unia. es/uniatv/archives/990, en el caso de las
jornadas de bienvenida al profesorado dela UNIA.
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Figura 13. Contenidos de acciones formativas para profesorado publicados en abierto en red (portal
OCW-UNIAyY nuevo campus virtual respectivamente).
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A continuacidbn se presenta un resumen, por tipo de accién formativa, de sus

caracteristicas y de su ejecucién. Mas adelante se comentan sus resultados.

Acciones formativas presenciales, semipresnciales y virtuales
impartidas en 2010-11

1. Jornada presencial de bienvenida al profesorado |

Descripcion de la actividad y resultados

Para garantizar la incorporacién exitosa de los docentes de posgrado conforme a las
novedades del curso académico 2010-11, el Area de Innovacién Docente y Digital organizé
una Jornada de Bienvenida al Profesorado al inicio de dicho curso académico.

Dicha jornada tuvo lugar el dia 6 de octubre de 2010, en las nuevas instalaciones de la
Sede Tecnolégica de Malaga de la UNIA, estuvo presidida por Juan Manuel Suarez Japén
y contd con la presencia, asimis mo, del director de la Sede Tecnoldgica, Antonio Sanchez
y de la Vicerrectora de Innovacién y Tecnologias de la Comunicaciéon, Llanos Mora,
encargada de presentar el Programa de Formacion del Profesorado para 2010-11 ademas
de los resultados de las principales convocatorias y actuaciones desarrolladas durante el
pasado curso en materia de TICs e Innovacién Docente.

Por parte del Area de Innovacién Docente y Digital, Maria Sanchez expuso las
caracteristicas del Aula Virtual de Profesores, como espacio de apoyo docente online y las
funcionalidades y herramientas de la nueva versioén del Campus Virtual que la UNIA.

La Jornada conté con la asistencia presencial de docentes participantes en posgrados de
todas las Sedes (en torno a una treintena en total). Al tiempo que el servicio de
Audiovisual habité un sistema de retransmision a través de UNIA-TV que permitié seguirlo
a aquellos que no han podido acudir a Malaga.

Para la difusion de tal jornada y de sus videos, una vez publicados en red, se cont6 con el
apoyo de Ordenacién Académica de las distintas Sedes de la Universidad, se publicaron
distintas noticias y se puso en marcha una w eb informativa.

2. Sesiones practicas de manejo del Campus Virtual de la Unia (Moodle) |

A lo largo de 2010-11 se han realizado distintas sesiones presenciales que han abordado
el manejo del Campus Virtual de la UNIA, basado en la plataforma Moodle, en la docencia
de posgrado, conforme a los principios del Plan de Innovacion Docente y Digital de la
Universidad.

Bajo la denominacién de Claves para la docencia y manejo basico del Campus Virtual de la
UNIA, en tales sesiones se proporcionaron, ademas de cuestiones practicas sobre el uso
de este entorno de ensenanza-aprendizaje, algunas pautas y recomendaciones, de
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acuerdo al citado Plan, en relacién a la coordinacién de asignaturas, la preparacién de
guias didacticas, materiales y actividades, o la tutorizacién y evaluacion online de los
alumnos.

Los contenidos de la parte practica se adoptaron, en cada sesion, considerando la
experiencia de los destinatarios en el uso de este entorno de ensefianza-aprendizaje y la
naturaleza de cada programa. Asi, todas las sesiones han incluido cuestiones como el
acceso y la navegacion en este entorno; la subida de archivos y activaciéon de recursos; el
uso de las principales herramientas de seguimiento y comunicacion; y la configuracién y
gestion de las actividades de uso mas habitual (foros, tareas y cuestionarios).

Mientras que en el caso de sesiones destinadas a profesores de posgrados ya
experimentados en docencia a través del Campus Virtual de la UNIA el objetivo ha sido
mas bien repasar el funcionamiento basico de dicho entorno virtual y dar a conocer
algunas posibilidades méds avanzadas, tales como la configuracion y gestion de actividades
grupales y colaborativas (glosarios, wikis, bases de datos, scorm, lecciones...) o de la
herramienta de calificaciones.

En todo caso, las sesiones han tenido una duracion breve (no superior, en general, a 3-4
horas) y se han desarrollado en las distintas sedes de la Universidad, asi como en otras
instituciones (el caso del Colegio de Abogados de Malaga).

Tras la imparticion de dichas sesiones presenciales el profesorado ha tenido acceso al
Aula Virtual de Profesores (Edicion lll), espacio del Campus Virtual desde el cual ampliar

conocimientos, intercambiar ideas y experiencias con otros docentes y plantear sus
consultas al Area de Innovacion Docente y Digital de la UNIA.

Junto a estas acciones formativas, en el caso de los posgrados impartidos ya en ediciones
anteriores se ha contactado, via telematica o presencial, con los responsables de los
mismos con una doble finalidad: informar de las novedades del curso 2010-11 en cuanto a
organizacion y gestion se refiere y proponer mejoras a partir de los resultados del ano
anterior”.

® Al tiempo que | adocumentaci 6n de tales reuniones se hizo accesible
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Claves para la docencia y Manejo Basico del Campus Virtual de la UNIA

Cadigo FP2010_CDV + P2010_ICV

Categoria Sesiones practicas de manejo del Campus Virttual de la UNIA
Niv el/ Destinatarios Nov eles/ General

Modalidad Presencial

Duracion Corto

NUmero de horas q

Objetiv os del PIDD 1,2,3,4y &

asociados

Docentes Maria Sanchez/Tldefonso Martinez

Competencias De estaforma, la accion formalv a persigue los siguientes objetvos (competencias
asociadas especfificas):

= Repasar los principios del Plan de Innov acion Docerte y Digitaly los
objetiv os del Plan Estratégico relativos alos cursos impartidos a trav és del
Campus Virtual de la UNIA.

] Proporcionar ideas quefavorezcan el uso del potencial del Campus Virtual
y de laweb social en este tipo de programas.

= Aclarar lasfuncionesy tareas de los distintos perfiles de docentes enla
ensefianza virtual de los programas que hacen uso del Campus Virtual de
la UNIA en este contexto.

=  Comprender lafuncion del Infforme de utilizacion del Campus Virtual asi
como el proceso de sucumplimentaciony envio.

= Facilitar la adquisicion de habilidades para el desarrollo de recursos
didacticos (materiales, guias docentes y actividades) online y su puesta a
disposicion del alumno através del Campus Virtual.

= Facilitar el manejo docente del Campus Virttual como entorno de
ensefianza-aprendizaje en programas virttuales con apoy o de formacion
presencial.

Contenidosy
competencias
especificas

La sesion formativa se estructura en dos grandes bloques: el primero de ellos a
modo de claves para ladocenciay el segundo de ellos, sobre el manejo basico del
Campus Virtual de la UNIA

BLOQUE I. CLAVES PARA LA DOCENCIA ONLINE MEDIANTE EL USO DEL
CAMPUS VIRTUAL DE LAUNIAY OTRAS HERRAMIENTAS DE LAWEB SOCIAL
COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
Conocimiento de los recursosy sewicios de apoy o al profesorado de la
UNIA (Area IDD)
= Conocimiento del modelo de ensefianza-aprendizaje y de lasfuncionesy
tareas de los distintos perfiles del profesorado de la UNIA
= Comprensiénde las premisas alas que debe ajustarse el disefio de
recursos didacticos (materiales, guias didécticasy actividades online)
=  Conocimiento, promoviendo su uso, de modelosy formatos estandarizados
para los recursos didécticos
= Conocimiento de la estructuray recursos del Campus Virtual de la UNIA
= Conocimiento y comprension de posibilidades didacticas de las
herramientas del Campus Virttual de la UNIA
= Concienciacién acerca del potencial didactico de algunas herramientas de la
denominada web scocial y de lasventajas de su utilizacion defoma
integrada con el Campus Virtual.
CONTENIDOS:
Premisas generales del modelo de ensefanza-aprendizaje a fravés del
Campus Virtual de la UNIA
Nuestras bases: Plan de Innov aciéon Docente y Digital (PIDD)y Plan
Estratégico de la UNIA.
= El equipo docente: funciones, tareasy responsabilidades de los distintos
perfiles.
= Los posgrados en nuestro Campus Vittual: aclaracion sobre organizacién
modular de programas, herramientas de ay uday comunicacion, ejemplos
de secuercias didacticas...
= Recursos didacticos minimos por asignatura (coordinador) y unidad
(prof esores). Procesoy plazos de preparacion.
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Pautas para la preparacion e imparticion de posgrados a través del Campus
Vlrtud dela UNIA
Preparacion de guias didacticas de asignaturas conforme a modelo
estandarizado.
=  Preparaciéon de materiales de cada tema: premisas en cuanto a la
estructura de objetos de aprendizaje, diversos formatosy plantillas.
= Actividades através del Campus Vittual: herramientas para la realizacion
de actividades individuales y grupales, posibles usosy preparacion de
contenido base. Recomendacionesy ejemplos.
= Seguimiento, tutorizacién y evaluacion online de alumnos: herramientas
disponibles y propuesta de uso.
=  Elaboraciéony remision de Informe de utilizacion del Campus Virtual por
asignatura/modulo
Ideas y recomendaciones para el uso didactico de la web social
Sobre la web scocial y su potencial para actividades de ensefanza-
aprendizaje
=  Serviciosy herramientas de la UNIA basados en la web social que pueden
usar los docentes: videoconferencia, canal de blogs...
= Integracion de actividades de la web social en el Campus (no sélo cuestion
tecnoldgica, cédigo embebido, enlaces...) sino que también deben estar
planificadasy en laguia
=  Ejemplos de herramientasy de buenas précticas (p.ej. redes y marcadores
sociales)
Recursos de apoyo al profesorado
= El Area de Innov acién Docente y Digital (qué hacemos... luego se da
informacion de cada cosa)
=  Presentacion del nuevo programa de Formacion para Docentes del curso
2010-11: of erta de acciones formativasy forma de inscripcion.
= El Aula Virtual de Profesores como espacio de aprendizaje.
=  Otras herramientas accesibles desde el nuevo Campus Virtual: modelos
de plantillas, marcador social sobre herramientas, blog de Innovacion
Docente, videqconferencia con Connect, OCW...
=  Contacto con Area de Innov aciéon Docente y Digital

BLOQUE Il: MANEJO BASICO DEL CAMPUS VIRTUAL DE LA UNIA
COMPETENCIAS ESPECIFICAS:
Accesoy navegacion en el Campus Virtual
=  Subida de archivosy activacion de recursos
= Configuraciony gestion deforos
=  Configuraciény gestiéon de tareas
= Configuraciény gestion de cuestionarios
Uso de herramientas de seguimiento y comunicacion
CONTENIDOS
Interfaz del curso y Navegacion como Profesor
= El menl de accesoy Mis cursos
= Principales zonas de interf az del curso
= Barra de navegaciéon como prof esor
=  Bloques disponibles como prof esor
Edicion y Configuracion Basica del Curso
= Modo de Edicion e Iconos de Edicion del curso
=  Editor HTML del Campus
= Agregacion-modificacién de bloques laterales
Administracion de Archivos y activacion de recursos
=  Panel de Administracion
= Recomendaciones para la Administracién de Archivos
= Realizacion de distintas operaciones
= Agregacién de Recurso o Actividad a un curso
Configuracion y gestion de actividades individuales
=  Creacidny correccion de Tareas
= Pasos paralacreaciony configuracion de cuestionarios
Configuracion y gestion de actividades grupales/colaborativas ()
= Foros de debate
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= Introduccién a otras opciones: glosarios, wikis...
Uso de herramientas de seguimiento y comunicacion

=  Foro de novedadesy de tutorias

=  Sistemade mensajeria individual

=  Uso del calendario

= |Introduccién al libro de calificaciones

Figura 14. Extracto de ficha de sesion formativa sobre el manejo del campus virtual

3. Talleres practicos de utilizacion de herramientas didacticas basadas en
TICs yen laweb 2.0, aplicacion metodoldgica, etc.

Estas acciones formativas, de carécter general o transversal y dirigidas al conjunto del
profesorado, tienen como finalidad aprovechar el potencial didactico de diversas
herramientas tecnoldgicas basadas, en su mayoria, en el software libre y en la filosofia de
laweb 2.0., e integrarlas, para la presentacién de materiales, la tutorizacion, la realizacion
de actividades o la evaluacion de los aprendizajes, segun los casos, en el Campus Virtual.
Con ello se incentiva el desarrollo de entornos de aprendizaje flexibles, mas alla de los
limites del Campus Virtual, y se da respuesta a las necesidades recogidas en el Plan
Estratégico y en el propio PIDD respecto a la incorporacion de TICs en tales programas.

Tales acciones han adquirido, durante 2010-11, la forma de talleres, con contenidos
orientados tanto al conocimiento de las caracteristicas y potencialidades de las
herramientas como a su manejo practico, y a cargo de docentes expertos en tales
materias. Se han impartido bien de forma semipresencial con una duracion breve (no
superior, a 5-6 horas presenciales, celebradas en la Sede Tecnol6gica de Malaga), bien de
forma totalmente online a través del Campus Virtual de la UNIA (en este caso la
duracion oscila en torno a 1 ECTS=25 horas), faciltandoles asi un aprendizaje mas
auténomo y no sujeto a horarios determinados.

Del listado de acciones formativas previstas segun las necesidades del profesorado y los
objetivos del PIDD, en el curso académico 2010-11 se han realizado, como se adelantd,
dos:

= Taller semipresencial sobre disefio de contenidos interactivos multimedia
integrados y estandarizados (SCORM). Pretende capacitar, tanto a docentes con
experiencia que requieran o deseen adaptar sus materiales a este formato como al
profesorado novel de forma que pueda plantearse la elaboracion de nuevos
materiales conforme a dichos estandares, para el disefio de contenidos interactivos
multimedia estandarizados e integrados con distintas herramientas de autor de f&cil
manejo y software libre y, por tanto, asequibles para el profesorado. Entre otras
cuestiones, se han abordado dos de aquellas cuyo uso estd mas extendido:
Reload, para empaquetar en SCORM recursos en distintos formatos elaborados de
antemano, y Exelearning, que al incorporar un editor html permite crearlos desde
cero sobre la propia herramienta y exportarlos como SCORM.
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Diseino de contenidos educativos multimedia estandarizados

Cadigo FP2010_SCORM_Ed1

Categoria Talleres practicos de utilizacion didactica de TICs'y herramientas 2.0
N el/ Destinatarios General

Modalidad Semipresencial

Duracion Del 29 de octubre al 3 de diciembre

N¢ creditos ECTS/ carga
lectiva en horas

1 ECTS (80 horas)

Fecha/s'y Tugares de
imparticién

Consultar en: hitp:/www.unia.es/cursospror esoradc

ODpjetv os del PIDD
asociados

2,9

Compefencias asociadas

= Conocimiento deventajas del SCORMcomo estandar de contenidos

=  Preparacién de contenidos interactivos multimedia integradosy
estandarizados (SCORM)

= Manejo basico de software para la creacién de contenidos SCORM:
Reload, Exealearningy Hotpotatoes

Contenidos

Introduccidn alos estandares e-learning

Tipologia de estandares

Reutilizacién de contenidos

Objetos de aprendizaje

Definicién

Caracteristicas

Disefio instructivo de materiales

Creaciény etapas

Repositorios OA. Agrega

El estandar SCORM

Objetivos

Modelo de Agregacién de Contenido (CAM)

Modelo de Contenido

Metadatos

Modelo de Empaquetamiento

Secuenciamiento

Recursos dela Web parala creacion de OA

Derechos de autor

Y outube

Redes sociales

Wikis

Blogs

Documentos en red. Slideshare

Documentos colaborativos. Google docs

Herramientas para la creacion de SCORM para Moodle
RELOAD. Empaquetado de contenidos en SCORM
eXelearning. Realizacion de contenidos y exportacion SCORM
Hotpotatoes. Creacién de ejercicios de ev aluacion en SCORM
Clase presencial

Resolucién de dudas

Disefio instructivo. Trabajando con Objetos de aprendizaje
Reload

eXelLearning

Hotpotatoes

Recursos de la web

. Proyecto fin de curso
7.1. Ejercicio de evaluacion a entregar para superar el curso.

NN =

agprODO~

ohwN ~

wh =~ Nooswb~

NOOPOOOOD NNV ARPRRARARRARRWWOWO VWO PONNNN ==
oUurwLp=

Docentes

Oscar Martin Rodriguez

Figura 15. Extracto de ficha de taller sobre contenidos SCORM.
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= Taller virtual sobre aulas virtuales con con Adobe Connect. Centrado en dar a
conocer al profesorado el potencial y las ventajas del sistema de videoconferencia
basado en Adobe Connect, frente a chats y otros sistemas similares, para la
tutorizacién o la realizacion de actividades colaborativas en linea, pruebas orales o
lectura de proyectos... También se proporcionan las claves para su uso, incidiendo
en las posibilidades de integracién de recursos que proporciona. Con ello se ha
pretendido, ademas de mejorar la calidad de la docencia, potenciar la utilizacion de
las herramientas de las que dispone el Area de Innovacion Docente y Digital y que
se han demostrado, a partir de las experiencias realizadas con la misma en el curso
2009-10, de gran utilidad. De ahique se considere una accién formativa esencial en
el plan de formacién y se prime la participacién en la misma de, al menos,
responsables de programas y coordinadores de médulos/asignaturas de posgrados.

Figura 16. Extracto de ficha de taller sobre aulas virtuales con Connect

Infroduccion a aulas virtuales con Adobe Conneci

Cadigo FP2010_CONNECT_Ed1

Categoria Talleres practicos de utilizacion didactica de TICs y herramientas 2.0
Niv el/ Destinatarios General (maximo: 30 plazas)

Modalidad Virtual

Duracion Del 2 al 30 de marzo de 2011

N créditos ECTS/ carga
lectiva en horas

0,8 ECTS (20 hioras)

Objefvosy competencias
del PIDD asociados

Objetvos: 3, 4y &
Competercias del PIDD asociadas:
= Conocimiento de posibilidades didacticas del sistema de
videconf erencia Adobe Connect.
= Manejo basico de Adobe Connect como docente.

Contenidos Adobe Connect. Introduccién.
e Descripcion general. Funciones y usos.
e Configuraciony conexion inicial.
e Descripcion del espacio de aula virtual. Area de gestion.
Il Entorno de comunicacion e interaccién basica.
e Rolesy partticipaciéon. Ventanas e iconos de interaccién.
e  Micréfono y/o camara web.
Il Entorno de presentacion e intercambio de informacion y
estructuracién de contenidos. Funcionalidadesy herramientas.
e Uso derecursos externos.
e Presentacién de informacion con aplicaciones externas.
e Uso de pizarras de informacion.
e Compartir recursos e informacion.
e Rolesy presentacion de informacion.
Docentes Diego Aguilar Trujillo, A. Carlos Morén Dominguez

Espacios y recursos formativos online

1. Programa de Formacién Online para docentes: Aula Virtual de Profesores (Ed.

1)

De forma paralela, de cara al curso 2010-11 se ha mantenido el Aula Virtual de
Profesores (Ed. Ill) como espacio online a través del cual los distintos docentes tendran

acceso, dependiendo de su perfil, a distintos médulos formativos.
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Itinerarios y AA.FF. bisicas impartidas a través del Aula Virtual de Profesores Ed.ITT
(Docentes de cursos que hacen uso del Campus Virtual)

Por roles Por nivel de experigncia en
e, en el curso cursos virtuales/semipr. de UNIA Por mfjl'dﬂg\ﬂf ok
AEaciafs AN Tikar T — SE—
Responsable  de materiales {Form. inicial) Iperfecc.)(*) v
- usoTICs Distintos perfiles
Directones/Coardinada en
Programas y cocrdinadones nr::uuw Nugvos elaboradores/ Huevos futores de dacencia virtual de posgrades
responsabiles uso TICS responsables de materiales posgrades virtuales (*) zgmlp
{*no se distingss modalidad de programa) de posgrados virtuales (*) ‘ {*no so destinguen roles)
Todas los médules (Mroducoidn; Introduccidn, .. M. Introduccidn al modela de erdsefbnza...
Preparacion de recursos; Preparacide de recursos... mnuma, ||I.:Hm:u|:¢u.. FrEparaciin de recursos dicdotom. ..

Segumientn, ILDrzacdn ¥ Evaluncian) Saguirmaentd, tutonzesin v evaliacin
\;! Médulos Formativos Bisicos del Aula Virtual de Profesores :/

Figura 17. Mapa conceptual sobre itinerarios y médulos formativos del aula virtual de profesores.

En concreto, dentro del Aula Virtual se distinguen dos tipos de médulos:

= De un lado, moédulos formativos basicos, destinados a docentes que
participan en acciones formativas impartidas a través del Campus Virtual y
centrados, respectivamente, en el conocimiento del modelo de ensefianza-
aprendizaje virtual de la UNIA y en el disefio de acciones formativas a través del
Campus; la preparacién de recursos didacticos (materiales de estudio,
actividades online individuales y grupales, recursos complementarios y guias
didacticas) para tales programas; y el seguimiento, tutorizacién y evaluacion de
alumnos mediante el uso de las distintas herramientas de este entorno de
formacion online.

= De otro, mdédulos formativos especificos dirigidos a distintos perfiles de
docentes y centrados, bien en cuestiones determinadas de los programas
impartidos a través del Campus Virtual (como la elaboracion de guias didacticas
generales por los directores/coordinadores de éstos), bien en el desarrollo de
iniciativas de Innovacién Docente como el proyecto OCW-UNIA para la creacion
de un repositorio de contenidos en abierto; la imparticion de asignaturas
virtuales del Campus Andaluz Virtual, etc.

El aprendizaje a través de este Aula Virtual estd pensado, asi, en dos etapas:

= En una primera etapa los docentes, como alumnos, iran avanzando, a su ritmo y
conforme a sus necesidades en los distintos médulos formativos online a los que
tengan acceso, visualizando los distintos contenidos y realizando, de forma
opcional, las distintas actividades practicas que se proponen. En paralelo
dispondran de acceso al espacio de sus cursos en el Campus Virtual, de forma
que puedan ir iniciando las tareas de preparacién de los mismos, y contaran,
mediante las distintas herramientas de comunicacion incluidas en el Aula Virtual,
con el apoyo del personal del Area de Innovacion Docente para resolver sus
posibles dudas.
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= Una vez concluida la misma de acuerdo a la temporalizacion estimada, en una
segunda fase el acceso al Aula de Tutores quedara disponible de forma
permanente para que los docentes puedan consultar recursos complementarios,
intercambiar ideas y experiencias con otros companeros o hacer llegar aquellas
cuestiones que vayan surgiéndoles al personal de IDD, quien ird actualizando el
Aula con nuevos articulos, cuestiones, etc. de interés’.

2. Espacios en abierto a través del Campus Virtual

Junto al Aula Virtual de Profesores, cuyo acceso es restringido por claves, tras el éxito de
la experiencia iniciada el ano anterior en este sentido se han puesto a disposiciéon de los
docentes los siguientes espacios en abierto:

- Espacio con los modelos basicos de plantillas y documentos para trabajar
guias didacticas, materiales de estudio, actividades, informes sobre el uso del
Campus Virtual... que facilita su localizacion y descarga por parte del profesorado.

MODELOS ¥ PLANTILLAS PARA TRABAJAR (AULA VIRTUAL PROF. -ED.III})
! CLABORACKIN DE GUIAS DIDACTRCAS GENERALLS DE PROGRAMAS (iars v . rasrn

¥ ALTA EN CAMPUS VERTUAL ¥ IHSENO INSTRAIMCCICHAL DE PROGRAMAS
-y L. e il [ i i .

] e
3 ELABORACKIN DE GUIAS DIDACTICAS DE ASIGHA TURASSMODULDS

] Fichn rmaics
o] Fostia e

] Fctia wial

i PREPARACKOM DE MATERIALES DE ESTUDND
- A
" |..‘.-.||||.n Do mrn.ru |I|~l-=.a.q-ur ThE 0% II;.L‘-!O
Bvis
PLANTILLE PAER TRARLEER DIl CTAMERTE €O DEDLERRNING
AT ;

5 PROPARACKYM DL ACTIVIDADLS

Figura 18. Detalle del curso en abierto con modelos y plantillas para docentes. Fuente:
http //cintaf.unia.es/course/view.php?id=708

- [Espacios de apoyo para las acciones formativas presenciales, desde los
cuales, tras la formacién recibida, los profesores tienen a su disposicion las fichas
con los datos basicos de tales acciones formativas, parte de los materiales
empleados en estas, etc.

7 En el documento adjunto “Ill Edicion del Programa de Formacién Online para docentes de cursos impartidos a través del

Campus Virtual de la UNIA (Aula Virtual de Profesores). Guia didactica’, accesible desde el apartado de Formacioén del
Profesorado de la UNIA, hayinformacion mas amplia
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Acciones y recursos formativos vinculados a diversas iniciativas y
proyectos de Innovacion Docente y Digital

Como tercer subprograma formativo se sitan aquellas acciones formativas que persiguen,
como se adelant6 al comienzo de este documento, capacitar al profesorado participante en
iniciativas y proyectos de Innovacion Docente y Digital para conseguir la correcta
ejecucion de los mismos y promover la calidad de sus resultados.

1. Moédulos especificos virtuales para la capacitacion en Proyectos
desarrollados por el Areade Innovacion Docente y Digital de la UNIA

Se ha continuado la linea de lo iniciado en 2009-10, poniendo en marcha una nueva
edicion, con caracteristicas similares, de los siguientes modulos formativos especificos:

Diseno e Imparticion de Asignaturas en el marco del Campus Andaluz Virtual (CAV-UNIA):
http://cintaf.unia.es/course/ view.php?id=660

V], e,
i== CampusVirtual 0 Andalua
A Virtaal

" DOCUMTMIACIOM BAST WNIA

i EECRSOS COMPLEMENTARIOS ¥ LICTURAS RECOMINDARALS UNEA

¥ EIETEA D CVALUACIGN DF ASTOMATUEAS 0N [L SARCO DI L PROYICTD CAMPUE VINTUAL &RDAL T

Adaptacion de Contenidos para su publicacion en abierto (OCW- UNIA):
http://cintaf.unia.es/course/view.php?id=389

o DOCUMENTACIGON BASE PARA LA DLABDRACTION DE MATERIALES OCW

RECURSOS COMPLIMENTARLIOS ¥ LECTURAS RECOHTNDADAS

Figura 19. Fragmentos de pantalla de los médulos formativos virtuales especificos
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2. Médulos formativos ofertados para la creacion de un proyecto conjunto de
Formacioén del Profesorado por las UPAs

Asimis mo, durante 2010-11 la UNIA ha adaptado parte de los talleres practicos incluidos
en su programa de formacion para su oferta, durante proximos cursos académicos, como
acciones formativas virtuales en el marco de un proyecto conjunto de Formacion del
Profesorado de las Universidades Publicas Andaluzas, previsto en el marco de la Sectorial
de Convergencia Europea, Calidad e Innovacion Docente de la Asociacion de
Universidades Publicas Andaluzas (AUPA).

3. Médulos especificos virtuales para la capacitacion en Proyectos de
Innovaciéon Docente y Digital de la UNIA

También durante 2010-11 el profesorado de la UNIA ha tenido a su disposicién las
actividades formativas programadas en el marco del Proyecto Espacio-Red de Préacticas y
Culturas Digitales, gestionado por el Vicerrectorado de Innovacién y Tecnologias de la

Comunicacion de dicha Universidad (http:/practicasdigitales.unia.es/).

4. Categorias sobre formacion de profesorado y creacion de contenidos
digitales en el OpenCourseWare-UNIA

Cabe, por otra parte, senalar, la creacion durante 2010-11 de nuevas categorias en el
portal OCW-UNIA que incluyen contenidos, publicados en abierto, bajo Licencia Creative
Commons, que pueden contribuir igualmente a la capacitacién de los docentes de la UNIA
y de los usuarios en materia de TICs e Innovacién Docente. Mientras parte de estos se
vincula a talleres impartidos en el proyecto de Practicas y Culturas Digitales, otros se
relacionan directamente con alguna de las acciones incluidas en el Programa de
Formacién del Profesorado.

Es el caso, asi, del contenido generado a partir del curso sobre SCORM, o del que supone
una adaptacion, en abierto, de parte de los materiales del Aula Virtual de Profesores,
sumando, ademas, nuevos videotutoriales sobre el manejo de la plataforma virtual Moodle.

Ambos se publicaron, ademas, como cépsulas de aprendizaje en el portal del Campus
Andaluz Virtual (http:/Avww.campusandaluzvirtual.es)
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Diseio de contenidos educativos multimedia estandarizados
Autor: Oscar Martin Rodriguez
http://ocw.unia.es/innovaciond ocente formacionprofesorado/dise no-de-conte nidos-e ducativos-m ultime dia

0OI1 - Disefc e < dos eduatines
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edmaming |
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Introduccion a la docencia virtual a través de Moodle: potencial didactico y manejo basico de
herramientas, recursos y actividades

Autora: Maria Sanchez Gonzalez
http://ocw.unia.es/creacion-conte nidos-digitales/introdu ccion-a-la-doce ncia-virtual-a-traves-de

Tipoa de Actividadea

Mbana Sinches Gonrales

Tnoodle L S Vrtual
EZER

Figura 20. Fragmentos de pantalla de contenidos sobre Formacion del Profesorado en OCW-UNIA
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Criterios e indicadores de evaluacion

Los resultados de tales acciones formativas enmarcadas en el Programa de Formacién del
Profesorado 2010-11 se han evaluado considerando, en primer lugar y de forma similar a
la anterior edicion, varios indicadores cuyos datos se obtienen a través de las herramientas
que se indican:

1. Namero de profesores participantes, considerando que exista un aumento frente
a ediciones anteriores.

2. Satisfaccion del alumnado participante (profesores) en torno a una serie de
tems (objetivos, contenidos, temporalizacion, metodologia y recursos empleados,
docentes...) de cada accién formativa contenidos en un modelo de cuestionario que
se les suministra via email tras la accién formativa®.

3. Percepcion y analisis de los resultados, tanto a nivel de cada accion formativa
como a nivel global, considerando una serie de indicadores, por parte del propio
Area de Innovacion Docente y Digital (Autoevaluacién).

Resultados en cuanto a numero de acciones y participantes

Tal como se aprecia en la tabla inferior (figura 21), a lo largo del curso 2010-11 y conforme
a la propuesta de programa formativo, el Area de Innovacion Docente y Digital ha
coordinado diversos tipos de acciones formativas, tanto de caracter presencial (celebradas
en las distintas Sedes conforme a la fecha de inicio de los posgrados) como
semipresencial y virtual.

= En total, ha sido, asi, una decena de acciones formativas distintas las impartidas
durante 2010-11.

= En tales acciones formativas han participado, incluyendo los asistentes a la jornada
de bienvenida, unos 170 docentes (137 de los cuales han cursado alguna accion
formativa)®.

8 Ver modelo de cuestionario anexo. También, aunque este afio, debido a la incorporacion de profesorado exter no en el caso
de cursos semipresencial es y virtuales, se suministr aron atales docentes cuestionarios para eval uar su satisfaccion con
respecto a la formaci 6n impartida, no hubo respuesta, cuestiéon que se consideraraenla préxima edicion.

° La mayorialohahecho en alguna de las sesiones for mativas pres enciales de iniciaci énimpartidas por el propio personal

del Areade Innovacidn entre septiembre y diciembre en las distintas Sedes de la UNIA, segin puede verse enla tabla
ubicada mas adelante.
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= El promedio de participantes por accion formativa se sitla, por tanto, en 17
personas.

Comparando tales datos con los del anterior curso académico (cuando se impartieron 12
acciones en las que g)articiparon 151 profesores, con un promedio de 12-13 participantes
por accién formativa'?), tales resultados son positivos.

No sélo desde el punto de vista cuantitativo (mas participantes y mayor promedio por
accion formativa, lo que supone sin duda un mejor aprovechamiento de los recursos); sino
también porque este ano la oferta ha sido mas variada y parte de la misma ha sido
semipresencial/virtual, lo que ha contribuido a facilitar la participacion de docentes de
posgrados organizados por las distintas sedes de la Universidad.

Denominacién | Lugar |[Fecha/HorarioModalidad||Mas informacion|
Jornada de Bienvenida y 6 de octubre Acceso a pagina |
Presentacién del Programa de Malaga Presencial informativa
Formacion del Profesorado De 11ai15h
Claves para la docencdia y manejo 6 de octubre Ver ficha
béasico del Campus Virtual de la Malaga Presencial
UNIA De 11a1i15h
Claves parala docencia y manejo 14 de octubre Ver ficha
béasico del Campus Virtual de la Sevilla Presencial
UNIA De 10.30a14.30h
Claves para la docencia y manejo 22 de octubre Ver ficha
basico del Campus Virtual de la La Rabida Presencial
UNIA De 10a14h
Claves paraladocencia y manejo 22 de septiembre Ver ficha
béasico del Campus Virtual de la Baeza Presencial
UNIA De 10a14h
Claves para la docencia y manejo La Rabida 2 de diciembre Ver ficha
basico del Campus Virtual de |la De 10a14h
UNIA Presencial
Claves parala docencia y manejo Malaga 10 de diciembre. Ver ficha
basico del Campus Virtual de la (Sede de9ai13h/9de
UNIA ICAMALAGA) diciembre,
de16a 19.30 h
Diseno de contenidos educativos C. Virtual/ | Del 29 de octubre al 3de Ver ficha
multimedia estandatizados Malaga didembre. Sesién
presencial: 19 de
noviembre
Semipresencial
Claves para la docencia y manejo Baeza 2 de diciembre Ver ficha
basico del Campus Virtual de la De 11a1430h
UNIA Videoconferencia
Introduccién a aulas virtuales con C. Virtual/ Del 2 al 30 de marzo de Ver ficha
Connect Connect 2011

' Ver informe en el apartado de Formacion del Profesorado dela web dela UNIA:
http ://www.uni a.es /content/view/ 1034/690/1/1/
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Figura 21. Listado de acciones formativas realizadas durante 2010-1, extraido de la web
Www.unia.es/cursosprofesorado

Resultados en cuanto a satisfaccion de alumnado

Tras la imparticion de las sesiones formativas se ha suministrado via email un cuestionario
de valoracion al profesorado que las ha cursado.

Caracteristicas de laencuesta

El cuestionario esta compuesto por un total de 28 preguntas, de las cuales la mayoria son
de escala numérica de valoraciéon (1 al 5), equivaliendo por tanto, puesto que todos los
tems estan en positivo, una mayor puntuacién a una mayor satisfaccién con el item
correspondiente. Junto a las mismas se incluye una ultima pregunta abierta, cuya finalidad
es recabar opiniones sobre la utilidad e idoneidad de la formacion.

En cue_s:t_a_s_@ll NIA

2 00RO 4§ &
Entradla de Datas

Encunsta Docentos - Plan Innovackin Docente y Digital - 2000/ 04430

Ereutils o SatnTh srenativi dal Arad O DAnds i Ursneriidad InEarnsconal oF Anda

"Cormtrasmihn:

T
tplna sobre la Acciin Farmathia T
N T e
Tefsititnn. prs |ppos -
4 &n Taemativa ha s s e Awpsa
Bafsccines, poa duwes W
acitn d la accion formativa ha §ido | Relesiess, pas fdese W
il ambanlabed (euds, mabfas, isturios) han 100 | Bvscosce; pee fasce. &
Fl material entregado ha (oo | Sebecome, po tiee . W
El harann na g | Deleeions, pas feese o
f T L] ackiy 4 ! abirt | Badacnisca, pos iu -
3 formativa n da para wu f HITONS b -
vaitraciin gobal de la acchin Formaliis recibeds | Besecdees, pas faree. ¥
galra ol docanta HiAs prafesed/s domna s matec [ Sstamons. por fasor.. =
Blaasien. o Tasmi.. 30
Lag i it | Belesogna, por fesss, &
10 [ Bahriiita, poi Teso, ¥
LE clasima Wl duiis, o g
Sabionoea, pos tasss,,
e i -
slaso 1 -
inlscansa, pot Te -
i T -
®HHIOTE f al
Cpinag sabire u participaciin en ln sccibn Wi motivacion ha o | Salwisane, gar fevr., @
Formativa Mi participacidn b S0 Belemane, por feenr.
s wr e e (R dou ha tickts [ Balurmana. par faver. 38
La sphcacidn sn m pueito Coms DoConts  Leleimene, e fee .
o aprendsia eh el Dot dgqud mejorariag BN T poBsto Como docente ! | Brlecoons, por Pasgr. 8

Figura 22. Interfaz de encuesta suministrada a participantes en programa de formacion (modelo anterior
a abril de 2011).

Muestra

De los 137 docentes asistentes a las citadas acciones formativas, cumplimentaron
correctamente la encuesta 66, lo que supone una muestra de un 48,7%"".

" Frente al 60,26% conrespecto al total que |a cumplimenté durante 2010/11. La baja participaci on se concentra, sobre todo,

en los talleres \irtuales sobre SCORM vy \videoconferencia, de mayor duraciéon y en ambos casos suministrados por
Ordenacion Académica.
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A continuacién se resumen los resultados mas significativos de la encuesta'?, al tiempo
que, desde los anexos correspondientes pueden consultarse los mismos con mayor
detalle.

Valoracion global de las acciones formativas impartidas

Atendiendo, en primer lugar, al promedio global de satisfaccién de los participantes en las
acciones formativas celebradas'®, cabe sefialar que los resultados mejoran con respecto a
los del afo anterior. Asi, mientras entonces se obtuvo un 3,9 sobre 5, en 2010-11 el
promedio global de satisfaccion con respecto a las acciones formativas impartidas
se sitla en un 4,18 sobre 5.

Resultados en cuanto a n® de asistentes y satisfaccion de participantes en acciones formativas

realizadas (2010-11)

Titulo acci6n Fecha |, Lugarde Denominacion encuesta Promedio Ne de
formativa imparticion satisfaccion en aplicacion encuesta | inscritos
Encuesia P.F.Profesorado- Claves
Sede UNIA | para la docenciay manejo basico del
22/09M10 | ""Raeza | Campus... (Ed| Baeza, 22/09/10) 3,75 U
(ID:12291)
UNTIA - Encuesta Docertes - Plan
14/10/10 Seggvﬁfl’;“’\ Innov acion Docentey Digital - 4,73 6
2010/10/14 (ID 86599)
Claves para la Ciudad de | Encuesia Docentes - Formacion
docenciay manejo 19/10/10 la Justicia, Campus Virtual - 2010/10/19 (|D 4,42 4
basico del Campus... Malaga | 56174)
(PFD 2010-1) Encuesta P.F.Profesorado- Claves
Sede UNIA | para la docenciay mGanejo basico
22/10/10 | ) 2"Rabida | del Campus... (Ed.I La Rabida, 3,84 “
22/10/10) (ID:73422)
Colegio Encuesta P.F.Profesorado- Claves
9y Aboga%os para la docencia y manejo basico del 356 38
10/12/10 Malaga Campus... (CAMALAGA, Malaga, 9 ’
9 y 10/12/10) (1D:84254)
Diseno de
contenidos Del L
. Sede Encuesta P.F.Profesorado- Disefio
edugatvvqs 29/10/10 Tecnologica | de contenidos educativos multimedia 4,35 36
multimedia al UNIA (1D:68838)
estandarizados (PFD| 03/12/10 )
2010-1)
i/?:trjglizcclg: nglses Del2al 30 Campus | Encuesta P.F.Profesorado
c £ (PFD 2010 de marzo | Virtual/Ado | Introduccién a aulas virtuales con 4,60 38
l;mnec i de 2011 | be Connect | Adobe Connect - (ID:45866)

Figura 23. Numero de asistentes y satisfaccion de participantes en acciones formativas realizadas.

"2 Numero total de encuestas de acciones for mativas con datos: 7 (*acciones for mativas consecutivas se tratan en una sola
encuesta, mientras que de 2 no hay ninguna respuesta a encuestas). Por otro lado, en el caso de acciones for mativas
total mente \irtuales, como Adobe Connect, las preguntas sobre condiciones de aula, mobiliario... del modelo de encuesta
general no fueron cumplimentadas por los profesores porque no proceden en estos casos. Igual sucede con otras sobre
horarios, etc. D e ahi que en estos casos el niumero de items sea menor.

'8 Esto es, calculado a partir del promedio delos resultados en los distintos items de cada una de las encuestas realizadas.

37



UI'I

UI“I[':.I'L‘:ZI"-\.Ifi iLi

A

Promedio de resultados por items

La siguiente tabla recoge los promedios obtenidos, para cada item, en 6 de las 7
encuestas suministradas durante 2010-11.

Dimension Item valorada Resultado | Resultado
2009 2010-11
(del 1 al 5) (del 1 al 5)
Disefio y Objetivos alcanzados 3,9 4,26
organizacion de la  ['Nivel de los contenidos 4 4,26
accion formativa Utilidad de los contenidos 4.1 4,40
Duracion de la accion formativa conforme a 3,3 3 57
objetivos y contenidos ¢
Utilizacion de dinamicas de grupo 3,4 3,18
Organizacion de la accion formativa 3,9 3,55
Condiciones ambientales 4,3 4,12
Material entregado 4 3,91
Horario 3,7 3,49
Utilidad y Adecuacion de aa.ff. a necesidades laborales 3,9 4,12
satisfaccion de Utilidad de aa.ff. para formacién personal 4,1 354
necesidades !
Valoracion global de la accion formativa 4 4,06
Docentes, Dominio de la materia por ellos docente/s 4,6 4,66
::it&,ricc,alsoglizgcticos Capaddad para transmitir con daridad sus ideas 43 4,84
Adecuacdion de ensefianzas a objetivosy 4.1 454
contenidos ¢
Adecuacdon de metodologia 3,8 4,28
Suficenca y adecuacion de la documentacion 3,8 4.06
entregada ¢
Utilizacion de explicaciones tedricas 4 411
Realizacion de practicas 3,9 4,10
Fomento del trabajo en equipo 3,4 2,56
Fomento de la motivacéon de los particpantes 3,8 3,44
Cumplimento de objetivos propuestos 3,8 410
Valoracion global del docente 4,3 4,59
Autoevaluacion del | Motivaciéon del alumno 4 421
aprov echamiento por Particpacion del alumno 3,8
parte del alumnado _ I_ P _ ! : ’ 3,59
Asimilacién de contenidos 3,8 414
Aplicadén en mi puesto como docente 4 4,37
Mejora en mi puesto como docente 3,9 3,45
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Figura 24. Promedio por items en encuestas sobre cursos de iniciacion ala docencia virtual y disefio de

contenidos SCORM.

En el caso de la séptima encuesta, correspondiente a la accidén formativa impartida mas
aulas virtuales con Connect, la misma se realiz6 sobre items
distintos, debido a que en abril de 2011 se cambidé el modelo de encuestas, de ahi que sus
resultados se presenten aparte, en la siguiente tabla.

recientemente, sobre

Dimension Item valorada Resultado
2010-11
(del 1 al 5)
Objetivos y Objetivos dados a conocer 4,47
contenido Safisfaccion de necesidades formativas con contenido 4,64
Nivel de profundidad de temas 4,43
Orientadién e informacion recbida porla direccion del curso 473
Objetivos alcanzados 4,43
Metodologia, Adecuacion de metodologia y técnicas a la consecucion de 486
recursos y disefio objetivos planteados iniciaimente ’
del curso Valoradon general de la coordinacion del curso 4,86
Valoracion general del profesorado 479
Adecuadon de documentacion entregada 4,36
Adecuacion de duracion del curso 4,43
Sufidente espacio para el debate 4,57
Adecuacion de horario y distribucion *
Metodologia, Adecuadon y utilidad de funcionamiento y uso del foro virtual 4,64
recursos y disefo  "Aqe11556n de propuesia y cormecadn de ejercidos a ravés
del Curso Virtual del campus virtual 4,23
Informacion previa a su matriculacion 3,93
L Atencion en la tramitacion de la matricula 4 67
Organizacion del A I ] o gl 4
curso mbiente general durante el desarrollo del curso 4,93
Atencion por parte del personal de la Universidad durante el 475
desarrollo del curso ’
Valoracion de Valoracion global del campus virtual 4,8

recursos y servicios
de la UNIA

(*) Items con cero respues

Valoracion de servicios de diversas sedes

as por tratarse de accion formativav irtual.

*

Figura 25. Promedio por items en encuesta sobre curso de creacion de aulas virtuales con Connect

A partir de tales resultados pueden apuntarse, como puntos fuertes, en primer lugar, el
hecho de que continle la tendencia de afnos anteriores a valorar positivamente las
acciones formativas, especialmente en lo que tiene que ver con profesorado y recursos

didacticos.

- En este sentido, mejora la valoracion global de los docentes con respecto al
ano anterior (4,3 versus 4,59), asi como la valoracion global de la accién
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formativa (4,06), ademas de los resultados de otros 16 (de 26) items especificos
(en verde en la figura 24).

Mas alla de los resultados de las cuestiones cerradas, en el espacio reservado para
observaciones en relacion a la cuestién “Con lo aprendido en el curso ;qué mejorarias en
tu puesto como docente?”, las respuestas del profesorado son mas breves que el afo
anterior. Tan sélo destacan las aportadas por los participantes en estos casos:

- Respecto a las dos sesiones formativas celebradas en el Colegio de Abogados de
Malaga sobre iniciacién a la docencia virtual la totalidad de los comentarios sefalan
como inconveniente o dificultad para el aprovechamiento de la misma el hecho de
no disponer, en tales instalaciones, de ordenadores para poder practicar durante la
sesion, mientras otros también apuntan el mal funcionamiento de la red. Al otro
lado, lo més valorado, entre tales comentarios, es la actuacién docente.™

- También algunos participantes en estas sesiones (mas aun por los resefiados
problemas de infraestructura)’® y otros que acudieron a la sesién de iniciacion a la
docencia virtual celebrada en la Sede de Baeza el 22/09/10, apuntan, como
sucediera en afnos anteriores, la escasez de duracién de la accion formativa,
especialmente en su parte practica, como dificultad '®.

- En cuanto, por otra parte, al curso semipresencial sobre disefio de contenidos
SCORM, la mayoria resalta la buena organizacion del curso, la utilidad y lo
interesante de los contenidos del curso para su actividad docente, la implicacion y
la capacitacién del profesor y, en general, la calidad de la accién formativa. Como
sugerencias de mejora se sefalan cuestiones relacionadas con el sistema
habilitado para seguir la sesién presencial (al haberse realizado con un sistema de
screaming via UNIA-TV no fue posible la interaccién de los participantes), la
exigencia, en cuanto a carga de trabajo, del curso, o la diferencia de nivel de los
alumnos participantes'”.

'* Sirvan, como referenciaa este res pecto, los siguientes comentarios. C1: “Las clases han estado bien pero no se puede
impartir un curso sobre una herramienta informatica en una sala donde no hay ordenadores donde podamos practicar y ver
las dudas que surgen”/ C2: “El curso fue realizado de forma muy amena. La profesora, perfecta conocedora de las materias
que imparte. Considero muy positivo para mi formaci 6n como docente haber realizado el curso. Mi impresi én es que todos
estdbamos asustados del contenido y manejo del Campus. Aunque teniendo ala Srta., seguro que todo serd mucho mas
facil.”/ C3: “Es destacable | a actuaci6n de | a profesora. Lafalta de ordenador es ha dificultado el aprendizaje”.

'® Asi, por ejemplo, un profesor de ICAMALAGA comentaba: “La materiaimpartida es densa y el iempo del curso for mati vo
es escaso (al menos paralos no experimentados con la plataforma). He echado de menos | a explicacién utilizando
ordenadores y de forma mas préactica. Ha sido demasiada informaci 6n para que sea asimilada sin practicar yresol ver las
dudas sobre la marcha”

'®* Amodo de ejemplo, el siguiente comentario: “El curso debe ser algo méas largo para explicarte todos los usos basicos de la
aplicacién. Mas practica que teoria; ir haciendo ala vez todos distintos ejercicios. A veces iban deprisa pues no habiatiempo.
La documentacion debe realizarse paso por paso como si fuese paragente que no ha trabajado con un ordenador enla vida.
Profesores muy buenos los dos especialmente la profesora....”

' En concreto, | os comentarios son los que siguen. C1: “El curso ha sido muy inter esante y muy Gtil, pues me ha permitido
familiarizarme con las herramientas basicas necesarias para poder desarrollar mi participacion como docente.”/ C2:"Un curso
muy practico paraundocente en ensefianza virtual.”/ C3: “Consider o en general que el curso ha sido de buenacalidad yde
igual forma el docente retne suficiente capacidad en el area que imparte, no obstante encuentro algunas areas de mejora
que han disminuido mi puntuacién en algunos items de laencuesta yson: 1.lasesién presencial al seguirla por internet, no
seoianlas preguntas ycomentarios de los alumnos, tampoco se veia con nitidez la pantalla donde se estaba proyectando
las diapositivas, si se escuchaba bien al docente, no habiala posibilidad de inter venir desde casacomo en una
videoconferencia. 2. el cronograma de | a actividad si bien esta bien dimensionado para los contenidos que plantea, no lo esta
enrelacién alacargade trabajo que pide alos alumnos, al menos para algunos como yo que tienen una agendabastante
cargada, lacargade trabajodel curso no se di6 aconocer antes deiniciar el curso, conlo que en mi caso particular ha sido

40



un

® Universidad

A

Resultados en cuanto a participacion y rendimiento

En cuanto, mas alld de la participacién, el rendimiento académico, sélo podemos
considerar los datos de los dos talleres practicos que, durante 2010-11, han incluido un
sistema de evaluacién y, por tanto, han incluido la posibilidad de obtener un certificado de
aprovechamiento, mas alla del certificado de asistencia, superando los requisitos de dicho
sistema indicados en las correspondientes guias.

Curso Diseno de Contenidos SCORM

# Seguimiento del curso virtual
e Total de alumnos matriculados 36
e Alumnos que no han accedido en ningun momento 5
e Alumnos que accedieron pero se han no han finalizado el curso 11 de los
cuales 9 ni siquiera realizaron la primera actividad
¢ Clase presencial
e Asistencia a clase presencial o videoconferencia 24
e Los que no han asistido ni a clase presencial ni presenciaron la
videoconferencia 12
b Calificaciones
e Alumnos que obtienen el certificado de aprovechamiento 208

Curso Creacién de Aulas Virtuales con Connect
# Seguimiento del curso virtual

e Total de alumnos matriculados 38
e Alumnos que no han accedido en ningun momento: 5

e Alumnos que accedieron pero se han no han finalizado el curso 22 de los
cuales 4 ni siquiera realizaron la primera actividad
* Sesiones de videoconferencia
e Asistencia y participacion en al menos a una videoconferencia 18"
b Calificaciones
e Los que no han asistido a ninguna videoconferencia 4

un estrés importante poder cumplir con las actividades que el curso me exgio, hubiese sido de agradecer dejar mas tiempo
hasta el cierre de laactividad o bien haberlo comunicado desde la inscripcién para optar por hacer el curso o no sabiendo lo
que suponia. 3. en cuanto ala metodologia de aprendizaje, entiendo que se ha utilizado bastante el aprendizaje autbnomo y
se han utilizado medi os de ensefanza i nteractivos como videos bastante bien disefiados, no obstante los objetivos de
aprendizaje son eminentemente practicos y de habilidades, en concreto con el manejo de los programas informaticos creo
que se deberia haber dado més "mascado" el manejo-instalaci 6n de los programas, yaque en mi caso he perdido mucho
tiempo instalando dichos programas yresolviendo los problemas de instalaci6n y manejo de los mismos, aspectos que
aunque suponen autoaprendiz aje, los veo més como pérdida de tiempo que como provecho de cara alas competencias
docentes.”/ C4: “El curso ha sido muy Util por la manera enque se haimpartido yla manera enque el profesor se ha
implicado. Entodo momento ha estado pendiente de | as necesidades docentes delos y las alumnas y de nuestras dudas. Lo
ha hecho ameno ysencillo, considerando | as dificultades que para algunos y algunas tiene este tipo de materia. Por otra
parte, lo Unico, es que el material se pudiera guardar en forma de archivo, yaque enel formato en que aparece es
imposible”/ C5: “La disparidad de nivel delos alumnos ha complicado al profesor el poder elevar el objetivo de aprendizaje y
elevar el listén. Para principiantes es un curso util.”/ C6: “Curso muyinteresante. Muy buena organizacion.”

'8 Esta veintena de alumnos obtuvo una calificacion de sobresaliente (9-10). Al otrolado hay 3 suspensos y 13 no
presentados.

" Nos referimos alas sesiones dadas por los profesores. Este dato no refl ejasi han accedido a las aulas virtuales de A.
Connect establecidas para préacticas por grupos.
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e Participantes que obtienen el certificado de aprovechamiento 16

Resultados atendiendo al trabajo posterior de los docentes en sus
propios programas a través del Campus Virtual

Ademas de los anteriores indicadores, relacionados directamente con el desarrollo de las
citadas acciones formativas, consideramos relevante tener en cuenta asimis mo el grado de
incidencia de esta formacién -junto a otros factores como la coordinacién docente y el
asesoramiento realizado durante todo el curso via teléfono/email- sobre el uso del Campus
Virtual en los propios programas de formacién en los que participan los docentes que han
asistido a los mismos. Esto es, atendiendo a lo desarrollado, en sus distintas dimensiones
(materiales, guias, actividades, tutorizacion, evaluacion de alumnos...) en tales programas.

Tomando, asi, como base, al igual que para el anterior informe, los resultados tanto de los
Informes de Actividad enviados al Area de Innovacién Docente a la finalizacion de cada
modulo por parte del coordinador como de la propia observacion insitu, sobre dicho
entorno, por parte del Area, podemos destacar algunos datos relevantes en este sentido:

= La continuacién del modelo de docencia por temas/asignaturas y de coordiancién
por asignaturas/materias asi como la retribucion variable en funcién de la actividad
realizada, especialmente en los casos mas complejos, posgrados virtuales
impartidos por primera vez cuyo profesorado no tiene, mayoritariamente,
experiencia docente en el campus virtual de la UNIA, garantiza el cumplimiento de
los requisitos minimos establecidos en el Plan de Innovacién Docente y Digital
(guias didacticas, materiales, tutorizacion y evaluacion online...), al tiempo que con
ello se logra una planificacion y una organizacion online mds coherente de los
distintos temas/asignaturas y se facilita el apoyo, asesoramiento y supervision de
su labor al Area de Innovacion Docente y Digital de la UNIA, al actual este como
interlocutor y mentor de los profesores menos instruidos en el uso del Campus, de
ahi la importancia de que conozca y comprenda sus funciones y esté capacitado
para las mismas (objetivos esenciales de la formacion).

= En el caso de posgrados semipresenciales o presenciales que utilizan el campus
virtual, ha aumentado enormemente su uso mas alld de como mero repositorio de
materiales, incorporandose no sélo actividades de caracter individual sino también
actividades de caracter grupal o colaboratvo en la inmensa mayoria de
asignaturas/médulos de los posgrados.

= Ademas, y también en éstos, no s6lo en posgrados virtuales, al haber participado
docentes de diversos programas en el taller sobre Disefio de Contenidos
Educativos Multimedia Estandarizados, se aprecia un aumento tanto de los
materiales incluidos como SCORM en el campus como de las actividades
construidas sobre herramientas como Hot Potatoes. Programas impartidos por
primera vez, como el Master en Alimentacion Mediterranea, o el de Patrimonio
Musical, suponen ejemplos relevantes, disefiados ya con tales premisas y cuyos
coordinadores han realizado tales tares de forma mas auténoma, en este sentido.

= También la formaciéon en cuanto a premisas para la docencia virtual y el uso de la
plataforma de la UNIA, y el hecho de facilitar a los docentes pautas, modelos y
plantillas concretos sobre los que trabajar, se aprecia en otros aspectos: los

42



un

® Universidad

A

posgrados impartidos por primera vez, como sucede en el caso de algunos
Expertos en colaboracion con el Colegio de Abogados de Malaga, son construidos
ya siguiendo todos un mis mo estandar?°. Y los profesores realizan esta tarea por si
mismos en muchos casos, gracias a las pautas facilitadas en las sesiones y a tales
plantillas (informacion también disponible, mas amplia, en el aula virtual de
profesores), y siendo Unicamente necesaria la intervencion de Innovacion Docente
y Digital para supervisar la estructura y el formato o/y para colgarlos en el campus
virtual; pero no, como sucediera cursos atras, para realizar labores de maquetacion
o digitalizacién. También porque, como se comentaba anteriormente, son cada vez
mas los profesores los que construyen sus propias unidades de aprendizaje
multimedia y estandarizadas con herramientas gratuitas e intuitivas como Reload o
Exelearning, sobre las que se les ha formado.

= Por dltimo, y en relacion al otro taller especifico impartido, cabe resefar el aumento
de solicitudes de altas de aulas virtuales con Adobe Connect que el Area de
Innovaciéon Docente y Digital, quien debe realizar dicha gestién, ha recibido en el
ultimo curso. Asi, en 2009-10 se usaba fundamentalmente el chat de la plataforma
y, a lo sumo, herramientas como Skype, mas limitadas, mientras que el uso de
Connect para tutorias o actividades colaborativas online fue practicamente
inexistente (tan sélo se usd entonces en casos puntuales de lectura de proyectos
finales). Al otro lado, en los Ultimos seis meses, desde enero de 2011, cuando se
comenzaron a recoger datos de solicitudes, hasta mayo del mismo afio, han sido 18
las aulas virtuales puestas en marcha para la docencia de posgrado.

20 Se incluyen, por ejemplo, guias de formato similar; los materiales de estudio se ajustan mas a las pautas definidas
conforme a la modalidad de los programas en cuanto a estructura, extension... ademas de que numerosos profesores han
empleado, para elaborarlos de forma auténoma, las plantillas facilitadas por el Area, lo que otorga una mayor coherencia,
también desde el punto de vista visual, a los cursos. O se usan los foros y el sistema de mensajeria para la tutorizacion y el
seguimiento del alumnado, en lugar de herramientas externas al Campus Virtual como el correo electrénico convencional, lo
que facilita | a centralizacién de la actividad y deja unregistro en el mis mo.
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Numero de participantes en el Aula Virtual: evolucion y cifras a
finales de curso 2010-11

Durante el curso 2010-11 el Aula Virtual de Profesores ha permanecido activa en el mismo
espacio del campus virtual de la UNIA que el curso anterior, y las matriculas efectuadas
entonces se han mantenido?'.

A partir de ahi se ha ido matriculado, en nuevos grupos vy N2 de
conforme a su propia matriculacion en los programas | fecha | participantes
correspondientes al curso 2010-11, a los docentes que participan 09 250
en los mismos. Por ello, el nimero de participantes en el Aula 2€P =
Virtual de Profesores ha ido en progresivo aumento desde el | ©ne-10 493
tercer trimestre de 2009 hasta febrero de 2011?%, fecha a la que | mar-10 535
pertenecen los datos aportados a continuacion. Unos datos que | abr-10 699
muestran que mas de 1100 docentes tienen acceso, en dicho
. . ) . may-10 752
momento, a dicho espacio formativo online frente a los cerca de Fobr 11 1002
setecientos matriculados a comienzos de abril o a los 250 .
matriculados a principios de curso, en el mes de septiembre®. Mayo-11 1111
N2 de participantes en Aula Virtual de Profesores (Ed. lll)
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Figura 26. Evolucion de matriculas en el aula virtual de profesores (2009-11).

21 Seguin los datos de informes efectuados entonces, en mayo de 2010 habia unos 750 docentes con acceso al aula.
2 Datos proporcionados confecha 18/01/2010 e incluidos enla memoria del Contrato Programa 2009.

% Datos extraidos con fecha de 17/05/201 1.

2 Sirvantambién como referencia | os datos que, considerando los grupos de profesores matriculados en un afio natural,
desde enero de 2010 a febrero de 2011, muestran que en dicho periodo se dieron de alta unos 730 participantes. D atos
extraidos confecha 15/02/1 e incluidos enla memoria del Contrato Programa 2010. Los correspondientes a los anteriores
grupos de 2009 y2010 fueronrecogidos enla memoria del Contrato Programa corres pondiente al pasado afio, de ahi que no
setengan ahora en consideracion.
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Grupos de docentes con acceso al Aula Virtual durante 2010-11

Tal como se ha adelantado, las matriculaciones de los docentes participantes en cursos de
la UNIA en el Aula Virtual de Profesores se ha ido efectuando, por grupos de acuerdo al
programa de pertenencia y a su edicion, de forma paralela a la propia matriculacién en los
programas correspondientes en el Campus Virtual.

De esta forma, todos los docentes de programas de posgrado (y de aquellas otras
acciones formativas que hacen uso del campus virtual) tienen acceso con anterioridad a la
fecha de imparticion de sus programas al Aula Virtual de Profesores.

Tributario

25 N2 DE
NOMBRE GRUPO PROGRAMA P ARTICIPANTES
Grd45_AVPEdIII_Renov ables10-11 Master univ ersitario en Energias 8
Renov ables: Arquitecturay Urbanismo. La
ciudad sostenible
Grdao_AVPEQIll_PatrimonioMusical10-11 Master Oricial en Patrimonio Musical 20
Grd/7_AVPEAIIT_Documental10-11 Master Unwversitario en Gestion 2
Documental y Administracién de archiv os
Grdag_AVPEQAII_Turismo10-11 Master Unwversitario en (Gestion 21
Sostenible de Empresas, Productos y
Destinos turisticos
Gr49_ AVPEAdIII_PatrimonioCultural10-11 Master en Patrimonio Cuttural y Natural: 63
inv estigacion, desarrollo e innovacién
Gr50_AVPEdIT_MusicaVozTexioT0-11 CFC Musica, vozy iexio 2
Gro1_AVPEdII_EnmermedadesRaras10-11 | Master Oricial en Conocimiento Actual de 31
las Enfemedades Raras
Gro2_AVPEQII_Relalnter10-11 Master Oricial en Relaciones [$)
Internacionales
Gro3_AVPEdII_Inmigracion10-11 Experto en Inmigracion, ciudadaniay 25
gestion de la diversidad
Grod_AVPEdI_Fluvialt0-11 Master unw ersitario en Gestionftluvial 19
Grb5_AVPEdIII_Musicalnfantil10-11 Master univ ersitario en Educacion musical 16
inf antil
Gr56_AVPEdIII_SewiciosSanitarios10-11 Experto universitario en gestion de 10
servicios sanitarios
Gro/_AVPEdIT_1+D+_10-11 EXxperto unversitario en Gestion de 4
proy ectos Internacionales de [+D+l (Il
edicion)
Gr58_AVPEdIII_FundamentosFisicaMedica | Master univ ersitario en Fundamentos de 38
_10-11 Fisica Médica
Gr59_AVPEdIII_Concursal_10-11 Experto universitario en Derecho 18
Concursal
Gro0_AVPEdII_tributario_10-11 EXxperto unwversitario en Derecho 10

% El tltimo grupo que se incluyd en 2009-10 es el GR44 DE PERITACION (Experto Universitario en Peritacion Judicial, 10-

11)
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Gr61_AVPEdIII_Mediacion_10-11 Experto universitario en Mediacion 19
Familiar

Gro2_AVPEQIll_Penal _10-11 EXperto unwversiario en Derecho Penal 13

Gros_AVPEQIll_laboral_10-11 EXxperto unwversiario en Derecho del 26
trabajo y gestion laboral

Gr64_AVPEdIII_Familia_10-11 Experto universitario en Derecho de 17
Familia

Gre5_AVPEdIII_Danos_10-11 Master univ ersitario en Derecho de Danos 26

Gro6_AVPEdIIT_societario_10-11 Experto unversttario en Derecho 14
Societario

Gro/_AVPEQIll_Urbanismo_10-11 EXperto unwversiario en Derecho 13
Urbanistico

Gr68_AVPEdIII_Medioambiente_10-11 Master of icial en Derecho Ambiental 37

Gr69_AVPEdIII_SoberaniaAlmentaria10-11| Experto internacional en soberania 28
alimentariay agroecologia emergente

Gr70_AVPEdITT_GeneroT0-11 Master unw ersitario en genero, 38
feminismosy ciudadania

Gr/1_AVPEQIIl_Sivicultura_10-11 Master Oricial en agricultura, silvicultura 'y 11
ganaderia

Gr/72_AVPEdII_TalleresEspaciored_10-11 | Talleres Proy ecto Espacio-Red de [S)
Practicas y Culturas Digitales (2011)

Gr73_AVPEdIIT_MOFctov ofaica_10-11 Master Oficial en Tecnologia de Tos 28
Sistemas de Energia Solar Fotovoltaica

Gr/74_AVPEdIT_MOActFisicaySalud_10-11 | Master Oricial en Actividad Fisicay Salud 19

Gr/75_AVPEdIT_MOAgroecologia_10-11 Master Oricial en Agroecologia 4

Gr76 AVPEdIIl MPoliticasPublicas 10- | IV Master Latinoamericano en Evaluacion 36

11 - - - de Politicas Publicas 2010-11

Gr77 AVPEdIIl OlivaOnline 10-11 EXperto en comercializacion de los aceites 4

- - - de oliva através de lared electrénica (10-

11)

Figura 27. Grupos de docentes, por programa académico, matriculados como alumnos en el Aula
Virtual durante el curso 2010-11 (en amarillo, posgrados oficiales coordinados por la UNIA)

Resultados en cuanto a accesos y usos del Aula Virtual

El Aula Virtual de Profesores, espacio online de apoyo al profesorado que hace uso del
campus virtual de la UNIA puesto en marcha, en su primera edicién, a principios de 2008,
supone ya un recurso consolidado, atendiendo a los datos estadisticos extraidos de su
tercera edicion durante el curso académico 2010-11

Del total de matriculados (1111) en mayo de 2011, 601 personas (un 54,09%) nunca han
accedido a dicho entorno. Esto es, cerca de la mitad de docentes de los docentes que
tienen acceso al Aula ha accedido a la misma y visualizado o hecho uso de los recursos
de alguno de los tres mddulos formativos basicos que la componen, cifras similares a las
de 2009-10, frente al tercio que lo hizo durante 2008-09.
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Entre estos, resulta representativo el hecho de que s6lo una minoria—y aun considerando
que parte de los docentes de la Edicién Il del Aula se matriculacion en 2009-10- se
muestre inactiva (205 usuarios) durante el curso académico 2010-11. El resto (906) ha
accedido, al menos una vez, durante los ultimos 8 meses, desde octubre de 2010.

Atendiendo, ademas, a los datos que muestra el panel de Personas>Participantes durante
distintos periodos, puede hablarse de un espacio constantemente visitado por
docentes, puesto que en todos los casos se detecta un minimo de profesores que ha
accedido en la ultima semana.

~ ).

M L

Figura 28. Al Aula Virtual de Profesores acceden continuamente docentes, segun muestrala columna
de ultimo acceso de Personas>Participantes.

Aligual que en periodos anteriores, el Aula Virtual se ha continuado usando también como
via de comunicacién entre el Area de Innovacion Docente y Digital y los docentes,
haciéndoles llegar, a través de los foros habiltados para ello, novedades, avisos,
instrucciones, etc. tanto de caracter general como de interés para determinados
programas. Se ha empleado, para ello, tanto el foro de novedades como el foro de Grupos
de Trabajo del curso que actia como indice del Aula Virtual, configurado también de forma
qgue los docentes pudieran coordinarse entre sipara la preparacién e imparticion de sus
programas, compartir ideas o experiencias con sus comparneros, etc.

De entre el resto de posibilidades del Aula Virtual, continta la tendencia de afios anteriores
también en el sentido de que otros recursos para la comunicacion e interaccion con el
profesorado, como los foros habilitados para el planteamiento de dudas al Area de
Innovacién Docente y Digital por parte de los docentes, apenas han sido utilizados; sobre
todo porque, pese a recomendarles su uso para cuestiones que pueden ser de interés
general (“consultas frecuentes”) las vias mads empleadas para ello contindan siendo el
correo electrénico y el teléfono. Tampoco ha habido demasiada participacion en lo que se
refiere a la realizacion de las actividades voluntarias que, como tareas para hacer llegar al
Area fragmentos de materiales, guifas, etc. a modo de préctica, o cuestionarios de
autoevaluacién de repaso al final de cada bloque, se incluyen asimismo en el Aula Virtual.
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El Aula Virtual se conforma, de esta forma, mas que como un espacio de participacion,
como un conjunto de recursos de apoyo al profesorado. Dado que en el curso académico
2011-12 este espacio se ubicara, previsiblemente, en el nuevo campus virtual de la UNIA,
tales resultados se consideraran de cara a simplificar su disefio. Al tiempo que, parte de los
actuales recursos del aula podran ser reutilizados para la puesta en marcha de acciones
formativas virtuales, tutorizadas por el personal de Innovacién Docente y Digital, que
aborden, como sustitutivo o complemento de las sesiones formativas presenciales de arnos
anteriores, cuestiones relacionadas con la docencia virtual de posgrado en la Universidad.

e e e T T e o e o e e i
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Figura 29. Detalle de temas del foro de novedades del Aula Virtual de Profesores.
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Tras una primera experiencia siste matizada, durante 2009-10, los resultados del Programa
de Formacion del Profesorado de la Universidad Internacional de Andalucia en materia de
Innovacion Docente y Digital son de nuevo, en general, positivos, considerando las
acciones formativas realizadas, la participacién en las mismas o la satisfaccion de tales
participantes.

Esta ha sido una edicién, ademas, marcada por una mayor variedad de acciones
formativas atendiendo a su tematica, modalidad, docentes... y por haber contado con un
mayor apoyo técnico (el caso de la retransmisién y grabacion de sesiones formativas, por
ejemplo) y humano (el apoyo de Ordenacién Académica para la difusion y gestion de
acciones formativas). Y consecuentemente, con una mayor participacién por parte de los
docentes en el mis mo.

En este sentido, buena parte de los alumnos se han congregado en los talleres practicos
sobre tematicas especificas, organizados por primera vez y a cargo de docentes externos,
cuya colaboracion ha aportado, por otro lado, al profesorado de la UNIA una vision mas
amplia de la realidad y ha facilitado que el personal del Area pueda centrarse en disenar,
gestionar y evaluar, de forma mas objetiva, dichas iniciativas de formacién.

Ademas, tales talleres se han realizado a través del campus virtual y de otros entornos
virtuales de ensenanza-aprendizaje. Una apuesta por la modalidad virtual o semipresencial
que, ademas de eliminar inconvenientes relacionados con la falta de infraestructura en
determinadas ubicaciones que algunos apuntaban en las encuestas, posibilita su
seguimiento por parte de docentes de distintas sedes y que continuara contemplandose
para el curso 2011-12 en este tipo de cursos e intentara, asimismo, adoptarse también
para acciones formativas de caracter basico y transversal.

Asi, puede plantearse la puesta en marcha de cursos formativos basicos online, a cargo
del personal de Innovacién Docente y Digital de la Universidad, sobre el manejo basico del
campus virtual como docentes. Tales acciones formativas podrian disefiarse incluyendo
parte de los materiales empleados en las sesiones presenciales de iniciacion a la docencia
virtual durante 2010-11, asi como recursos del Aula Virtual de Profesores y del OCW-
UNIA, como los recién disenados videotutoriales que muestran cémo realizar las
principales operaciones con el campus virtual. Esta formacion online podria
complementarse bien con una sesién presencial orientada al repaso y/o ala resolucion de
dudas, bien con sesiones, a modo de aulas virtuales, haciendo uso de herramientas como
Adobe Connect (lo que facilitaria también que los docentes descubran su potencial y se
familiaricen con su uso).

Con ello podria solventarse ademas el problema que suelen plantear los docentes
relacionado con la necesidad de dedicar cursos de mayor duracion a abordar la parte
practica del campus virtual. Al tiempo que permitiria, por otro lado, planificar no un Unico
modelo de accion formativa sino varias dependiendo del nivel del profesorado, de las
propias caracteristicas de los programas en los que participan y, en definitiva, de sus
necesidades formativas, de manera que incluso los veteranos tengan la posibilidad de
participar en cursos especfificos dedicados, por ejemplo, al trabajo con actividades grupales
y colaborativas, al uso del libro de Calificaciones para la evaluacién online del alumnado,
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etc. en dicho entorno virtual de aprendizaje (cuestiones que, a la luz de nuestra
experiencia, apenas se abordan, precisamente por cuestiones de tiempo, en las sesiones
presenciales de iniciacién).

Los datos en cuanto a asistencia a las sesiones formativas presenciales, que como
sucediera el afio anterior muestran una escasa afluencia, en determinados casos y pese a
haber incentivado las acciones de diffusién entre el profesorado y realizarse estas, en
ocasiones, bajo demanda o a peticiéon de las distintas Sedes de la Universidad, son otro
argumento mas para la virtualizacién de parte de estas iniciativas, lo que, en el contexto al
que asistimos, supondria una considerable optimizacion de recursos.

Por Gltimo cabe senalar la importancia de ofertar, para el proximo curso académico,
nuevas acciones formativas conforme a los objetivos del Plan de Innovacion Docente y
Digital de la Universidad y a las propias necesidades y demandas del profesorado, que no
han podido llegarse a realizar este afio, como las centradas en el uso de portafolios
virtuales o de medios sociales con fines docentes. La estrategia llevada a cabo en 2009-
10, basada en la deteccién de tales demandas y necesidades mediante un cuestionario
suministrado a la totalidad del profesorado, sera, dada la eficacia de la misma entonces, la
que vuelva a seguirse como base para el disefio del nuevo Programa.
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